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ARTICLE 1 - BUT DE LA CONVENTION

Lz présentc convention a pour but d’étab’ir, de maintenir ¢t de promouvoir des relations ordonnées et
nammenieuses enire . 'Employeur et ses employés, de définir et maintenir des conditicns de travail qui soient
Justes et équitables pour tous, ct de faciliter e réglement des prablémes qui peuvent surgir relativement 3
'intemrélation ou a ["application de ia présents convention,

La forme masculinc utilisce dans la présente convention désigne, larsqu’il y a lieu, aussi bien les femmes
que les hommes.

ARTICLE 2 - RECONNAISSANCE DU SYNDICAT

- 'Employcur reconnait e Syndical comme étant e seul ¢l unique agent négociateur ct représentac. | officie
aes employés couverts par I"Ordonnance d'accréduation émise par le Conscil canadien des relations
indusiriclles 1c 2 avril 2020, portant lc numéro :1502-U, qui se it comme sust :

« tous les emploves de Cogeco Connexion inc, travaitlanmt au Service centre de
gestion des réseaix. an Service de la conception, an Service de la pregrammation
communaitaire. an Service réscaux de welécomnunication, au Service techiguze,
an Service de ['approvisionnement et au Service vidéo numérigque a ['un ou {'anitre
de ses établissements situés sur e territvire de la province de Quibee d
U'exclusion des emploves vises par d'auitres certificats d ‘accréditation du Conseil,
des ve.dewrs, des ceordonnatenrs, des superviseurs et de cewx dec nmivean
supérienr »

La présente convention s'applique a tous les employés campris dans Punité de negoc:ation décrite d la
clause 2.01. 1l est entendu que 1a présente converttion ne s applique pas aux siagiaires, aux utilisateurs, aux
pigistes ¢t aux ¢tudiants.

Le personnel & 'empioi de PEmploycur exclu de P'unité de négociation nc peut effectucr Ie travail
nommalement exécule par les employés compris dans cett  unité de négociation. Cependant, le personnel
I'empioi de "Employeur exclu e unité de négociation peut effeciuer le travail d'un employé compris dans
celte unite dans les cas d'urgence, de formation d'un cmploye ou d'expénimentation d’un nouvel
équipement.

Si I’une ou I'autre des clauses de la présente convention était nulle cn regard des dispo itions de la loj, ses
autres clauscs ne seraient aucunement affeclées par cette nullité.

Aucune entente particuliere relative 3 des conditions de travail n'est va.able & mains qu'elle n'ait requ
I"approbation Ecrite de deux (2) représenlants dument mandatés par le Syndicat. Toute modification a des
conditions de travaiil et av intages définis a la convention collective doil faire Iobjet d’une entente.

Lors de la création d'un nouveau poste, I"Employeur en avise le Syadicat.

Si le Syndicat est d’avis que le poste deit  tre incius dans 1'unité de négocianan, i} peut référer le cas ay
Consell canadien des relations industrnielles,

Si le Conseil décide que ie posie esy incius dans 'unité de négociation, il est affiché conformeément aux
dispositions de 'article 11 (procédure d’alfichage}. L'expérience acquise par le titulaire du peste depuis sia
création ne peut lui étre créditée,
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ARTICLE 3 - DEFINITION DES TERMES

EMPLOYEUR

Désigne Cogeco Connexion inc.

SyNDICAT

Désigne le Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624.
ANCIENNETE

Désigne pour un employé régulier la durée totale en jours, mois ¢t années au service de I'Employeur a
compter de la date de son dernier embauchage, tenant compte des régles établies a I'anticle 10.

CHANGEMEN1 TECHNOLOGIQUL

Désigne I"adoption par 'Employeur dans I'ensemble ou une partie de son entrepnise, de ses activilés ou de
ses ouvrages, d’équipement ou de matériels différents par leur nature ou feur mode d’opération de ceux
qu'il utilisait antéricurement dans l'ensemble de son entreprise ou dans cette partie de son entreprise de
meéme que tout changement dans le mode d’exploitation de 'entreprise directement rattaché a certe
adopticn.

Covjoint

Désigne toule personne qui est mariée et qui cohabite avec un employe régi par ia présente convention ou
loute personne gui, sans €lre mariée 8 un employé régi par la présente convention, vit maritalement avec luj
depuis au meins un (1} an.

EmpLOYE

Désigne toute personne couverte par |'ordonnance 4'accréditation.

EMPLOYE A TEMPS COMPLET

Désigne lout employé qui travaille habituellement ie nombre d'heures prévu dans une sernaine réguliére de
travail.

EMPLOYE A TEMPS PARTIEL

Deésigne tout employé qui travaille habituellement un nombre d'heures moindre que celui prévu dans unc
semaine réguliére de travail, cc nombre devant éire au moins équivalent 3 2 joumées régulic¢res de travail
d'un employé régulier a temps complet du méme service. A sa demande, I'employé peut effectuer moins de
2 journées réguliéres de travail par semaine.

EMPLOYE EN PERIDDE DE PROBATION

Désigne tout employe nouvellement embauché et qui n'a pas complété sa période de probatian.
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319

EmeL vE ETUDLANT

Désigne tout employé embauche entre le Ter mai ¢t le 31 aoit pour exécuter un enscmble de tiches qui ne
sont pas accomplies sur une base réguuére par des employés de I'unité de négociation. Avant d’embaucher
un employe ctudiant. I'Employeur offre le poste & tout employé sur la iiste de rappel du quartier général
concerné. Lors de i'cmbauche d'un employe étudiant, I"Employeur informe le syndicat de la durée de
I'emplos, des tiches a effectuer et des conditions de travail. A {'exception du taux salaire, I’employé
ctudiant ne bénéficic d'avcune disposition de la convention ¢ellective,

EMPLOYE REGULIER

Désigne tout employé qui a complété sa périede de probation et qui est détenteur d'un poste régulier.
EXIGENCTS NORMALES

Désigne les qualifications et les compétences nécessaires pour accomplir ies tiches afférentes 3 un poste.
ORief

Désigne toule mésentente relative a 1'interprétation ou a application de la présente convention.

HORAIRL DE TRAVAIL

Désigne |a repartition des heures et des joumées réguligres de travail, conformément a *'article 27, horzire
de travail

JOURNEE REGULIERE DE TRAVAIL

Désigme le nombre d heures de travail a Vintérieer d'une journée de travar des employés a temps cemplet
d’un service,

LESION PROFESSIONNELLE

Désigne une blessure ou une maladie qui survient par le fait ou 3 I"occasicn d'un accident du travail cu une
maladic professionnellc au sens de la Loi sur Jes accidents du travail et Jes maladies professionneltes.

Murtation

Désigne le passage par un employé régulier d’un poste d un autre qui est régi par la présente convention et
dont le salaire au maximum de I'éche’le est égal d cclui que I"on retrouve au maxinum de 'échelle de
‘emploi qu'il exerce.

Piitsie

Diésigne toute personne qui travailte pour FEmployeur au service de ia télevision locale, devant les caméras
ou derriére le micro et qui est appelée d participer & une émission cn raison de ses connaissances dans un
domainc particulicr. Le poste de pigiste est exclu de I'unité d’aceréditation.

PosTE

Désigne, dans un quartier général donné, I'ensemble des tiches assignées & un employé compte tenu de Ja
description de 1'cmploi qu'ii excrec.



Convention cotlEcTive GroUPE TECHNIQUE 4

3.20

3.21

322

3.23

3.24

Poste MOBILE

Un poste & temps complet créé afin de combler des besoins réguliers d'un service dans plus d’un quartier
géneral.

PROJET

Aux fins de I"application de la clause 10.04 f), projer désigne un ensemble d'activités qui ont comme but de
planifier, coordonner et/ou realiser des taches et des travaux qui ne sont pas faits dans le cours normal des
opérations courantes. Un projet peut a la fois comprendre et inclure des activités qui consistent a tester des
nouveaux apparcils, des nouveaux procédés ou processus de travail, vérifier les fonctionnalités ou la
fiabilité d’un produit, d’un équipement ou d'un processus en situation de laboratoire ou en situation réelle
avant ou pendant sa mise en ceuvre. Un projet est égatement I’ensemble des tiches réalisées afin d'élaborer
des stratégies d’implantation de nouveaux produits ou services.

PromoTION

Désigne le passage par un employé régulier d'un poste a un autre qui est régi par la présente convention ct
dont le salaire au maximum de 1'échelle est supérieur & celui que 'on retrouve au maximum de 1'échelle de
I'emploi qu'il exerce.

QUARTIER GENLRAL
Désigne le lieu déterminé par "Employeur ot ['employé se rapporte nonmalement.

Rtcion
Désigne 'une des régions suivantes :

Région Est ;
Regroupant les quartiers généraux de Amqui, Baie-Comeau, Matane, Rimouski, Sept-iles et de Ste-Anne
des Monts et de Trois-Pistoles;

Région Gaspésie : )
Regraupant les quarniers généraux de Gaspé. Newport ¢t des Iles-de-fa-Madeleine;

Région Centre-Sud :
Regroupant les quartiers généraux de Montmagny, Sainl-Georges de Beauce, Ste-Marie, Thetford Mines,;

Région Ouest :

Regroupant les quartiers généraux de Montréal, Mont-Trembiant, Labelle, Sainte-Adéle, Val-des-Monts,
Valleyfield, Huntingdon et Ste-Clothilde-de-Chateauguay;

Région Centre-Nord :
Regroupant les quartiers géncraux de Shawinigan, St-Raymond-de-Portneuf, de Trois-Riviéres/Services
techniques, Trois-Rivieres/Entrepdt, Trois-Rividres/Aulres services,

Région Centre :
Drummaondville, Richmond, Saint-Hyacinthe <t de Magog;

Région Nord :
Regroupant les quartiers généraux d’Alma, Roberval, La Baic ct Baie-St-Paul.
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3.25

3.26

327

378

3.29

i30

RETROGRADATION

Désigne Je passage par un cmployé régulier d'un poste a un autre qui esl régi par ia présente convention ct
dont ie salaire au maximum de 1'échelle est inférieur d celui que I'on retrouve au maximum de 'échelle de
‘emploi qu’il exerce.

Sr MANE REGULIER™ DE TRAVAIL

Désigne le nombre d'heures de travail 3 “intérieur d'une semaine de travail des employés 8 temps complet
d'un service.

STAGIAIRE

Désigne loute personne qui esl inscrite & temps plein dans une institution reconnue par le ministére de
I'Education ¢t travaille pcar  Emploveur dans le cadre d'un stage de formation professionnelle rémunéré
ou non-rémunéré.  Le travail que fait un stagiaire ne doit pas avoir ._ar effet qu'il se subslitue i un
employé.

TrAVALL D'URGENCS

Tache qut doit étre exéculée sans deélat soit pour remplhir une commande presséce, soil pour empécher une
perte de matériel, soil pour metire au point ou réparer la machinerie ou I"équipement, soit pour circonscrire
un calaclysme quelconque.

UTILIsATEUR

Dérigne L ite personne cu groupe de personnes qui, sans salaire, réalise ou accomplil avee 1'équipement ou
dans les locoux de I'Employeur unc activité dans le cadre des activités ou des travaux du Service de la
programmation communaptaire, sous ia supervision de I'Employeur et avec i'encadrement des employés du
survice dans ies quarticrs géadraux o) cet encadrement cst requis.

VACANCES

Désigne la période débutant a la fin de la journée réguliére de travail qui précéde le départ en vacances et se
erminant au début de la jourmnée qui marque le retour de vacances de I'employé.
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4.01

4.02

4.03

5.01

ARTICLE 4 - PERIODE DE PROBATION

a) La durée de la période de probation d'un ¢mployé ¢st de cing (5) mois. La période de probation est
retardée pour une absence de plus de deux (2) semaines cansécutives.

b) La durée de la période de probation d'un employé & 1emps partiel est déterminée en fonction du
paragraphe a). A moins qu'elle n’ait ét¢ suspendue en raison d'une mise 3 pied, la période de
probation d'un employé 3 lemps particl ne peut toutefois durer plus de huit (8) mois.

A moins de stipulations & I'effet contraire, ['employé en période de probation bénéficic ou est assujeni,
selon le cas, aux dispositions de la présente convention. 1l peut étre remercié de ses services ¢n toul temps
sans qu’il puisse recourir a la procédure de réglement des griefs et d'arbitrage. L'Employeur informe
I'employé remerci¢ de ses services ct le syndicat du motif qui accasionne |z fin de période de probation.
L'Employeur fait parvenir a I'employé en période de probation qui a travaillé de fagon continue au moins la
moiti¢ de la durée de celle-ci, deux {2) semaines d'avance, un avis écrit lui signifiant qu'il st remercié de
ses services. Une copie de cet avis est transmise au Syndicat.

Si ""Employcur fait défaut de foumnir I'avis dans le délai prescrit, il doit payer & I'employé en période de
probation une {1; journée de salaire & son salaire horaire régulier pour ses heures normales de travail par
jour de retard ou 1l aurait normalement travailté.

Pendant unc mise a pied, la période de probation est suspendue et celle-ci se poursuit lors du retour au
travail.

ARTICLE 5 - EMPLOYE A TEMPS PARTIEL

EMPLOYE A TEMPS PARTiLL

a) L'employé 3 temps partiel bénéficie, au proratz des hcures réguliéres rémuncérées, des droits et
priviléges accordés a I'employe a temps complet du méme employ, & la condition qu’il puisse les
exercer.

b} L'employé régulier a temps partiel a I'obligation d’exprimer sa disponibilité a travailler 2, 3, 4, 5 ou

6 jowrs par semauine, et ce, sans €gard aux nombres d'heures de travail 3 étre travaillées pour
chacune des journées. L'employé regulier a temps partiel qui désire medifier sa disponibilité peut le
faire deux fois par année, soit vers le 15 mars et vers le 15 septembre,

c) Dans ": cas on les dispombilités expnmées par les employés réguliers a temps partiel sont
insuffisantes pour répondre aux besoins connucs ou imprévuces I'Employeur procéde en attribuant le
maximum d’heures de (ravail 3 tous les employés réguliers a temps partiel et ce, par ordre inverse
d’ancienneté, sans excéder 1a semaine normale de travail rémunérées 2 taux régulier au cours d'une
méme semaine.

dj Lorsque les besains du service sont modifiés et que I'Employeur veut reduire les heures de travail,
il procéde en réduisant les heures des employés réguliers par ordre inverse d'anciennete,

e) L'employé & temps partiel est rémunéré au taux de temps supplémentaire applicable dans les cas
suivants :
- Pour chacune des heures travaillées cn plus de la journée réguliére de travail de I'employé a
temps complet du méme service,
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6.U2

6.U3

6.04

B.us

6.06

|

- Pour chacune des heures travaillces cn plus de ta semainc réguliére de travail de 'employé
temps complet du méme service,
Pour chacune des heures travallées un jour féne.

f) Un employé répulier a temps partiel ayant exprime sa disponibilité ct qui refuse deux (2) offres de
travail, sans motif valable, qui [ui sont faites cn tenant compte de la disponibilité qu'il a exprimée, a
la condition que Voffre lui soit commumiquée avee un préavis de dix-huit {1 8) heures perd son droit
de priorité d’attribution d'heures.

g L'Employcur deit foumir a 'employé régulier a temps partiel qui sc présente au travail 3 sa
demande, au moins quatre (4) heures de travail. A la demande de Vemployé, le quart de travail neut
élre de mpins de quatre (4) heures.

h Une offre de travail faite 3 un employé régulicr i temps pariel conformément a ce qui précéde ne
constitue pas un rappel au travail au sens de 'article 29.

1) Un employe a temps partiel embauch¢ depuis au moins 52 semaines au moment d’un congé {érié au
mohilc regoit une rémunération pour ce cangé basée sur un nombre d'hecres équivalant au 1.260¢
des heures répu.icres remunérées au court des 52 semaines précédant immediat :ment ledit conge.
Un cmployé a temps particl embauché depuis moins de 52 sermaines au moment d’un congé féri¢ ou
mobilc regoil unc rémunératicn pour ce congé basée sur un nombre d’heures équivalant au 1 20e
des heures regubiéres rémunérées au cours des 4 semaines précédant immédiatement ledit congé.

L L'employe regui er 2 temps partiel affectd temporairement & un emploi d'une échelle salinale
supéricure A la sienne voul son taux horaire regulicr ajusté de fagen a ce qu'i! regoive le plus éleve
des deux montants suiv 2nts, sans excéder i maximum de la nouvelie echelle salariale : Ajustemennt
de cinag pour cent (5 ®o) de son taux horaire courant cu, il se voil accorder le faux horaire minimum
de :a classc salariale de 'emple ou i est promu.

ARTICLE 6 - DROITS ET OBLIGATIONS DES PARTIES

Le Syndicat reconnait a I'Employcur tous les droits et paviléges lui permicitant d’administrer et de diriger ¢
cours de ses opérations présentes et i venir. Les scules considérations qui limstent ces droits et priviléges
sont les restnclions apportées par les rermes de la présente convention.

L'Employcur cl le Syndicat, d'un commun accord, peuvent, & n'imporic quel moment, amendcr, radicr ou
aulrement corriger en tout oi en partie la présente convention.

L’Employcur transmet au Syndicat, avant leur mise ¢n vigueur, toul réglement, avis ou directive de poriée
générale s'adressant aux employés.

Le Syndicat avise par écnit I'Empleyeur du nom de ses représentants. Tout changement doit 2tre notifié a
I'Emploveur dans les meilleurs délais,

Il n'y aura aucune gréve ou aucun lock-out pendant la durée de Ia présente convention. Le Syndicat
n'cncouragera ot n'appuicra aucun ralentissement de travail des employes.

I' n’y a aucune forme de harceélement, menace, contrainte ou discrimination par ."Employeur, le Syndicat,
feurs représentants respectifs contre un employé.
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6.07

6.08

6.09

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

7.0

7.02

7.03

7.04

A ia demande d'un representant du Syndicat, I"Employcur accorde accés sur ses terrains et dans ses batisses
& un représentant du Syndicat canadien de la Fonction publique. Cependant. I'Employeur peut refuser
I"accés s'il a des motifs valables de le faire.

Les conseillers extérieurs de chacune des deux (2) parties ont le droit d’assister 4 toules les rencontres
prévues a la présente convention.

L'Employcur met 3 la disposition du Syndicat un tableau d’affichage situé a un endroit facilement
accessible dans chacun des quartiers généraux.

L'Employeur reconnait au Syndical le droit d'afficher sur ce tableau des documenis pouvant intéresser les
employés er émanant du Syndicat.

L'Employeur consent 4 menre sans frais & la disposition du Syndicat, lorsqu'un de ses représeniants en fau
la demande, un local pour loute réunion syndicale. Ce local doit étre disponible sans engendrer 3
I"Employeur des frais supplémenlaires.

Une (1) fois par année, tout employé régulicr a droit, normalement dans Ja semaine suivant sa demande.
d'obrenir sans frais une copie de tout document apparaissant 3 son dossier.

Lorsqu'un grief a été présente, le Syndicat peut obtenir, avec I'autorisation de "employé concemé par le
grief, une copie de tout document apparaissant au dossier de cet employé.

Lors de I"embauche d'un employé, "Employeur en avise le Syndicat en précisant le nom de 'employé, son
numcra d'employé, sa date d’embauche, son quartier général, le taux de salaire, e titre d'emploi et [a raisen
de son embauche.

Lorsqu'un employé répulier est poursuivi en justice a la suite d’une action posée dans I’exercice normal de
san travail, 'Employeur assume la défense de I'employé ainsi que les frais et les dommages intéréts, s’ily a
licu. Dans un tel cas, I'employé regeit son plein salaire ¢t conserve tous ses dreits,

ARTICLE 7 - REGIME SYNDICAL

Tout employé doit, comme condition d’embauche et de maintien de son emploi, adhérer et demeurer
membre du Syndicat pendant la durée de la présente conventien.

Tout employé doit, dés son embauche, signer une autorisation de prélever de son salatre un montant égal &
la cotisation syndicale courante fixée par le Syndicat. L'Employeur foumit au Syndicat un rapport des
autonisations signées conformément A la clause 7.10.

Tout employé doil, dés son embauche, signer une carte d'adhésion au Syndicat. A cette fin, 'Employeur
permet qu'unc rencontre ait licu entre tout nouvel employ€ €1 un représentant syndical de la région. Ceite
rencontre a lteu dans les cing {5) jours suivant la date d’entrée en fonction selon les modalités convenues
entre |'Employeur et ce représentant. La durée de cette rencontre ne peut en aucun cas excéder trenie (30)
minutes.

L’Employcur n’est pas tenu de congédier ou de déplacer un employé gui a été exclu du Syndicat pour des
raisons d’ordre professionnel ou syndical, Cependant, cet employé est assujeiti 4 la cousation syndicale
comme condition de maintien de son emploi.
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7.058

7.06

07

7.08

709

1.10

7.12

8.0l

3.u2

3.04

L' Employeur doit déduire 3 chague période de paie, sur le salaire de chaque emplayé, toutc colisation
courante ou spéciale déterminée par I'assemblée pénérale des membres. Ces retenues sont effectuées dés la
premiére période de paie de 'employé et clles doivent apparaitre sur les formulaires fiscaux approprics.

Le Syndicat faun parvenir & 1"Employeur copic des résolutions adoplées par I'assemblée générale des
membres au sujet des catisations syndical ts courantes ou spéeialcs.

Toute modification rclative & la cotisation & prélever s’applique trente (30) jours aprés la réception par
P'Empioyeur d'un avis écrit 3 cet ffet.

L'Employzur fait parvenir au irésorier du Syndicat, au plus tard le quinze (: 5) du mais suivant, la somme
prélevée pour les périodes de paie s’étant temminées fe mois précédent, ie document contenu i 1’annexe
« A » ainsi qu'une listc mentionnant le nom des employcs, lc nombre d'heures réguliéres travanilées ¢l le
montant des cotisations retenues pour chacun de ceux-ci.

Dans le cas d'omission de prélévement due a des erreurs administratives, 1'Employeur s'engage, sur avis
¢crit du Syndicat a cet effet, 3 prélever le montant non remis aw Syndicat et ce, le plus rapidement possible.

Dans ce cas, |"Employeur devra prélever le double de la cotisation courante sur les paies subséquenles, En
aucun cas, ces prélévements ne s’app quent a plus de trois (3) mors d'arrérages,

Toute correspondance administrative au sujet du prélevement des colisations syndicales doit se faire entre
I"Employcur et le trésorier du Syndicat.

Lorsque le Syndicat demande au Consei! canadien dey relatons industriclies de décider st un employé fan
parue de 'unité de négociation, I'Employeur retienl  équivalent de Ja cotisation syadicale jusqu'd la
décistion finale pour la remettre cnsuite en conformité avec la décision. Cette reteane s¢ fatt i campter du
début au mois suivant ; dépot de 1a requéie au Conscil canzdicn des relations industrictles.

Dans le cas de toute peursuile, réelamation ou demande d fa suite du prélévement d'une cotisation courante
ou spéciale, le Syndicat répond en lieu et p'ace de I'Employeur.

ARTICLE 8 - LIBERTE D'ACTION SYNDICALE

Sous reserve des dispositions de la presente convention, I'employe libéré du travail en vertu du présent
article conserve tous ses droits comme s'il était demeuré au travail. Pour les fins de [a progression salaniale
annuclle (clause 37.12), 'employé libéré du travail en verte de la clause 8.09 n'est toutefois pas considéré
comme élant demeuré au travail.

L'cmpioyé convoqué pa. :"Employcur pour discuter d'unc matiére viséc par la présente convention peut étre
accampagneé d’un représentant du syndicat de la -égion, sauf si la rencontre reléve du domaine administratif
ayant leait 3 'organisation, aux méthodes, aux procédurcs ou aux processus de travail. L'employe ainsi
convoqué par I'Employeur et ie représentant syndical qui "accompagne lotsque applicable, ne subtssent
aucune perte de salaire.

Lors de toute rencontre entre |'Employeur et un représentant du Syndicat, ce demter peut étre accompagne,
s'il le juge 3 propos :

a} d’un autre employé du méme quartier général ;
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b}

si Ia rencantre a licu dans un quarticr général ou il n'y a gqu'un {1} seul employé, d'un (1) emplové
du quartier général le plus prés.

Lorsque des circonstances exceptionnelles font en sorte qu'il n'est pas approprié qu'un employé du méme
quartier pénéral {paragraphe a) ou qu'un employvé du quartier général le plus prés (paragraphe b)
accompagne le représentant du Syndicat, un employe de la méme région que ce demier |'accompagne.

8.04  Toutc hbération demandée en vertu du présent anticle ne peut étre refusée sans motif valable.

B.05 Les demandes de libération pour affaires syndicales deivent étre faites par éerit par un représentant dément
mandaté du Syndicat. Elles doivent indiquer la durée ei1 la raison de la iibération requise et étre faites, a
moins di circonstances exceptionnelles, dans les délais suivants avant fa date & lagaelle 1a libération doit
débuter ;

a)

b!

8.06 a)

b)

dans le cas d'unc libération prévue & la clause 8.06 b), a la clause 8.10 et 2 |a clause 14.21, cing (5)
jours ouvrables ;

dans le cas d'une libération prévue i la clause 8.07 ct a la clause 8.11, dix (10} jours ouvrables;
dans le cas d'une libération prévue i la clause 8.09, trente (30) jours ouvrables.

Trois (3) employés 4 la fois peuvent, aprés avoir été libérés par I'Employeur, s’absenter de leur
travail sans perie de salaire pour la durée de la liberation lorsqu’ils rencontrent I’Employeur dans
les cas de négaciation, conciliation et médiation de la convention collective.

Malgré {"alinéa qui précede, un maximum de deux (2) employés peuvent a la fois s"absenter si trois
(3) employés proviennent de 1'unité qui est couverte par I'ordonnance d'accréditation émise par le
Conseil canadien des relations industriclles le 31 juillet 2020, portant ic numéro 11528-U, en ce qu
concerne le groupe bureau.

Deux (2) employés a la fois peuvent aprés avoir ét¢ libéré par I'Employeur s'absenter de  ur travail
sans pene de salaire pour la durée de la libération dans les cas suivanis :

1)  audition de grief devant un arbitre ;

2)  audihon devant une instance prévue au Code canadien du travail ;

3)  audition devant une instance en mati¢re de san¢é et sécunité¢ des employés.

Malgré "alinéa qui précéde, un maximum d’un {1) employé a la fois pcut s’absenter si un des deux
employés provient de l'unité qui est couverte par |'ordonnance d’accréditation émise par le Conseil
canadien des relations industrielles le 31 juiller 2020, ponant ¢ numéro 11528-U, en ¢t qui
concerne le groupe burcau.

8.07 Trois (3) employés a la fors peuvent, aprés avoir été libérés par I'Employeur, s’absenter de leur fravail avec
perte de salaire pour participer a I'une des activités syndicales suivantes :

a) congres du Syndicat canadien de i2 Fonction publique (SCFP) ;

b) congrés du Conseil du Québec du SCFP;

c) congrés de la Fédération des travailleurs et des travailleuses du Québec (FTQ) ;
d) congrés du Congrés du Travail du Canada (CTC} ;

el congres du Conseil des communications du SCFP (CPSC) ;

f colloque des organismes prévus i la présente clause ;

g) formation syndicale ;

h) congrés du Conseil du travail (FTQ) ;

i) conscil général de la FTQ.
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8.08

8.09

8.10

R.11

9.01

5.02

a) Afin que le Syndicat r'ait pas a mettre sur pied un sysiéme de paie, I'Employeur convient qu'il
continuera de payer le salaire d'un employé libéré en vertu des articles B.07, 8.10 et 8.11 comme si ce
dernier n'avail pas ¢té libéré. Dans le mois qui suit la fin d’un trimestre de |'exercice financier en cours,
I"Employeur fait parvenir av Syndicat un état détaillé de l2 somme due par le Syndicat. La samme due est
payable dans les trente (30) jours de I'expédition au Syndicat de 1"état détaillé. Le défaul par !"Employeur
de faire parvenir au Syndicat |'élat détaillé de la somme due dans le délar indique precédemment ne e adific
pas 1'ebligation de ce demier, et le Syndicat a |'enticre responsabilité de I'acquitter en totalilé.

b} L'Employeur assume le paiement d'un bloc de 1950 heures par année pour les libérations normalement
payables par le Syndicat.

A 1a demande du Syndicat, I'Employcur convient de libérer, avec perte de salaire, au plus un (1) employé
régulier a 1a fois pour occuper une fonchion syndicale permanente cu élective au sein du Syndicat canadien
de 1a Fonction publique, du SCFP-Québec, de la Fedération des travadlcurs et des travailleuses du Québec
{FTQ}, du Congres du Travail du Canada {CTC) ou de leurs corps afTiliés.

La Ybémation ainsi accordée doit étre d'une durce minimale de wois (3) meis ot d’une durée maximsle de
vingt-quatre (24 muois. Cette dJdurée peut toutefors etre prolongée moyennant enleale écrite entre
i"Employcur ct J¢ Syndicat.

Avant sor tetour au travail, ‘employé libéré en vertu de la préscnle clause doit donner a 1'Employeur un
préavis écrit de trente {30) jours.

Lors de son retour au travail, 'cmplayé libéré en vertu de la picsente clausc reprend Lo posic qu'il eccupait
au moment de sa libératian. Touteruis, si ce posle a éte aboli, les dispesilions de .'article 16 (mise a pied et
rappel au travail) s appliguent.

A compter du douziéme mois qui précede son expiration, trois (3) employés d . fois peuvent aprés avoir été
libérés par I'Employcur s abscnter de leur travail avece perte de salare oo vue de préparer la négociation du
renouvellement de la convention coilective,

Un représentant du Syndicat peur s'absenter de son travail aprés avoir abtenu 'aulorisation de son supéncur
immédiat d'étre libéré de son travail pour [z période de temps convenue avec perte de salaire. Une telie
hbcration doit éve demandée a "avance sur lc Jormulaire appronné ¢t ne doit pas avorr pour cffet de
reporler ou retarder des engagemenls pris avec la chentéle de "E nployeur, ni porter atteinte a ka bonne
marche du service. Elle ne peut éire refusée sans maotif valable.

ARTICLE 9 - COMITE DES RELATIONS DE TRAVAIL

L'Emploveur et te Syndicat conviennent d'établir un comité désigné sous e nom de cormité des relations de
travail,

Il est entendu que |I'Employeur et le Syndical peuvent convenir d’une réunion ou d'une conférence
t¢léphonique, et de toutes les modalités entourant celle-ci, entre le comité des rel itions de travaii établi en
vertu de la présente convention el le comité des relations de travail éiabli en ventu de (a convention
collective en ce qut concerne le groupe burcauw, lorsque des questions relatives aux conditions de travail sont
communes aux deux (2} groupes.

Le comité des relations de travail est compose d'un maximum de trais {3) représentants de I'Employcur ct
d’un maximum de trois (3) employés choisis par ie Syndicat. Un {1) des trois (3) employés p:ut éfre le
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2.03

9.04

9.05

9.06

9.07

10.01

10.02

10.03

10.04

président du Syndicat et ce, méme s'il provient de Punité de négociation couverte par l'ordonnance
d’accréditation émise par le Conseil canadien des relations industrietles le 31 juillet 2020, portan: ie numérop
11528-U, en ce qui concerne le groupe burcau.

Le comité des relations de travail étudie et discute de questions relatives aux conditions de travail.

De plus, le comité des relations de travail agit comme comité de classificanon.

Le comilé des relations de travail se réunit

a) quatre {4) fois par année, 3 une date convenue en février, en mai, en aoit et en novembre ;

b) au besein, dans les vingt (20} jours ouvrables de 1a demande écrite de I'une ou “'autre des parties.

Les réunions du comité sc tiennent autant que possible durant les heures de travail des employés qui y
participent.

Il est entendu que I'Employcur ct le Syndicat peuvent convenir d’une conférence téléphonique au heu d'une
réunion ou de la participation par téléphene d'un (1) ou de plusieurs représenianis ou employés.

Les parties s’emploient & rechercher des solutions aux questions qui sont discutées et a fournir des
recommandations a |'autont : compétente, 5'il y a hieu.

Les employes qui participent a une reunion du comité des relations du travail sont rémunérés pour le temps
ou ils y paniicipent et pour le temps nommal de transport alors qu'ils devaient travadller.

ARTICLE 10 - ANCIENNETE

Seul I"employé répulier bénéficie de droit d'ancienneté en vertu de la présente convention. L'ancienneté
des employés réguliess est celle apparaissant a V'annexe « B »,

Sous reserve des clauses 10.04, 10.05 et 10.06, un employé régulier absent en vertu d'une disposition de la
présente conveniion continue d’accumuler de I'ancienneté.

Une fois par année, au cours du mois de févner, I'Employeur affiche durant trente (30) jours dans chaque
quartier général la liste d’anciennetg, y incluant le starut, le titre d'emploi, le quartier général ainsi que la
datc d’entrée en fonclion de chaque employé. Une copie de cette liste cst transmise au Syndicat. Pendant la
période d'affichage, 1a liste peus faire I’objet d'une demande de correction ou d'un grief. Une fois la période
d’affichage terminée, la liste est valable jusqu'au prochain affichage. En tout temps, les parties pourront
toutefois, aprés entente, cormiger ta liste d'ancienneté, sans cffet rétroactif antérieur § la date de la demande.

L'employ¢ accumule de I'ancicuneté dans les cas suivants .

a) dans le cas d'absence du travail en raison d’une lésion professionnelt » survenu alors qu'il était au
service de I'Employeur, pour une durée de vingt-quatre (24) mots consécutifs ;

b) dans le cas d'absence du travail en raison d'unc maladie, d'une blessure ou d'une lésion
professionnelle autre que celle visée par le paragraphe a), pour une durée de vingt-quatre (24) mois
consécutifs;
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16.05

10.06

<)

€)

dans le cas d'absence du travatl en raison d’un congé parental prévu a Particle 34, pour la durce
totale du cengé ;

dans le cas d'absence du travail pour service pubiic, pour une durée de trente (30) jours consécutifs
i moins que les parties conviennent d'une durée plus longue.

dans le cas ot un cmployé est affecté a un poste exciu de |'unité de négociation pour remplacer un
cadre absent pour cause de vacances, maladie, d'une blessure, d'une Iésion professionnelle, ot d'un
accident de vehicule indemnisé par 'a S.A.A.Q. Cependant I'ancienneté cesse de s'accumuler aprés
vingt-quaire (24) mois consécuwtifs de remplacement d'un cadre;

dans le cas ol un employe est affecté 4 un poste exclu de I'unité de négociation pour remplacer un
cadre absent affecté 3 un projet ou pour étre affecté a un projet pour une durée max-male de quatre
(4) mois par année de calendrnier;

dans le cas od un employé est affecté a un poste exclu de I'unité de négociation pour remplacer un
cadre absent pour cause de congé de maternité, congé parental ou congé sans solde. Cependant
I'anciennclé cesse de s'accumuler aprés douze (12) mats consécutifs de remplacement d’un cadre.

L'employc conscrve son ancicnneté dans les cas sulvants ¢

a}

b)

<)

d)

e)

g)

h)

dans le cas d'absence du travail en raison d'une lésion professionnelle visée par la clause 10.04 a},
pour unc durée de vingt-quatre (24) mois conséeutifs & I'expiration de la durée privue a la clause
10.04 n) ;

dans le cas d'absence du truvail en raison d’une maladie. d'une blessure ou d'une lésion
professionnelle autre que celle visée par 1 clause 10.04 a), pour une durée de vingt-guatre (24)

mais consécutifs & :'expiration de la durée prévue 2 la clause 10.04 b) ;

dans le cus ou un employe accede 4 v poste vacant exclu de 'umté de négociation pour ure durée
de hui cents {800) heures travaillées ;

dans le cas d'absence du travail pour service public, pour une durée de soixante (60 my ;
consécutifs a I’expiration de Ja durée prévue a la clause 10.04 ¢ ;

dans le cas d'absence du travail en raison d’une libération prévue a ls clause 6.09 ;

dans le cas d'absence du travail en rait on d'un congé suns traitement, pour la durée du congé sans
tratement

dans le cas d'absence du travail en raison d'une mise d pied, jusqu’'a ce que ’employé perde son
ancicnncté on vertu de la clause 10.06 ¢}

dans le cas d’absence du travail en ratson d'un conge autofinancé (différc), pour la durée de la
pénode de congé.

dans lc cas ou un employé est affecté 4 un poste exclu de ['unité de négociation, a I'expiration des
durd- , prévues aux paragraphes e). f) et g} de la ciause 10.04.

L employé perd son ancienncté dans les cas suivants

a)

lorsqu'il ¢st congédic et que "arbitre mainticnt cette décision s1 un griel est déposé ;
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10.07

1.4

11.02

11.03

b) lorsqu’il quitte volontairerent son emploi |

c) lorsqu’il prend sa retraite

d) lorsque la période de huit cents (800) heures travaillées de la clause 10.05 ¢) esl expirée ;

o) lorsqu’il est en mise a pied depuis plus de dix-huit (18) mais consécurifs |

f) lorsqu’il est absent du travail en raison d'une lésion professionnelle visée par la clause 10.04 a)

depuis plus de quarante-huit (48) mois consécutifs ;

£) larsqu’il est absent du travail en raison d'une maladie, d'une blessure ou d'une lésion

professionnelie autre que celle visée par la clause 10.04 ) depuis plus de guarante-huit (48) mois
consécutifs;

h) lorsqu’il s’absente de son travail sans permission et sans raison valable pendant cing (5) jours
consécutifs ;

1} lorsqu’il est absent du travail pour service public depuis plus de soixante (60) mois consécutifs @
I"expiration de }a durée prévue a la clause 10.04 d) ;

i) lorsqu'il est absent du travail en raison d'une libération prévue a la clause 8.09 et qu'il n’y a pas
d’entente entre I'Employeur et le Syndicat en ce qui conceme la prolongation de 1a libération,

Lorsqu'il y a passage d'un employ¢ d'unc unité de négociation a I'autre. Pancicancté acquise par cet
employé dans I'une des unités de négociation du Syndicat est reconnue dans 'autre,

ARTICLE 11 - PROCEDURE D’AFFICHAGE

Tout poste permanent substantiellement modifié, devenu vacant de fagon définitive ou nouvellement créé
st affiché pour unc période de sept (7} jours ouvrables aux endroits habituels et par courriel. Unc copie de

'affichage st envoyée au Syndicat et aux employés dont le nom apparait sur la liste de rappel (clause
16.07).

L'Employcur n'affiche le poste permancent devenu vacant de fagon définitive que s'il décide de le combler.
L'Employeur doit prendre sa déciston et en informer le Syndicat dans les trente (30} jours de 1a dale ou le
posle est devenu vacant de fagon définitive. 8'il y a lieu, il deit procéder a "affichage dans les dix (10} jours
de sa décision.

L'affichage doit contenir :

le titre du paste ;

une description sommaire des taches ;
les exigences normales du poste

le quartier général ;

le service duquel il reléve ;

le titre du supérieur immédiat ;

la durée et ['"horaire de travail du poste ;
la classe de 'emplai ;

1I'echelle salarialc ;

la période d'affichage ;

le nom de la personne qui regoit les candidatures.
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11.04

11.05

H.06

11.07

i1.08

11.09

a)

b)

b)

¢}

d)

¢}

A la suite d'un affichage, il est loisible a tout employe de poser sa candidature.

L’employé en période de probation qui abtient a la suite d’un affichage un paste similaire a celui
qu'il occupe, poursuit sa période de protation. [l en est de méme s5'il retoume au poste qu’il
occupait avant 1"afTichage.

a} L'employé intéress¢ & poser sa candidature doit transmetire sa demande écrite 3 L'Employeur
pendant fa pén_de d'affichage. Toute candidature transmise en dehors de celle période ne peut élre
rctenue @ moins d’cntente entre les partics.

L'Employeur étabhit et maintient un registre de postes qui a pour but de permetire i tout empleoyé absent
pour vn motif autorisé par 14 convention cclliective uin.  que de permettre a tout employé mis a pied
pour la période estivale au service de la Programmation communautaire pendant une période
d'affichage, d'étre condidat advenant 1'affichage 4 un ou a des postes souhaités.

L'empioyé doit s’inscrire au registre de postes avant ou pendant la période d’absence prévue. en
complétant le formulaire prévu i cet effet et en ic transmeltant au service des ressources humaines. Le
ou les postes inscrits au registre de postes par I'employe ne sont valables que pour 1a période d'absence
mentionnées au regisuc de postes. S'il y a prolongation de a durée de 1'absence de 'employe pour les
mémes mohifs, les inscnplions demeurent valables jusqu'au retour au travail de 'employé. L'emplayé
deit compléter un nouveau formulaire d'inscription au registre de postes, si aprés un retour au travail, il
a une nouvelle période d'absences.

Lc fermulaire dinseription au registre de postes comprend la possibilité pour Uemployé de s'inscrire &
un titre d'emploi nouveliement créé.

L'employc présent au travail pendant au moins unc journéc au cours de la nénode de tout affichage
d'un postc vacant a I'obligation de poser sa candidature par le biais de la procédure prévue a alinéa a)
dec ta présente clause.

Alafindcla période d’affichage, I'Employeur transmet a: Syndicat une copie de la nste des candidais en y
indiguant leur ancienncté et le nom de leur service.

L'Employcur procéde a la nomination du candidat choisi dans les trente (30) jours ouvrables qui suivent Ja
fin de la périade d’affichage, si ce demier proviemt de FPune des deux unités d’accréditations repré .cmtees
par le Syndicat. L'Employcur avise par &crit e candidat choisit et il affiche par Ja suite Pavis de namination
sur le babillard électronique. Une copie de I'avis est transmise au Syndicat au méme moment.

Lemployé est payé en fonction de I'échelle salariale applicable au poste qu'il obtient a la suite d'un
affichage u compler du premier jour de trava  dans ce poste.

L'employé choisi doit dans la mesure ol cela o5t possible occuper ic posie dans les vingt (20) jours
ouvrables de la date ou il a été avisé qu’il a été choisi en vertu de la clause *1.07.

a)

1 L'Employeur choisit parmi les candidals provenant du quartier général et du service d’ol
origine |'affichage celui qui a Ie plus d'ancienncté en autant qu'il rencontre les exigences
nommales du posic a combler.

2) Si "'Employeur ne choisit aucun employe conformément au sous-paragraphe 1), il choisit
parmi les candidats provenant d'un autre quartier pénéral, mais du méme service, celui qui
a le plus d'ancienneté en autant gqu'il rencontre les exigences normales du posie 4 combler,

3 Si I'Employcur ne chuisit aucun cmploye conformément au sous-paragraphe 2), il choisit
pamni les candidats provenant du quartier général d’ou ongine 1'afficlage, mais d'un autre
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11.H

11.12

11.13

service, celui qui a le plus d'ancienneté ¢n autant qu'il rencontre les exigences normales du
noste & combler.

4) 8i I"Employcur ne choisit aucun cmploye conformément au sous-paragraphe 3), il choisil
parmi les candidats provenant d’un autre quartier général et d'un autre service celui quia le
plus d’ancienneté en autant qu'il rencontre les exigences noenmales du poste 2 combler.

5) Si i'employcur choisit un candidat qui répond aux exigences normales du poste a
I"exception des exigences académiques, il fe fait en choisissant le candidal qui a le plus
d’ancienneié dans le quartier général a la condition qui celui-ci accepte de suivre avee
succés une formation de mise a niveau.

b) L'Employeur tient compte des candidats provenant de l'umié de négociation couverle par
I'Crdonnance d’accréditation émise par le Conseil Canadien des relations industrielles le 31 juillel
2020 portant ie numéro 11528-U en ce gui concerne le groupe Bureau dans |'ordre suivant :

1) L'employé régulier qui provient du gquarticr général d'ou origine 1'affichage, qui a le plus
d’ancienneté en autant qu'il rencontre les exigences normales du poste & combler.

2)  L'employé régulier qui provient d'un autre quariier général, qui 2 le plus d’ancienneté en
autant qu'il rencontre les exigences normales du poste a combler.

a} L'cmployé qui est choisi a Ia suite d'un affichage bénéficie d'unc période de famiharisation ct d'essai
d’au plus vingt (20) jours iravaillés. Telle période de familiarisation et d’essai déhute aprés la fin de la
formatian lorsqu’une formation est requise.

b) Durant cette période de familianisation et d’essat, I'Employeur peut confirmer 1'employé dans le poste ou
le retourner @ son poste antéricur s'1l ne peut remplir les exigences normales du poste.

¢) L'employé qui désire retourner & son poste antéricur pendant la période de familianisation et d'essai peut
le fairc sans perte d aucun droit.

Si V'employé retourne ou est retourné i son poste antérieur pendant ou au terme de la période de
familiarisation ¢t d’essat. |'Employeur choisit conformément & la clause 11.09 parmi les autres candidats.

a) Un ecmployé qui ne pose pas sa candidature 3 la suite d'un affichage ou qui, 1'ayant posée, la retire, ne
subit de ce fait aucun préjudice quant a un affichage ultérieur.

b) L'employé qui obtient un poste par affichage el qui est confinné dans son nouveau poste pendant cu au
lerme de 1a pénode de familiarisation ct d’essai, peut obienir un seul autre poste avant qu'une période de
douze {12) mois se soit écoulée depuis cette confirmation, sauf 5'il s’agit d'un poste dont le titre d'emploi
est nouveau ou d'un poste qui lui permeftrait de passer 8 un:: classe salariale supérieure dans son service ou
dans un autre service ou lors d’un changement de statut.

¢) L'employé qui a abtenu un poste par affichage et qui est retourné a son poste antérieur pendant la
peériode de familiarisation et d'essay, par choix, ne peut se prévaloir des dispositions de la clause 11.10 ¢)
s'1l obtient un nouveau poste pas affichage dans la période de douze (12) mois qui suit ce retour initial & son
postc antérienr.

A moins d'entenic a I'cffet contraire entre les parties, ne sont pas considérés vacants de fagon définitive les
postes penmanenis qui sont vacants a |'occasion

a) d’unc affectation temparaire ;
b) d’une maladie ou d'une blessure autre qu'une Iésion professionnelle ;
c) d’une Iésion professionnelle ;

d) d'un congé parental ;
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12.01

12.02

.03

12.04

c) de vacances ;
f) d’une autre absence, d"une libération ou d'un congé prévu a la présente convention.

Le fardeau de la preuve de I'incapacité d'un employé a remplir les exigences normales du poste incombe a
I"'Employeur.

ARTICLE 12 - AFFECTATION TEMPORAIRE

Noenobstant les embauches. le recours a la sous-traitance et les affectations a I'exténeur de |'unité
d’accréditation, dans lous ies cas oi I’Employeur décide de combler un besoin temporaire de plus de deux
{2) semaines, i1 deoit procéder par affectation temporaire, er 'offrant par ancienneté aux employés qui
remplissent immédiatement 1es exigences normales de I'emploi, de la fagon suivame

l. Parmi les employés du méme service et du méme quartier général;
2 Parmmi iwcs cmployés des autres services et du méme quarticr general;
3. Parmi les employés des autres services et des aulres quartiers généraux de la mén : Municipalité.,

Dans I'hypothése ou aucun employé regulier n’accepte "affectalion lemporaire qui tuwi est offerte,
I"Emplcyeur peut affecter 'emnployé réguner dans un emple’ détenniné par I'Employeur, du méine quartier
général, ayam le moins d’ancien cte, qui est en mesure de remplir les exigences normales de Pemplai &
cambler.

Lorsque U'Employcor affecte temporatrement un employe 5 un emploi dont Ie salaire au maximum de
I'échelle ast infizneur avw maximwim de Méchelle de 'emplos « 1il exerce, I'employe ne subit pas de perie de
salaire el ne perd aucun dreit.

Le salaire de 'employé affecié temporairement a un autre cmploy pour plus d'une (i) heure par

I'Emplayeur st sjusté comme suil

e 51 l'employé est affecté temporatrement i un ecmplod d'une ciasse supérieure 4 ta sienne 1] regoit le plus
glevé des deux montanis suivants, sans cxcéder le maximum de fa nouvelle échelle salariale
ajustement de 5% de son taux horaire courant ou, 1l sc voit accorder le taux horaire mintmum de fa
classe salariale de I"emplot o0 i! est affecte:

®* Aucun ajustement st |'emplové est affecle temporairement & un emploi d'unc classe salariale égale ou
inférieure 4 1 sienne.

Lorsque I'Employeur affecte temporairement un employé 3 un poste exclu de "unilé de negociation,
I'Employeur peut offrir une prime a I'employe dés le début de "affectation tempora:re £ 1a conditian que
I'accomplissement des tiches du postc cn question nécessite au moins unc (!) hewre de travail.
L'Employeur informe le président du Syndicat ou le représeitant gu'il désigne de I'affectation d'un
employe 1 un poste exclu de 'unité de négociation avant “affectation temporaire ou dans s 10 jours
ouvrables suivant le début de I'affectation.

L'emplay¢ affecté tcmporairement 3 un poste de direction n'a pas de pouvoir disciplinaire.
L'affectation temporawre d'un cmployc 8 un autre poste ne peut aveir our cffet d augmenter
substantiellement la charge normaie de travail de 'employé Sous réserve de ce gui précede, ['employé peul

étre appelé a accomplir des taches inhérentes au paste qu'il détient.

L'employe en affectation temporaire est sujet aux conditivns de travail de ladite affectation.
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13.01

13.02

13.03

13.04

13.05

13.06

13.07

13.08

Dans le cas d’une affectation de deux (2) semaines ou moins, I'employé désigné par I’Employecur ne peut
refuser |'affectation temporaire sauf s’il s'agit d'une affectation temporaire a un poste exclu de l'unité de
négociation (clause 12.085).

ARTICLE 13 - MESURES DISCIPLINAIRES ET ADMINISTRATIVES

Dans le cas d’une mesure disciplinaire contre un employé, 'Employeur potrra avoir recours :
e i |'avertissement verbal,

e il'avertissement écnit;

® {3 suspension

e au congédiement.

Tout employé qui est ’objet d'une mesure disciplinaire ou d’une mesure administrative ayant pour effet de
le suspendre ou de le congédier pent soumettre son cas a la precédure de réglement des griefs et d’arbitrage.
Le fardeau de 1a preuve incombe alors a 'Employeur.

Les mesures disciplinaires autres que |'avertissement verbal ou les mesures administratives ayant pour effet
de suspendre ou congédier un employé dont |'employé et le Syndicat n’omt pas été informés par écrit dans
les 10 jours ouvrables suivant la mesure ne peuvent élre mises en preuve lors de 'arbilrage.

Une suspension n'intecrompt pas le service d'un employé.

a) Dans le cas ou I'Employeur désire imposer une mesure disciplinaire, une suspension ou un
congédicment & un employé, il doil préatablement Ic rencontrer.

b) Cette rencontre doit avoir licu dans les vingt (20) jours ouvrables de¢ la connajssance par
I"Employeur des faits donnant heu a la mesure disciplinaire menhonnée au paragraphe a}

c) Lors de la rencontre prévue au paragraphc précédent, 'employé doit étre accompagné d'un
représentant du syndicat de sa région, 2 moins d’un refus de 'employé d’étre accompagné d’un
représentant du Syndicat ou d'un refus du Syndicat d'étre présent lors de ladite rencontre. Si aucun
représentant du Syndicat n’est disponible au moment de la rencontre, un autre employé désigné par
le Syndicat peut étre présent.

d) Toute mesure disciplinaire ayant pour effet de suspendre 'employ: lui est communiguée au plus
tard a la fin du quart de travail préeédant la journée de la suspension.

e} Lors d'une suspenston pour fin d'enquéte, I'employeur devra remunérer i'employé suspendu i
partir de ta 1le journée de suspensian.

Rien dans le présent arnticle ne doit étre interpreté comme limitant * = droit de I'Employeur d’imposer une
suspension ndéfinie ou un congédiement sans rencontre préalable dans les cas de faute grave nécessitant
une sanction immédiate. L'Employeur transmet au président du Syndicat, dans les deux (2) jours ouvrables,
une copie de la lettre adressée a 'employe concerné.

L'Employeur impose la mesure disciplinaire dans les vingt (20) jours ouvrables suivant le jour de la
rencontre prévue a la clause 13.05 ou, dans les cas ol il n'y a pas de telle rencontre, dans les vingt (20)
jours cuvrables suivant le jour de la connaissance des faits lui donnant licu.

Lorsque douze (12} mois consécutifs se sont écoulés sans qu’aucune mesure disciplinaire n’ait éié versée au
dossier d'un employé, les mesures qui y ont été versés antéricurement ne peuvent plus étre invoquées contre
lui et sont retirés de son dossier.
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14.02

14.03

14.04

14.05

14.06

14.07

14.08

14.09

14.10

ARTICLE 14 - PROCEDURE DE REGLEMENT DES GRIEFS ET D'ARBITRAGE

C’est le ferme désir de I'Employeur et du Syndicat de régler dans les plus brefs délais possibles tout gnief.

Rien dans Ic présent article nc doit étre considéré comme ayant pour effel d'empéicher I"Employeur ¢t le
Syndicat de discuter dans le but d'éviter ou de régler un grief.

Un employé ne doit aucunement éire pénalisé ou :mportuné pour ['unique raison yu'il a déposé un gr =°

Un employé n'est pas tenu de signer un decument qui pourtait servir de prevve contre lui aux différentes
étapes du processus de réglement du grief ou lors de |'arbitrage.

Les délais prévus au présent article sont de ngueur. Toutefois, les parties peuvent, par entente écrite,
maditie: ces délass.

Tout grief don étre soumis dans les trente-cing (35) Hurs de [a date o a eu u2u  événement cu de 1 date
de la connaissance de 1’événement lut donnant licu,

a) Le grief doit étre présentc par &crit ot doit conlenir un exposé sommaire des faits de maniére a bien
identifier le probléme soulevé, le réglement demandé ct, si possible, les clauses de 'a présente
convention s’y rapportant.

Le grief doit étre signé par ''employé qui le présente. Dans le cas d un gnef collectif ou dans le cas
d’ in gne.présente par le “yndicat, i doit éire signé par un representant du Syndicat.

bl Une crrcur dans 1a formulation écrile d'un grief ne peul en entrines 'annulation.
c) La partie qui désire apporter un amendement a un grief qu'ellc a préscnte doit en aviser P'autre par
&t

L'Emploveur et le Syndicat sont d’accord pour accorder priorité a chaque étape aux cas de congédiement,
de suspcnsion ot d’avis disciplinaire.

Un employé qui se croit tésé par suite de application cu de Finterprétation de la présente conventton peut
déposer un gricf.

Tout grief doit étre présenté, par écrit, au responsable des ressources humaines déstgné par I'Employeur. Le
dépoOt fransmis en version électronique est valide.

Le comite¢ de griefs se réunit aprés entente entre les parties. 1l est composé d'un maximum de trois (3]
représentants de I'Employeur ¢t d’un maximum de trois (3} employés choisis par 1 Syndical. Un (1) des
rois (3) employés peut étre un représentant du Syndicat et ce, méme 5'il nrovient de 1'unite de négociation
couverte par I'ordonnance d'accréditation émise par le Conseil canadien des relations industrielles le 31
juillet 2020, porlant e numero 11528-U, en ce qui « “neeme le groupe burcau. Les employés qui participent
& une réunion du comité sonl rémunérés pour le temps ol ils y parlicipent et pour .e tempe normal de
transport alors qu'ils devaient travailler. A la réunion du comité de griefs, les partics s'cmploicent 3
rechercher des solutions aux griefs non résolus.
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14.12

14.13

Lorsqu'un grief est disculé au comité de griefs, |'employé qui 1'a formulé peut assister sans perte de salaire
aux discussions relatives a son grief. Si la réunion du comité de griefs ne se déroule pas dans le quartier
général de I'employé¢, ce dernier peut sans perte de salaire participer a ces discussions par téléphone.

A 1a réunion du comité de griefs, les parties s"emploient 4 rechercher des solutions aux griefs.

Si un reglement intervient au sujet d'un grief, il doit étre constaté par écrit et doit étre signé par les
représeniants de I'Employcur el par les représentants du Syndicat diment mandatés.

14.14 Les partics peuvent convenir de suspendre tempotairement des délais a la procédure de réglement des griefs

et d'arbitrage par entente écrile ou par courrier électronique, lorsque celte entente intervient entre les
représentants ddment mandatés par les parties.

ARBITRAGE

14.15

i14.i6

417

14.18

14,19

14.20

14.21

14.22

14.23

Si les parties n'en ammivent pas a une solution satisfaisante dans les trente jours (30) jours suivant le dépdt du
grief, l'une ou lautre partie peut exiger que le grief soit entendu en arbitrage en faisant parvenir 3 l'autre
partic un avis écrit a cet cffet. A défaul d'entente quant au choix d'un arbitre, unc demande cst faite au
ministre du Travail conformément au Code canadien du travail.

Les griefs sont soumis a un arbitre unique. Cependant, de consentement, les parties peuvent procéder devant
un conseil d'arbitrage.

L'arbitre ne peut ajouter, supprimer ou modifier quoi que ce soit a la présente convention.

Dans le cas d'un arbitrage portant sur une mesure disciplinaire ou sur une mesure administrative ayant pour

effet de suspendre ou congédier un employé, I"arbitre pewt

o Confirmer, réduire ou annuler une mesure disciplinaire imposée a un employé par I’Employeur ;

¢ Confirmer, réduire ou annuler unc mesure administrative ayant pour cffet de suspendre ou congédier un
employé par I'Employeur ;

s Déterminer, s'il y a *ieu, toule somme due 3 I'employé en vertu de sa décision en tenant compte des
pains de {"employé durant la période visée ou déterminer, s'il y a licy, toute somme due a I'Employeur
en veriu de sa décision;

e Ordonner, s'if y a liew, le paicment d’un imérét sur teute somme due a I'employé ou a I'Employcur en
vertu de sa décision.

Dans le cas d'un arbitrage portant sur un gnief od le Syndicat prétend qu'un employé a été forcé de
démissionncr, ["arbitre peut décider si Femployé a démissionné volontairement ou non.

Dans la mesure du possible, 1'arbitre doit rendre sa décision écrite et motivée dans les cinquante (50) jours
suivant la fin de 'audition. Celte décision est finale ct lie les parties.

Les employés qui témoignent fors d’un arbitrage sont libérés sans perte de salaire pour le temps ou leur
présence est requise dans la mesure ou la libération a été faile conformément a la clause 8.05,

Les frais ¢t honoraires de 'arbitre sont paycs a part ¢gale par les partics. Toulefois, ni 1'une ni "autre des
parties n'est lenue de payer les frais de transcriplion du compte rendu siénographique sans son
conscntement formel.

Aucun document émanant de I'Employeur ne peut étre opposé a I'employé lors d'un arbitrage si lui ou son
représentant n'cn a pas déja reqgu unc copic.
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15.01

15.02

15.03

15.04

ARTICLE 15 - SECURITE D'EMPLOI

A la suitc d’une fusion de compagnic, d’ajout de nouvelles activités ou de transformation corporative,
I"Emploveur doit dans les meilleurs délais en informer le Syndicat. 1l est entendu gu’aucun employé
régulier & 'emploi de I'Employeur le 14 décembre 2022 ne peul étre mis a pied ou subir une baisse de
salaire en raisan d’unc telle fusion, d’un ¢l ajout ou d’unc telle transformation.  Aux fins de I"applicanga
de 1a clause 15.01, sont considérés employés reguliers au 14 décembre 2022, les titulaires & étre nommeés en
vertu de 1z clause 1.1 deia lettre d'entente 1 sur i'aflichage de postes.

.
1k

b)

d)

L’Employeur informe fe Syndicat par €crit au moins deux (2) mois d’avance lorsqu'il effectuc un
changement technologique susceptible d’occasionner un surplus de personnel ou de modifier
substanticllement les tiches ou [es conditions de travail des employés réguliers visés. Les parties
pcuvent convenir d’un avis d’unc durée moindre.

L’Employeur informe e Syndicat par écrit au moins deux {2) mois d’avance lorsqu’il effectue un
changement dans les structures administrali es susceptible d’occasionner un surplus de personne:
Les parties pzuvent convenir d'un avis d’une dusée moindre.

L'Employeur informe le Syndicat par écrit au wroins deux {2) mois d'avance lorsqu’il effectue un
changement dans les procédés de travail susceptible d’occasionner un surplus de personnel. Les

parties peuvent convenir d'un avis d'une durée moindre

Un avis prévu par les paragraphes a), b) ou c) doit contenir :

1) un exposé détaillé de la nature du changement concemé, mcluant la date a laqu lle
P"Employeur se propose de Felfectuer ,

N la justification du changement concerne |

»n le nom de: employés réguliers susceptibles d'étre 1ouchés par le changement concemé ;

4; I'effet que le changement concemé est suscepiible d’aveir sur 1es conditions ou la securité

d'emploi de ces employés.

Lorsqu'il survient un changement v:sé par la clause 15.02, avcun employé régulier ne sera -.cencié, renvoyc
ou mis a pied, sous réscrve dans ce demier cas des clauses 15.04 a 15.06. De plus, dans de tels cas, aucun
employé régulier ne subi-a de baisse de salaire 3 moins qu'il choisisse volontairement de supplanter un
autre employe conformément aux dispositicns de la clause 16.05 ou qu’il bénéficie de la clause 16.06.

a)

b}

Afin d’alénuer les inconvénients pouvant résulter d'un changement vise par la ciause [5.02,
I'Employcur s’engage 3 fournir le maximum d'informations pertineates sur les changzments
escomptés ainsi que sur leurs poriées pour les employés. Aprés discussion avec le Syndicat durani
la période de deux (2) mo.s prévues a la clause 15.02, I"Employ. ur met sur pied et appli Jue, en
collaboration, s’il y a :ew, avee des organismes fédéraux ou provincaux, un programme
d'entrain 'menlt ou de formation pour permetire aux employés réguliers louches par u- changement
visé a !a clause 15.02 de se familiariscr, si possible, avec 'opération ou 'entretien du nouvel
équirement ou du nouveau maiériel ou avec les nouveaux procédes de travail. S'il y a lieu,
'Employeur pourra contribuer financierement, selon les normes détenminées par tes organismes
f¢déraux ou provincizux choisis, av programme d'entrainement ou de formation mus sur pied ct
apphque en coliaboration avec ces demiers.

Dans le but de minmimiser les conséquences paur les employés affeciés et réduire le nombre
d'- nployés devant étre mis a pied, 'es parties tenteront de s’entendre sur la mise en place de
mesures de transition pour réduire les impacts - Programmes de dépans velontaires, partage du
temps de travail, retrailes anticipées, elc.
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15.05

15.06

15.07

Aux fins d'application du présent anticle, 'Employeur tient compte de 'ancienneté des employés réguliers.

L'Employé régulier touch¢ par un chanpement visé par la clause 15.02 ou I'employé régulier supplanté i la
suite d'un de ces changements peul choisir :

a) de supplanter un autre employé conformément aux dispositions de la clause 16.05 d) ;

b) de bénéficier de la clause 16.06 ;

c! d’etre mis a pied et insent sur la liste de rappel (clause 16.07}

d) de démissionner et de recevoir une indemnité équivalente a une (1) semaine de travail, 4 son salaire
horaire régulier pour ses heures régulicres de travail, i 1'égard de chaque période de trois (3) mois
complets d’ancienneté, jusqu'a concurrence de vingt-quatre (24) semaines.

Tout grief se rapportant au présent article a préséance sur tou! autre sauf sur un grief relatif 3 un

congédiement.

ARTICLE 16 - MISE A PIED ET RAPPEL AU TRAVAIL

16.01 Aux fins d’application du présent article 16, les régions sont les suivantes ;

16.02

16.03

16.04

16.05

» Région | : Quartier généraux dc Amaqui, Baic-Comeau, Gaspé, Matane, Rimouski, Sainte-Anne des
Monts, Newport, Sept-lles, Trois-Pistoles et les Tles-de-la-Madeleine;
Région 2 : Quartier généraux de Montmagny. Saint-Geosges de Beauce, Ste-Marie, Thetford Mines;
Région 3 : Quartier généraux de Drummondviile, Magog, Richmond, Saint-Hyacinthe;
Région 4 : Quartier généraux de Moni-Tremblant, Labelle, Sainte-Adéle, Val-des-Monts, Valleyfield
Huntingdon et Ste-Clothilde-de-Chateauguay;

» Reégion 5: Quartier gengraux de Shawinigan, St-Raymond-de-Portneuf, Trois-Riviéres/Services
technigues, Trois-Riviéres/Entrepdt, Trois-Riviéres/Autres services,

o Région 6 : Quartier généraux d'Alma et Roberval, La Baie et Baie-St-Paul.

L'expression « mise a pied » signifie 'arrét de travail d'un employé régulier cn raison d'un manque
temporaire de travail ou d'une réduction de 12 main-d’oeuvre,

L'employé régulier qui dotl étre mis & pied peut utiliser son droit de supplantation, &tre mis a pied et inscrit
sur la liste de rappel (clause 16.07), démissionner et recevair en un seul versement |'indemnité de cessation
d’emploi prévue a la clause 16.10 ou renoncer de fagon définitive a ses droits d ancienneté et 4 son droit de
rappel au travail et recevoir I'indemnité prévue 4 la clause 16.13.

Malgré les dispositions du présent article, I'Employeur, le Syndicat et I'employé régulier concemé peuvent
convenir de tout autre armangement.

Dans le cas ou il doit y avoir mise & pied dans un quartier général, la procédure suivante s'applique :
a) L'Employeur délermine d'abord quel emploi est visé ;

b) L'Employeur remercie de leur service les employés en pénode de probation exergant cet emplot
dans le quarticr général ol la mise & pied s effectue ;

c) L'employé régulier qui, dans le quartier général ou la mise a pied s'effectue, a le moins
d’ancienncté, dans 'emploi vis¢ au paragraphe a), re¢oit un préavis &crit, précisant la raison de la
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d)

L
——r

0

g

misc a picd. avec copic au président du Syndicat ou au représentant quil désigne, dix (1 0) jours
ouvrables avant la date ou 1l doit éve mis a pied. L'employé qui désire exercer un chotx de
déplacement dans ['unc ou l'autre des quatre élapes prévues a la clause 16.05 d) qui suit, doit
ransmetire son choix de deplacement dans les cing (5) jours ouvrables suivants 1 réception de son
avis de mise & pied pour plus de quatre {4) mois.

1} L'employé peut se prévaloir de son ancieaneté ¢t supplanter ["employé régulier de son
quartier général qui a le moins d’an fenncié dans un autre emploi & V'intéricur du méme
service et ¢« a la condilion quil rencontre immédiatement les exigences normales de cet
emp.oi ; si tel est le cas, il bénéficie d'unc période de familiarisation ct d’essai d'un
maximum de dix (10) jours travaillées. Un employé ne peut exercer son droit de
supplantation 3 plus de deux postes en vertu du présent alinéa 3). A défaut de pouvoir
exercer son droit de supplantation parce qu'il ne rencontre pas les extgences normales,
'employé peut se prévaloir de ['alinéa 2) qui suit.

2) L’employé régulicr peul se prévaleir de son ancienncté ot supplanter I'employ¢ régulicr de
son quartier général qui a Je moins d’ancienneté dans un autre emploi a inténieur d'un
autre service el ce, d la condition gu’il rencontre immédiatement les exigences normales de
cet emploi ; si tel est le cas, il bénéficic d'une période de familiarisation et d'essai d'un
maximum de dix (10) jours travaili’s, Un employé ne peut exercer son droit de
supplantation a plus de deux postes cn vertu du présent alinéa. A défaut de pouvair excrear
son droit de supplantation parce qu'il 1ie rencontre pas les exigences normales de I'emploi,
I'employée peut se prévaloir de 1*alinec 3) qui suit.

3) L'emnioy¢ regulicr peut sc prévaloir de son anciennei¢ ot supnlanter 'employ?2 régulier
ayant le moins d’ancienneté de n'importe quel autre quartier gééral de sa région, tel que
déefim 3 la clause 1601, 3 la cendition jutil rencontre immédiaterment fes oxigences
normales de cet emploi. S, tel est le cas. i benéficie d'une périede de familiansation et
d'essai d’'un maximum de dix {10} jours travaillés. Un employé ne peut exercer son droit de
suppiantahion plus d’unc fois en vertu du présent alinéa. A défzut de pouvoir exercer son
dreit de suppiantation parce qu'ii ne rencontre pas les exigences normales de ‘emploi,
Femployé peut se prévaloir de 1alinéa 4) qui suit.

4) U'employé régulier peut se prévaloir de son ancienneté et supplanter I'employe régulier qui
a le meins d'ancienneté de tous ies quartiers généraux, A la condition qu’il rencontre
immédiatement les exigences normales de cel emploi. Si tel est le cas, il benéficie d'une
pérnicde de familiarisation et d’essai d'un maximum de dix (30) jours travaillés. Un
employe ne peut excreer son dreit de supplantation plus d'une fois en vertu du présent
alinea. A défaut de pouvoir exercer sen droit de supplantation parce qu’il ne rencontre pas
lcs exigences normales de |'emploi, te nom de I'employé sl inscrit sur [a liste de rappel.

I'employé regulier supplanté en vertu du paragraphe d) peut se prévaloir de son ancienneté et
supplanter un autrc employé régulier suivant les conditions prévucs 3 ce paragraphe.

Nonobstant les dispositions du présent article 16, lors d’une mise 4 pied & durée détecrminée de
quatre (4) mois ou mowns, 'employé peul supplanter & 1'i téricur de son service et de son quartier
pénéral exclusivement, {"employé qut a le moins d’anciennclé dons un autre emplos et ce, 3 la
condition qu'il rencontre immaédiatement les exigences normales de cet emploi. Si tel est ic cas, il
béncficie d’une période de familiarisation et d'essai d'un maximum de vingt (X} jours Iravaillés.
Lors d'unc telle nise a pied a durée déterminée, I'Employcur dotit spécifier sur le préavis de mise a
pted la date de rappel au travail dans sen emploi d'origine. Un employé ne peut excrces son droit
de déplacement 3 plus d'un poste en vertu de la présente clause.

Aux fins de "administration de Ia clause 16.05 d), alinéas 1), a 4), il esl entendu que I'employé ne
peut passer d'une éape a 'autre sans exercer de choix de déplacement dans Munc ou "autre de ces
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16.06

16.07

16.08

16.09

16.10

16.1]

16.12

16.13

etapes. Au total un employe ne peut exercer plus de trois (3) choix de deplacements, aprés quol, son
nom est inscnt sur la liste de rappel

a) L'employe régulier qui doit re s & pied, ou qut I'a é1é, en raison de Vapplicatian de la clause
16.05 peul effectuer un travail temporaire dans son quartier général et ce, a la condition qu’il
renconire immédiatement les exigences normales de 'emploi. Lorsque le travail temporaire est
terminé, 'employé régulier peut bénéficier des dispositions de la clause 16.05 d). L'employé
régulier qui effectue un travail temporaire conserve son statut d’employé régulier.

b} L'employé régulier qui doit éire mis & pied, ou qui I’a ét2, en raison dc 1'application de la clause
16.05 peut. dans la mesure o pendant la pénode prévue a la clause 16.05 ¢) s'il a informe
I’Employeur par écrit de son intérér A ce sujet, effectuer un travail temporaire devant durer au moins
un (1) mois dans un quartier général autre que fc sien et ce. 3 la condition guil rencontre
immediatement les exigences normales de 'emploi. Lorsque le travail lemporaire est lerming,
I'employé régulier peut bénéficier des dispositions de la clause 16.03 d). L'employé régulicr qui
effectue un travail temporaire conserve son statut d'employé regulier.

L'employé regulier qui est mis a pied est inscrit sur la bste de rappel et y est maintenu pour une périede de
dix-huit (18) mois a compter de la date de sa mise 3 pied.

a) Lorsqu’un poste régulier du méme service que celui qu'il occupait dans les dix-huit (18) mois
précédent est nouvellement créé, avant de procéder d son affichage, I'Employeur offre le poste &
I'employé régulier le plus ancien qui occupait ledit poste qui est toujours A I'cmploi de
I"Emplayeur,

b) Avant d’afficher tout poste régulier, I"'Employeur offre un rappel au travail a tout employé sur la
liste de rappel, qui occupait un emploi régulier d'une classe salariale égale ou inférieure du méme
service a celu ou il occupait un emploi avant sa mise a pied. L’Employcur offre le rappel a
I'employé le plus ancien, 3 la condition qu'il satisfasse aux exigences normales du poste. Le cas
¢chéant, 'employé bénéficie d'une période de familiarisation et d'essai dauv plus vingt (20) jours
travaillés,

c) Un employé peut refuser 'offre qui lui est faite s elle survient au cours de sa mise i pied & durée
déterminée de gualre (4) mois ou moins ou si elle se rapporte a un poste d'un quartier géneéral autre
que [e sien.

Lorsqu'un poste est temporairement vacant, I'Employeur rappelle au travail les employes reguliers, en
commengant par le plus ancien, a la condition qu’il satisfasse immédiatement aux ¢xigences normales du
poste. L'employé régulier conserve alors son statut.

A la fin de In période prévue a la clause 16.07, I'employé a droit & une indemnité de trois (3) semaines de
travail, & son salaire horatre régulier pour ses heures réguliéres de travail, a 1'égard de chaque année
compléte d'ancienneté jusqu’a concurrence de vingt-quatre (24) semaines.

L'employé qui omet de donner suite 2 un avis de rappel, sans motf valable, dans les cing (5} jours
ouvrables de sa réception est réputé avoir démissionné.

La clause 16.05 ¢) ne s’applique pas lorsqu'un employé régulier ayant é1é mis a pied est rappelé et travaille
dix (10) jours ou moins.

L'employé qui a renoncé de fagon défimtive a ses droits d’ancienneté et a son droit de rappel au travail
recoit une indemnité de :
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16.14

17.01

17.02

17.03

a)
b)
c)
d)

25,00 % par semainc apres un {1} an ¢'ancienncté ;

50,0 : 8 par semaine aprés deux {2} ans d'ancienneté ;
75,00  par semaine aprés trois (3) ans d’ancienncté ;
100,00 $ par semaine aprés quatre (4} ans d’anciennelé.

L'indemnité prévue A 1a clause 16,13 est versée de semaine en semaine & compter de la premiére semaine ol
I"'employé regoit des prestations d'assurance-cmploi. Elle s’ajoute a celles-ci et au salaire requ de toute autre
source, Ellc prend fin dés que 'employe cesse d’avoir droit aux prestations d’assurance-cmplor ou lorsque
I'employé a eu droit a l'indemnité pendant cinquante-deux (52) semaines suivant la premiére des
¢ventualités.

ARTICLE 17 - CONTRAT A FORFAIT

L’Employeur peut faire exécuter a contrat ou 3 sous-contrat des travauyx sauf si le contrat ou le sous-contrat ;

a)

b)

)

d}

a)

b)

a)

b)

entraine le licenciement ou la nuse d pied des employés régulicrs de 'emploi concemeé qui
travaillent dans le quartier générai ou les travaux sont exéculés ou entraine la fermelure du quartier
gendéral lui-méme ou les travaux sont exécutés |

empéche le rappel au travail des cmployés régulicrs (clause 16.067 : liste de rappel) qui travaillaient
dans le quartier général ol les travaux sonl executés ct satisfont immidiatement aux exigences
normales de I'emploi concemeé ;

empéche les emplayés régulters a temps partiel de I'emploi concemné qui travaillent dans le quartier
géndral ol les travaux sont exéeutés de prolonger leurs heures de travail jusqu'd concurrence de la
scmaine réguligre de travail du service corcerné alors que FEmployeur a d sa disposition dans ce
quartier géneral I'espace et les équipements nécessaires, y incluant fes véhicules si applicables;

nonobstant les dispositions précédentes de ia clause 17.01, il est entendu que ceiles-¢ci ne
s'appliquent pas lorsque des travaux cn sous-tra.ance sont cffectués cn vertw du paragraphe f) de la
elause 17.G3 de la présente cenvention collective.

Les travaux d'activation ou de miise en marche d'un réscau qui doivent éire effectucs a la suite de
travaux de construction doivent 'étre par les empluyes reguliers du quartier général ol ces travaux
deivent étre exécutés.

I} est entendu que "alinéa qui précéde ne s’applique pas a un projel « clé enr mains » de recablage.

Aux fins de la présente clause, i'expression « travaux de construction » désigne les travaux de
remplacement ou d'installation des équipements ou des accessoires nécessaires au fanctionnement
d'un réseau.

L'Employeur rransmet au Syndicat un rapport de mi-année écril indiquant par emploi, le nombre
d'heures travaillées en sous-traitance et le nombre d'heures travaillées par les employés plus tard 10
semaines aprés la fin du premier semestre de septembre a fevrier.

Pour chaque période du ler septembre au 31 aodt, i'Employeur s’engage & ce qu'un minimum de
80 °» de la charge annuelle de travail par emnplo: soit effectuce par ses employés. Ce pourcentage
est calculé sur te total des heures travaillées par les employés de chaque emplos.
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c)

d)

£)

h)

Le rapport de mt-annc¢e comprend les indications suivantes :
- l.e nom de Pentrepreneur;
- La nature du travail;
- Le lieu du travail;
- Le mois d’exécution du contrat;
- Le nombre de personnes ct d’heures total qu'a nécessité 1'cxécution du contrat,

Le pourcentage (%) de la charge annuelle de travail octroyée en sous-traitance par emploi cst établit
dans les dix (10) semaines suivants la fin de l'exercice financier de I'Employeur le 31 aout de
chaque année, pour les douze (12} mois précédents.

Advenant que la charge annuelle de¢ travail effectuée par les employés par emploi, au cours de la

période du ler septembre av 31 acdt suivant, est inféricure a 80%, 1"Employcur doit alors :

- Comptabiliser les heures excédentaires faites par la sous-traitance;

- Etablir le taux horaire moyen des employés occupant |'emploi visé;

- Multiplier le résultat des alincas 1 et 2 ci-dessus afin d'établir en dollars la somme totale de
I'excédent pour le paste visé;

- La samme totale obicnue a I'alinéa 3 précédent est versée i "organisme de charité Centraide
dans les trois (3) mois qui suivent la fin de 'exercice financier. Lors de la transmission du ou
des chéques 1l est mentionné que lc don est issu d’une entente entre 1'Employeur et lc
Syndicat.

Nonobstant les dispositions des paragraphes a) a ¢) qui précédent, il est entendu que les travaux
suivants sont excius du calcul de la charge annuelle de travail a confier aux employés et ce pour le
Service technique :

- Patrouille de rayonnement automatisé execuié aux fins de vérification extemes.

- Transfert d’attaches confié 3 un sous-traitant qui exécute un projet simultané pour le réseau
de I"'Employeur ot d’autres réseaux de élécommunications.

- Pose de toron et de cable dans le cadre d'une ¢xtension ou restauration de réseau de gquinze
(135) portécs consécutives ou plus.

- Pose de toron et de cable dans le cadre d’une extension ou restauration de réseau de moins de
quinze (15) portées consécutives dans les quartiers généraux ol les employés n’effectuent pas
de tels travaux, @ 1a date de signature de la présente convention collective.

Tout projet impliquant [a pose d’équipements de réseau et/ou des travaux de mise en marche
d'un réscau, cffectuces dans le cadre d'un projet de cinquanic (50) portées consécutives ou
plus.

Tout travatil effectué dans unc tour.

Les heures de remplacement d’un employé en affeclation temporaire dans un emploi de
¢lasse supéricure & "intérieur de {"unité d"accreditation,

Aux fins de 'administration du paragraphe d) qui précéde el sous réserve des dispositions du
paragraphe f) précédent, les heures de travail confiées ¢n sous-traitance pour tout projct de
recdblage, pose de toron et de cable, travaux d’activation ou de mise en marche d’un réseau sont
complabilisées dans les emplois de technicien pénéral et technicien de réseau, en fonction du
pourcentage annuel de travaux accomplis par ces demiers. Aussi, les heures de travail confiées cn
sous-traitance pour des travaux d’installations, de débranchements et appels de service sont
comptabilisées dans les empleis de lechnicien installation-service et technicien général, en fonction
du pourcenlage annue! de travaux accomplis par ces derniers. A cet égard, I'Emploveur transmel les
données pertinentes an Syndicat.

Nonobstant les dispositions des alinéas ay a e) qui préceédent, il est entendu que lous les emplois
ayant trois (3) employés réguliers ou moins sont jumelés ensemble aux fins des prévisions et
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18.G1

18.02

8.03

18.04

calculs prévus au présent arucle. Dans ses previsions ¢t rapports, 1"Employcur indique e nombie
d'employés par emploi ainsi regroupés.

ARTICLE 18 - PERFECTIONNEMENT PROFESSIONNEL

Puisqu’il y va de son inérét ¢t de celui de ses employés, I"Employeur convient qu'il favorise de
perfectionnement professicnnel de ses employés réguliers.

Si un employe doit  [a demande de I'Employeur obligatoirement suivre un cours de perfectionnement :

a) il est pendant toute la duree du cours et toute la duree du lemps de déplacement rémunéré a son
salaire horaire régulier, étant entendu que si la durée du cours excéde la journée réguliére de travail
ou la semaine régulicre de travail de I'employé, ce demier peut, dans Ia mesure ai il en a informé
I"'Employeur avant midi (12 heures) : lundi suivant, choisir de meltre en réserve les heures qui
excédent la journée réguliére de travail cu la semaine réguliéee de travail et ce, afin de s prendre
en temps ultérieurement, aprés entente avec son supérieur immediat |

b} P'Emplayeur assume les frass du cours ¢t semboursce i 'employée, conformément a IMsrticle 24, les
dépenses qu'il encourt a cet égard.

Il cst cntendu que ¢ cours de perfectionnement qu’un employé dont @ la dernande de I"Employeur
ot gatcirement suivre se donne, dons la mesure du possible, pendant les heures réguliéres de
travail de l'cmiployé.

Si un cmployé stit un cours de perfectionnement qui lui est offent par 'Employcur, il »énéficic de la clause
24.02 si le cours est donné a un endrait g2 cituant 3 une distance de plus de vingt (3N kiloméires de son
quanier général et de son domicile

Dans la mesure ou s besains du service le permettent, 'Employeur peut & {a demande de 'employé
modifier son horaire de travai!

L'employé désircux d'acquerir uni plus grande compétence professionnelle en poursuivant des études er.
dehors de ses heures de travail peut solliciter de I'Employeur une aide financiére.

St ce demicr aporouve au préalable le cours projeté, il rembourse & I'emplove concerné, aprés son
inscription. 33 » % des frais d"mnscniption et de scolarité.

Si I'employé concemné fournit des preuves a |'effet qu'il a réussi le cours, I'Employeur lui rembourse 6673
"5 des frais d'inscription ¢l de scolarité.

Ces cours doivent porter sur des sujets qui sont en refation direcle avec le travaii que I'employé accomplit
ou sur des sujets qui sont susceptibles de lui permettre d'accéder, dans un proche avenir, a un emplot d'unc
classe supérieure chez |'Employeur.

L’'employé s'engape a rembourser 3 |'Employeur la totalié des frais de cours supporés par ce demier s7il
abandonne volontairement le cours, s'1l 'échoue ou s'i] quitte volontairement son emploi avant I'expiration
d’un délar d'un {1) an suivant la fin du cours.

Dans .a mesure o0 les besoins du service le permettent, . Employeur peut & la demande de I'employé
modificr son horaire de travail.
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18.05

18.01

19.02

19.03

19.04

19.05

Toute documentation se rapportani au fravail d’un employé et jugée utile par I'Employeur est payéc ct
foumnie par ce dernier. [l est entendu que cette documentation demeure la propriété de I'Employeur.

ARTICLE 19 - CONGES DE MALADIE ET PERSONNELS

Les absences pour cause de maladie s'appliquent lars du traitement d'unc maladie ou d'une blessurc
persannelle, a l'exercice de responsabilités liées & la santé ou aux soins de tout membre de sa famille. Cet
article ne s applique pas a I'employé qui subit une lésion professionnelle.

Les congés personnels peuvent &tre utiiisés pour les mémes raisons que les crédits maladie de méme que
pour s’acquitter d’obligations relatives a I'éducation de tout membre de sa famille qui est dgé de moins de
dix-huit ans, gérer toute situation urgente le concemnant ou concemant un membre de sa famille, a leur
présence a leur cérémonic de citoyennete.

a) Pour bepéficier du présent article, 'emplové doit, sous réserve du paragraphe b), aviser son
supérieur immeédiat avant le débui de son absence.

En cas dimpossibilité de le faire, I'employé, cu quelqu’un pour lui, doit aviser I"Employeur dans
les deux (2) premiéres heures suivant le début de son absence.

b) Lorsque I'employé est incapable de se présenter au travail en raison d’un readez-vous qu'il a pour
lui-méme ou pour un de ses enfants, pour rencontrer un médecin ou un autre professionnel du
réscau de la santé (radiographie, test, prélévement, ete.), il doit, sauf dans le cas d'une impossibilité
lice 3 une urgence, en aviser I'Employeur au moins deux {2) jours ouvrables avant le jour ol la
portion de jour ou survient |'absence.

L'employé absent pour cause de maladie pendant une nériode de plus de quatre (4) jours doit produire un
certificat médical attestant de sa maladie ou de sa blessure ou celle de son enfant. L'Employeur peut exiger
un certificat médical dés la prermére journée d'absence s'il a un doute raisonnable sur la validité de
I'absence pour cause de maladie ou de blessure si I'emplayeé s'absente fréquemment. Tel centificat peut
également étre exigé pour justifier son absence lorsqu'il 5’absente pour son enfant ou pour son ¢anjoint, tel
que décrit & 1a clause 19.01. Pour étre valide un cenificat médical doit contenir la date de la visite, un
diagnostic et un pronostic. Au besoin I'Employeur remet 4 |'employé un document constituant un certificat
meédical & farre compiéter par son médecin tratant. Tout frais relié 4 la production de te! certificat est
assumé par I’Employeur.

L’Employeur a le droit de faire expertiser a ses frais par un médecin qu’il designe, un employé absent pour
cause de maladie depuis plus de deux (2) semaines. Toutefois, I'Employeur peut exiger qu'un employé

subisse unc cxpertise médicale avant Ia fin de ce délai, s’il y a abus de la part de I'employé.

Au ler janvier de chaque année, I'Employcur alloue & 'employé régulier 8 temps complet un crédie de
maladie équivalent & 52,5 heures.

L'cmployé répulier embauché en cours d'annce, regoit, 4 la fin de sa période de probation, les credits
maladie au prorata de |'année a courir.

Dés son embauche, puts au 17 janvier de chaque année. I"employé a droit a 3 jours de congé personnel.

Aux fins du présent anticle sont inclus dans la notion d'heures réguliéres rémunérées toutes les absences
rémunérées prévues a la présente convention collective, les invalidités de courte durée ainsi que, pour une
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19.06

19.07

19.08

19.09

19.10

période maximale de vingt-six {26) semanes, dans le cas d'un congé en raison d'une 1ésion ou d'une
maladic professionnelle.

L'employé régulier acquiert le crédit de maladie au rythine de 2,7% de ses heures réguliéres rémunérees.

a) L'cmployé qui utilise le credit de maladie ou le congé personnel regoit pendant son absence un
montant correspondant 3 100% du salaire qu'il aurait requ s’il avait travaillé et ce, tant qu'il peut
béneficer du erédit de maladie ou du congé personnel.

b) L'employé qui, au 3! décembre, n'a pas utilisé tout le crédit de maladic alloué pour I'année peut
reporter la portion inutilisée a ['année suivante, jusqu'a concurrence de deux (2) jours. Le crédit de
maladic qui n'a pas été utilisé au 3! décembre de chaque année et qui n'a pas été reporté a I’année
suivantc est monnayé & 1G0% du salaire que I'employé regoit av 31 décembre de "année pour
laquelle le crédit a é1é alioué.

Les congés personnels inutilisés sont monnayables au méme taux que les crédits maladie
proportionnellement a la période travaillée dans |'année.

Ce paiement doit étre versé 4 Pemplayé au maximum 3 la 3°  période de paie de I'année suivante.

Par ailleurs, si au 31 décembre d'une année I'employé a ulilisé plus de crédit de maladie que celu
qu’il 2 acquis durant 1'année conformément aux clauses qui précédent, il doit dans le courant du
mois de janvier, sur présentation de la facture, rembourser a I'Employeur le montant gqui 1w a éi¢
payé pour le crédit qu’il n’a pas acquis durant I’année qui précéde.

A la demande de I'employé, 'Employeur peul également au 1 janvier de |"année qui suit celle ot
I'employé a utilisé plus de crédit de maladie que cewn qu'il a acquis conformément aux clauses qui
précédent, réduire son crédit de maladic pour “anncc qui débute d'un maximum de vingt-deux
heures et demie (22'.2).

Au momenl du départ de l'employé qui gquitte en cours d'année ou pour qui I'employeur a mis fin a son
emploi regoit le paiement du crédil de maladie qu'il a acquis conformément aux clauses gui précédent ¢t
qu'il n'n pas utilisé a 100% du salairc qu'l regoit au moment de son départ. Les congés personnels
inutilisés sont monnayables au méme taux yue les crédits maladie proportionnellement 4 la période
travaillée dans 'annéc.

Si I'employé a utilisé pus de crédit de maladic que celui qu'il 2 acquis conformément aux clauses qu
précédent, il doit au moment de son départ rembourser a I'Employeur le montant qui i a €té payé pour le
crédit qu'il n'a pas acquis.

Ay decés de 'employé, le crédit de maladie qu'il a acquis conformément aux clauses qui précédent et qu'il
n’a pas utilisé csl payé a sa succession 2 [00% du salaire que 'employé recevait avant son décés.

Les conges personnels inutilisés sont monnayables au méme taux que les crédits maladie
proportionnellement a la période travaillée dans 'année.

a} L'employé régulier qui revient au travail au terme d’une absence consécutive a son incapacité de
travailler en raison d'une maladic ou d’unc blessure. autre qu'une lésion professionnelle, est
réinstallé dans le poste qu'il occupait avant le début de son absence.

b) Dans 1'éventualite ou lc poste aurait ét¢ abi i, ies dispositions de I"anticle 16 {misc a pied et rappel
au travail) s’appliquent,
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20.01

20.02

20.03

20.04

20.05

20.06

20.07

ARTICLE 20 - ASSURANCE-COLLECTIVE

L'employé régulier ayant complélé fes délais d'éligibilité prévus par la police d’assurance-collective a droit
au Minimum aux garanlies suivantes :

assurance-vig ;

assurance-décés ou mutilation :

assurance~-maladic ;

assurance-salaire de courte et de longue durée ;

assurance-accident

assurance-dentaire.

Il a droit @ ces garanlies de la fagon prévue a la police que détient I'Employeur.

La police d'assurance-collective en vigueur 2 la dale de signature de ia présente convention est maintenue
pour la durée de celle-ci & moins d’entente sur des modificanons convenues entre I'Employeur el le
Syndicat.

Les primes pour ‘assurance-salaire de courte durée ct de longue durée seont assumées enti¢rement par
I'employe. L'employé absent pour cause de maladic qui regoit des prestations en vertu du programme
d’assurance invalidité de lonpue durée, ceile qui est en congé de matemité et qui regoil des prestations
d’assurances cmplois, celuil qui cst en amrét de travail pour cause d’aceident de travail et qui regoit des
prestations d'accidenté du travail de la CNESST. ainsi que celui qui est en arrét de travail qui regoit des
prestations dassurance salaire en vertu du programme de la Sociéw¢ de I'assurance automobile du Québec,
béneéficie d'une exonération de prime de |'assurance invalidité de courte ¢t de longue durée.

L'Employcur s’cngage & payer approximativemient 50% de la pnme totale de la  police
d’assurance-collective. L'Employeur aiguillera 1’'employé vers les ressources disponibles pour un traitement
rapide de ses réclama ions,

L’Employeur s'engage & déduire de chaque paie, en tranches égales, la pan de prime des employ:s assurés
pour fins d’assurance-collective ot & faire parvenic mensucllement a la compagnie dassurance désignée la
prime lotale, soit la part de I'employe et la part de |'Employeur. Lorsqu’un réajustement de prime est fait
par la compagnic d'assurance, "Employeur doil cn aviser les employés. Tout réajustemcnt a la hausse ou 3
la baisse des primes doit étre effectué aussitét que possible.

L’Employeur fournit au Syndicat, a la demande de ce demnier, une copie du contral et des avenants afférents
a la police d'assurance-collective.

Lorsque des dividendes ou nstournes sont déclarés pour une période donnée, ceux-ci sont ulilisés pour
réduire a prime des colisants (employé et Employcur) qui sont concernés, on fonction de leur pan
respective.

L'employ¢ qui zst inscnit sur la liste de rappel bénéficie des garanties de 12 police d'assurance-collective, a
I'exclusion de I'assurance-salaire, mais doit payer la totalité de la prime exigible. A moins d'entente 3
I'cffct contraire, I Employeur paye alors la prime duc par 'employé et ce demier dui rembourse celle-ci vers
le guinziéme jour de chaque mois.

Malgré 1'alinéa qu précede, I'Employcur assume 100% de la pnme payabie pendant le premier mois de fa
mise 3 pied d'un employé répulier dont le rom est inscrit sur [a liste de rappe! (clause 16.07) et 50% de la
primc payable pendant les trois (3} mois qut suivent ce premier mois.
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20.08

20.09

21.01

2..03

a} Le comité d’assurance collective est formé d'au plus deux (2) représentants désignés par
I"Empioyeur et d'au plus deux [2) représentants désignes par Ie Syndicat.

Malgre (alinéa qui précéde, un maximum d’un {I) employé peut s'absenter & la fois s1 un (1)
emp.oy¢ provienl de "unité qui est couverte par i'ordonnan. ¢ d'accréditation ¢misc par le Conseil
canadien des relations mdustriclles te 31 juillet 2070, portant le numdéro 11528-U, en ce qui
concemne le greupe burcau.

b: Le comité a pour tdches :

D’étudier tous les aspects de la diviston 3D (ou son équivalent en cas de changememnt)
contenus & la Police d'assurance cciective et au besun, convenir de changements de
proicction. de changemenis aux momtan{s de remboursement, de changements aux monlants
de franchises pour les assurances soins dentaires, assurances soins de santé complémentaires,
assurance .nvalidité de courte durce et assurance invalidité de longue durée.

De discutes de tout sujet visant la gestion du programme d'assurancer collectives faile par
I"assureur.

<) L’Employeur s’enpage 3 fownir aux membres du comité toutes ses info-malions pertinentes pour
permettre a ces dermnicrs d’accomplir leurs tiches.

d) Les employés qui paricipent a une réunion du cemité sur les assurances collectives sont remunéres
pour b temps i s y participent o poior e lemps normal de transport alors qu'ils devaient
truvailler. /1 est enlendu que I'Employeur et le Syndicat peuvent convenir d'une conférence
téléphonique au licu d'une réunion

¢) Un consetller extéricur de chacune des deux (2) parties peut participer aux travaux du comile. Le
cas échcant la partie qui procede ainsi avise 3 Mavance autre partic.

Lorsqu’un employé rencontre les conditions pour benéficier de prestations d'assurance-salaire de la part de
la compagnic d'assurance, :'Einployeur s'engage 3 lui avancer les prestiations ou les indemnités
équivalentes 4 celles quii wevrait receveir de la compagnie dassurance, ¢t ¢, pendant une péniode
maximum de quatre (4) seniaines. Sur reception de prestations ou d indemnités, Uemployé doit rembourser
I"Employeur.

ARTICLE 21 - IYGIENE, SANTE ET SECURITE

L. présent article a pour objet d éliminer 3 la source les dangers pour la samté, la sécurité et {"intégrit¢
physique des employés.

Conformément aux lois ot aux réplements applicabler en matiére de santé, de sécunite el dhygiene au
travail, 1l est de la responsabilité conjointe entre PEmployeur et 'employé de prendre les mesures
nécessatres pour protéger la sanié ct ossurer la sécurité e 'intégrité physiquc des employés en teut lemps
sur les licux de travail.

Toul cmployé doil signale: & son supéricur immdédiat, 3 ses compagnons de travail ct 3 toute autre personne
exposée, toul danger v toute action dangereuse au cours du trava .. de méine que toule siluation pouvant
entrainer un accident en complétant .¢ formulaire décnt a la clavse 21.04.
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11.04

21.05

21.06

21.07

21.08

21.09

Le formulaire « Releve de conditions dangercuses ou d'atteintes @ 43 sanié » est utilisé par les cmployés
pour signaler la présence de lout danger. de toute action dangereuse au cours du travail ou de tloute situation
pouvant entrainer ur accident. Ce formulaire est acheminé au gestionnaire et au comité paritaire SST. §'il y
a lieu, 'Employeur el I'employé identifient des pistes de solutions possibles. L'Employeur détermine la
mesure 4 meltre en place et remédie dans les meilleurs délais au danger, a I'action dangereuse ou 3 la
situation pouvant entrainer un accident. Le comité paritaire en assure le suivi et le contrdle.

a} Tout employé a droit de refuser d’excculer un travail s'il 2 des motifs ratsonnables de croire que
I"exécution de ce ravail I'expose a un danger pour sa santé, 5a sécurité ou son imégrié physique ou
peut aveir pour cffet d’exposer unc aulre personne 3 un semblable danger. L'employé ne peut
cependant exercer ce droit si le refus d’exécuter le travaii met en péril immeédiat Ia vie, la santé, la
sécurité ou Vintégrité physique dune autr_ personne ou si les conditions d’exécution de ce travail
sont nomales dans ¢ genre de travail qu'il exerce. Lorsqu'un employé refuse dexécuter un
travail, il doit aussiltdl en aviser son supéricur immédiat ou un autre représentznl de I'Employeur.

b) L'employé qui a exercé un droit de refus doit demeurer disponible sur les lieux de travail et
I'Employeur peut I'aflecter temporairement 4 une autre tiche a I'intérieur de son service.

¢) L'Empleyeur ne peut, jusqu’a ce qu'une décision finale soil rendue par les instances appropriées,
imposer une mesure disciplinaire a 'employé qui a exercé un droit de refus conformément au
présent article. Toutefois, dans les dix (10) jours d’une décision finale, I'Employeur peut imposer
une mesure disciplinaire a I'employé si le droit a €té exercé de fagon abusive.

d) Dans les meilleurs délais possibles aprés avoir requ "avis de I'employé, I'Employeur doit faire
enquéte en présence de 'employé ¢t un représentant des employés du comité local de santé et de
sécurnité et 1a o il 0’y a pas de comité de santé et de sécurité, avec le représentant Jocal en santé et
sécurité des employés. S'il y a lieu, il doit remédier au danger dans les metlleurs délais.

L'Employcur doit désigner une personne qualifiée pour examiner les équipements de sécurnité des employés
ct leurs conditions d’accomplissement du travail avec lesdils ¢quipements de séeuritg, en vue d'identifier les
recommandations appropriées a transmetire  la direciion. Une copie de ces rapports esl remise au comité
d’orientation en santé el sécurité au travail.

Conformément & la procédure ¢n vigueur, une enguélte doit éire faite sur tous les accidents du travail d’un
cmployé. Le cas échéant le représentant de I'Employeur coordonne 1'enquéte avec la participation de
I'employé victime de ['accident de travail et le représentant des employés du comité local de sante et de
sécurité ¢t 1a ot 1 n'y a pas de comit¢ de sanié et de séeunté, avee le representant local en santé ¢t sécurnité
des emp yyés. Dans un lel cas, 'employé victime de F'accident de travail et le représentant des employés
qui participent a I’enquéte le font sans perte de salaire.

L'Employeur doit informer chaque employr :

a) des risques ithérents a son travau ;
1} de tous les processus de sécurité qui I'accompagnent |
c) des réglemenis, avis, directives, procédures, normes ou recommandations adoptés par I'Employcur

ou par le comité de santé et sécurité au travai!

Lors de la visite d’un inspecteur gouvermnemental, un représentant santé ct secunté désigné par le Syndical
ou un représeniant syndical peut I"accompagner sans perte de salaire.
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2110 a) Les employés unlisent s moyens el équif ements (luneites, coquille, casque, bottes, gants, ete.) de

2t

21.13

21.14

22.03

2204

protection individuels et coilectife fournis par I'Employcur et remplacés au besoin. L' Employeur
foumit gratuitement tout ¢équipement de pretection individuct exige par la loi ou les reglements,

b) Les moyens ct équipemenls de protection individuels ou collectifs mis a la disposition des
emplayés ne doivent diminuer en rien les efforts requis pour ¢liminer J la source méme les dangers
pour leur sante, leur sécurite et leur intégrité physique.

al Lorsque e soir le travail présente des conditions jugées dangereuases, 'employé qui ost requis de
“effectucr peut étre accompagné d'an autre employé 4 meins qu'uns autre persennc qualifiée ne
sout présente sur les lieux ou le travail doit étre effeciue.

b) Lorsque du travanl dout €tre effecwc dans un cspace clos, 'employe gqus ost requis de I'effectuer ost
accompagné d'unc autre personne gualifiée.

c) Si un employé doit wiiliser unc échelle et que le iravai! présente des conditions jugees dangereuses,
il peut dire accompagne d'un autre employé 4 meoins gqu'une autre personne qui aliée ne swit
présc.ie sur les cux od ke travail deit Gtre effectuc.

d) Dans lc cas des paragraphes a), b) cu ¢}, ia personnc qui est présente sur os heux ot le travai: doi:
gtre effectué esi césignée par 'Emy loyeur.

Les employés ne sont enus d'effectuer aucun travial sur les higac: acriennes lors d’un crape électrique,
d’unc tempdéte Je verglos ou d une pluic torentedle.

Un « ployé qui esl requis de travaitler dans une tour deit dans tous les cas éire accompagné d un autre
cmploye

Ex cas d événement de force “wjeure, d'u dé-asire naturel ou de dommayges imponanis a ¢ infrastrucrures
qui ndécessitent une interventien sxtruordinaire, I¢ gestioanaire peul autonser  Iemployé 3 se reposer
peadant .es heures régulicres de tray il

ARTICLE 22 - LESIONS PROFESSIONNELLES

.es dispositions qui suivent ne concement que les Iésions professionnelles.

L'Employcur doit immeédiaternent donner les premiers secours a un employé viclime d'un accident du
travail et, s'il y a  ew, il doit le faire wransporter dans un éisblissement de sante, chez un professionne de la
santé ou o sa wsidence sclon <e¢ que requiert son ctat. Une personne peut si la sinsattan 'exige
accompagner 'employe victime d'un acaident du travail lors de son transp 11 et ce, sans perte de salaire.
res frais de transnort de "employé vicume d'un accident du wravail sont assumés par I'Empioyeur

L'Employcur s’engage d renconmtrer le Syndicat, Uemploye concerné ct, s’y a lieu, 'orgamisme
gouvernemenlal approprié aux hins d’établir s) possibic un programme de réadaptation pour permettre a
'employe dc reprendre son emploi. un empiod similaire ou un cmploi gqui convient 3 scs capacités
résidueties.

Rien dan. le présen: article ne doat avoir pour effet de eonférer a I'emplove un avantage dont il n’aurv it pas
bénéficié s'il ¢ait resté au travail,
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22.05 Lorsqu'un employé rencontre [es conditions pour bénélicier d’indemnilés de remplacement du revenu de la
part de la Commission des normes, de I'équité, de ia santé et de la sécunmié du travail {CNESST),
PEmployeur s'engage a lui avancer les indemnités equivalentes a celles qu'il devrait recevoir de la
Commission des normes, de {'equité, de la sanié et de la sécurité du travail (CNESST) et ce, pendant une
période maximum de qualtre (4) semaines.  Sur réception de prestations ou d'indemnités, 1'employé doit
rembourser I'Employeur.

2101

a)

b)

<)

d})

c)

£}

h)

ARTICLE 23 - REGIME DE RETRAITE

Le programme de retraite de 'Employeur prévoit deux régimes: le régime 4 prestations
déterminées et le REER collectif.

Seul I'employé régulier qui parucipe aw régime de retraite a prestations déterminées au 1%
septembre 2006 peut continuer 3 bénéficicr de cc programme de retraite et ce jusqu’a la date de fin
d’employ, 571l le désire.

En tont temps, lout employé régulier qui participe au régime de retraite & prestations déterminées
peut cesser sa participation et adhérer au REER collectif de I'Employeur. Le cas ¢chéant, il ne peut

plus par fa suite adherer 3 nouveau au régime de retraite 4 prestations déterminées.

Les contributions reguliéres de 'employe régulier et de I'Employeur au REER collectuf  som

celles ¢n vigucur 3 la date de signature dc la présente convention collective, telles gu’elles
apparaissent au tableau qui suil

SETIEN N TE RIS I Choiisadlon For Al Ao s I

'RSIURTLTE|

| 1% ; 1% 2%
2% . 2% 4% i
3% _ 3% 6"
. 4% - 4% _ 8"
| 5% o 5% 10 %

L'employé peut ajouter des cotisations volontaires aux régimes disponibles.

L'employé régulier qui participe 3 |'un des deux régimes du programmme de retraite de I'Employeur
définis au paragraphe a) de la présente clause, doit comme condition de maintien de son emploi.
demeurer un participant.

L'employé regulier admissible qui ne participe pas a "un des deux régimes du programme de
retraite de 'Empioyeur définis au paragraphe a) de la présente clause, doit comme condition de
maintien de son emploi devenir participant et le demeurer.

Le montant de la cotisation de P'employe et de I’Employeur au REER collectif est éiablit sur la base
du salaire d taux régulicr payc & "employé par I'Employeur.

L'employe peut modifier son choix de cotisation au REER collectif via .1 plateforme prévue a cet
effet.
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i) Dans les quinze (15) jours suivants le prélévement, les cotisations de Pemployé ct celles de
I'Employeur soni dirigées vers un gestionnaire de REER collectif offert par ’'Employeur ou vers le
Fonds dc solidarité (FTQ), sclon le cas.

i) Toutefois si I’employé participant au REER collectif le désire ct sous réserve des lois en vigueur, il

peut diriger unc partic ou la totalitc de scs cotisations décriles au paragraphe qui précede, vers le
Fonds de solidarité FTQ.

1. Option 1

L'employé formule simultanément une demande écrite @ I'Emy  yewr pour qu’un montant
¢quivalenl au montant du retour d’'imp6t additionnel généré par cette contribution voloniaire dirigée
au Fonds de solidarité F14Q, soit dirigé uniquement vers le gestionnaire de REER collectif offert par
"Employcur. Le montant de cette contribution volontaire c¢st communiqué par 1'employé a
PEmployeur sur le formulaire prescrit de contribution volontaire, i partir des informations que
Pemploye recoit 3 cet égard du Fonds de solidarite FTQ. [l est entendu que celte contribution
volontaire vers un gestionnaire de REER collectif offert par I"Employeur ne génére aucune nouvelle
cotisation de I'Employeur au REER colleclif.

La dérermination du montant de Ia contribution volontaire qui découle de la présente option 1 est
“entiére responsabilité de I'employé. 1l est entendu qu’a aucun moment, un employé, te syndicat ou
tout représentant agissant au nom de ces demiers ne peuvent soufever un gricf, une réclamation ou
toute forme de recours 4 endrvit de PEmployeur, un de ses représentants, un de ses officiers ou
“un de ses administruteurs, invoquant que lc montant dc la contnbution volontaire décrite 4 la
présente option | n'est pas adéqual ou n’a pas été adéquat,

2. Ontion 2 :

L'employé formule <imultanément une demande éerite a I'Employeur paur que ce demicer carcule 4
chaque période de paie que I'employé regoit, les déductions ' la source cn y incluant fe crédit
d’impdt additionnel afiérent au programme du Funds de solidarité FTQ, afin que le retour d’impdt
additionnel génére par ladite contribution vol¢ 1irc au Fonds dc solidarité FTQ soit ajouté ct
déposé 3 méme son chéque de paie régulicr

1) est entendu que le crédit d'impdt additionnel que regoit I'employé ne génére aucune nouvelle
cotisation de I'Employeur au REER collectifl

L'Employeur maintient i'automatisme par lequel "application du crédit afférent au Programme du
Fonds de solidarnité FTQ cesse dés que “cmployé a cotisé 50008 (part dc I'employé ct de
I"Employeur combinés). Ce crédit est antomatiquement reinstaure dés .4 premiére paie de chaque
année.

). Option 3 -

L'employe formule simultanément une demande écrite 4 I"Employeur de fagon & ce qu'un
pourcentage (%) dc sa caotisation soit dirigé vers Ic gestionnaire de REER collectif offert par
I’Employeur et qu'un autre pourcentage (%) de sa cotisation soit dirigé vers le Fonds ¢- so.darité

FTQ.

23.02 L'Employeur accepte de collaborer avec e Syndicat pour permettre aux employés qui le désirent d'investiv
dans lc Fonds dc solidarité des travailleurs du Québec (FTQ).
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21.03

24.01

24.02

24.03

24.04

a)

b)

€)

d}

c)

Le comité sur les Programmes de refraite est maintenu. Ce comit¢ est formé d’au plus deux (2!
représentants désignés par I'Employeur et d*aw plus deux (2) représentants désignés par le Syadicat.

Malgré “'alinéa qui précéde, un maximum d'un (1) employé neut s'absenter 4 la fois si un {1)
cmployé provient de ['unité qur est couverie par 'ordonnance d’accridilation émise par le Conseil
canadien des relations industrielles le 31 juillet 2020, portant le numére 11528-U, en ce qui
concerne le groupe burcau. Le Syndicat peut décider que les deux membres proviernent de la
méme unité d’accréditation.

Lc comité a pour laches :

- D’etudicr tous les aspects liés au Programme de retraite en vigueur, convenir de changements
selon les besoins et probiémaliques identifiés.

- De disculer de tout sujet visant Je Regime a prestations determinées, le REER collectif géré par
I'administrateur de I'Employeur ou encore le REER callectif dont les cotisations sont diripées
vers Je Fonds de soudanté FTQ.

L'Employcur s’cngage a foumnir aux membres du comile tautes les informations pertincntes pour
permieitre a ces demiers d'accomplir leurs t3ches.

Les employés qui participenl & unc réunion du comité sur 'es Proprammes de retratle soni
rémunérés pour le temps od ils y participent et pour le temps normmal de transport zlors qu'ils
devaient travailler. [l est entendu que I"Employveur ¢t le Syndicat peuvent convenir d'une
conference téléphonique au liew d’une réumon.

Un conseiller extéricur de chacune des deux (2) parties pcul participer aux lravaux du comilé. Le
cas echéant la partie qui proceéde ainsi avise & ['avance "autre partie.

ARTICLE 24 - REMBOURSEMENT PAR L’EMPLOYEUR

Tout employ¢ qui se déplace 2 la demande de I'Emiployeur se voit rembourser ses frais de depiacement ct de
logement selon les dispositions du présent article.

L'employé qui a la demande de I'Employeur accepte d'utiliser son aulomoebue personnelle pour se déplacer
dans le cadre de l'accomplissement de ses tiches regoit une compensation sclon la politique de
I’Employeur. Si I'Employeur augmente ce montant dans la Politique des frais de déplacements applicable a
tout son personnel, tout nouveau montant compensatoire sera automatiquement consenti a 1'employé.

L'employé qui accepte d'utiiiser son automobile personnelle pour transporter du matérici sc voil
rembourser, par I'Employeur, le colt de la réparation si des dommages sont causés par la manutention du
matériel jusqu'd concurrence d'un montant de 1000.00 S,

a)

b)

L’Empioyeur paye 3 'employe qu travaille ou qui, a la demande de 'Employeur, est lenu de
participer 3 des activités se déroulant 3 plus de quinze {15) kilométres de son quartier général el de
son domicile, les repas qu'il prend pendant sa joumée de travail.

Le codt du repas, auquel est 2jouté un montant de 15 %o pour tenir comple du pourboire, esl
remboursé dans les meilleurs délais sur présentation de la facture, faisant notamment état du
numcéro d'enrcgistrernent afférent a la taxe sur les produits el services, ou, si ccla s'avére
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24.05

24.06

24.07
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impossible, d’une autre piéee justificative, faisant actamment &at du numéro d'crregistrement
afftrent 3 la taxe sur les produits et services, 15qu’a concurrence des montants suivanis :

Canada | 2022-23 | 2024 | 2025 2026
(§¢A)
_.Déjeuncr [ (5 i5 (5
Diner 20 20,50 [ 21.25 22__ ]
Souper 22 23 24 25

Nenobstant les disposittons du paragrapbe b) qui précédent, employe obligé a se déplacer
Pextericur pour plus de 24 hewures, peut réclamer par juurnée de travail un montant wtal équivalemt
a la grille ci-desscus, sous présentation des piéces justificatives originales, sans égard au monlani
présemté par repas.

[
Canadn  2022-23 ' 2024 | 2025 | 2026
(S CAl | .
Per diem 65 i 67 70 2
- .. 1

Un employe qui prend un repas entre 21 heures et 3 heures a droit aux conditions prévues au
premicr alinéa au remboursement du coiit de son repas jusqu's concurreace du moentant prévu pour

Ie souper,

Les au res depenses sont remboursees par 1hmpleyeur sur présentation de la facture, faiiant notamment
é1at du numére d’cnr :gistrement attérent 4 la taxe sur . ¢ produits et services. ou, 51 ccla s avére impossible.
d’unc aulre picee pustificative, faisant notamment état du numero d'enregisirement afferent a la taxe sur les
produits ¢t services. Si Pemployé n'a pas de piéce justificative d présenter, il di i fournir les raisons pour
esquclivs it n’cn a pes.

L 'Emploveur peut indiquer a "employé une liste d’eadroits, comprenant au moms deux 2) choix par
scalité. on il doit sc loger.

a) L'employé qui travaille le nombre d'heures préve pour une journce réguliére de travail du service a
droit au remboursement du codt du repas en cause, conformément i fa clause 24.04 b), en autant
qu'il ait effectué deux heures et demic (2h30) de travail supplémenlaire.

b) ‘employé qui trava e plus de quatre {4) beures en temps supplémentaire lors d’un jour de repos
hebdomadaire ou d'un jour de congé i¥n¢, a droit au remboursement du coat du repas on causc,
cunformément i Ia clause 24.04 b). Toutefars un employé ne peut se voir rembourser 1¢ coit d'un

repas
repas.

"Employcur lui accorde la période de 1emps prévuce & 1 clausc 27.93 pour prendre son

Si des dépenses sont encourucs 3 Vextéricur du Capada, Ies notes de frais doivent indiguer les depenses en
devise CAD et une copice du relevé de carte de crédit doit étre jointe, qui est acceplée comme preuve du

taux de change.
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25.02
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ARTICLE 25 - VETEMENT, UNIFORME, EQUIPEMENT ET OUTILLAGE

LUn emplove doit étre vétu proprement et convenablement.

Tout vétement, uniforme pu équipement de protection individuel foumi gratuitement par I'Employeur ot
dont il exige le port demeure sa propriété. Le remplacement de tout équipement de protection individuer se
fait sur présentation de celui que 'employé veut remplacer. sauf en cas de force majeure.

a)

b)

¢)

L’Employeur fourmit grauniement aux ecmployés réguliers du Service de la conception qul occupent
un poste de Technicien concepteur réseaux HFC, au besoin et si 'exercice de leurs taches le
nécessite, un (1) veston de mi-saison et un {i) parka.

L’Employeur fournit gratuiiement aux employés reguliers a temps complet du Service de la
programmation communautairc qui occupent un poste de technicien 4 la produciion ct de
technicien-diffuseur les vétements suivants vers le ler octobre de chaque année. [l les remplace au
besoin en fonction de I"usure ou d’un bris significatif

Vétemenls

Gilel @ manches courtes

Gilet a manches longues

Veston de mi-saison
Chandail colen V
Panlalon

Parka

L'Employeur paie une allocation annuelle de 4008 a tout journaliste ou journaliste vidéaste régulier
qui effectue une moyenne de vingt (20) heurcs ou plus de travail par semaine. L'employé doit
utihser cette allocation afin de faire i"achat de chemises, chandails, blouses gqu sont de bon gott
pour I'cxercice de ses fonctions. Le choix du style vestimentaire doit recevoir 'upprobation
préalable du supérieur immeédiat. L'année de référence est du ler seplembre au 31 aodt qui suit.
Cette atlocation est établit au prorata lorsque 'employé entre en fonction en cours d'année. De
méme |'employé qui s’est fait rembourser le montant de 4008 ct qui quitte 'Employcur plus de .ax
(6} mois avant la fin de 'année courante, rembourse I'Employeur au prorata du temps non-travaillé.
Cc remboursement peut étre retenu par "Employeur 3 méme ie demier chéque versé a ce demier.
Une fais acheté, le jourmaliste répulier doit présenter les piéces justificatives & son supérieur
immediat et le remboursement se fait par le processus de remboursement d'un compte de dépenses.
En tout temps, I'Employeur peut exiger de voir la picce de vétement en ien avec une facture
présentée.

Le joumaliste ou le joumalisie vidéaste régulter regoil un manleau mi-saison et un manteau d'hiver
qui est fourm par I'Employeur selon le méme cycle que pour les autres employés visés par la
présente clause.

L'Employcur foumil gratunernent aux employés réguliers du Service de la programmation
communaulaire qui occupent un posle d’opérateur en diffusion de plus de vingt (20) heures par
semaine les vétements sutvants vers le ler octobre de chaque année. 11 les remplace au besoin en
fonction de 'usure ou d’un bos significatif:
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75.04

25.05

d)

e)

g)

Véiements
Gilet 2 manches courtes
Gilet & manches longucs
Chandaii col en V |

L’Employcur fournit gratuitement aux employés réguliers du Service réscaux de i¢lécommuniation
et vidéo-numérique les vélements suivants aux dates mentionnées. [l les remplace au besoin en
fonction de “usure ou d'un bris significatif;

VEtements Moment de [a remise
| Veston de mi-saison | Versle 19 mai
Parka Vers le 19 octobre

| Couvre-chaussures

L'Employeur I~ smit gratuitement aux empioyés réguliers 3 temps complet du Service 1echnique et
du service de 'appravisionnement les vétements suivants aux dales mentionnees. Il .:s remplace au
besoin en fonction de ["usure ou d'un bris significatif:

Vétements Moment de la remise |
Chemise 3 manches courtes ou polo | Vers le 1 mai '
Panalon | versle 17 mai o
Veston de mi-saisan JVersle . mai

Chemise 4 manches ngues ou giletd Vers le |” octobre

col toulé _ _
Chandail col en V Vers le | octobre

Panialon Vers Ic I octobre

Parka Vers l¢ 1 actobre

Salopelie . _

Habit de pluic .
Couvre-chaussures | ——

L'Employeur fournit gratuitement aux cmployés régulicrs 3 tcmps complet des classes 1, 2 et 3 du
Scrvice technigue un (1) pantalon doublé (style habit de ncige). 11 le remplace au besoin en
fonction de I'usure ou d'un bnis significatif vers le ler oclobre.

Une fois par année, 'Employeur rembourse le colt d'un (1) nettoyage a sec du parka qu' ~ foumit a
"employé.

L'achat el le remplacement de tout outil ou équipement exigé par I'Employeur pour le travail de I'employé
sont aux frais de I'Employcur. L'employé est responsable des outils ct des équipements qui lui sont confiés.
Ces outils el équipemems demeurent la propniété de I"Employeur. Dans {e cas d’abus, {"employé peut étre
tenu de défrayer le codt du remplacement des outils et des équipements qui Jui avaient ét¢ contiés.

L’Employcur s’engage 3 fournir aux employés nouvellement embauchés et admissibles un nombre suffisant
de vétements.
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26.01

26.02

ARTICLE 26 - SERVICES GRATUITS

Si le service est offent ct disponible dans le territoire od réside I'employé, I'Employeur offre & {'cmployé
régulier:

Forfaits télévisuels. au choix;
»  Forfait passepont®;
»  Forlail numénque 10 destinalions ou son équivalent;
o Crave;
o Un (1) décodeur dont le choix du modéle est déterminé par I"Employeur, ou TiVo Té* &
55°*;
¢ 50% de rabas sur les frais d’installation de TiVo*

Service de téléphonte:

»  Services de téléphonie pour une ligne, a 103 par mois;

Forfaits Intemet au choix
e Services d'Intemet regulicr incluant le modem
40 limité a 05,
40 illimite a 08,
60 limite a 08,
60 illimité a 08,
120 illhimite a 158,
360 illimité a 258
1GIG 4 358
Extenseur WiFi a 2,50%

Epico
Forfatdc basea 7 8
* Intemet au cheix {incluant un rabais de ‘umelage de 10$ avee P'internet 120, 360 ou 1G)

*Le produit TiVao et Passeport est en élimination progressive de |'offre de service. Aucunz nouvelle
installation ou abonnement.

**Un cmployé ayant TiVo peuat ajeuter un ou des décodeurs, tant qu’il est disponible.

Tout service recu gratuilement ou a rabais constifue un avandage impasable au sens de la loi. L'employé
détermine les services qu'il souhaite recevoir parmi les suivants, signe le fermulaire approprié ot le remet a
I"Employeur.

a) L'emy Joyé duit assumer les couls de toute locatien etou de tout service additionnel quil désire recevoir
par paicment préautorisé sur son comple bancairc ou sa carte de crédit, qui sont les sculs modes de
facturation admissibles pour ["employé qui désire se prévalair des services offerts par I'Employeur.

b} Si plus d'un employe réside i une méme résidence principale, ils n’ont droit qu'a un seul éventail de
services offerts gratuitement ou i rabais.

¢) Si un cinpleyé omet de payer pour des services addinonnels qu’il 8 obienus, toul compte en souffrance
scra troité selon les procédurcs de recouvrement cn viguewr. Tous frais de débranchement ou de
rebranchement résultant d’une mauvaise créance seront factures d I'employé et acquitté par ce demier avamt
de recevoir les services a nouveau.



ConveNnion ¢ Lective Gro & Tecis 4]

26.03

26.04

26.05

26.06

27 01

d} L'employé peut utiliser un maximum de quatre (4) décodeurs de “"Employeur qu'ils les aient oblenus
gratuitement ou a rabais, louds ou achetés, 3 'adres.. ¢ de sa résidence principale.

¢) Toute installation nécessaire 3 Ja résidence principale de 'employé, a i'exception de 'installation d'un
décodeur, doit ctre faile sous le contrdle du personnel de I'Employcur ou de ses représentants affectés : ces
travaux,

Les service: offerts décrits a la présente clausc inclus les frais d'activation d'un maximum de trois (3)
priscs. 1l est entendu que Iinstallation doi. étre faite sous le contréle de 1'Employcur.

L-employé peut recevoir tous les autres services offerts par ’Employeur & la condition qu'tl débourse w
prix :xigible du service choisi.

L'employé 4 la retraile .2 29 juin 2005 conserve les produits et services qu'il recoit actucllement a sa
résidence principale, dans la mesure oil ces services sont toujours afferts par "Employeur. Ces avantages ne
s'appliquent pas i |'employé refraité résidant dans un territoire non desservi par [’Employeur.

Tout employé qui prend un¢ retraite bénéficie des produils el services décrits au paragraphe 26.01 pour unc
periode de cing (5) ans, 4 compter de Ia date de début de retmite.

ARTICLE 27 - HORAIRE DE TRAVAIL

Le:: haraires de travaoil sont tels qu’établis ci-apres :

£Y

i Sy NTHI I SHON D) RASCAL ©

La semainc réguliére de travail d'un employé régulier & temps complet cst de irente-sept hewres el
demie (37'2). Ces heures doivent étrc réparties du dimanche au samedi inclusivement. Les
employés dont I'horaire de trava:. ¢st du lundi au vendredi ont les samedis ei dimanches en congé.
Les autres employés doivent bénéficier ue deux (2) jours de conpés hebdomadaires conséeutifs. La
journé. réguliére de travail d’un employ¢ régulier 3 temps complet est de sept heures o, demie (743)
conseculives,

b) SERV 7E DE LA CONCEPTION

La semaine réguliére de travail d’un employé régulicr a temps complet est de trente-sept heures et
demie (37%). Ces heures doiven!t éire réparties du lundi au vendredi inclusivement. Les employés
dont I'horaire de travai. est du lundi au vendredi ont les samedis et dimanches en congé. Les autves
cmployc. doivent bénéficicr de deux (2) jours de congés hebdomadaires conséeutifs. La joumée
réguitére de travail d’un employé régulier a temps complet est de sepl heures et demic ‘7'
consécutives. Ces heures doivent se situer entre 7 heures cl 22 heures.

c) SERY [ DG LA FROGRAMN -TIDN COMMUNAUTAIRL

La semaine réguliére de travail d’un employé régulier 3 temps complet est de irenle-sept heures 2t
demie (37'7). A moins de circonstances exceptionnelles, un employé régulier @ temps complet a
droit _ deux (2} ‘ours consécutifs de congé par semaine ¢t 3 un minimum de neuf (9) heures entre
chaque quart de travail. La journce réguliére de travail d'un employé régulier a temps complet est
de sept heures ot demic (7._) conséeutives. L'Employeur remet 3 'employé régulier son horaire dc
travail le mardi de la semaine qui précéac son entrée cn vigueur ct ce, avant | 7 heures,
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d)

e)

£)

SERVICE RESEAUX DE TELECOMMUNI (TION ©

La semaine réguiiére de travail d’'un employé régulier a temps complet est de trente-sept heures et
demie {37%). Ces heures doivent étre répanies du lundi au samedi inclusiviment. Les employés
dont I'horairc de travail est du lundi au vendredi ont les samedis ¢t dimanches en congé. Les autres
employés doivent benéficier de deux (2) jours de congés hebdornadaires consecutsfs. La joume:
régulicre de iravail d'un employé régutier & temps complet cst de sept heures et demie (7%;)
consécutives. Ces heures daivent se situer entre 7 heures 30 et 22 heures 30. [l est entendu que les
heures réguliéres de travail d’un employé peuvent se situer entre 22 heares 30 ¢t 7 heures 30 dans la
mesure ol une entenle intervient entre cet employé el son supérieur immédiat.

SERVICE NE L' APPROVISIONNEMENT:

La scmaine réguliére de travail d'un employé régulier 4 temps camplet est de trente-scpl heures el
demie (37%). Ces heures doivemt étre réparties du dimanche au samedi inclusivement. Les
employés dont I'horaire de travar est du lundi au vendredi ont les samedis et dimanches en congé.
Les autres employés daivent bencficier de deux (2) jours de congés hehdomedaires conséceutifs. La
jounée réguliére de ravail d'un employé régulier 3 temps complet est de sep: heures et demie (7':)
consceurives. Ces heures dotvenl sc siuer entre 6 heures ct 21 heures du lundi au vendredi
inciusivement el entre B heures et 17 heures les samedis et les dimanches. [l est enlendu que toul
horaire régulier incluant le dimanche peut éire établi en lonction des besoins du : ervice.

SERVICE TECHNIQUE

La semaine réguliére de travail d'un employé régulier a temps complel est de trente-sept heures et
demie {37V4). Ces heures doivent &ire répartics du dimanche au samedi inclusivement. Les
cmployés donl 'horaire de travaii est du lundi au vendredi ont les samedss et dimanches en congé.
Les autres employés doivent bénéficier de deux (2} jours de congés hebdomadaires consécutifs. La
journée régulitre de travail d'un ecmployé régulier 3 tlemps complet st de sept heures ¢t demie {7%)
consécuiives. Ces heurcs doivent se situer entre 7 heures 30 ¢t 21 heures du lundi au vendred:
inclusivemnent et entre & heures et 17 heures les samedis et dimanches.

SERVICE VIDUO-NUMERIQUE |

La semaine réguliére de travail d'un employé réegulier a temps complet est de trente-sept heures et
demic (37'1). Ces heures doivent étre répartics du lundi au samedi inclusivement. Les employés
dont I'horaire de travail est du lundi au vendredi ont les samedis et dimanches en congé. Les autres
employés doivent bénéficier de deux (2) jours de congés hebdomadaires consécutifs. La journée
régulidre de travail d'un employé régulier & temps complet est de sept heures ct demie (741)
conseculives. Ces heures doivent se situer entre 7 heures 30 et 22 heures 30. [ est entendu que les
heures reégulieres de travail d'un employé peuvent se situer entre 22 heures 30 et 7 heures 30 dans la
mesure ol une ¢ntente intervient entre cel employé ct son supérieur immédiat.

Unc fors par annce, vers le 15 mars, Pemployé régulier a temps complet indique a I'Employeur sur
un formulaire ses préférences d'horaires de travai’ (heures de début de quart de 1ravail, durée de la
période de repas et journées de la semaine)} et 'employé régulier a4 temps particl indique 3
I"Employeur ses préférences d’horaires de travail ainsi que sa disponibilité, telle que décrite 4 la
clause 5 01 c) de la présente convention collective.

Simultanément, I'Employeur détermine les horaires de travail en tenant compte des besoins du
service et il offre les horaires de travail en tenant compte de 'ancienncié des employcés reguliers de
chague emplor concerné.
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C) En fonction des fluctuations dans lec besoins du service I'Employeur publie les horaires de travail
aux employés au plus tard dix (10) jours avant icur misc cn vigucur. Llattribution des horaires
madifiés se fait en fonction de I"ancienneté et des préférences exprimées. Lorsque publié, I*horaire
de “"employé régulier nest pas modifié, pcu importe les absences ou surcroit de travail qui
survicnnent avant la misc en vigucur des nouveaux horaires.

d) Nonobstant les dispositions du paragraphc c) qui précédent, lorsque dans un emploi, dans un
quartier général, des horaires de travail doivent inclurent les samedis et/ou les dimanches,
I'Employeur et ": syndicat conviennent de la méthode de répartition des horaires de travail. A
défaut d’en venir 3 une entente dans les cing (5) jours qui suivent, I'Employeur alloue les horaires
de travail en question conformément aux dispositions de fa présente clause 27.02.

€) L'employé régulier a lemps complet ou régulier & temps parie’ qui désire modifier ses préférences
d’horaires de travail peut le faire cn le transmetiant sur le formulaire oppropri¢ a 1" Employeur, vingt
{20) jours avant la date de publication de 'hornire.

f Il est citendu que Je moment des prises de periodes de pauscs ainsi que des périodes de repas ne
sonl pas régis par I"ancienncté.

g) De Fagon occasionnetle, un employé peut formuler 3 son upéricur immédiat une demande
d’échange de quart de travail avec un autre employé déja identitié par I'employé qui formule la
demande. Deux employés ayant un méme titre d*emploi peuvent s’échanger un quart de travail qui
comporte le méme nombre d’heures, au cours d'une méme sewr. ne de travail. 1l est entendu que
I'cmployé qui se retrouve alors avee un nouveau quart de travail assume les obligations qui peuvent
survenir au cours de ce nouveau quant de fravail. (Ex: temps supplémentaire, affectation
temporaire, eic). Un tel échange de quant doit étre approuvé par le supéricur immédiat de 1'employ.
qui formule la demandc.

h) Lorsque les besoins du service le permettent "employe peut demander a répartir son temps de
trava. régulier équivalent & deux semaines de travanl régulier dans une méme période de paie.
L'employé dait béneficier d’au moins deux ours de congés consécutifs sur ce cycle de 14 jours.

' lemployé choisit une période non-rémunérée de trente [30) ou soixante (60) minutes pour le repas au cours
de la joumnée réguliére de travail, La période de repas d'un employé est prise vers le milicu de sa journce de
travail.

A moins de circonstances exceptionnelles, |'Employeur ne peut exiger d'un employé qu'.. travaille plus de
quatre heures et demie (4':) conséculives sans qu'i! puisse bénéficier d’un temps raisonnab.: pour prendre
un repas,

Toul cmployé a droit, sans perte de salaive, & une pénode de repos de quinze (. 5) minutes au cours de
chaque période de trois heures el demie {3'3) de travail.

Le temps raiscnnable pris par un ¢mploye pour s¢ déplacer au cours de ses heures de travaid ot dans
I'exécution de son travail est considéré comme du temps travaillé. Toul temps de voyagement fait en sus
des heures réguliéres de travail pour une réunion de travail ou pour assister 3 un colloque ou congrés & 1
demande de “Employeur, est rémunéré a4 raux simple. Cette clause ne s'applique pas aux réunions,
colloques ou congrés prévus 2 I'article 8 de .a convention collective.

Lorsque I'Employeur peut couvrir efficacement 1'ensemble des plages requises, un horaire de travail de 4
Jours peul étre mis en place selon les modalités suivanles ;



ConvesTion raltecrive  Grovee TECHNIQUE 44

28.01

28.02

horaire s’applique aux employés volontaires d'un méme titre d' mploi ratachés au méme
quarticr genéral.

L'horaire de 4 jours peut faire 1'objet d’une révision une fois par année, par les parti s, soil en
mars;

La semaine de travail est de 37.5 heures réparties sur quatre (4) jours de travail ; 3 jours de 9.5
heures chacun et une journée de 9 heures. Ces heures doivent se situer entre 7 heures (6h00 au
scrvice de 'approvisionnement) et 22 heures 30,

La s¢quence de quatre (4) jours de travail peut étre non-censécutive et doit comporter au moins
deux (2) journées de congés hebdomadaires consécutifs par cycle de sept (7) jours.

Aux fins de l'application de I'article 28 - Travail supplémentaire de la convention collective, la
ioumee réguliére de travail est de 9.5 heures, pour 3 jours. ¢t de @ heures pour | jour, et l2 semaine
réguliére de travail est de 37.5 heures. Le temps supplémentaire est donc réputé débuter au-dela
de 1a journée réguliére ou de 1a semaine réguliére de travail.

Aux fins de I'application de I'article 32 Congés sociaux el cangés mobiles, le permis d’absence
pour les congds soctaux est équivalent au temps planifié a [*horatre.

Les modéles d’horaires rotatifs, inciuant les samedis et dimanches, font partie intégrante de
I'horaire a quatre (4) jours, le cas echéanl.

ies jourmées de congy résultant de "horaire 2 4 jours sont équilablement réparlies entre les
employés participani a cet horaire.

Lcs employés réguliers i temps partiel peuvent également se prévaloir de cet horaire.

ARTICLE 28 - TRAVAIL SUPPLEMENTAIRE

Le travail effectué en plus de la jounée reguliere de Iravail ou en plus de ia semaine régulicére de travail est
du tavail supplémentaire s'iF a é¢ demandé par I'Employcur. Constitue également du travail
supplémentaire, le travail effeciué par un employé régulier un jour férié.

a}

bl

Le travail supplementaire est réparti parmi les employés du service conceme qui cxccutent
habitucllement le travail pour lequel du travail supplémentaire est demandé, Le travail
supplémentaire est offert par ordre dancienncté, en commengant par 'employé gui en a le plus
parmmi ceux qui sont admissibles. Dans I'hypothése o aucun employé admissible n'acceple
d'effectuer du wavail supplémentaire, I'Employeur peut désigner les employés réguliers qui doivent
'effectuer. Dans cc dernier cas, I'Employeur procéde par ordre d’anciennclé, ¢n commengant par
celwr gui en a le moins parmi ceux qui sont admissibles. Toutefois les employés et I'Employeur
pcuvent convenir d'une méthode de répartition du temps supplémentaire différente de celle décrite
précédemment. Une telle entente doit étre écrite et signée par un représentant de 1'Employeur et du
Syndicat. L'application de la présente clause ne doit pas avoir pour effet de faire travailler un
cmployé sur deux quarts de travail consécutifs cn temps supplémentaire, sauf dans le cas ou aucun
autre employé admissible n'est disponibie pour faire le travail supplémentaire offert,

Le travail supplémentaire est obligatoire dans les cas suivanis .
i) dans [es cas d'urgence ;
p) lersqu’un employé regoit la prime de disponibilité (clause 31.03 a).

L'eimnployé peut étre dispensé de faire du travail supplémentaire si un autre employé qui exécute
habitucllement le méme fravail consent i I'effectuer. Dans ce cas, |'Employeur doit en étre a isé,
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28.03

28.04

28.05

28.06

28.07

c) Lorsque du travail supplémentaire cst offert dans 1"emploi occupé sur unc base réguliére par un
employé se trouvant en affectation temporaire, il est considéré a la suite de tous les autres employés
regulicrs admissibles du quartier général dans Pemploi visé par 1c wravai' supplémentaire, _ la
condition qu'il y soit admissible er que le travail supplémentaire ait lieu dans le méme quartier
général ou a lieu son affectation temporaire ¢ que cela n’a pas pour effet de modifier son horaire d-
travail du postc qu'il occupe cn affectation Lemporaire.

d} Lorsque du travail supplémentaire cst offert dans I'ecmploi occupé par un cmployé en affectation
temporaire, ce dernier a droit av travail supplémentaire selon son ancienneté 4 la condition qu'il y
soit admissible.

Le travail ~upplémentaire est rémunéré de la fagon suivante

a} Au taux et demi (150 % du salaire hornire régulier de )employé), pour chacune des heures
travaillees en plus de ia joumée réguliére I travail du service, cn plus de fa semaine réguliére de
travail du service ou un jour de repos hebdomadaire autre que le dimanche ou que la demidre
Joumée de repos hebdomadaire de 1'employé.

b) Au taux double (200 % du salaire hornire régulier de I'employé), pour chacune des heures
travaillées la dernicre journée de repos hebdomadaire de I'employé ou le dimanche. Dans tous les
cas, lorsque [e dimanche foit partie des jours de repos hebdomadaires de I'employé, il est alors
considéré comme la demiére joumée de repos hebdomadaire de I"employé.

Un employé régulicr peut convertir des heures de travail supplémentaire en temps qu’il peut reprendre aprés
autorisation par |'Employcur. Il pcut utiliser cc temps cn totalité ou en partic mais nc peut accumuler plus
que Uéquivalent de soixame-quinze (75) heures réguliéres de trav il. Lorsqu'approuvé, ‘employé a
"abligation de prendre toul congé autorisé.

L'employé qui exécute du travail supplémentaire kors d'un jour de repos hebdomadaire ou lors d'un jour
féri¢ o droit aux périodes de repos el de repas prévucs i la préscnte convention. Si a cetie ¢ casion
I"employ:: exzcute plus que 1'équivalent de la jourmée réguliére de travail, il a également droil aux avantages
prévus 3 la clouse 28.06,

a} L’employé qui effectue deux heures et demie (2%:) et plus de travail supplémentaire en plus de la
joumncée réguliere de travail du service a drait & une période dc repas de trente  30) minutes
rémunérée conformément a la clause 28.03. Cette période n'est rémunéré. que si elle est ulilisée par
F'employé pour prendre un repas avant ic début du temps supplémentaire, s'il est prévu que celui-ci
durera plus de deux heures €1 demie (2'1), ou aprés deux heures et demie (2'4%) de travail.

b) Au cours de chaque période de trois heures et demic (3'4) de travail, 'emp . y¢ a droit, sans perie
de salaire, & une période de repos de quinze (15) minutes.

Le travail supplémentaire planifi¢ . est pour une durce mirimum de deux 2) heures s°il n'est pas effectué
en continuité avec la joumnée réguliére de travail de I'employé. L'employé en télétravail peut demander &
cfTectuer moins de deux (2) heures de travail supplémentaire.
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29.01

29.02

30.01

30.02

31.01

31.02

b}

b}

ARTICLE 29 - REMUNERATION MINIMALE DE RAPPEL

L'employe qui reprend le travail en dehars de son horaire de travail a dreil 2 une rémunération
minimale équivalente a deux heures et demic (2%:) de travail au salaire horaire déterminé
conformément 2 la clause 28.03. Lorsque I'employé répond et régle un probléeme 3 la demaande de
V'Employcur sans avoir cu a sc déplacer sur les dieux d'un travail ou 5°il n'y a plus licu de s¢
déplacer, il est rémunéré pour fe temps travailié au taux de temps supplémentaire applicable.

Les dispositions de la présenie clause ne s appliquent pas :

B lorsqu’tl y a continuité entre la période pour laquelle |'employé est rappelé et la fin de sa
journée de travail ;
2) lorsqu'il y a continuit¢ entre |a période pour faquelle 'employé est rappelé ot le début de sa

journée de travail en autant que I'employé ait été avisé au moins neuf (9) heures d’avance.

Pour chaque rappel durant les vacances annuclles de 'employé, 1] est rémunéré au daux double (200
%% It a droit 3 un minimum de trois (3) heures rémunérées 3 ce taux.

L employé peut refuser un rappel pendant ses vacances annuelles.
Pour chaque rappel durani sa période de mise a pied annuelle, un employé régulier du Service de la
programmaltion communautaire est rémunéré au taux simple (100 %). 1l a droit & un minimum de

Lrois (3) heures rémunérées i ce taux.

Cet employé peut refuser un rappel pendant sa pértode de mise a pied annucllc.

ARTICLE 30 - CHARGE DE TRAVAIL

Les parties reconnaissent qu'il n'est pas exige d'un employé de fagon continue ¢t reguliere plus gu'une
charge normale de travaul.

Tout litige relatif aux charges de travail est sujet & 1a procédure de réglement des griefs ¢1 d'arbitrage.

ARTICLE 31 - PRIMES

PRIML DE QUART

a)

b}

[. :mployé dont la joernée réguliére de travail comprend des heures entre dix-huit heures {18h) et
vingt-trois heures (23h00) du lundi au vendredi inclusivement, regoit pour chacunc des heures
travaillées cntre dix-huit heurcs (18h) ¢t vingt-trois heures (23h00) du lund: au vendred:
inciusivement, une prime égale a 6,0% de son salaire horaire régulier.

L'employé dont la journée réguliére de travail comprend des heures entre vingt-trois heures (23h00)
et sept heures (7) du lundi au vendredi inclusivement, le samedi et le dimanche regoit pour chacune
des heures ainsi travatillées entre vingt-trois heures {23h00) et sept heures (7) du lundi 2u vendredi
inciusivemnenl, le samedi et le dimanche, une prime égale a 15% de son salaire horaire régulier.

Un employé n'est pas admiassible au paiement d'une prime prévue a §a clause 31.01 lorsqu'il regoit le taux
orévu pour du travail supplémentaire {clause 28.03).
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31.03 PRIML 1. DIRCC 'ON D TRAVAIL ET DE FORMATION

LY

a

b)

Lorsque I'Employcur requicrt qu'un cmployé cn dirige plusicurs autres cn plus de son travail
régulier, les employés concemés choisissent un employé pour agir a ce titre ce choix devant étre
approuvé par 1'Employeur et étant sujet 4 une revision annuelle. Ce: employé regoit pour chacune
des heures ainsi tra iillées unc prime équivalente 2 7,5 7 de son salaire horaire régulic.

Tout employé appelé 3 doaner une formation avec un contenu structuré & un groupe de deux (2)
employés et plus, regoit pour chacune des heures ainsi travaillées une prime equivalente 3 7,5 % de
son salaire horaire régulicr. Cette prime cst aussi applicabic pour Ic temps requis a la préparation de
cette formation et lorsqu’un employé dait former plusiewurs groupes d'employés dans le cadre d'une
fonmaticn avec un contenu structuré et qu'il s'avére qu'un groupe donné ne compte qu'un
employé. Cette prime ne s’applique pas lorsque  employé forme un autre cmployé par
compagnonnage, lors d’une mise d jour suite 3 unc absence du travail, par coaching ou rsqu’il es
appelé 3 participer 4 la formatian d'un nouvel employé dans le cadre des responsabilités prévues a
sa description d’emploi.

31.04 PrRIME DL DISPOMIBILITE

a)

b\

c}

*In employé qui est désigné par “"Emplayeur pour étre en disponibilité reqoit une prime joumaliére
tcl quiindiqué au 1ableau ci-dessous:

2022-323.24 | 2025.26

Du indi au vendredi 34,565 | 36,508

Samcdi ot dimanch 5750% 50,508

Jour féri¢ 693 718

F —_—

Un cmployé cn disponibilité  pcut, sous réscrve de 1'approbation de son supéricur immédiat,
stattonner le véhicule mis A sa disposition par 1'Employeur chez lui ou a un garage i proximite de
chez lui,

Lorsque 1"employé en disponibilité doit se rendre au travail, il a droit 3 une rémunération minimale
¢équivalente a deux | 2) heures de travail au taux de temps supplémentaire applicable. Si pendant la
périede ol il a droit d cette rémunération minimale, 1’employé en disponibilité doit se rendre
nouvcau au travail, il n'a droit & unc remunératic ), au taux de temps supplémentaire applicable, que
pour le temps qu. excéde la période ot il a droit 4 cette rémunération minimale. Lorsque I'employé
en disponibilité répond ct régle un appel sans avoir eu 4 se déplacer sur les lieux d’une panne ou s’il
n’y a plus licu de sc déplacer, il cst rémunéeé pour le temps travaillé au taux de temps
supplémentaire applicable. Touiefois, I'employé regoit une rémunération minimate équivalente 3
trente (30) minut s de travail au taux de temps supplémentaire applicable pour lc premier et le
deuxiéme appel qu'il recoit au cours d’une méme journée de 2-. heures. Si pendant la période oG ila
droit 3 cctte remunération minimale de trente (30) minutes, I'employ¢ en disponibilité répond ¢l
régle un appe! sans avoir cu & sc déplacer sur les licux d’une panne ou s'il n'y a plus licu de s¢
déplacer, il n’a droit 4 une rémunération, au salaire applicable, que pour le temps i excéde la
période oU il a droit a cette rémunération minimale. Tout app * additionnel répondu au-deld du
deuxiéme appel d'une méme umée de 2< heures sans avoir eu i se déplacer, est rémuneré pour ie
temps travaillé au taux de temps supplémentaire applicable.
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31.05

32.01

¢)

d}

¢)

d) La disponibilité est répartie le plus équitablement passible, et autant que possible a tour de role
parmi les employés concernés du service oii I’ Employeur la requien.

L' Employeur et le Syndicat convienneni qu’un employé du Service technique qui, a été en dispanibilité plus
de cent trente-cing (135} jours au cours des six {6) premiers mois d'une année (janvier a juin} ou plus de
cent trente-cing ( 35) jours au cours des six {6) demiers mois (Juillet  décembre) d'une année, adroit 4 unc
surprime de disponibilité de 4,28 § pour chaque jour ot 1] a regu la prime de disponibilit€ prévue a la clause
31.03 a}. Cettc surprime cst payée vers le 15 iillet, pour la période de janvier 3 uin qui précede, ot vers le
15 janvier, pour la periode de juillet a decembre qui précéde.

ARTICLE 32 - CONGES SOCIAUX ET CONGES MOBILES
Deces

En cas de déces d'un proche parent ou d'un membre de la famille, 1'employé a droit @ un congé d'au plus
dix jours qui pewt étre pnis pendant la pénode qut commence i la date du décés et se tenmine six semaines
aprés la date des funérailles de la personne décédée, de son inhumation ou du service commémoraltif tenu a
son égard, sclon celle qui cst la plus éloignée :

¢ Cing (5) jours sont payés en cas de décés dun membre de la famille de 'employé :

o le conjoint de V'employé (y compris ke conjoint de fait);
¢ les enfants de l'employé et ceux de son ¢poux ou conjoint de fail.

s  Trois (3) jours sont payes en cas de décés d'un proche parent de 'employé :
¢ Le pere ou la mére de 'employé, I'époux ou le canjoint de fait du pere ou de la mére;
¢ Le frére ou la sceur de I'employé
~ Le grand-pére ou la grand-mére de I'employé, les petits-enfants de "employé,

© Le pére ct la mére de I'époux ou conjoint de [zil de 'employé ct . époux ou conjoint de fait
du pere ou de fa mere

¢ Toutl parent de "employé qui réside en permanence avec I'employe ou avece qui 'employé
réside en pernanence.

Le congé peut étre pris en vne (1) ou deux (2) périodes. L' Employeur peut exiger que toute période de
congé soit d'au moins un {1, jour.

Un permis d’absence d'une journée sans perte de salaire est accordé a I'employé régulier en cas de décés du
beau-frére. belle-sceur, du gendre ou de la bru, du prand-parent du comoint : le jour du service
commémoratif ou de I'inhumation, s'il v assiste.

Tout cmployé ayant droit 3 un congé de deuil en vertu des paragraphes ci-dessus sera payé durant ledis
congé pour les heures de travail régulieres prévues a son horaire normal.

L'employé répulier n'a droit au permis d’absence sans perte de salaire que s°il assiste aux funérailles. Siles
funérailles ont licu a pius de cent soixante (160) kilométres du Jicu de .2 résidence de Femployé, il a droit a
un {1} jour ouvrable additionnel.

L'employe peut prolonger les péniodes d'absence nrévues cn ajoutant des jours de vacances accumulés, du
temps supplémentaire accumulé ob un congé sans traitement. La durée d’une telie prolongation ne peut
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32.02

32.03

32.04

32.05

32.06

excéder quinze (15) jours ouvrables 4 moins que 1"employé et I'Employcur convicnnent d'unc durée plus
longue.

Mamia_ .

Dans lc cas dc mariage, I'emplayé régulicr bénéficic, sans perte de salaire, d’un pennis d*abscnce pour les
ptriodes de temps suivantes ;

a) le mariage de I'employé : rois (3) jours consécutifs .
b) mariage de ses pére, mére, enfant, frére ou seur : le jour du mariage s°il y assiste

Dans Ic cas des paragraphes a) et b}, {'employé peut prolonger les périodes d'absence prévues en ajoutant
des jours de vacances accumulés, du temps supplémentaire accumulé ¢n vertu de la clause 28.04 ou un
congé sans traitement. La durce d’une telle prolongation ne peut excéder dix ( 10) jours ouvrables.

DEMENAGEMUENT

Dans le cas ou il change le lieu de son domicile, I"employé régulicr bénéficie, sans perie de salaire, d'w
perm._ d absence d'unc (1) journce i "occasion du déménagement. Cependant, .. n'a pas droit de ce chel
plus d'une ' ) journéce par année.

Jurt:  TEMOIN

a) Dans le cas ou 1n cmploy¢ st appeic i agir comme juré, I'Employcur comble la difiérence entre
mantant que 1'employé recoit 3 ce lilre et son salaire horaire régulier pour les heures réguliéres o il
devail travailler.

b Dans le cas ol un employé cst appeld & témoigner dans une affaire ol I"Employeur est partie mais
ot I'employé ne I'esl pas ou dans unc affaire o0 P'Employcur 1 I'employé font I'objet d'unc
poursttite commune. I'emp . ye¢ ne subit de ce Izl aucune perte de saleire pendant le temps qu'il est
requis d'agir comme 12l. Si la présence de 1'employé esl requise en plus de 1a >urnée réguliére de
travail, il ¢st rémuncré au taux du travail supplémentaire pour les heures ol se présence cst ains
requise.

c) La présente clause ne s'applique pas 3 i'employé qui st partie .'u témoin dans un arbitrage régi par
In présente convention.

Coni 5 MOBIL -

2) Un employé régulier a droit, sans perte de salnire, 8 deux {2) jours de congé mobile par année.
L'employé régulicr assujetti a I"horaire de 4 jours bénéficic d'une banque de 17 heures de congé
mobile. Un employé qui acquient le siatut d’employé régulicr au cours d’une an:iée benéficic de ce
congé au prorata du temps qui reste 3 écouler a partir du moment ou cela se produil.

b} Un employé régulier peut utiliser ses heures de congé mobile aprés avoir abtenu I'autorisation de
son supcricur immdédial.

) Lorequ'un employé doit s’absenter pour une des raisons prévues au présent article, il doit en aviser
préulablement ct le plus rapidement possible son supéricur immédiat. L'employé doil fournir sur
demande de . Employeur la preuve de I'événement qui justific 1'absence sauf pour ce qui est d’un
congé mobile prevu A la clause 32.05.
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b: Les congés ne sont pas alloués s’ils coincident avec tout autre cangé. absence ou vacances prévu a
la présente convention.

ARTICLE 33 - JOURS FERIES

33.01 L'Employeur consent 3 payer aux employés réguliers a temps complet les jours fériés suivants comme s'ils
avaient ¢i¢ effectivement travaillés .
« Jourdel'An
o [Lendemain du lourde I'An
*» Lundi de Paques
s Joumée nationale des patriotes
¢ Féie nationale du Québec
¢ Féte du Canada ou ic vendreds suivant fe [7 juillet
= Feéte du Travail
¢ Journée naticnale de la vérite et de la - econciliation
* Actlion de grice
s Veille de Noél
+ Jour de Noél
¢ Lendemain de Noél
s Veille du Jourde I’An,

Il est entendu que le paiemenl d'un jour féné visé par le présent article est équivalent au nombre d'heures

normales de ravail de I'employe régulier 3 temps complet. L'employé assujetti a I'horaire de 4 jours est

rémunéré 7.5 heures un jour férié.

33.02 Si un jour férié caincide avec une journée non ouvrable, if est remis d la journée ouvrable qui précéde ou
qui suil immédiatement le jour {éné. Si un jour férié coincide avec le congé hebdomadaire d'un employé, il
est remis a la premiere journée ou il doit normalement travailler ou il est repris dans les trente (30) jours de
calendrier qui sutvenl. aprés entente entre "Employeur et I"employé cancerné.

33.03 a) L'employé régulier qui travaille pendant un jour férié prévu 3 la clause 33 01 es. rémunéré au taux
doublc {200% dc son salaire horatre régulicr) cn plus de recevotr paiement pour Ic congé fénc ou de
pouvoir faire remetire le conge féré a une dale ultérieure aprés approbation de son supérieur
immeédiat, nonobstant le nombre d'heures travaillees.

b) L'emplové régulier demt Fhoraire normal de travail coincide avec un jour de conge férié qui
susvient un samed: ou un dimanche, prend effectivement sa journée de congé féné lc jour réel de
survenance du congé férié ef il n'y a aucun report de congé [érié dans ce cas. Si I'employé esl
appelé 2 travailler lors de Ja date réelle du jour férié, il est alors rémunéré conlormément aux
dispositions sur le temps supplémentaire. Si 'horaire répulier de ce méme employé coincide avec le
Jour ol ce jour férié est reporté pour les autres employés, I'employé a I'abligation de travailler et if
est rémunéré au taux de salaire régulier.

37 04 Pour avoir droit au paiement d'un jour féné prévu i la clause 33.01, 'employé régulier doit étre présent au

travail lc jour ouvrable complel qui précéde et qui suit le jour féné.

Aux fins de I'application de cet article, sera considéré comme présent au travail, I'employe qui s'absente
pour maladic ou pour toute absence prévue a la présenic cenvention.

Si le jour ouvrable comrespond au début ou a la fin d'un congé d'invalidité personnel ou professionnel, d'un
congé sans traitement prévu d I'artic’2 35 ou d'un congé autofinancé prévu & 'annexe G. 'employé sera



Convenrion coLtecrive  GROUPE TECHNIQUE 51

34.01

34.02

34.03

34.04

34.05

14.06

aussi considéré comme présent au travail.

ARTICLE 34 - CONGES PARENTAUX

L'employée a droit a un congé de maternité d'une durée d’au plus dix-sept  17) semaines commengant au
plus t6t treize semaines avant la date prévue pour I'accouchement et se terminant au plus tard dix-sept (1M
semaines apreés la date de I'accouchement. L'emp.oyée qui a accouché a également droit au congé parental
prévu par la loi si elle est chargéc des soins et de la garde du ou des nouveau-nés.

Pour obtenir Ic congé dc maternité ou le congé parental pour soins ¢t garde du ou des nouvenu-nés,
"employée doit & I'égard de chacun donner un préavis écrit & I'Employeur au moins quatre (4) semaines
avant la date du début du congé. Si |'employée prend de fagon consécutive . : congé de matemité et e conge
pour seins ¢t garde du ou des nouveau-nés, elle peut donner un scul préavis. Autant que possible, chaque
préavis doit informer I'Employeur de la durée de I'absence de I'employée. Le préavis donné en ce qui
coneerne le congé de matemité doit de plus ére accompagné d'un cenificat médical attestant de !
grossesse ¢t de la date prévue pour la naissance.

Le délai de présemtation du préavis donné en cc qui concerne le conge de maternilé peul ére moindre si un
certificat meédical attesle que 'employée doit quitler son poste plus 101 que prévue. En cas d’imprévu,
I'employée est, en ce qui conceme le conpé de malemmité, exemptée de .2 formalilé du préavis, sous réserve
de la produciion 3 I'Employeur d'un certificat medical attestant qu'elle devait quilter son zmploi sans délai.

Duramt ._ congé dec maternité ct Ic congé parcntal pour soins ct garde du ou des nouveau-nes prévus i la
clause 34.01, I'employée bénéficie des garanties de |a police d'assurance-collective aux mémes conditions
que si clle ¢ait au travail, "employée pouvant cependant choisir de ne pas bénéficier de I"assurance-salaire.
A moins d’entente i |'effet cantraire, I"Employeur paye la prime due par I'employée ¢f cetie derniere Jui
rembourse celie-ci 15 le quinziém. jour de chaquc mois.

a) L'employé qui doit preadre soin de son n_uveau-né ou d’un enfant qui lui est confié en vue de son
adoption cn conformité avec . :s lois régissant  adoption au Queébec, 2 droit 4 un conge dune dures
maximale de soixante-rois (63) semaines. Pour obtenir ce congé, I'employé doit donner un preavis
écrit & I'Employeur aulant que possible quatre (4) semaines avant la date d« son départ. Le préavis
doit informer I’'Employcur de la durée du congé qu'entend prendre I'employé.

) L'cmployé qui désire prolonger son congé de malemité ou son congé pareatal pour soins ct garde
du ou dzs nouveau-nés a droit & un congé sans traitement. Ce congé sans traitement est d’une durée
maximalc dc douze (12) mois & compter du moment ol il débute.

c) L'employé qui n’a pas inform- 1'Employeur, en vertu de la clause 34.02. de son désir de prendre un
conyé sans traitement  ia fin de son congé de matemité ou de son ongé parental pour soins et
garde du ou des nouveau-nés doit I'en informer par écrit au moins deux {?) semaines avant la fin de
son congt dc maiermité,

De plus, pour la durée des congés prévus A Jarticle 34 :

e L'employé regulier & temps complet continue de cumuler 'anciennete et les credits de vacances
comme s'il était au travail. La progression salariaic annuelle (37.17) n'cst pas affeciée,

e L'employe regulier 4 temps partiel continue de cumuler “ancienncié < les crédits de vacances seion
la moyennc d*heures de |"année précédente. La moyenne d’heures est épalement utilisée aux fins du
calcul de la progression salarinle pour toute la durée du congé.
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34.07

34.08

34.0%

2)

b

)

Durant le congé de maternité prévu 4 la clause 34.01, I'Employeur paie les primes d'invalidilé de
courte ¢t de longue duree. L'employée bér :ficie des aures garanties de la police
d’assurance-colleclive aux mémes conditions que si clle était au travail, Yemployée pouvant
cependant choisir de ne pas bénéficier de V'assurance-salaire. A moins d'entente a 1'cffet contraire,
V' Empioyeur paye la prime due par 'employée et cette demiére lui rembourse celle-ci vers le
quinziéme jour de chaque mois.

Durant le congé parcntal 1'cmployé bénéficie des garantics de Ja police d’assurance-collective aux
meémes condilions que s7il £tait au Iravail, Pemploy€ pouvant cependant cheisir de ne pas bénéficier
de I'assurance-salaire. A moins d'entente a P'effet contraire, 'Employeur paye la prime due par
I"employé el ce demier lui rembourse celle-ci vers le quinziéme jour de chague mois.

L'employe régulier peut décider de maintenir sa contribution au régime de retraite tout au long du
congé. Pour ce faire, P'emnployé fail des paiements mensuels. Il est convenu que I"'Employeur
maintient sa contribulion seulement si I'employé contribue au régime.

A I'occasion de la naissance de son enfant, 'cmployé régulier a droit & un congé de trois (3) jours vuvrables
sans perie de salaire.

Ce congé peut étre pris en tout temps entre le déebut dv processus de |'accouchement et le dixiéme jour qui
suit le retour de {a mére ou de 'enfant 4 la maison.

a)

A la fin d’un congé prévu au présent anicle. I'employé doit étre réinstallé dans le pusie qu’il
occupait avant le débul du conge. Dans I'eventualité ot le poste aurait été aboli, les dispositions de
I'article |5 (sécurité d'emploi) ou de I'article 16 {mise 3 pied et rappel au travail) s'appliquent selon
le cus.

A la fin d'un congé parcntal d'une durée d'au moins une année, un employé régulier peut obtenir
sur demande un poste a temps partiel au sein de son service, dans la mesure ou les besoins du
service le permettent dans le ire d'emplo), du service et du quartier général ol iravaille I'employé.
L'obtention d’un tel poste d temps partiel est pour unc durée d'au plus deux ans. L'horaire de travail
est de quatre (4} jours par semaine & raison de sept heures el trente minutes (7h30) par jour.
L'employé doit formuler sa demande au moins six (6) semaines avant la date de fin du congé
narental. Tel employé€ cst assujetts 3 toutes les dispositions applicables a "'employé 4 temps particl
prévues 4 la convention collective a I'exception de !a clause 5.01 d) et de la disposition sur le cumul
de ancicnnete od 'employé continue d’accumuler de I'ancicrneté cormmme s'il était 3 icmps
complet. Au lerme de la périnde délerminée pour occuper ce poste a temps partiel, I'employe
retourne au méme poste qu’'il détenait & temps complet avant le début du congé parental. Si
'cploy¢ pose sa candidature ct obticnt un nouveau poste vacant au cours de cette période, i} perd
tes droits et priviléges rattaches a la présente disposition 3 compter de sa date d’entrée en fonction a
ce nauvean poste.

A la fin d"un congé parental d'une durée d’au moins une année, I'employé régulier & temps partic
peul donner une disponibilité de 4 jours par semaine ¢t refuser les offres de travail cxcédemaires,
pendant une période d'au plus deux (2 ans.

34.10 L'Employeur informe I'employé absent en raison d'un conge prévu au présent article, a I'exception de celui
prévu & la clause 34.08 :
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35.01

35.02

3513

35.04

36.01

36.02

a) de tout affichage fait conformément a Farticle 1 si avant de quitter, ou pe :dani son absence, cet
employé 1'a informé par écrit de son intérét 4 poser sa candidature sur un des postes qu’il indique ;

b) de “"abolition de son poste ;

c) dec la formation qui est offertc cn vertu de la clause “8.03 aux employés qui exercent le méme
emploi que luj.

ARTICLE 35 - CONGES SANS TRAITEMENT

a) Un employé ayant | an de service peut obtenir un congé sans solde pour une période maximale de
douze (12) mois.

b L'employé qui désire obtenir un congé sans solde d'une semainc et plus, doit en faire la Jxmande en
ligne 2 son supérieur immédial en précisanl les dates de début =t de fin lu congé demandé, =n
prenant soin d'indiquer le motif du congé. L'Employcur doit répondre dans les quinze (15) jours
ouvrables _uivants la réception de la demende. L'Employeur autorise une telle demande si les
exigences du service e permettent et si I'employé peut étre remplacé.

c) Un employé peut utiliser un congé sans solde pour agir 1 titre d”aidant naturel.

d) Un employ¢ ne peut utiliser un congé sans solde pour occuper un autre emploi, sauf s'il s’agit d'un
emploi hors du Canada.

A mains d'avoir eu I'autorisation de prolanger son congé sans traitement, ou & moins d'un empéchement
decoulant de .urce majeure, employé ost répulé avoir remis sa démission rétroactiverncnt 4 .1 date du
débu. du congé s'il ne revient pas au travail § I"échéance dudit cangé. [l en est de méme s'il utilise le congé
sans traitement 3 d autres fins que celles pour lesquelles if lui a été alloué,

Lore de son retour au travail, I'Employcur réintégre "employé dans le poste gu'il occupait, Toutefois, si
son postc a été aboli, 1e: dispositions de 'article 15 (séeurité d’emploi) ou de "article 16 (misc & picd ct
rappel au travail) s*appliquent selon le cas.

L'ecmployé qui cn {ait la demande par éeril peut ére réintégré avant “échéance de son congé sans traitcmen!
aptés entente avec I'Emproyeur. Toutefois, 'employé ayant été en conge sans traitement pendant une
période excodant quatre  F) mois cst réintégre avant I'échcance de son cangé sans traitement a la condition
qu'il fournisse a I'Employeur un préaviz écrit d’au moins vingt (20! jours ouvrables. Tel préavis peul étre
fourni 3 partir du début du quatriéme mois.

Durant le congé sans traitement prévu 4 la clause 35.01 'employe peut bénéficier des garanties de la police
d'assurance-collectin . dans la mesure ou i paic tous ics frais, I'cmployé nc pouvamt cependant béneficicr
de |'assurance-salaire. A moins d’entente a I'effet contraire, tous le frais doivent étre mvancé: par
'emmployé au moyen de chéques pastdaltés fait a 1 ordre de 1'Employcur pour la durée compléte du congé
sans solde, avanl la prise effective de celui-ci.

ARTICLE 36 - VACANCES

La période de référence est du ler mai au 30 avril.

a) Au ler mai de chaque année, les crédits de vacances d'un employé régulier sont déterminés
suivant ia durée de service continu i cette date.
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b} Ces crédits sont tels que ci-aprés indique  pour les employés & temps complet travaillant sur une
basc de 1,950 heures annucllement:
SERVICE CREDITS DE VACANCES EN VIGUEUR

CONTINU AU |
MAJ

Moins de Un (1) jour par mois rémunéré, sans excéder un maximum de

doux (2) ans soixante-quinze (75) heures. _

Deux (2) ans Un jour et un quart (1'.) par mois rémunéré, sans excéder un maximum de
¢t moins de cent douze heures et deme (112'2).

siX (6) ans

Six (6) ans ct Un jour et deux tiers (13%3) par mois rémunéré, sans exceder un maximum de
moins de cent cinquante {150} heures.

treize (13) ans

Treize (13) Deux jours ¢t un douziéme (2 | 12) par mois rémunéré, sans excéder un

ans ct plus maximum de cent quatre-vingt-sept heures et demie (187%) et un {1) jour

par année de service continu, soit sept heures et demie {(7%:) a compter de la
quatorziéme année, sans excéder un maximum de cing (5) jours ouvrables,
soil trenle-sept hicures ot demie (37'2) jusqu'a ee que Pemployé atteigne la
dix-huitiéme année d'anciennelé. sans excéder un maximum de deux cent
vingt-cing (225) heures.

Ces cridit

sonl tels que ci-apres indiqués pour les employés 4 temps complet travaillant sur une

base de 1,820 heures annuellement:

SERVICE
CONTINU AU 1™
MAL

CREDITS DE VACANCES EN VIGUELUR

Moins de
deux {2} ans

Un (1) jour par mois rémunéré, sans excéder un maximum de
soixante-quinze {(70) heures.

Deux (2} ans
et moins de

six (6) ans

Un jour et un quart {1' +) par mois rémunéré, sans excéder un maximum de
cent cing heures et demie (105)

Six {6) ans el
moins de
treize (13) ans

Un jour ¢t deux tiers (1¥3) par mois rémunéré, sans ¢xcéder un maximum de
cent quarante {140) hewvres.

Treize {"3)

ans et plus

Deux jours et un douziéme (2 | 12) par mois rémunéré, sans excéder un
maximum de cent soixante-quinze (175) heures, et un (1) jour par année de
service continy, soit sept {7) heures J compter de la quatorziéme année, sans
excéder un maximum de cing (3) jours ouvrables, soit trenle-cing (35)
heures jusqu’a ce que I'employé atteigne la dix-huitiéme année
d'ancicnnelé. sans excéder un maximum de deux cent dix {210) heures.

<)

d)

Aux fins du présent article sont inclus dans Ia notion d'heures réguliéres rémunérées toutes les
absences rémunérées prévues d la présente canvention collective, les invalidites de courte durée
ainsi que, pour unc période maximale de vingt-six {26) semaincs, dans le cas d’un congé cn raison
d’une lésion ou d’une maladie professionnelle.

L'employé se voit payer le crédit de vacances auque! il a droit & son salaire horaire régulier, 16 est
entendu que le crédit de vacances pay€ 3 un employé ne peut équivaloir 8 moins de :
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36.03

36.04

36.05

b)

d)

¢}

® 4% du salaire gapné au cours de la période de référence, <’if compte moins de cing (5) ans
de service conlinu,

® % du salaire gagné au cours de 1a période de référence, s'il compte cing (S) ans ct plus et
moins de dix (10} ans de sc vice continu.

o 8° du salaire gagné _u cours de la pénode de référence, 5'il compie dix (10) ans et plus
de service ‘onlinu.

La période de référence st du 1er mai au 30 avril.

Tout employé qui a acquis plus de crédit de vacances que ceux mentionnés 4 la présente clause les
conscrvent jusqu'a ce que les nouveaux crédils inscrits aux {ableaux qui précédent s’appliquent,
tenant compte du service continu de 'employe 3 chacun des ler mai.

L’employé peut prendre ses vacances de fagon consécutive ou non.

Entre . ler juin et le 31 aoit, “'employé peut prendre un maximum de quinze {* 5) jours ouvrables
de vacances a mains que des ouvertures existent d ia suite de I'opphication de Iz clause 36.05

Au plus tard le 1 mars, I'Employeur affiche dans chaque service, dans chaque quartier général une
liste des emy-ayés réguliers par ordre d’ancienncié de chacun suivant ks den cre liste d’ancienneté
qui a été affichée et du credit de vacances auquel chacun a droit. Cetic liste cst accompagnée d'une
feuille sur iaquelle chaque employé indique scs choix conformément i ec qui suil. Les employés
disposent d'un temps égal pour faire leurs choix de vacances, en fonctior. du quantum disponible.
L employe absent paur un des motils prévus a la convention collective est informé par I'Employeur,
afin de faire son cheix de vaca :cs en fonction de son rang d'ancicnnctd,

Lors dc fa premicre ronde de choix de vacances,  employé régulier indique un maximum de quatre
{4) blocs de vacances (maximum de cing (5) jours ouvrables chacun).

Lors de la scconde ronde de chaix de vacances, M'employé régulicr indiquc ses blocs de vacances
‘maximum de cinq (5) jours ouvrables chacun) pour les crédits qui lui reste,

Les choix des vacances doiv 11 &ire complétés avant fe |5 avnl de chaque année ot PEmployeur
affiche au plus tard le ter mai la répadition des vacances octroyées, afin de permetire aux employés
de connaitre les dates de leurs vacances.

La prise de joumées non-conséculives de vacances, de congés férids, de congés mobiles, de congés
de reprises de iemps supplémentaires mis en banque ou encore d'une journée de congé sans solde
nc peut avoir pour cffet d'empécher 1"octroi d’unc scmaine complé.. de vacances 4 un autre
esnployé et ce, quelle que soit I'anciennelé de ce demier.

Lc 15 mai de chague année, I'Employcur affiche i mainticnt un qua:wm de possimings de
vacances nfin de permettre .2 planification des droiis de vacance: restantes.

11 est entendu que be < parties collaborent lors de . période d'octroi de vacancer. pour éviter les vides
dans s horaires de disponibilité.

L'Employcur détermine dans chaque service, pour chaque emploi de tous les quartiers généraux ics dates de
vacances des employés en tenant compte ¢
¢ des besoins du service

de I'ancienncté de I'employé ;

¢ de |a préférence exprimée par 'employé.
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36.06

3o.07

36.08

36.09

36.10

37.01

37.02

37.03

37.04

L’Employcur change les dates de vacances d'un employé qui hai en fail la demande par écrit cn autant que
les dates de vacances des autres employés solent respectées et en tenant compte des critéres prévus a la
clause 36.05.

Dans le cas de déces d’un employé. I'Employeur verse 4 ses ayants droit ou & ses hénticrs Iégaux les crédits
dc vacances accumulés,

Un employé peut fractionner un maximum de cing {5} jours ouvrables en journdées séparées.

L'employé pewt prendre chacune de ces journées aprés avoir obtenu 'autorisation de son supéricur
immédiat. Ce dernier tient compte des critéres prévus a la clause 36.05 dans !a prise de sa décision.

Une semaine composée de jours de vacances et de jours fériés est comptabilisée comme un bloc au sens de
la clause 36.04 b). Ces jours de vacances ne sont pas considérés comme des jours fractionnés. De plus, les
jours fériés sani observés le jour occurrent,

a) Un employé incapable de prendre ses vacances a la période prévue pour raison de maladie, blessure
ou lésion professionnelle survenue avant le début de sa période de vacances peut reporter ses
vacances @ une pénode vltéricure sur présentation a !'Employeur d'un certificat médical attestant de
son incapacié. Les vacances de 'employé som alors reporiées d une période ulténeure aprés
entenle entre I’Employeur ct I'employe concemé.

b) L'employé hospitalisé pour au moins une semaine a la suite d'une maladie ou d'une blessure
survenue durant sa périnde de vacances peut reporter le solde de ses vacances * unc période
ulténeure aprés entente entre ! Employeur ¢t "employé conceme.

L'employé qui, en vertu de la clause 36.02, se voit payer un nombre de jours de vacances inféricur au
maximum auquel il aurait droit en fonctien de sa durée de service continu peul prendre sans traitement la
balance des jours de vacances auxquels il aurait droit en verru de cetle clause.

ARTICLE 37 - DESCRIPTION ET CLASSIFICATION DES EMPLOIS

La description d’un emploi est indicative ct non limitative. Elle indique a I'employ¢. de fagon générale, les
principales responsabilités de son emploi. Elle sert également de base a la classification de I'emgloi.

L'employe qui accomplil une partie substanticlle des principales responsabilités de la description de son
emploi esl réputé exercer I'emploi.

La classification des emplois existant a la date de signature de /3 présente convention est mentionnée a
I"anncxe « D ». Ces emplois sont décnits a I'anncexe « E ».

Lorsqu'un nouvel cmploi est créé ou lorsqu'un emploi extstant est substamtiellement modifié, I'Employeur
enumere de fagon générale les principales tiches caractéristiques et détermine la classification de 'emplos.

L'Employeur procéde @ I'affichage du poste conformément a I"article 11, en indiquant 1a classification qu’il
a déterminée. S'il n’y a pas d’entente avec le Syndical en ce qui concerne la description de 'emploi et sa
classification, I'Employeur procéde a 1'affichage cn indiquant sur la description de Femplor 1a mention
w it on-officielle »,

Il est du ressorl du comité des relations de travail, agissant comme comilé de crassification :
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37.05

3706

3707

37.08

37.09

a) de discuter de la description et de .a classification d'un nouvel emploi qui a cté crée et de faire les
recommandations appropriées a I'Employeur ;

b) de discuter de 1a description (annexe « E ».) et de la clossification d'un emploi (annexe « D») quia
é1¢ substanticllement modifié et de faire les recommandations approprié:s a I'Employeur.

a) Dans le cas ou un employé constate
1) quc I'enscmble des tiches qu'il accomplit ne refléte plus ou déborde sa description
d’emploi, ou
1) quc I'emploi qu'il exerce a ¢té substanticllecment modifié par I’Employcur,

il peut soumetire un grief en vertu de la procédure de réglement des griefs et d'arbitrage.

b) Dans le cas oh 1e Syndicat n'est pas d’accord avec [a classification déterminée par I'Employeur
pour un nouvel cmploi qui a éé créé, il peut soumettre un gricf en vertu de la procédure de
réglement des griefs et d’arbitrage.

Tout changement de la classification qui résulte d’une entente ou d’unc dec. .on arbitrale et qui entraine un
réajustement de salaire réwroagit a la date ot I'employé a commencé & exercer ce nouve: emploi,

L'arbitre qui dispose d’un griel soumis en vertu de la clause 37.05 doit déterminer Ia classification adéquate
de - 2mploi visé par le grief a partir de la classification des emplois existants,

Lorsqu'un grief est soumis en vertu de la lause 37.05, an employé membre du comité de ciassification
peut, aprés avoir avis¢ son supéricur immeédiat des molifs ct de la durée approximative de son abscence,
prendre un {emps raisonnable, sans perte de salaire, pour vénifier les taches d'un employé sur les lieux de
travail en présence d'un représentant de I'Employeur membre du comité de ciassification.

Lors d’une promotion & un emplo: d'une échelle su ariale supéricure obtenu par affeciation temporaire ou
suiic a I"cbtention d*un emploi vacunt affiché, le taux horaire régulicr de "cmployé cst ajusié de facon a ce
qu'il regoive le plus élevé des deux montants suivants, sans excéder le maximum de la nouvelle échelle
salariale : Ajustement de cing pour cent {5 %) de son taux horaire courant ou, il se voit accorder le laux
horaire nyinimum de la classe salarialc dc 'emploi oa 1l est promu.

Dans les douze (12) meis suivant une promotion, si un cmployé obtient par affichage un posic vacant d'unc
échelle salariale de méme valeur a ceile qu'il détenait avant sa promotion, il regoit alors le méme taux
horairc que cclui qu'il avait avant sa promotion initiale, plus tout ajustement de salaire qu'il aurait cu dans
le poste avant sa promotion canformément aux dispositions des clauses 37.12 et 38.01.

L'employé qui obticnt un poste dans un cmiploi d'une échelle suiariale supéricurc suite 4 un aftichage, aprés
avoir été affectd temporairement & cet emploi pour une pér. de _ontinue ou non de plus de douze (12) mois
i I"intéricur de. trente-six (36) mois précédant I'affichage, voil son expérience reconnue dans I'emploi, pour
fins de progression salanale. Ainsi, |'ajustement salarial au moment de sa promotion est ajusté
conformément a ce qui est prévu a I'anticle 37.12.

La progression salarialc d’un cmployé qui cst affecté temporairement 3 un emploi d'une échelle salariale
supérieure, pour une période de plus de douze (12) mois & intéricur des trente-six (36) mois précédant
I'affeciation, se poursuil jusqu'su maximum de ’échelle salaniale dc 'emplc. occupé on affcctation
temparaire. A la fin de I'affecialion temporaire, le salaire de ['cmployé qui retourne au poste qu’il occupail
avan! son affectation temporaire esl ramené au taux applicable comme s'il n'y avait pas eu d’aflectation
tcmporaire.

Dans le cas d’affectalions temporaires multiples dons un méme emploi, les périodes d’affectation
accumulées au cours des {rente-six . 36) derniers mois avant @ débul d*unc affectation seront reconnucs
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37.10

3Tl

3712

3a.m

pour déterminer ¢ salaire au moment de affectanca. Ainst, 'ajustemnent salarial au début de 1'affectation
est ajusté confarmément a ce qui est prévu i larticle 37.12,

La présente clause ne s'applique pas aux techniciens installation-service affectés dans le seul but d’assumer
la dispomibilité au sens de 'article 31.04.

Lors d’une mutation & un cmplut d'une échelle salanale ¢gale a celle de 'emploi qu'il occupe, obtenu par
affectation temporaire ou suvite a 'obtention d'un emploi vacant affiché, 'employé maintient son taux
horaire.

Lors d'une rétrogradation a un emploi d'une échelle salariale inféricure, obienu a la suite de 1'obtention
d’un emplai vacant affiché, Je taux horaire régulier de I'employé est diminué de cing pour cent (5 %). Si le
taux horaire régulier excéde !e taux horaire maximom de la nouvelle échelle salariale, il regoit alors le taux
horaire maximum de la nouvelle échelle salanale. Toutefois si avant la rétrogradauon e salaire de
I'employé excéae le taux horaire maximum de la classe salanale de son nouveau poste, il regoit alors le taux
horaire maximum dc 2 classe salariale de ce nouveau posic malgré que cet ajustement du taux horaire soit
inférieur 3 5%. Dans les dovze {12) mois suivant une rétrogradation, si un employé obtient par affichage un
poste vacant d'une échelle salartale de meme valeur 3 celle qu'il détenait avanl! sa rétrogradation, il regoit
alors le méme taux horaire que celui qu'il avait avant sa rétrogradation initiale, plus tout ajustement de
salaire qu'tl aurait eu dans le poste avant sa rétrogradation conformément aux dispositions des clauses 37.12
et 38.01.

L'employe régulier 4 temps complet en progression dans les échelles de salaire devient éligible 4 progresser
de cing pour eent {5 %) aprés une période de douze (12) mois travaillés aprés sa date d’embauche ou sa
derniére date de progression salariale et ce, jusqu’a ce gu'il atteigne le maximum de son échelle salanale.
Cettc progression est retardée si l'employe a ¢t¢ absent sans salaire du travai’ en raison d’une libération
prévue a la clause 8.09, d'une mesure disciplinaire non conlesiée, d'une mesure disciplinaire confirmée ou
réduile a ['occasion d'un arbitrage ou d'unc entente, d'une mise 3 pied, d'unc absence pendant laquelle il a
béncficie de 1'assurance salaire de courte ou de longue durée ou de prestation de la Commission des
normes, de |'équité, de la santé et de la sécurité du trava  (CNESST) pour plus de vingt (20) semaines, d'un
congé sans traitement ou d’un congé autofinancé (differé). Dans 'un ou Vautre de ces cas, la progression
salariaie est relardée d'une pericde de temps équivalente i celle de 1'absence. Pour I'emplayé régulier 4
temnps pariel, la progression salariale se fait lorsque son nombre d’heures reguiiéres travaillées est épal a
950 heures.

ARTICLE 38 - SALAIRES ET PAIEMENT DU SALAIRE
a) Les échelles salariales correspondantes aux emplois existants i la date de signawre de la présente
convention sant inscriles d 'annexe D. Les valeurs des échelles sont inscrites & |'annexe F.
b) Le taux de salzire horaire de base de I'employé ainsi que les échelles salariales de |'annexe F en
vipueur a la date de la signature de la présente convention collective sont majarés rétrouactivement

sur tous les gains & compter du ¥ janvier 2022 de 4 %.

Le taux de salaire horaire de base de {'employé ainsi que les échelles salariales de I'annexe F en
vipueur le 31 décembre 2022 sont majorés d compter du 17 janvier 2023 de 3 %.

Lc taux de salaire horaire de base de 'employé ainsi que les échelles salariales de I'annexe F en
vigueur le 31 décembre 2023 sont majorés 4 compter du 1 janvier 2024 de 3 %.
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38.02

3s.03

38.04

38.05

38.01

Le taux de salaire Loraire de base de i'employé ainsi jue les échelies salariales de 'annexc F en
vipueur ke 31 decembre 2024 sont majorés & compler du 17 janvier 2025 de 2,5 %.

Le taux de salaire horaire de base de employé ainsi que les échelles salaniales de "annexe F en
vigueur le 31 décembre 2025 sont majorés & compter du 17 janvier 2026 de 2,5 “:

Le salaire de "'employé est déposc a 1Minstitution bancaire de son choix normalement le jeudi d toutes les
deux semaines. La paie versée le jeudi Iest pour [es deux semaines précédenies avec un décalage d'une
SCMAIng.

Si un réajustement ea plus ou moins doit érre fait, i peul éire fait au cours des semaines subséquentes aprés
eritente avee Pemployé concemeé.

L'Employcur mzaintient Je systéme actuel relatif sux informations dnnces aux ecmploycs au sujet de leur
paie et ne peut le modilier qu'a la condison d'y apporter des amélicratsons. L'employeur fournit toutes
informations relatives aux banques de temps, sur chaque pi ¢ des employés.

La rémunéravon du temps supplémentaire est nurmalement versée av x¢ la paie nour la période qui suit celle
pendant laguclic e a élé gagnée.

Advenant unc erreur sur la paie celle-ci est corrigée aussitol que possible, " Employcur devant s’enterdre
a~2¢ I'employ¢ concerne, 5°il y a .icu. St arreur est au désavantage de I'empioye, 'Employcur doit dans le

courant du jour qui suit celul ou ia vaie a étd versée lui avancer le montant qui Tl est i dans la mesure oo
caiui-ci excdue $,,06 8

ARTICLE 39 - ANNEXE ET LETTRE D’ENTENTE

Chaque annexe et chaque lettre d’entente font partic infcgranie de la présente convention,
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ARTICLE 40 - DUREE DE LA CONVENTION
40.01 La présente convention entre en vigueur & la dote de sa signalure.

40.02 La présente convention est conc.ue jusqu’au 31 décembre 2026. Toutelois, ¢lle demcure en viguzur pendant
le temps des négociations en vue de son renocuveilement et ce. jusqu’a "'entrée en vigueur d’une nouvelle
convention conformément au Code canadien du travail, sous réserve des droits des parties en vertu de ce
demier.

EN FOl1 DE QU JI, I'Employeur et le Syndicat ont conclu et signé cette entente le 14 décembre 2022 !l en est de
méme pour les lettres d’entente de ia présente convention.

.- ¢ llk___.--""ﬂ‘J_-. o
Mﬂi&ﬁég o (& “?‘Luz"-’f (/ LS 4%

Maric-Pascale Gaumn £ "o

_ Yonadws T,_LI N

Johar.u;lc Hinse Agrtlee Lo

Daniel Boisverl

: : . N I e S A B »ﬁ’,
v Plcrrc Luc Lcssard Mério Fontaine
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ANNEXE A- PRECOMPTE DES COTISATIONS SYNDICALES

Trois-Riviéres, le (date)

Syndicat canadicn de 1a Fonction publique.
section locale 3624
{adrcsse)

Au soin de : __, secrétaire-trésarier(ére)

Obicet : Précompic des cotisalic 18 syndicales

Madame, Monsieur,

Relativement i I'objet mentionné en titre, veuillez trouver joint 3 lo présente un cheque ac ___Spourken. s
de.

Au cours du mois de _ ., I"Employeur avait i son service employés syndiqués travaillant a
lemps complet el _ cmployés syndiqués travaillant 3 temps particl.

Au cours de ¢ mois, ___ $ a &t¢ verse on salaire régulicr aux smployés syndiqué: teavaillant & temps
omplet et $ a éé versé en salaire régulier aux employés syndiqués travaillant & temps partiel.

Vous trouverez égalem.it p 11 & 1o présente une liste des employés syndiqués pour le m.- s de le
nombre des heure . réguliéres travaiées par chacun el le montant des cotisations retenues sur le salaire de ces
cmployés.

Cogeco Connexion Inc.

par:
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ANNEXE B - LISTE D'ANCIENNETE
Aun 31 décembre 2021

62

SERVICE CENTRE DE GESTION DES RESEAUX

FEmp | Hom campiet Statut Buartier géndral Date Titre &'emploi Anndey | i lours
_ i d'embaucha

1197 Régulier - temps plen | Trois-Roviesns 1536-10-08 | Technicien du cenire de gestion des répgaux 23 1 21
uT" Régulrer - lemps plein | Troly-Rimivrs 70511 | Techr ciem du centre de gestion des réseaux N 6 24
1791 Aédguiter - temps plein | frols-Riveres 2003-04-23 | Opérateur du centro de gechan des réseaux 18 6 14
1199 Réguliar - 1empy phein | Trois-Rividrey 2002-12-18 | Techniclen du centre de gesfion des riae nus 18 1 19
1200 Régutier - temps pleln | Trois-Riviéres 2005-01-17 | Opérateur du cantre de gestion des tiseaux 13 10 10
787 I Régulser - terrge phein | Trais Riwbras 2006-01-31 | Dpérateus du centre oa guuton des rnraus 15 10 n
1857 Regdies < temps phebn | Trois-Miwbedy 2005-05-29 | Technicien du centre de gestion des réscaua L) & 16
-HTI Regulies -temps plein | 5t Ripdres 1037.04-30 | Technaien du centre de gesdon des résravn 14 i 11
E- . Régulier - lemps phr-r | Trals-Rividees 1008-10-06 | Technicien du cantre S pemcn des réseauy 13 1 26
1195 Regulier - temps plein | Trobs-Rividiey 2008-10-06 | Opérateur du centre de geston des rdsoaun 14 ) L]
1253 Régulier - temps plein | Trols Rividres 1008-09-2%3 | Technlcien du cantre de peim-an dies agaL 11 ] 5
TITI Régulier temps phen | Trobs-Rividres 2009-05-20 sérateur gu centre de gestion des részaux 1 2 13
2_053?. Régulier - temps plein | obs-Rivikres 2015-01+19 | Opératewr du contre de gestion des réseaun [ 11 12
105114 Réguims - temps plein | Trols:Rividres 2016-09-12 | Opdrateur du Lentie de gestion des rbtesux - 1 18
205350 | Ragulier - temps plein | Trois-Rivibres 1017-01 |1 |Optrateur du contre de gestion e rdtesus 4 10 1€
.2-0-5'-;6;- [ Regulwm . tempy plein | Trobs-Rires 1017-11-18 | Opératrmur du contre de gestion des réseaun 4 ] n
ml Régulier - temps plain | Tn d5-Rivikres 1017-12-18 | Opérateur du centre de gestion des réseavn 4 [ Iz
105195 [ Faguinks « temps plkin | Troks-Rividres 020-09-28 | Opérateur du centre de gestin: des réspaux 1 1 ?
SERVICE DE LA CONCEPTION

#Emp | Nom complet St Cauarthar gindral Dae Thre d'empiol Années | Mols | roun

d'smbaucha

1312 Adgwun - ternps plein | Trods-Rivikres 1988-0%-24 | Conceptiur rHuraur de LiHE Dmmunication 32 L] 28
1272 Régulum - temps plem. | Trofs-Rivires 1991.08:16 |Concepteur rseaus de téiéedmmy nication 28 1 10
F Régulier - temps plese | Trom Rl 1991 10-75 | Conrepteur résedus de (e COMmm e sthon 7 11 18
1a4) Régulsar - 1emps phre | Trobs-Alviérm 1994.11-14 | Pregurit auz droits de passage 3 ] 1
1885 Régulier - temps ploin | Trois-Alvikres 1396-06-19 | Concepteur réstaux de téldiremyunication P2 ] 24
;1_ Réguimr  miamnps plein | Treis Rividres 3993-0601 | Concepiey réseausz de télécommune shor 2] ? 7
?ll_ Réguism - terhps plein | gt Reddres | 950415 11 | Concepleur résgaun de téldcommunicyton 23 v} 15
F Réguhmr temps plein | Trois-Rividres 20000524 | Concepteur réseaun de tilkcommunicsncn 21 ? 15
I_IM.;_- Réguher - temps ple n | Trots Reviired 2000-12-.5 | Préposé Jua ¢roits de paswage 21 1 %
1430 Régulies - temps plein | Trols-Riviéres G0 14 | Concepteyr réseaux de téHrommunication 1 3 3
1151 Régubes - temps plein | Trods Rividres 2007-02-1% [Concepteu réseaux de télécommunication 14 9 rel
1116 Réguber - tempt plein | Teoin Seridres 2007.05-28 jConcepteu résesu de télécommunication 14 1 15
W Réguber - temnps plein | Trols-Raviices 2007-11-05 | Conceptrur réseaus de téldcommunication 12 t 11
? Rdqulier - temps piein | Tend Rivadres H007-05-28 | Concepleur tésesux de 1ié communication 13 4] a
F Aigulier - temps pign | Trols-Rividees 1008-35 20 |Concepleur réseaun de 1éiécommunicatuin 13 7 17
Il_l_ Régubler - uemps plein | Tiois-Rredres J008.05-20 | Conceplewr résesum de télécommuncaion 13 ? 37
;;; Régulier temps plesn | Trods Rivibres w00 Ik | Préposd aun droits de paliage n g 25
;;; Régulier » temps pless | 1op s Rivsoes 1011-08-22 | Canceptrur résean g 114 cwmenunication 10 4 9
F REgulier - temps partiel | Troiy Spapies 011-04:30 | Prdposd sun drois de passage 9 3 4
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ANNEXE C - RELEVE DE CONDITIONS DANGEREUSES OU D’ATTEINTES A LA SANTE

Le formulaire Electronique doit étre rempli via la plateforme Complyworks. Les images ci-dessous sont a titre
indicartif seulement.

Etape | : Se rendre dans vos application: Google afin de trouver lc licn vers 1a platcforme Complyworks

s W

CGOFile .. Cloud Print  ComplyW...

Etape 2 . Remplir ic formu. sire cn .igne

,J%m S |
i g:-ﬁllh o
. ,
o “tines @ /
- - »
1 [ ;] ok n\'

SRR IR F{ ] * sl
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ANNEXE D - CLASSIFICATION DES EMPLOIS - GROUPE TECHNIQUE

A - Service centre de gestion des réseaux

CIASSE
1

-

EmpLois

QOpérzateur du centre de pestion des réseaux

2

Technicien du centre de gestion des réseaux

B - Service de 1a conception

Crasse EmprLol
. __L | Préposc droit de passage
2 Concepteur auxiligire, réseaux de télécommunication
3 Technicien concepteur réseaux de (¢lécommunicatiof

C - Service de la programmation communautaire

CLASSE

EmpLol

Opérateur en diffusion

Jaurnaliste

Technicien-diffuseus

a0 oo |—

Joumaliste vidéaste

Technicien A la production

D - Service réseaux de télécommunication

CLASSE

EMpLOI

Technicien réseaux de télécommunication

E - Service technique

-E«'L.ASSE

EmpLot
Technicien installation-service

Techaicien pénéral

Lad bt [

Technicien de réseau

F - Service de I'approvisionnement

CLasse | EmpLOI .
1 Commis réception / expédition .
2 Préposé de guartier généraf
2 . Commis aux achats
k] | Magasinier
G - Vidéo numérique
Cuasse : EmrLot

1

Technicien vidéo numérique

74
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ANNEXE E - DESCRIPTION DES EMPLOIS - GROUPE TECHNIQUE
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OPERATEUR DU CENTRE DE GESTION DES RESEAUX

Nature de I'cmploi

Le titulaire effectuc la surveillance de différents services >u réseaux de télécommunication (HFC, ATM, SONET,
Interner, 1P, e1c.). H coardonne les interventions effecruées sur les différents services ou réscaux.

Attitude client

Le titutaire du poste doit avoir le souci constant que I'exécution de son travail appuic I'objectif ultime qui est d'offrir
un excellent service a la chentéle actuelle et potenuelle de 1'entreprise.

Lrincipales re; pansabilités

1.
12.
13.

Effectue la surveillance de différents services ou réscaux de (élécommunication (HFC, ATM, SONET.
Internet, IP, elc.).

Analyse les problémes et coordonne les activités de réparation des équipements, pigces ou accessoires,
incluant les « liens », reliés aux services ou aux réscaux de télecommunication.

Analyse le mveau de performance des réseaux de télécommunication ¢t coordonne les activités requises
pour son amélioration.

Coordonne les opérations reliées 1 'entretien dirigé des réseaux HFC.

Coardonne les interruptions des services ou des reseaux de télécommunication et en avise les intervenants
concernés.

Regoit les appets d'urgence, pose un diagnostic préliminaire quant aux problémes éprauvés et référe les
appcls aux intervenants concemgs.

Réalise d distance des essais d'équipements et procéde a la rédaction et & I'interprétation des données
recueillies.

Assiste les techniciens dans I'analyse ct la résolution de différents problémes,

Procéde a I'identification des lacunes des systémes de surveillance ou des processus connexcs et en avise
son supérieur immediat.

. Effectue certains Iravaux de coordination avee des entreprises d utilité publique ou d’autres intervenants

lorsque requis.

Compléte ou rédige ceriains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travait effectuc.
Larsque requis, participe a ta formation d'un nouvei employé.

Assume toutes autres tiches s'assimilant aux principales responsabilités menvonnées & la présenic
description d’emploi. Celle-ci est indicative ¢t non limilative,
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TECHNICIEN DU CENTRE DE GESTION DES RESEAUX

Nature de I'emploj

Le vituizire effectue la configuration, la mise 4 jour, la programmation el I'entretien des systémes de surveillance des
différents services ou réscaux de téléecommunication (HFC, ATM, SONET, Intemet, 1P, ctc.) ¢l cn cffectuc fa
surveiilance. Il coordonne les interventions effectuées sur s différents services et réseaux.

Attitude client

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que exécution de son travail appuie objectif ultime qui est d'offrir
un excellent service a ta clientéle actuelle ct potentielle de |'entreprise.

Principales responsabilités

]

10

I1.

12.

13.
i4,

Effectue la configuration, .3 mise a jour, la programmation le .uivi et 1'entretien des sysiémes de
surveillance des differents réseaux de 1ékézommunication (HFC, ATM, SONET, Internet, [P, 2ic -

Délermine les paramctres de surveillance des différents services ou réscaux de télécommunication en
collaboration avec les responsables des servi.:es ou réseaux concemeés.

Effcctuc In surveillance de différents services ou réscaux de télécommunication (HFC, ATM, SONET,
Internet, IP, etc.®

Analyse les problémes el coordonne les aclivités de réparation des équipements, pidces ou accessoires,
incluant lcs « licns», rchies aux scrvices ou aux réscaux de téieccommunication. Coordonnc la diffusion
d’informations rcliées nux intermuptions des service: auprés des intervenants concemés.

Analysc ¢ niveau & performance des réscaux de télécommunication ¢t cooruonne lcs activités requises
pour son amélioration.

Ceordonne les opérations reliees d 1'entretien dirigé de- réseaux HFC.

Regoit les appels d'uraence, posc un diagnostic préliminaire quant aux problémes éprouves ct référe les
appels aux imervenant concernés.

Recalisc a distancce des essais d'¢quipements ot procéde - . 'interprétation des données recucillies.

Assiste les autres techniciens dans “analyse et |- résolution de diflérenis problémes.

Effectue certains travaux de coordination avec des entreprises d'ulilité publigue ou d’autres intervenants
lorsque requis.

Procéde & I'identification des 1 zunes des systémes de surveillance ou des processus _onnexes

Complétc ou redige certains rapports, formulaires ou autres documents relauvement ou travail effectué.
Lorsque requis, participe a |a formation d’un nouvel employé,

Assume toutcs autres tiches s*assimilant aux principales responsabilités mentionnées  la présente
description d'emploi. Celle-ci est indi_ative et non limitative.
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PREPOSE AUX DROITS DE PASSAGE

Nature de 'emploi

Le titulaire exécute diverses tiches de bureau et de secrétariat afin d'assurer la coordination el la prise en charge des
demandes d'usage en commun des infrastructures des compagnics d'utilite publique et des autres organismes. Les
intecventions visent I'obtention des permis er autorisations de droits de passage auprés des propriélaires
d'infrastructurcs, des autorités municipales ct pouvernementales €1 de propriétaires privés, dans les meitleurs délais
¢t condulions possibles pour permetire de conserver nos ciienls acluels et d'acquenr de nouveaux clients.

Attitude clicnt

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que Fexécution de son travail appuic 'objectif ultime qui est d'offrir
un excellent service pour la clientéle actuelle et potentielle.

Principales responsabilités

10.
1.

13,
14.
15.
16.
17.

Coordonne, prend en charge ¢t fait le swivi des demandes de permis des projets Cogeco cf es demandces
d’usage en commun des infrasiructures des compagnies d'utilité publique et des autres organismes, incluant
les transferis d attaches.

Participe a la validation des plans de demandes, grilles de relevés et documents d'ingénierie ainsi que les
anciens permis accordés, 2 titre de contrdle qualitg.

Fait lc suivi ct met a jour I'état des demandes de permis par Cogeco. Effectue les relances. Valide
régulierement les normes applicables ct analyse les coits des travaux préparatoires engendrés. Participe
activement ¢t coordonne la résolution des embiches. Conteste les refus et/ou les escalades.

Communique et fait les suivis requis avec les parties concemées pour 1"obtention des permis, la facturation,
la prolongation des permis, les précisions, s révisions, etc.

Regoit, prend en compte, communique et archive, les divers communiqués icchniques provenant des
propriétaires de structures afin d'adapter les processus aux changements imposés.

Effectuc le tmitement et le svivi des facturations en lien avee les demandes ou avee l'inventaire des
structures louées par Cogeco. 8’assure de metire a jour I'inveniaire.

Regoit, analyse, escalade et régularise, au besoin, les anomalies, suite 3 nos travaux ainst que les plaintes
regues par Bell, Télébec, TELUS et autres propriétaires.

Fait le suivi des demandes des tiers locateurs sur les structures de Cogeco, de la réception a I'étape de
I'inspection finale en passant par analyse, 1'évaluation des frais, les communications et la facturation au
requérant, tout en s'assurant d’aveir I'évaluation de la capacite excédentaire.

Rédige ct corrige des lettres, rapporis ou autres documents. Répond aux demandes de vérifications et
d* nformations retiées aux projets.

Maintient a jour les dossiers et en effectue le classement. S'accupe de la correspondance.

Lors de la vente ou de Vachat d'infrastruciures par Cogeco, cffectue les communications ¢t suivis
nécessaires avec les tiers et suprés des propnétaires de parcs pour les transferts des pemus et
responsabilités.

. Participe, au besom, i des réumons avec des représentants de compagnies d'utilité publique ou d'aulres

arganismes,

Utinise les equipements ¢t Jes logiciels relids a I'exécution de ses liches,

Partictpe a I'étabhissement des procédures internes pour le suivi des demandes d'usage en commun,
Compléte ou rédige certnns rapponts, formulaires ou autres documenis relativemnent au travail effectué.
Lorsque requis, participe a la formation d'un nouvel employe.

Assume toutes awtres tiches s'assimilamt aux principaies responsabilités mentionnées a la présente
description d’emploi. Celle-ct est indicative ct non limitative.



CowvenTion coLLecTive GRoOUPE TECHNIQUE 79

CONCEPTEUR AUXILIAIRE, RESEAUX DE TELECOMMUNICATION

Nature de {’emploi

Le titslaire planifie et congoit le: réseaux HFC FTTH et fibres. [1 est responsable des extensions &« réseau et de
projets simples de méme que les relevés d'ingénierie associés. Il peut assister un concepleur, rézeaux de
iclecommunication dans ccrtaines tiches. I s’assure du respect des normes d'ingénicric établics pour tous les
mandats qui lui sont confiés. 1l regoit, gére et répond aux demandes des autres services.

Attityde client

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que l'exécution de son travail appuie "objectif ultime qui est d'offrir
un excellent serv - ¢ 4 Ia clientéle actuelle et potenticlle de Jentreprise.

Lrincipalys resgponsubifilés

11

12

13

Effectue I'élude et 1 conception des exlensions de réseau el la mise en plan des projels simples afférents au
réseaw. [l s*assure gue leur réalisation soit conforme aux normes et standards requis.

Effectue (a mise 3 jour des plons, la création, la gestion ¢ I'archivage des dossiers des projets.

Répond et traite Jos demandes des clien’- inmernes dirigées av service de la conception ct les cscalade au
besoin.

Le titulaire du poste effecrue, ou fain _{fectucr, des relevés de structures de souténement, des releves civils et
de releves de réscaux de télécommunications,

Le tilkaire effectue, ou fant effectuer, des caleuls d'ingénicrie tels que des calculs de charge de structures de
souténement, des calculs de tirage de cables en conduits, cte.

Le tiwlaire fait des plans de dem des d utilisation de structures et en prépare Ia documentation nécessiire,
Recueille les informations ¢t données tels que les relevés de terrain et des infrastructures de souténement,
les mesures et ies plans de cadastre et d’architeclure.

Lorsque requis, produit la listc de matéricl ¢t de wravoux,

Ulilisc .2s équipements ct les logicicls reliés a I'exécution de ses taches.

. Compléte ou rédige certains rapports, formulaires ou auires documents relatifs au travail effectue el tient 2

jour les bases de données.

Effectuc certains fravaux de coordination avee des entreprisces d'utilité publique ou d*autres intervenants.
Lorsquc requis, participe a la formation d'un autre cmploye.

Assume toules autres tiches s'assimilant aux principales responsabilités ment .nnées a la présente
description d’emploi. Celle-ci est indizative et non Fmilative.
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TECHNICIEN CONCEPTEUR RESEAUX DE TELECOMMUNICATION

Mature de I'emploi
Le titulaire congoit des plans pour le réseau HFC (hybnde - fibre - coaxial). H assure le suivi el la relance des

projets,

la pestion de 'ensemble du réseau HFC, incluant les ¢quipements, piéces ou accessoires reliés a celui-ci.

Attitude client
Le tiwlaire du poste doit avoir le souci constant que 'exécution de son travail appuic 'objectif ullime qui est d'offrir
un excellent service & 12 ¢ .ientéle actuelle et potentielle de I"entreprise.

Principales responsabilités

-2

16.
il

12

A

13.
4.
15.
16.
17.
18.
1.

20.

21,

22.

23.

24,
25.
26.
27.

Recueille les informations et données nécessaires aux projets afférents au réseau HFC tel que les relevés de
terrain et des infrastructures de souténement, les mesures ¢t les plans de cadastre ¢t d’architecture,

Effectue ou fait effecruer des visites sur le terrain dans le but de délerminer les alleratives possibles
concernanl la localisation du réseau HFC.

Analyse les données et les besotns, détermine les contraintes, effectue les études comparatives, exécute les
calculs nécessaires, propose des solutions et dresse un échéancier de réalisation ainsi qu'un plan de travail,
Effectue la conception ct la mise en plan des projers afférents au réseau HFC ci sassure que leur réalisation
soit conforme aux normes et standards requis.

Effectuc la mise a jour des plans.

Elabare et prépare les documents nécessaires aux appels d'offres et aux demandes de soumissions et
d’approvisionnement de matéricls pour la réalisation des différents projets afférents au réseau HFC.
Communique avee les autorités concernées pour 1'obtention des permis requis.

Effectue des études comparatives de plans concernant divers réscaux HFC. Effecrue la création, ia gestion
ct I'archivage des dossiers des projets.

Procéde a I'2valuation des colts de maténel et de main-d'auvre des projets afférents au réseau HFC.
Peut-étre appelé a participer ou a faire des relevés de réseaux.

Participe a ['ctablissement et a |'¢iaboration des normes ct standards requis et exécute les calculs
necessaires pour rencontrer ces normes ¢t standards.

Ulilise les équipements et les logicicls reliés d 'exécution de ses tiches.

Assure le suivi des projets et la gestion de ['ensemble du réseau HFC et en informe son supérieur immédiat.
Analyse les problemes et participe au processus de réparation des réseaux HFC.

Assure I'optimisation de la qualité des signaux dans toutes s¢s interventions.

Realise des preuves de performance et procéde a la rédaction et a 'interprétation des données recueillies.
S’assurc d’avoir a sa disposition les ¢quipements, les piéces ct les accessoires ¢t en maintient I'inventaire,
Assiste les autres techniciens dans 'analyse et la résolution de différents problemes.

Peut étre appelé a faire des inspections de chantiers et a assister 3 des réunions avec des représentants de
compagnies d'utilité publique ou d"autres intervenants.

Exécute certains dessins non reliés au réscau HFC, par exemple: la disposition des équipements d'une téte
de ligne, un plan de téte de ligne.

Occasionnellement :ffectue l'insiallation, la mise en marche, la vérification, ["eniretien, la réparation, ia
modification et I'ajustement des ¢quipements, piéees ou accessotres relics au réscav HFC.

Peut étrc appelé a effectuer des travaux en étroite collaboration avec un technicien de réseau, un technicien
du centre de gestion des réseaux ou un technicien réseaux de télécommunication, lorsqu'il est appelé a
travailler sur des projels communs avec ces demiers.

Compléte ou rédige certains rapports. formulaires ou autres documents relativerment au travail effectué et
ticnt d jour les bases de données,

Analyse les problémes reliés aux services ou aux réseaux de telécommunication.

Effectue certains travaux de coordinatian avec des enmreprises d'uilité publique ou d’autres intervenants.
Lorsque requis, participe a la formation d’un nouvel employé.

Assume toutes autres tiches s'assimilant aux pnncipales responsabilités mentionnées a .1 présente
descripuion d’emploi. Celle-ci est indicative ¢t non limitative,
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OPERATEUR EN DIFFUSION

Nature de I'emploi

Le ttuiaire procéde i la mise en ondes de productions télévisuclles ou autres sur les canaux de NOUSTV, 4 la
rédaction et a ta concepli n des messages du babillard électronique.

Attitude client

Le titulaire du posic doit avoir le soucs constant que I'exécution de son iravail appuic . objectif ultime qui est d'oflrir
un excellent service a la clientéle actuelle et potentielle de I'entreprise.

Principales responsabilités

1.

koW

o N>

10.
11.
12.
13.
14,
15.

Effectuc ies tiaches de diffusion qut lui sont _onfiées cn ce qui a trait i 1a programmation communautaire ou
aux aulres services d origine ‘ocale.

Prépare le: casseltes el Jes segments vidéo en vu . de leur diffusion et en effectue le classement a ["endroit
appropric.

S’assure de la qualité technique de la diffusion.

Effectue 'entreticn préventif sur Ies équipements de diffusion.

A partir des documents regus, mel en page cf mel en onde les messages destinés aux babillards
électroniques a |'aide des logicicls appropriés.

Alimenie le site Web en images, pholos, texics ou autres documents,

Prépase ¢t programme . feuillc de route de .. programmation sur le serveur de diffusion.

Reyoit ivs documents télévisueis, prépare et voit a leur expédilion subséquente.

Effectuc les copics des documents 1elévisuels ¢. s assure de lewr qualité technique.

Effectue le classement de documenis ¢l maintient un inventaire de ceux-ci.

Est appel¢ a répondre aux usagers concernant horaire de la programmation.

Occasionnellzment, participe au transport et d I'installation d'éguipements de production ou de décors.
Complete vu rédige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail cffectué.
Lorsque requis, participe 3 la formation d’un nouvel employé.

Assume toutes autres tiches s'assimilant aux principales responsabilités mentionnées 4 la présente
description d'emp0i. Celle-ci est indicative et non limitative.
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JOURNALISTE

Nature de I'emploi

Le titutaire effectue des taches reliées a la cueillette de Minformation, a la vérification de celle-ci, 4 la rédaction des
bulletins de nouveiles, 4 la scénarisation des tourmnages, a la préparation des montages, a la planification du
déroulement de ceux-ci €t a la lecture en ondes des nouvelles. Le titulaire efectue 'animation, interview, les
commentaires, {a narranon et la recherche.

Attitude client

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que I'execution de son traviil appuie I'objectif ultime qui est d'offrir
un cxcellent service a la clieniéle actuelle et potenliclle de Ventreprisc,

Principales respansabilités

1. Procéde 4 la cueillente de 'information et a la vénfication de celle-c! en s’assurant de couvrir 'actualité

politigue, municipale, policicre, culturelle, communautaire et sporlive.

Choisit les nouvelles devant faire ['objet d'une diffusion.

Dirige, anime ou relie les diverses panties d'une ¢mission ¢t cn interview les participants.

Contribue, par sa recherche, d 'élaboration d’émissions.

Par ses remarques ou ses réflexions, fait I'interprétation, "évaluation ou 'analyse d’un sujet donné, dont il

assume la préparafion.

Reédige les bulletins de nouvelles et planifie le déroulement de ceux-ci.

Fait |a lecture, la namation en ondes lors des émissions d'information.

Fait des reportages. Au préalable, effectue la recherche, rédige la scénarisation el prépare s plans de

montage.

9. Prépare des ¢léments afférents aux infographics.

10. Alimente fe site Web en images. photos. textes au autres documents.

11. Est appele 2 faire des moentages de reportages, de topos ou d'entrevues.

12. Utilise les équipements et les logiciels reliés a I'exécution de ses {aches.

13. Rédige certains rapports, forrulaires ou autres documents relatifs 3 son travail.

14. Lorsque requis, participe  la formation d'un nouvel employé.

15. Assume toutes aultres tdches s’assimilant aux principales responsabilités mentionnées 4 la présente
description d'emploi. Celle-ci est indicative et non limitative.

Vo

e
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TECHNICIEN - DIFFUSEUR

Nature de la fopction

Le titulaire procéde a la mise en ondes de productions télévisuclies ou autres sur les canaux de NOUSTV. 1l procéde
a la rédaction ct a la conception des messages du babillard électronique ct selon ie cas effectue différentes tdches de
production, tout en offrant un service professionnel et des réponses adaptées aux besoins de sa clizntéle.

Attitude client

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que l'exécution de son travail appuie objectif ultime qui est d'offrir
un cxcellent service a la clientéle actuclle et potenticlle de I'entreprise.

Principales responsabilités

1. Assure - contrdie de la qualité technique des émissions diffusées.

2. Prépare ot programme "1 feuille de route de la programmation sur Ie serveur de diffusion.

3. Effectue pu besoin les tiches de diffusion ou de prodi.tion qui lui sont confiées, lesquelles peuvent étre
cxéeutfes en studio, au centre de diffusion ou 3 “extéricur du studio. Les tiches de production et de
diffusion . omprennent entre autres la diffusion d’émissions, I'¢clairage, la prise de son, la prise de vue, la
magnétoscopie, fa synthétismion d'écrilure, le montage, “opération de logicier d'infographic et m
production audio.

4. Prépare les cassettes de diffusion et les segments vidéo et en effectue le classemant 4 'endroit approprié.

5 Effectuc "cntreticn préventin sur 1o équipements de diffusi .o,

6. Alimente ._ site Web en image.  pholos, {cxtes ou autres documents.

7. Recoit les documenis télévisuels. prépare et vo & leur expédilion : ubséquente.

8. Effectue les copices des documents téiévisuc . et s'assure de leur qualité technique.

9. Effectue i"archivage de documnents et maintient un inventaire de ceux-ci.

10. Est appelé a répondre aux usagers concemnant la programmation locale.

11. Occas’onnetlement, panicipe au transport e i i'installation d'équipements de production ou de décors.

12 Compléte au rédige certains rapports, fonmulaires ou autres documents relativement au travail effectuc.

13, Lorsque requis, participe a ia formatic  d*un nouvel cmplo- 2.

14. Assume toute’ autres taches s’assimilant aux principales responsabilités mentionnées a la présente
description d*emploi, Celle-ci est indicative ¢t non limitative.
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JOURNALISTE - VIDEASTE

Nature de I'emnloi

Le 1itulaire eflectue des liches reliées a la recherche, fa cueilletie et la vérification de I'information,a fa rédaction et
la lecture des nouvclies et reportages. Le titulaire aura a cffectuer les entrevues, le toumage cf le montage
nécessaires pour la réalisation des reportages et émissions d'inforrnation et 4 faire des présentations devant la

cameéra.

Atritude client

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 'exécution de son travail appuie Fobjectif ultime qui est d'offrir
un exceltlent service 3 la c:ientéle actuelle et potentielle de |'entreprise.

Principales responsabilités

(8]

R

el

12

rn

15

16.

Procede 3 la recherche, la cueillette et la vérification de 1'information, en s*assurant de couvrir I'actualité
locale (polttque, aflaires municipales, économique. culture, communautaire, spor, cic.).

Choisit les sujets devant fawre 'objet d'un reportage ou d'une nouvelle,

Fail l'interprétation, 1'évaluation ou l'analyse d'un sujet donngé, dont il assumec la recherche ot la
préparation.

Dirige, anime ou relie les diverses parties d'une émission et fait les entrevues avec les participants.

Effectue le tournage (prise de son et prise de vues) des éléments composant .’émission ou segment
d’émission auquel il est affecté.

Effectue le montage des cléments composant I'émission ou segment d'émission auquel il esi affecté.
Prapare des éléments afférents aux fographies.

Doil déposer I'émission ou le segment d’émission dans le gestionnaire d'actifs de NousTV.

Alimente le site web et les médias sociaux en images, photos, textes ou autres documents. Peut étre appelé &
faire des Facchook Live (publications en dircct).

. S'assure de la qualité technique des segments a diffuser dont il st responsable.
1.

Utilise les equipements, les logiciels et applications reliés 3 I'exécution de ses tachces.
Pcul étre appelé a participer i 1'¢laboration d'autres émissions cn tant qu'animaicur ou journaliste-vidéaste.

. Rédige certains rapponts, formulaires ou autres documents relaufs & son travail.
14.

Lorsque requis, participe a ia formation d'un nouvel employe ou de stagraires.
Respecte les défais pour la diffusion (les livrables).
Veille a la bonne manipulation du maténel dont il a besein pour ses fonctions.
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TECHNICIEN A LA PRODUCTION

Nature de I'emploi

Le titulaire assiste les utilisateurs dans leurs besoins de prxductions 1élévisuclles dans le cadre du Service de la
programmation communautaire. [} effectue différentes tiche. de production el, selon le cas, de diffusion qui lui sont
conliées relativement 3 la production ct 3 la mise cn ondes sur les canaux de NOUSTYV (out en offran! un service
professionnel ¢t des reponses adaptées aux besoins de sa clientéle.

Attitudce client

Le utulaire du poste doit avoir Ie “ouci constant que I'exécution de son travail appuic Fobjectif ultime qui est d'ofTrir
un excellent service a la _.ientéle actuelle et potentielle de !"entreprise.

Principales responsabilités

10.
11.
12,
13.

14.

15,
16.

Effectuc les taches de production et, sclon e cas, de diffusion qui hui sont confices, lesquelies peuvent étre
exécutées en studio, au centre de diffusion ou & extérieur du studio. Les tiches de production el de
diffusion comprennent cntre autres la diffusion occasionncile d’émissions, Péclairage, la prisc de son, la
prise de vue, la magnétoscopie, {a synthétisation d'écriture, le montage, ln réalisation, l'opération de logiciel
d’infographie el la production audio.

Voit & la formation d animateurs reporters ou dopcerateurs d'équipements ou d'accessoires de production
aupré. des utilisateurs. ct & apporter i ces demiers be soutien nécessaire  la bonne marche de la production.
Agil comme personne ressource  titre dopérateur d’équipements ou d'accessoires de production ct de
diffusion.

S'assure de ._ qualité¢ lechnique des documents réalisés el lorsque requ.., de la qualité technique de
diffusion.

Voit & ce que les équipements du service soient propres ct en bon état de fonctionnement.

Effectue 'entreticn preventif et procéde aux réparations mincurcs sur les cquipements ou accessoires de
production e! de diffusion.

Alimente le sile Web en images, photos, lextes ou autres documents.

Regoit Ies documenis télévi 1cls, prépare et voit, au besoin, a leur expédition subséguente.

Effectue (e class:ment de documents et maintient un inventaire de ceux-ci.

Effectuc la confection de décors.

Panticipe au transpont el & I'installation des equipements ou accessoires de production et des décors.
Coordonne |'utilisation des équipemcents ¢t des accassoires disponiblces entre les utilisateurs.

Peut éwre appelé i collaborer & des travaux de recherche et de rédaction de textes aux fins d ammation, de
narration, d'analyse, de reportage ou d’interview.

Peut étre appelé  cffectuer des démarches de sensibilisation auprés des utili atcurs potenticls.

Compléte ou rédige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail effectué.

Si requis, rudige, congoit, met en page et met en onde les messages destinés aux babillards électroniques a
I'aide des logicicls appropriés.

Lorsque requis, oarticipe 3 1a formation d'un nouvel cmployc.

Assume toutes autres liches s'assimilant aux principales responsabilités mentionnées 3 la présente
description d'cmploi. Celle-ci cst indicative et non limitative,



Convestion coLLectne Groope TECHA: B {3}

TECHNICIEN RESEAUX DE TELECOMMUNICATION

Nature de Pemploi

Pour I'ensemble des réseaux de télécommunication, le titulaire analyse les problémes reliés aux services ou aux
réscaux de télécommunication. Il effectue la surveiiiance, 'entretien, la réparation, la modification, 'ajustement et
la mise en marche des equipements, piéces ou accessoires reliés aux services ou aux réseaux de télécommunication
ct situés notamment aux tctes de ligne, aux sites de réception ou de répétition et dans Jes salles de
telécommunication.

Attitude clicnt

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que l'exécution de son travail appuic 'objectif ultime qui est d'offrie
un excellent service a ta clienéle actuelle et potentielle de entreprise.

Principales responsabilités

16.
t7.

18.
19.

Analyse les problémes relies aux services ou aux réseaux de télécommunication.

Effectue la vénfication, I'entretten, la révaration, I'ajustement et la mise en marche des équipements, piéces
ou accessoires reliés aux services ou aux réscaux de teiécommunication, situés notamment aux tétes de
ligne, aux sites de réception ou de répétition et dans les salles de 1éiécammunication.

Effectue I'installation, la configuration, la relocalisation et |a vérification des équipements, piéces ou
accessoires reliés aux services ow aux réscaux de tékécommunication.

Effectue les travaux nécessaires 4 la mise en marche des équipements, piéces au accessoires reliés aux
services ou aux réscaux de télécommunication,

Assiste les autres techniciens dans I'analyse et la résolution de différents prablemes.

Sassure du bon fonctionnement des équipements de tesl.

Assure le suivi et la gestion des mises 3 jour des systémes sous sa responsabilité.

Effecrue la préparation d’équipements, de piéces ou d'accessoires en atelier.

Reéalise des essais d'équipemncents, des tests de fibre optique, des preuves de performance cl procéde i ia
rédaction et 4 I'interprélation des données recuetllies.

. Procéde a la conception et dresse des plans et devis en ce qui conceme un ou plusieurs réseaux.

. Effecrue cenains travaux de coordination avec des entreprises d utilité publique ou d*autres intervenants.

. S"assure d’avoir a sa disposition les équipements, les pieces et les accessoires el en maintient 1'inventaire.

. Peut Gure appelé a effectuer llinstallation des équipements, piéces ou accessoires requis pour e

raccordement des équipements multimédias des clients comm srciaux,

. Peut étre appele a effectuer 'installation des équipements, pidees ou accessoires requis pour la surveillance

des réseaux.

. Peut émre appelé 3 effectuer des travaux en étroite collaboration avec un technicien de réseau. un technicien

du centre de gestion des réscaux ou un technicicn concepteur de réscaux HFC, lorsqu’il cst appelé o
travailler sur des projets communs avec ces demiers.

Compléte ou rédige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail effectudé,
Peut étre appelé & faire des inspections de chantiers et a assister a des réunions avec des représentanis de
compagnies d’utilité publigue ou d'aulres intervenants.

Larsque requis, paricipe a la formation d’un nouvel employe.

Assume loutes autres tiches s’assimilant aux principales responsabilités mentionnées a la présente
description d’emploi. Celleci est indicative et non limitative.



Convention cotLective  Grours TECHNIQUE §7

TECHNICIEN INSTALLATION-SERVICE

Nature de I'emploj

Le titulaire réalise des travaux d'installation, de débranchement et de réparation des services chez le client, tout en
optimisant :outes Jcs opportunités pour faire [a pramotion et la venic des produits ct services offerts par |'entreprise,

Attitude clie it

Le tiulmre doit ére atienitf ¢t & Vécoule des besoins de 13 clientéle, il doit répondre _ toute question ot probléme
souleve, en offrant un service prolessionnel et des réponses adaplées aux besoins du client.

Le titutaire du poste doit avoir le souci constant que Fexécution de son travail appuic Fobjectif ultime qui est d'offrir
un excellent secvice a ta clientéle actuelie el potentielie de 'entreprise.

Principales responsabilités

10.

12.
. Assume toutes autres :iches s'assimilant aux principales responsabilités mentionnées a la présenie

Effectuc installation des ¢quipements requis pour le raccordement du réscau de distribution aux apparcils
de 1a clientéle. S'ac are du respect des normes d'epération et du bon fonclionnement des éguipements en
place ou équipements installés.

Effectue I'installation, le débranchement, !a relocalisation, le déménagement ou la récupération chez les
abonnés des cquipements ou apparcils et effestue le cemplacement du fil de service lorsque requis.

Déploie les effonts requis pour assurer da rétention des clients qui expriment le désir d annuler feur
abonnement ou de reéduire leur niveau de scrvice,

Effectue le pré-filage et ia pose de la boile d’accés dans les édifices 4 logements multiple -

Informe son supéricur immédiat et le Centre de gestion du réseau (CGR) des besoins d'entyetien ou de
réparation du réscau de distribution lorsque les standards ne pecuvent étre atteints.

Analyse les problémes et procéde aux réparations nécessaires au sysiéme d'embranchement ou de
raccardement.

Effectue lorsque requis des travaux d’enireticn ou de réparations sur les équipements ou accessoires qu il
installe. Lorsque requis, remplace la plaque de toute prise multiple défeciuzuse.

Peut étre appe.: A aider les employés affectés @ Ja pose ou la relocalisation de lignes maitresses ou de bignes
de distribution et peut étre appeié 3 aider & la pose des piéces électroniques qui sont associzes - celles—i.
Peuwr 3tre appelé - participer a '= préparation de ces piéees en atelier.

Occasionnellement, peut tre appele a aider les employés affeciés a des travaux d’entretien, de réparation ou
dc mise en marche dc lignes maitresses, dc lignes de distribution ou d’autres composantes de
I"infrastructure.

Compléte ou rédige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail ¢ffectue,
Recucille les informations nécessaires 3 I"estimation des . oiits d'instailation.

Lorsque requis, participe i la formatian d*un nouvel employé,

descnption d'emg -ii. Celle-ci est indicative et non limitative.



CoNvENTION COLLECTIVE - GROUPE TECHNIQHE 83

TECHNICIEN GENERAL

Nature de 'emploi

Le tutelaire réalise des travaux d'installation, de débranchement et de réparation des services chez le client, toul en
optimisanl toutes les opportunilés pour faire la promation ct a vente des produils cl scrvices offerts par 1'entreprise.
Il effectue des travaux d’entretien, de réparation et de mise en marche des lignes maitresses et de lignes de
distribution

Attitude client

Le titulaire doit étre attentif et  'écoute des besoins de la clientéle, 1l doit répondre a toute question et probléme
souleve, en offrant un service professionnel et des réponses adapiées cux besoins du client.

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que Fexécution de son travail appuic I'objectif ultime qui est d'offrir
un excellent service a la ¢/ entgle actuelle et potentielle de |'entreprise.

Principales responsabilités

LA

g~

10.
.

13.
14,

15

16,
17.

Effectue {'installation des équipements requis pour le raccordement du réseau de distnibution aux apparcils
de la clientéle. S’assure duv respect des normes d'opération et du bon fonctionaement des équipements en
place ou équipements installés,

Effectue lc débranchement, le branchement, la relacalisation, le déménagemenl ou la récupération chez les
abonnés des équipements ou équipements instaliés et effectue le remplacement du fil de service lorsque
requis.

Déploie les effarts requis pour assurer la rétention des chents qui expriment le désir d'annuler Jeur
abonnement ou de réduire leur niveau de service.

Effecrue le pre-filage et Ja pose de 1a boite d aceds dans les édifices a logements multiples.

Analyse les problémes et procéde aux réparations nécessaires des diverses composantes des téles de ligne et
des siles de reception, des lignes maitresses et des lignes de distribution et du systéme d’embranchement ou
de raccordement.

Effectue la pose ou la relocalisation de lignes maitresses de lignes de distribulton ct des piéees
¢lectromques qui sont associces & celles-ui.

Effectue la préparation de piéces d’équipements en atelier.

Effectuc des wravaux d’entreticn de lignes maiiresses et de lignes de distnbutian. Effectue les travaux
necessaires a la mise en marche des réseaux, effectue des relevés de radiation et au besoin procede aux
correctils nécessaires.

Effectue le balancement des reseaux.

Assure I'optimisation de la qualité des sipnaux dar toutes ses interventions.

Peut étre appelé a cffectuer des travaux d'eniretien ou des réparations de petite cnvergure sur les
équipemnents ou accessoires qu'il installe.

. Effectuc certains travaux de coordination entre le Service techaique et des entreprises d ulilité publique ou

d’autres intervenants.

Lorsque requis, effectue des relevés préalables a la conception de réseaux.

Compléte ou rédige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail effectugé.
Effectue certains travaux aux tétes de lignes et aux sites de réceptions.

Lorsque requis, participe a la formation d’un nouvel employe.

Assume toutes autres tiches s'assimilanl aux principaies responsabilités mentionnées a fa présente
description d'empioi. Celle-ci est indicative et non Jimitative,
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TECHNICIEN DE RESEAU

Nature de ’emploi

Le titulaire effcclue "entretien, la réparation el la mise en marche de  gnes maitreises, de lignes de distribution, des
tctes de lipne et des sites de réception. Le titulaire optimisc toutes les opportunités pour faire la promotion et In
vente des produits et services offerts par Ventreprise

Attitude client

Le titulaire doit étre autentif et & I"ecoute des besoins de Ja clientéle, il doit répondre A loute guestion e probléme
soulevé, en offrant un service professionnel et des réponses adapiées aux besoins du client.

Le utulaire du poste doit avoir lec souc: constant que I'exécution de son travail appuie l'objectif ultime qui est d’offrir
un cxcelient service - Ta clientéle actuclle et potenticlle de 'entreprisc.

Principales responsabilités

bl e

b

T
8.
9.
10.
11
i2.

i3.

14.
15.
16.
-

18.

19.
20.

Analyse les probiérmes et procéde aux réparations n: zessaires dz2s diverses composanites des (étes de ligne et
des sites de réception, des ligne. maitresses ct de. higne. de distribution,

Effectue des travaux d'emtretien ct de réparation de lignes maitresses et de lignes de distribution.

Effectue la pose ou .a relocalisation de lignes maitresses, de lignes de distribution et des piéces
¢lectroniques qui sont associcées a celles .

Effectue . préperation de cux piéces en atelier.

Effcctuc ics travaux nécc aires d la mise en marche des réscaux.

Effectue l'instatlation, la modificalion, |’entretien préventif et I'ajustement des diverses composantes des
tétes de ligne et des siles de réception.

Assure |'optimisation de . qualité des signaux dans toutes scs intcrventions.

Effecrue des rele s de 1. diation et au besoin pracede aux correctifs nécessaires.

Effectuc Ic balancement des réscaux.

Reéalise des preuves de performance et procéde a Iz réd: :tion et 3 l'interprétation des données recueillies.
S*assure d’avoir 4 sa dispositit 7 les équipements, les picces et {es accessoires ct en maintient |'inventaire.
Lorsque requis cffectuc des relevés pré.tables. procéde @ la conception ¢f dresse des croquis de plans ct
devis.

Occasionncllement peut étre appelé 3 effectuer des travaux normaiement exécutis par un autre employé de
son service.

Déploic les cfforts requis pour assurer la rétention des clients qui exprimen. ¢ désir d'annuler leur
asbonnement ou de réduire leur niveau de service.

Effectue certains travaux de coordination entre le Service technique et des entreprises d'utilités publiques
pu d’auires inlervenants.

Effectuc ia mise en marche, installation, 1 relocalisation, la vérification, I'entretien, la réparation, 1
modification et Fajustement des cquipements, piéees ou accessoircs reliés au réscau de fibre optique.
Effectue la ‘ocalisation de cables soulerrains pour des tiers.

Complén: ou rédige certains rapport  formulaires ou autt- : documents relativement au travail effectué.
Lorsquc requis, participe d la formation d"un nouvel cmployé.

Assume toutes nutres taches -‘mssimilant aux principales responsabilités mentionnées a 1 présente
description d’cmploi. Celle-ci est indicative et non limitative.



CANVENTION ¢ LLECTIVE  (GROLPE TECHNIQUE 80

COMMIS RECEPTION / EXPEDITION

Nature de 'emploi

Le titulaire s’accupe de tout  travail afférent a la réception, a la vérification, au classement et 4 'expédition du
maténiel, des équipements et des accessoires.

£t

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que l'exécution de son travail appuic 'objectf ulume qui cst d'olfnr
un excellent service a la clientéle acruelle et potentielle de I'entreprise.

Principales re bilités

v o e

1.
12.
13.
14,
15.

Regoit, vérifie et classe le matériel, les équipements et les accessoires biveés par les différents fournisscurs,
retirés lors des travaux de reciblage ou provenant d'un aulre entrepot.

Vérilie les documems afférents au maténel, aux equipements el aux accessoires regus en les comparant avec
les documents afférents i ceux commandés, livres ou expédiés de fagon a s’assurer que les documenls
reflétent correctement le maténiel regu ou expédié. [l s’assure que le matériel soil exempt de dommages et
qu'il soit rangé lors de la réception.

Il s’assure que le matériel soit exempt de dommages et qu’il soit rangé lors de la réception.

Saistes 'information requise dans e systéme Oracle.

Expédic, notamment pour fins de retour, de réparation ou de vente, le matéricl, les équipements et les
acCessoires regus,

Effectue des tests ou des vérifications en c¢ qui conceme les modems.

Effectue pour fins de remise en service des travaux de neltoyage et d’emballage des équipements clients
(décodeurs numénques, modems, etc.)

Initiahse ¢t vénfic les décodeurs et les modems.

Participe a 1a gestion du matériel, des équipements et des accessoires. Participe aux décomples périediques
ct a la prise de Minventaire.

. Assiste le magasinier dans l'exécution de certaines taches. dans la perspective d’offrir le meilleur service

possible au personnel technique.

Peut ctre appelé & effectucr des travaux d entretien mineurs sur les équipemenis clients.

Compléte ou rédige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail effectué.
Assure la propreté des licux de travail et espaces de bureaux.

Lorsque requis, participe a la formation d'un nouve! employé.

Assumc toutes autres taches s'assimilant aux principales responsabilitcs mentionnées & la préscoie
description d’emploi. Celle-ci est indicative et non limuative.



Cownrention coLLective  Grours: TECHNIQUE 91

PREPOSE DE QUARTIER GENERAL

Sommaire du poste

L ou la titulaire du poste est responsable de I'approvisionneiher . de la gestion du matériel el de ta distribution
{"un ou plusicurs quarticrs généraux. (| excécute ses laches avee rigueur, autonomic et prévoyance car I'exécution
opérationnelle dépend de la disponibilité du matériel requis. 11 coninbue également a un environner “ent de travail
securilaire, par le respect des politijues et des procedures en vigueur.

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que I'exécution de son travail appuie 'objectif ultime qui est d’offrir
an execllent service a la clienté e actuelle ct potenticlie de 'entreprise.

Principales responsabilités

S assure quc chaque technizicn a I'inventaire appropric en équipement;
Participer activement d la bonne organisation de !'entrepdt (inventorier 1e matériel, assurer un
cnvironnement de travail propre. rangé ot sécuntaire, nctloyer ol ranger certains apparcils usagés, etc.)

e Assurer la réception des marchandises ainsi que les retours des manufacturiers, des clients et des
technicicns;

s Vénfier les documents afférents au matériel, aux équipements el aux accessoires regus ct commandés;
S"assurer que .2 matéricl soit cxempt de dommages ct qu'il soit rangé ors de la réception ¢t que
I'infarmation requise soit saisic dans le systéme;

¢ Drcoser la lisie du matériel, des équipements of des aceessoires en inventaire devant Etre éhminés u
wransférés. Participer aux décomples pénodiques et 4 11 prise de I'inventaire.

Compléte ou rédige wertains rapports, formulaires ou autres documemts relatifs au travai' effectué.
Effectuer 'expédition du matériel et des équipemens nécessaires au bon déroulement des opérations de
I’entreprise (ossembler, préparer, emballer, étiqueter et expédier les marchandises).

e Effectuer 'entretien, (déneigement des accéds, eic.) aent Ventrepdt et e terrain du quartier général A I’ordre,
afin ¢"assurer un milieu de travail propre el sécuritaire.

e Effectuer loutes autres tiches connexes mentionnées i la présente description d'emploi. Celle-ci 3t
indicative et non limitative incluant la panicipation aux formations, la panticipation aux reunions (réunions
d’¢quape. interdépartementales, cte.)

e S'assurer que le matériel de sécurité soit cn bon état et respecte les normes émises.
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MAGASINIER

Nature de 'emploi

Le titulare s’occupe de tout e iravail afférent a la gestion du matériel, des équipements et des accessoires placés en

entrenot.
Altitude client

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que Pexéeution de son travasl appuic I'objectif ultime qui est d'ofTrir
un excellent service i la clientéle actuelle et polentielle de entreprise.

Principales responsabilités

e

wn

e

Effectue la gestion courante du matériel, des équipements ct des accessoires livrés par ies différents
fournisseurs au enlevés lors des travaux de recdblage.

Vérifie les documents afférents au matériel, aux équipements ¢t aux accessoires regus en les comparant avec
les documents afféremts 4 ceux commandés, livrés ou expédiés de fagon 3 sassurer que les documents
reflétent correctement le matériel requ ou expeédie. 1l s'assure que le malénel soit exempt de dommages et
qu'il soit rangé .ors de la réception.

Saisies I'information requise dans le systéme Oracle.

Procéde a la vérification de I'é1at du matériei, des équipements et des accessoires en inventaire. Dresse la
listc du matériel, des équipements et des accessotres cn inventaire devant étre climinés ou transferés.
Participe oux décomptes périodiques et i 1a prise de I'inventaire.

Communique & son supéricur immédiat lorsque du matériel, des équipements ou des accessoires sont
manguants ou endommagés et des cormrectifs a apporter.

Reléve tous commentaires sur les niveaux d'inventaire du matériel, des équipements et des accessoires.
Assure la propreté des licux de travail et espaces de burcaux.

Compléte ou rédige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail effectué.
Lorsque requis, participe i la formation d'un nouvel cmiployé.

. Assume toules aulres tiches s'assimilanl aux principales responsabilités mentionnées & la présente

descrintion d'emploi. Celle-ci est indicative et non limitative.



ConvenTion COLLECTIVE  Groure TECINIDUE 03

TECHNICIEN VIDEO-NUMERIQUE

Nature de I'emploi

Pour l'ensemble des réseaux, le titulaire analyse les problémes relies aux services vidéo-numérique. 11 effeciue 1a
surveiltance. "entreticn, . 1 réparation, la madification, 1"ajustement ct la mise en marche des équipements, picces ou
accessoires reliés aux services vidéo-numérique et situés notamment aux tétes de ligne, aux sites de reception ou de
répétition et dans lcs salles de Iclécommunications,

Attitude cliegt

L trulaire du poste doit aveir le souci constant gue Fexécution de son travail appuie l'objectif ultime qui est doffrir
un excellent serviee A la clientéle actuelle ¢t potentelte de Ventreprise.

Principales responsabilités

I
2.

Li.
12.
13.
14.

16,
17.

18.
19.

Analyse les proble:nes reliés aux services vidéo-numérique.

Effectue la surveillance, 1entreticn, 1o réparation, la modification ct I'ajustement des ¢quipem. s, picees
ou accessoires reli¢. uux services vidéo-numeérique ot situés notamment aux iétes de ligne. aux sites de
réception ou de répétition ct dans les salles de télécommunication.

Effectue 'installation. la relocalisation e 10 vénfication des équipements, piéces a1 accessoires reliés aux
services vidéo-numérique.

Effcctue les travaux nécessaires a la misc en marche des équipements pidect ou accessoires renés aux
services vidéo-numérique.

Effectuc la verification, 'cntreticn, la réparation ot la mise cn marche des équipements, pi¢ces ou
accessaires de fibre optique reliés aux services vidéo-numérique.

Assiste les autres techniciens dans 1'analyse &l la résolution de différents problémes.

S’assure du bon fonctionnement des Equipements ae tost.

Assure le suivi et . gestion des mises 3 Hur des s ystémes sous sa responsabilité.

Effcctue I préparation d°¢quipements, de piéces ou 4 accessoires on atclier.

Réalise des essais a’équipements, des tests de fitre optique, des preuves de performance; recueille et
interpréte Ic - données.

Procéde .. ... conception ¢t dressc des croquis de plans ¢t devis de penits projets,

Effectue certains travaux de coordination avec des entreprises d'utilité publique ou d'autres intervenants.
S'assurce d'avoir i sa disposition les équipements, Jes piéees et les accessoires et cn mamntient |'invenlaire.
Peul Etre appelé a effectuer installalion des équipements, piéces ou accessoires requis pour la surveillance
du service vidéo-numériques.

. Peut Etre appelé a effectuer des travaux en étroite collaboration avec un technicien de réseau, un technicien

du centre de gestion des réscaux cu un technicien concepteur réseaux HFC des réseaux vidéo-numériques,
lorsqu’il est appelé a travailler sus des projets communs avec ces demicrs.

Compléte ou rédige certains rapports, formulnires ou autn ; documents relativement au travail effectué.
Effectue la conception cf la programmation de systéme de surveillance ct de gestion du systéme vidéo
numérique.

Lorsque requ  participe a la formation d’un nouvel employé,

Assume toutes autres uiches s'assimilant aux principales responsabilités mentionnées a la présente
description d’empic . Celle-ci est indicative et non iimitative.
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ANNEXE F - ECHELLES SALARIALES DES EMPLOIS - GROUPE TECHNIQUE
I-_T;:ux en Taux en Taux en Taux en Taux en
vigueur au vigueur au vigueur au vigucur au vigueur au
ler janvier ter janvier ler janvier ler janvier ler janvier
2022 2023 2024 r 2025 2026
Classe MIN | MAX MIN | MAX MIN | MAX | MIN | MAX M[NlMAX
=== 5 (8} {$) (3) ($) %) & [ ($) | (§ §
A - Service centre de gestion des
réseaux
| | Opérateur du centre de gestion des 21,88 32,97'22,54 3396 2322 34,98 |23,80 3585|2440 36.75
réseaux .
9 Technicien du centre de gestion des 27,07 44,11 27,88 4543 $ 2872 46,79 |20.44 47.96 30,18 49,16
réseaux
B - Service de |a conception
| Préposé aux droits de puassage 20,88 3297|2254 3396|2322 3498 | 23,80 3585|2440 36,75
g | Concepteur auxiliaire, réseaux de 23,04 3580|2387 3697 | 24.54 3808 | 2515 3903|2578 4001
télécommunication
Technicien concepleur réseaux de
3 1élécommunication 27.07 44,11 I27.88 4543 | 28,72 46,79|29.44 4796 | 30,I8 49,16
C- Seryice de 1a programmation
sommunsaytgire
| Opérateur en diffusion 15,55 20,02 1802 .62 18,50 ‘2I,‘24;16.9| 21,77 117,31 2731
2 | Journaiiste 20,64 30,34 21,26 31,25 21,90 32,19:2245 3299|2301 338
2 | Technicicn-diffuscur 2064 30,34 21,26 31,25 21,90 32,19]|2245 3299|23.01 3338)
3 Journaliste Vidéasie 21,67 31,86 2232 3281 2299 3379|2356 34632415 3550
4 | Technicien & s production 23,14 34,89 2383 3594 24,54 3702|2515 3795|2578 38,90
D} - Service réseapx de
télécommunication
| | Technicien réscaux de 3707 4631|2788 47,70 [2872 49,13 [29.44 s036!30,18 51,62
1élécommunication
E - Service technigue
. Technicien installation-service 23,14 3589 (23,83 36,57 | 24,54 38,08 | 25,15 39,03 25,78 40,01l
2 Technicien général 25,14 38,73 | 25,89 3989 | 26,67 41,09 | 27,34 42,17 28,02 43,17
3 Technicien de réseau 27,07 44,11 | 2788 4543 | 28,72 46,79 | 2944 4796 30,18 49,16
F - Service de |'approvisionnement
| Commis réception “expédition 19,53 2790 |20,12 28,74 | 20,72 29,60 , 21,24 30,34 (21,77 31,10
2 Préposé de quartier général 20,36 29,81 | 20,97 30,70 | 21,60 31,62 122,14 3241 [22.69 33,22
2 Magasinier 2036 298! (2097 30,70 | 21,60 31,62 22,14 3241|2269 33722
G -Vidéo-numérigue
i Technicien vidéo-numérique 27,07 46,31 | 2788 4770 | 28,72 49,13 (2944 50,36 | 30,18 51,62
Emploi étudiant -~ Tout poste 15,55 1793|1602 1847 (16,50 19,02 | 1691 19501 33 1959
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ANNEXE G - REGIME DE CONGE AUTOFINANCE (DIFFERE)

1 Le répime a pour objet de permettre a un employé régulier de voir son traitement étalé sur une période
détcrminée, afin de pouvoir beéncficier d'un congé autofinancé (différé). 1l comporte une piriode de
contribulion el une pértode de congé. La periode de congé se situe apres toule la pénode de contribution

? Un employe répulier peut sénéficter du régime de congé auiofinancé (différé) aprés entente écrite avee
I'Employeur, entente écrite qui inclul nolcmment s modalités du régime et les dispositions prévues a
présent artic. ;.

Pour pouvoir beénéficicr du régime de congé autofinance (différe), 'employe régulicr deit avoir ae moins
trois i1 ans d’anciennelé ct ne doil pas au moment ol la demande est faite et au moment ol la période de
contribution doit débuter étre absent du travail pour que. Jue raison que c€ soi.

L'Employé régulier qui désire bénéficier du régime dout faire une demande écrite a I'Employeur. Cettc
demandce doit indiquer .1 durte de la périede de contribution, Ya duree de 1a pénode du congé, de méme que
les dates de début et de fin de la période de contribulion et de ia période de congé.

Pour I'employe du Service de la pragrammation communattaire, la pénode annuclic de nise  p 2d iest
pas, 3’il y a lizu, comprise dans la période de conge.

) La durée du régime (pénode de contribution vl période de congé) peut étre de deux (2) ans, trois (3) ans,
quatre {(4) ans ou ¢inq (3) ans. il st entendu qu'aux fins du répime, un (1) an egale pour I'enpicyé du
Service de Ia programmatian communcutaire treste-deux (32) semaines de travail. Si Uemployé du Service
de la programmation communsutaire travaille plus de trente-deux {32) semaines au cours d’une année qui
s¢ situe pendant fa Criode de comtribution, il regoit son saldire normal pour cos semaines additionnctles,

L.a durce du régime (pé 1ode de contribulion et periode de conge) nc peut e moditiée que dans les cas ot
de |a mantére prévus aux paragraphes 7 et B, En avcun cas, 'a durée du régime, inciuant les suspensions, ne
peut cependant excéder six (6) ans,

A a demande de I'emplove régulier, I'Employcur peul coavenir de m difier le moment de 1a prise du
conge. L'emplayé régulier peut ¢gulement mctire fin au régime dan- les cas el de la maniére prévus au
paragraphe 0 cu au paragraphe 11, selon le cas.

4 La periode de congé peul éire de six (6) mois 4 un { ; an d=ns ie cas d’un cmployé régulicr aulre qu'un
employé du Service de la programmation communautoirg, et de seize « 5) semaines 3 tremte-dewx (32)
sema nes dans le cas d'un empaoyé du Service de ja programmalion communaitaire.

5. Tenant compte de la durée du égime (period: de coninhution 2t période de congé), 'employe régaher
reeoit pendant @ pénode de contribution, incluaat les péricdes oo il est absent ou est libéré du travail ¢t a
droit a sa remunération de iz part de I'Employeur. Ic pourcentage suivant de son salaire pour ses heures
regL.ares de travan,
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; PERIODE DE CONGE DUREE DU REGIME/
__POURCENTAGE DU SALAIRE

| Employé régulier | Employé régulier du Service de la 2 ans 3ans 4 ans 5 ans

: {mois) programmition communauiaire

! (semaines) .

v 6 16.0 75,00 8333 87,50 90,00

i 7 L 186 70.83 80,56 85.42 38,33

' _ 38 ) 214 77.78 83.33 86.67

' 9 24.0 75.00 8i.25 35,00

! 10 26.6 7222 797 83,33

F I 29.4 7708 | 8167

| 12 320 75.00 80.00

Pendant la pénode de contribution, I'employé régulier a droit & la totalité des primes qui lui sont
applicables.

Pendant la pénode de congé, le montant accumulé pendant la période de contribution est versé a I'employé
regulier en tenant compie du nombre de semaines comprisces dans Ia période de congg.

Par ailleurs, pendant la période de congé, i"employé régulier :

a) bénéficic des garanties de Ja police d’assurance-collective, & *'exclusion de I'assurance-salaire, dans
la mesure ou il paye la totalité de la prime cxigible. A moins d’entente 2 P'effet contraire,
I'Employeur paye alors la prime due par I'employé et ce dernier lui rembourse celle-ci vers le
quinzicme jour de chaque mos ;

b) ne benéficie pas de la clause 25.03 pendant “année o0 se situe a 50% ou plus sa période de congé ;

¢) ne bénéficie des conges mobiles (clause 32.05) qu’au prorata du temps travaillé au cours de chaque
annéc ou se situe sa periode de conge ;

d) ne bénéficie d'aucun jour férié prévu a la clause 33.01 ;
e) ne bénéficie pas du congé prévu a la clause 34.07
N n'est pas considéré comme étanl rémunéré par I'Employeur au sens de :a clause 36.02.

Au terme de la période de congé, I'ermployé régulier réintégre son poste. Dans '"éventualité ol le poste
aurait ¢l¢ aboli, les dispositions de V'article 15 (sécurité d'emplor) ou de Marticle £6 (mise d picd et rappel
au travail) s’appliqueny, selon le cas.

Pendant la durée du régime (période de contribution et période de congé), un employé régulicr ne peut
bénéficier d’une absence sans traitement que pour des raisons exceptionnelles er aprés avoir pris entente
avec I'Employeur. De telles absences sans traitement pour quelque motif’ que ce soit ne peuvent cxeeder
douze (12) mois au to1al.

Si le total des absences sans trailement, pour quelque molif que ce soit, excéde douze (12) mois, le régime
prend fin i la date ou une telie durée est atteinte et les modalités prévues au paragraphe 10 s'appliquent.
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10.

Dans le cas ou le total des absences sans traitement d'un employé régulicr, pour quelque motif que «c soit,
est inférieur ou égal a4 douze (12) mois la durée du régime est prolongée d'une durée égale au total des
absences.

Dans le cas d'un employe du Service de ia programmation communautaire, la période annuelle de mise 4
picd n'cst pas considérée comme une absence sans traitement aux fins de |'application du présent article.

Le régime est automatiquement suspendu pour un employé eégulicr invalide 4 compter de .- premiére
Joumnée pour laquelle une prestation devient payable en vertu du régime d’assurance-su.aire ou de la Loi sur
les accidents du travail et _2s maladies professionnclles. Cette suspension dure tant gu'une telle prestation
demeure payable. Toutefois, une telle suspension ne peut durer plus de douze {12) mois. Au terme de cette
période dc douze (12) mois. le régime prend fin et les modalités prévues au paragraphe 10 s'appliquent,

Le regime st automatiquement suspendu pour un employé régulier absent en raison d'un congé prévu 3
anteie 34. Toutcfois, unc telle suspension ne peut durer plus de douze (12) mois. Au terme de cetie
période de douze {12) mois, le régime prend fin et 1es modilités prévues au paragraphe 10 s’appliquent.

Advenant le départ de I'employé régulier pour que que mison que ce soit ou advenant que employé
régulier désire mettre fin au régime, celui-ci prend fin immédiatement et les modalités suivantes
s"appliquent;

Si 12 période de congé n'a pas débuté, I’Employeur verse a I'employé régulier le montant accumaulé
depuis lc début de la période de contribution.

b) Si .4 période de congé cst cn cours I'"Employcur verse & Yempioyé régulier le solde du montant
accumuic pendant la période de contribution,

L'employé régulicr qui voit son statut changer (temps complct & temps partiel ou “inverse) pandant la durée
du régime peut :

a, Mettre, fin au régime et c¢, aux conditions prévues au paragrapl . 10.

b) Continuer sa participation au régimc suivant lcs nouvelles modalités convenues avee 1"Employcur.
Un employe ré_alier peut pendant ' période de congé prise dans le cadre du régime de congé autofinancé
(différé) travailler pour un autre employcur ou pour son propre compte cn autant que  cmployé régulier ne

travaitle pa . dans un secieur d°a :tivité qui entre, de prés ou de lain. direclement ou indirecteme- 1, en conflit
Ou en concurrence, avec un secteur d'activité couvert par I'Employeur.
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LETTRE D’ENTENTE N° I - GENERALITES

ENTRE : Cogeco Connexion Inc. (I'« Employeur »)

ET:

Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624 (le « Syndicat »}

1. Eptentes en lien avec le renoyvellement

1.1 Affichage de postes
Dans les 30 jours de la signature de la presente entente, I'Employeur débute la dotation et les
comblements des postes prévus 3 la liste au tableau 1. Dans 'éventualité oit le poste est octroyé a
I'emplové en priarité de droit, |'Employeur est dispensé de procéder par affichage.

Tableau ! : Postes disponibles

Titre d’emploi Paostes
temps complet

Technicicn de réseau 1 - Trois-Rivitres

(Avec affichage) 1 - Ste-Adéle

Technicien de céseau I'1 - Richmond {transformation du poste de technicien général)
(sans affichage®) 1 - Shawinigan (transformation du poste de technicien général)
Technicten concepteur 2 - nouvcaux postes de lechnicien concepteur réseaux HFC

réseaux HFC
{Avce affichage)

*Si le candidat(e) en priorité de droit refuse le poste a temps complet, la situation actuelle demeure.

1.2 Mise & jour de Ia convention collective en conformité avec les changements apportés au Cade
canadien du travail

Les parties conviennent de se revolr en Comité de relations de Iravail pour intégrer el mettre 3 jour les

articles en lien avec le Code Canadien du Travail actuel.

1.3 Comité paritaire de sous-traitance

Le syndical et 'Employeur s'engagent a former un comilé paritaire de sous-traitance qui suta pour but
d’analyser les rapports de mi-année et annuel de sous-traitance a 'aide des relevés d opération fournis par le
sous-traitant qui y sont reliées. Ces rencontres ont licu dans les 0 jours suivant la remise de chacun des

rappors.

2. Service du cable pour employés hors territoire

L'Employcur rembourse aux employés suivants qui ne résident pas dans un erritoire desservi par ce dernier,
a leur résidence principale, le service de base du cable offert par un autre cablodistributenur. Ce bénéfice
cesse de s’appliquer si I'employé cesse d'étre a 'emploi de I'Employeur pour quelque molif que ce s0it ou
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s'il déménage dans un territoire desservi par I'Employcur. L'employc vise par les dispositions du présent
paragraphe est : Jacques Daviault. L'Emplayeur ajuste la paie de I'employé en fonction de la valeur des
scrvices offerts gratuitement, qui constitucnt un avantage imposable.

3. Clausc particuliere pour les cmpluyés de 55 ags et plus

3.t Indemnité de départ

L'Employcur et le Syndicat conviennent que lorsqu’un employé regulier a atteint ‘age de cinquante-cing
55} ans ot qu'il justific de plus de vingt-cing (25) ans d'ancicnncté pour I'Employeut, il peut discuter avee
ce dernier relativement & I'indemnité de départ qui pourrait lui étre payée dans |'hypothése oi il
demanderait & prendre sa retraite.

Tout employé ayant au moins vingt-cing (251 ans d’ancienneté pour I’'Employeur qui accepte, 3 la demande
de cc demicr de preadre unc retraite anticipée a droil 4 une prime de séparation qui équivaul i
cinquante ¢:ux (52) semainzs de travail, & son salaire hornire régulier pour ses heures réguliéres de travail.

3.2 Retr:ite propressive

a) Lo retraite progressive ¢st une entente par laquelle un employé régulicr admissible peut réduire son temps
de travail par un nombre de jours par semaine ou par un nombre d’heures de travail par jour qui sont
inférieurs 4 son horaire habituel de travail, pendant une période de temps convenue entre lui et I'Employeur,
avant la datc de début de prisc de sa retraitc.

b) Sous réserve des critéres prévues aux préscentes, un employé admissible peut formuler a I'Employeur une
demande de retraite progressive par laquelle il pourma réduire la durce de sa semaine de travail pour une
periode de lemps convenue. tout er: permettant & Employeur d'assurer 1a contin.. té de ses opérations et ..
formation de la reléve si nécessaire

c) Les critéree et Ies obligations de I'emplove admissible a une retraite progressive sonl les suivants :

.. L'employé doit étrn. un salarié: régulier 3 temps complet ou réguaer * temps particl 2t avoir atteint 1'age
dec 55 ans pour &tre admissible & une retraite progressive.

)

L .w¢ retraite progrecsive peut s'éaler sur une période aliant de 6 a 36 mois, avant la date de prise de la
retraite.

3. Une entente de retraite progressive doit soil prévoir de réduire le nombre de joumées de travail par
semaing, soit de réduire le nombre d’heures travaillées par jour de travail ou soit les deux. L'horaire de
travail de I'cmploy¢ est déterminé en fonclion du _ycle de publication des horaires hebdomadaires du
service de I"employe

4. Avant d’autoriser un empl yé d prendre une retraite progressive, 'Employeur doit avoir 1'assurance que
la continuite des opérations sera assurée pemclont celte période el que celte continuite, si elle génére des
codts additionncis, demeure raisonnab. . ct . seeplable pour I'Employcur.

5. Tous les béndfices de I'emp.ayé sont octroyés au prorata des heures réguliéres travaillées par emainc
{congés fériés, vaconces annuelles, absences maladie, etc.). Toutelois, . anciennelé de I'employé regulier
a temps complet est cumulée comme s'il 4 vaillait & tlemps comp. at.

6. Un employé qui bénéficie d’une retraste progressive ne peul poser sa candidatur & un poste vacant de
I'aticle 11 dc la présente convention collective.
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7. Si nécessaire, I'Employeur doit pouvair identifier a I'avance par le biais d'un affichage de posic vacant
fait conformément aux dispositions de I'article || ou par un aufre processus prévy a la convention
collective ou convenu avec le Syndicat avant le début ou pendant la période de la retraite progressive,
I'employé qui remplacera graduellement et de fagon delimitive l'employé g doit prendre une retraite
progressive.

B. Une retraite progressive devient officielle lorsque le Syndicat et I'Employeur signent une entente a cet
effet. L'entente doiv Céiablir la durée de Ja période de la retraite progressive, les responsabilités
particuliéres que l'emplové pourrait avoir au cours de cette période (horaire de travail, bénéfices au
prorata, abligations de former un aulre employé, application du temps supplémentaire et horaire de
disponibilité, si applicahle, efc.).

9. L'employé régulier 3 tcmps complet qui démissionne et qui prend une relraitc suite 4 une retraite
progressive telle que définie a la présente clause a droit pour chaque année compléie de retraite
progressive 3 un monland de 500%. Ce montant est verse au prorata pour un employé regulier a temps
partiel. La moyenne d’heures utilisée aux fins du calcul de la prime d’assutance collective est retenue
pour le caleu! du prorata. L'employeur verse au compte REER déterminé par I'employé, dans les trente
(30} jours qui suivent la prisc de sa retraite définttive, dans la mesure od employé aura contribue aw
pourcentage maximum du REER collectif au cours de la période de retraile progressive ou qu'il est un
participant au régime dc retraile i prestations déterminées.

Vente ou fMusion

rh

L' Emplayeur et le Syndicat convie inent que dans le cas de vente ou de fusion de “'entreprise, ' Employeur
s'engage 2 faire les représentations qui s'imposcent auprés de I'acquéreur afin que les droils des employés
visés par [a convention collective soient respectés.

Offre de travail temporaire 3 un employé régulier du groupe bureau qui a ¢t¢ mis a pied

L'Employcur ¢t l¢ Syndicat convicnnenl gue 'employ¢ régulier provenamt de l'unité de négociation
couverle par {’ordonnance d'accréditation émise par le Canseil canadien des relations industrielles le 31
juillet 2020, portant le numéro 1i528-U. en ce qui conceme le groupe bureau, se voit offrir, aprés
application de Varticle 16 afférent 4 Ja convention collective intervenue quant a ['unit¢ de négociation de
‘aquelle il provient, un travail temporaire dans son quartier général et ce, a 1a co «dition qu’il satisfasse
immédialcment aux exigences normales de 'emploi.

6. Durce de ta semaine de travail : entente en vertu des dispositions du Code canadien du travail

L'Employeur et le syndicat conviennent que la répartition hebdomadaire des heures de travail calculée sur
une période de 3 mois n’excéde pas quarante-huit heures. Cetle répanition d'heures réguliéres de travail
inclut : les heures régulieres travaillées, les heures supplémentaires travaillées ou reprises en temps et les
heures de congés fénés.

Le calcui des heures cst fait quatre (4) fois par annce, soit [¢ ou vers le Ler janvier, |7 avril. ler juillet, ainss
que i¢ ler octobre. L'employeur transmet au syndical une copie de la liste des heures travaillées au plus tard
quatre {4) semaines suivanl les dates indiquées précédemmen.

Dépéche des travaux

L'Employeur peut autoriser tout employé qui se porte volontaire a recevoir a son demicile les Lravaux a
cffectuer, par transmission ¢lectronique ou autrement. Le cas échéant. I'employé utilise le véhicule de
1I'Employeur pour se rendre sur les lieux de son travail et pour regagner son domicile en fin de quan. I} est
entendu que |’heure de debut est : liew de résidence de I'employé au moment ol i) télécharge les travaux a



C vveaTion cotLecTivE  GROUPE TEL.INIDUE 101

cffeetier pour la joumée et 'heure de fin de quart, se sie a V'adresse du demier travail a effectuer sans
exceder 45 minutes de temps de transpori. Lorsque applicable, ic temps consacré pcur aller chercher.
recevoir ou charger du matériel dans le véhicule ou tout autre travail d'entretien du vehicule, st co: stdéré
étre du temps de travai: qui est rémunéré. L'utilisation du véhicule de I"Employcur est siumise aux
politiques et réglements en vigueur. St requis, I'Employeur assume les frais d'unc scconde ligne
wliphomique a la résidence principale de I'employe au if iw fournit un téléphonc cellutaire.

B.  Poste mobile_

a) L'Employcur peut créer un poste mobile 3 iemps complet lorsque la eréation de ce posle permet d'évater
de morceler un poste & temps complet en deux paostes @ temps partie! dans deux quartiers généraux d'une
méme région ou bien de permettre d'eviter de maintenir morcelé deux postes  temps partie: dans deux
quarticrs généraux d’une méme région. La raison d’¢étre d'un postc mobile est de permettre la créaticn ou le
maintien d’un poste o temps complet au sein d'un quartier général d'une région dennée.

b) Pour une pérode maximale d'une heure trenle minutes (1h3{) par 'our, I'employé mobile n’a droit 3
aucune rémunération pour le temps qu'il prend pour se rendre a son premier lieu de travail ou pour revenir 4
son domicile apres sa demaére assignation de travail, qu’il utilise ou non un véhicuie de I'Employeur pour
ce faire. Sc. s réserve de la clause 24.04, I'employé détenteur d'un poste mobile assume be cotit de ses
repas.

c) Avant de créer un nouveau posle mobile a temps complet, .'Employeur avise le Syndical et lui fournit les
données necessaires que Justificat sa création.

d) 11 est entendu que tout employe titulaire & un posic mol e cesse d'¢re mobile i 1a date de lo signature o¢
la conventian cu.iective.

9. Corparation de télévision locale

il st eatendu qu'une corporation de television focale, ¢’est-d-dire unc corparaunn a but non lucralif qui a
pour mandat de faire des productions élévisuelies pour 1a 1élévision communautaire de I Employeur, n'est
pas considérée éire un utilisateur, u  pigisic ou un sous-traitant au scns de a préseme convention collective,
L'utilisations d ure Corporation de télévision locale par I'Employcur ne neutl entrainer le licencicment ou la
mise a pied d'un employé réguiier qui travaille dans fe quartier général ol les i vaux sont exécutes.

10 _bUtilisateurs et pigistes

11.

L'Employeur ¢1 le 5y ndicat conviennent que tenant compte de la nature d’un Service de la programimation
communaulaire, gui a pour but de permetire aux individus et aux groupes qui composent la population
d’exprimer lcurs idées ct leurs aspirations, un utilisateur peut se servir des équipements ¢t des locaux de

Employeur pour réaliser eu accomplir une activiié ou des travaux dans le cadre de 'opération du Service
de Ja programmation communautaire, ¢oiic activité ou cos travaux étant réalisés ou accomplis sous la
supervisiog de 1"Employeur el avec encadrement des employés lersque celut-ci est reguis.

L'Employcur et le Syndicat convsennent égaiement que I'Employeur peut frire appel & des pigisies dans le
cadre de  opération du Service de la programmation caommunau :ire,

Perte du peymis de conduire

L’Employcur ct Ic Syndicat cenviennent qu'un employé régulier qui, pour la premicre fois, st voil retircr
temporairement son permis de cenduire pyur une période de moins de vingt-quatre (24) mois, alors que
cefui-ci ost nécessaire ¢ 'accomplissement de ses tiches, abtient un congé sans trailement. Si pendant ce
congé, un remplacement temporaire est disponible. 'Employeur 'offre 2 cet employé répulier, i la
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12,

13.

condition qu'il satisfassc immédiatement aux exigences normales du poste. 11 est eniendu que le
remplacement temporaire doit étre disponible dans un posie similaire, d’'une méme classe ou d'une classe
inféricurc 3 1'intéricur du méme scrvice, 3 celut que I'employé régulicr occupait et ne doit pas nécessiter
que son titulaire posséde un permis de conduire.

Conformément a la clause 10.05 ) de la conventien collective, I'employé régulier conserve son ancienncté
pendant la durée du congé sans traitement.

A 1a fin du congé sans maitement, la rlause 35.03 s’ applique.

L'employé régulier qui se voit retirer son permis de condutre pour une période de vingt-quatre (24) mois ou
plus, alors que celui-ci est nécessaire 3 U'accomplissement de ses taches, est réputé avoir démissionné.

Exigences académigues pour les.emplovés réguliers au Ter juin 1999 dp Service technigus

1. L'exigence du D.E.C. en éiectramigue ne s’ applique pas pour les employés reguliers au i juin 1999
dans les cas sulvants :

a} L'installateur (classe 1) qui désire obtenir un poste de contréleur de la qualité ou de
technicien général {classe 2) doit avair un minimum de quatre (4) ans d'expénience dans
son ¢mploi, avoir swvi ¢t réussi les cours d'introduction a 1'électromique ct de circuits
glectroniques offerts par Plnstit TECCART ou, s5'il ¥ en a qui existent, les cours
équivalenis offerts par un Colléege d’enseignement général et professionnel (« CEGEP ») ou
les cours équivalents offerts par une école secondaire.

b) Le contréleur de la qualii¢ ou le technicien pénéral {classe 2) qui désire obtenir un poste de
technicicn de réscawp (classe 3} dol avoir un minimum dc quatre {4) ans d’expéricnee dans
son emploi, avoir suivi el réussi les cours d'introduction 3 I'électronique et de circuits
electroniques offents par ['Institut TECCART ou. s'il y en a qui existent, les cours
cquivalents offerts par un CEGEP ou les cours équivalents offerts par unc école sccondaire.

3

L'exigence du D.E.C cn électronique ne s'applique pas pour les employés réguliers au ler juin
1999 dans le cas a0 i'installateur désire postuler sur un poste de technicien de réseau, qu'il a un
mimimum de huit {(8) ans d’expérience dans son emploi, quil a suivi et réussi depuis san embauche
par I'Employeur les cours d'introduction a I'électronigue ¢t de circuils électroniques offerts par
I'[nstiut TECCART ou, s’il ¥ en a qui existent, les cours équivalents offents parun CEGEP ou les
cours ¢quivalents offerts par une école secondaire.

3. Les cours équivalents offerts par un CEGEP ou par unc école sccondaire scrant déterminés par unc
personne qualifiée en la matiére.

4. L’Employcur s'cngage 3 approuver toutes les demandes qui lui scront présentées par les employés
reguliers au ler juin 1999 du Service techmque qui ne possédent pas un D.E.C. en éleciromgue et
qul désirent suivre le ou les cours susmenlionnés.

3. La clause 18.04 s'applique a la demande approuvée par I'Employeur en venu du paragraphe qui

précede.

Frais de formation pour certains emplaveés réguliers du Service technique

L’Employcur ct le Syndicat convicnnent que dans la mesure od les employés réguliers qui ne détiennent pas
un diplome d'érudes collégiales {« D.E.C, ») en électronique s'inscrivent et suivent en groupe un cours
affert par un collége d’enscignement géncral et professionnel (CEGEP), cours qui est visé par 'entente
intervenue ayant pour objet les « Exigences académiques pour les employes réguliers au er juin 1999 du
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Service technique », I"Employeur s engage a couvrir les frais de chaque cours de greupe {frais d’inscription
t de scolarité) y afférents et ce, jusqu'a concurrence de 2 000 $.

14, Maigration du salajre horaire répulier des employés répulicrs gui_ont a travailler dans une tour

L'Emploveur et le Syndicat conviennent qu'un employé régulier du Service tecnmque qui a a travailler dans
une iour voit son salairc horaire regulicr majoré de 50°% & compter du moment ot il commence d trava ller
dans la tour jusqu au moment o il finit de travailler dans ceile-

. décembre 2010.

Pour les cmployés réguliers des quartiers généraux d'Alma ct Roberval a Vemp.oi ce I'Employeur au 20
decembre 2010, e régime enregistré d*épargre retraite collectifl existant, soit le Fonds « Bdtirenie 1 esy
reconduit pour la durée de l2 présente convention collective.

a) Tout employé régulier des quartiers genéraux d'Almn et Roberval qui devien: admissible d participer au
régime de retrinte de I'Employeur aprés la date de signatere de la présente con ention collective doil
abligatoirement adhérer au REER collectif de I"Employeur cu choisir de diriger ses colisations vers le
Fonds le Fonds de solidani¢ FTQ, tel que délimis 3 article 23 de .2 présente cu _vention collechive.

b) Les choix de cotisation: obhigatotre: de . mployd admissible au Fonds « Bdtirente et les cotisations y
afférentes de "Employeur sont commc suit

" Choix de cotisation de Cotisation de I’Employecur Cotisation totale au compte dc_'!
I’employé I'employé

_ T N I e i

'. 2% 2% A% _|

| 3" _ %% I &' |

. 4" ] 4% ] ) L |

5" L 5%, L A ]

¢} Le montant de ia cotisaticn de 'employé 21 de I'Employeur av “onds « Batirenie » ost etablit sur la base
du salaire 3 taux régulicr payé a I'employe par ' Employeur.

dy Dans les quinze {15) jours suivants ¢ prélévement, les cotisations de ‘employé ¢t celles de
I'Employeur sont dirigées vers le Fands « Batirente ».

¢} Dans les trois {3) moeis qui suivent la fin de I'exercice financier du Fonds « Bdrirente » an 31 dicembre
de cheque année, le syndicat transmet 4 I'Employeur ¢ rappont tinancier du régime enregistré d'épargne
retraile collectif émis par le Fonds « Barireme ». ¢ rapport annue  doit épalement inciure ,'état de
I"évolution de ["avoir de tous les employds purticipants

f) Sur demande, le syndical foumit i 'Employeur tcute autre donnée relativi au régime enregistré
d’¢pargne retrante colicetif émis par le Fonds « Bédtirente ».

g) L'empley¢ ne peul retirer les coniribuiions versees a: Fonds « Badtirente », tant ctaussi longlemps iu’il
esta I'empio de "Emploeyeur.
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h) En tout temps I'cployé peut se retirer du Fonds « Bdtirente » mais il doit obligatoirement adhérer av
REER collectif offert par I'Employeur avec lew options qui s'offrent 3 lui aux dispositions de article
23 de la convention collective, Le cas échéant |'employe ne peut plus par 1a suite adhérer de nouveau au
Fonds « Batirente »

EN FO1 DE QUOI, I'Employeur et le Syndicat ont signé 4 Tri- Ry viéres, le | 14 déccgbre 2022.
’) : | -
. ] e - o
" atsle o ,,ls.'i-k-\ L= AN
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Marie-Pascal/e)ﬁagnon, ‘RHA
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.!ohau&c Hinse A g
W = L _ . =
L RN et
IIII-'I.II,"I!IZ:‘. . ““L X . jf:_.: T E:Ju _
Y 5 I - - . e

}athig u'!_"ﬁ?:rﬁqau Danicl Boisvert
/Z/z./é_- ( ey W W e e e B Tz
Piemre-Luc Lessard M&fio Fontaine
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LETTRE D’ENTENTE N° 2 - ATTRACTION ET RETENTION DE LA MAIN-D'CEUVRE A
SEPT-ILES

ENTRE: Cogeco Connexion Inc. (I'« Employeur »)

ET: Syndicat canadlen de 1a Fonction publigue, section locale 3624 (le « Syndicat »)

— o — —_ —_

Considérant la difficulté d’attirer de la main-d’cuvre qualifiéc dec méme qu'a retenir les employés actucllement en
poste du service technique & Sept-lles dii 4 la grande compétition de recrutement entre les entreprises
locales,

L'EMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENNENT DE CE QUI SUIT :

ir  L'entente cible uniquement les  mploy(  du servace techni que de Scpt-le:
Le sunire d"entnie en poste des nouveaux employés de Sept-lies seram oré d'une prime: w2

Te-a3 ‘es emplayes actuellement 3 5 cmple vemont feur wax horaire  wauie d'une pnme de 15 %6, ou 0 ajore 3 22.%0 § scion
[ alt-manve la plus avantzpcuse pour 'employe, 15 excéder ke maximum de Iéchelle : alang . _u imre d'emnion,

4 Dc phe un sjusterent du ux homire de 5° enphs du S prvua ¢ e 3702, s'appliquers & late <o propeessit
~zla ke annu e

kEn: ca’l, e surprime de 2.50 5 par kewre sen sclroyée pour chagee hevre v willée, inch A ke tlemps supplémentaire,

Dans I'éventualité ot un employé du service lechnique de Scpl-llcs obtenail un poste 3 exténieur de -
quarticr général, ccs ditcs primes et majorat - ns scraient retircées ct le salaire horire de 'cmployé scrait
recalcuké en fonction de son ancieaneté, ou durée de service, ¢t de sa progression normale prévue i la
convens.on collective.

La présenle entente sera révisée au 1 février de chaque année et une des parties aux présen . 5 pourra y metire
lin. Advenant la levée de cotle entente, les employés conserveront leur taux horaire, mais la prime horaire serait
progressivement relirée dans un délai de 3 ans. Les _mployés visés reprendront la progression salariale telle
que prévue a I'article 37.12 de la convention collective.

.

EN FOI DE Qt- D1, ’Emol yeur et le Syndicat ont <igné i Trois-Rivicres, le 14 décembre 2022, I3 '
. ."J r - . - ‘I_ h
e - L Lo, ‘l\ ~8 - - - . N I
YAl fdeynres e b e N LT
Marie-Pascale Gngn-;r-.. K1 {’.;;..u-“"' ' LS L] X
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Danicl Boisvert
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LETTRE D’ENTENTE N° 3 SEMAINE DE TROIS (3} JOURS DE TRAVAIL POUR LES
OPERATEURS CENTRE DE GESTION DES RESEAUX

ENTRE : Cogeco Connexion inc. ('« Employeur »)

ET :

Syndicat canadien de 1a Fonction publique, section locale 3624 (Je « Syndicat »)

CONSIDERANT que le projet pilote de I'implantation de {a semaine de trois (3) jours de travail pour les Opérateurs

du Centre de Gestion des Résecaux (CGR} du quartier général de Trois-Riviéres, qui s'est déroulé a
compter du 18 mars 2012 a €i¢ concluant ;

CONSIDERANT ‘a volonté des parties de favonser I'équilibre vie-travai: ;

L'EMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENNENT DE CE QUI SUIT .

t+J

La participation d'au moins trais (3) Opérateurs du Centre de Gestion des Réseaux du Québec est requise 4
I'implantation de 12 semaine de trois {3) jours.

La participation des Opérateurs du Centre de Gestion des Réseaux du Québec a cel horaire de travail esl
volontaire et peut faire I'objet d'une révision une fois par année, par les parties, soit en mars,

L'emplayé visé par la présente conserve son statut d'employé a temps complet.

La semaine réguliére de travail est de 36 heures répartics sur trois (3) jours de travail de (2 heures par jour.
¥ Horaire de jour : 6h00 3 18h00
» Horaire de nuit : 13h00 a 6h00
La séquence de trois (1) jours de travail peut étre nan-conseculive et doil comporter au moins deux {2)
Joumnées de congés hebdomadaires consécutifs par cycle de sept {7) jours.

Aux fins de ["application de I'anicle 28  Travail supplémentaire de ia convention collective, la jouncée
réguliére de travail est de 12 heures et la sernaine réguliére de travail est de 36 hevres. Le temps
supplémi 1taire est donc réputé débuter au-dela de [2 heures par jour ou de 36 heures par semaine.

Aux fins de "application de I'article 312 - Conges sociaux ct congés mobiles, le permis d'absence d’une
journée est de 12 heures,

Les 2 congés mobiles sonl considérés oclroyés & méme les congés d horaire hebdomadaire et monayés a
raison de 7.2 heures chacun conformément au paragraphe 12 de la préscnte cnteate.

Les modeles d'horaires rotatifs, incluant les samedis et dimanches, font partie intégrante de |'horaire a (rois
(3) jours. Toutefois, avec 'accord de tous les employés, un haraire fixe, sans rotation, peut étre établi,
L'horaire rotanf pourra ¢tre modifié av moment de la détermination des horaires vers la mi-mars.

L'employé a le droit a trois (3} pauses de quinze {15} minutes et une période de repas rémunérée de trente
(30) minutes a étre prise sur le lieu du travail.
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0.

Aux fins d'application dc I"article 33.01- Jours fériés dc .1 convention collective, 'employé adhérant 3
I'horaire ge trois 1 3) jours bénéficie des 13 congés fériés rémunérés a raison de 7.2 heures chaque . arsqu'il
est observe :

Jour de 1'an

Lendemain du lour de I'an *

Lundi de Pdq .cs

Féic des patrioies

Féic Nationale

Fée du Cnada

Feie du travail

-0 enepR

=T

Touméc nationale de Ta vénté ct de la réconciliation
Aciion de grice *
Veille de Noél
k. Jour de Noc.
Lendemain de Nogl *
m. Veille du jlurde I*An

. Les 3 jours férics marqués d'un astérisque au point 10 sont reportés & un jour de congé hebdomadaire

12,

i4.

I5,

déterminé par I'employcur au cours des 30 jours suivant . survenance du congé férié. L'employé qui
travaille ce jour 1éric reponé, re,oit  rémunération prévuce a I'urticle 33.03a) de .u .onvention collective.

La rémunération des 3 jours fériés marqués d'un astérisque aw point 1) _insi que des 2 journées mobiles,
pour un total de 36 heures, csi repartic parmi ‘es 9 autres jours féri s, a raison de 4 heures chacun.

. Les joumdes féri¢es débuient selon "horaire établi ; est considéré férié ¢ jour au début du quart de travail.

Nonobstant ta clause 19.05 a la convention colleclive 1'employé adhérant & i*horaire de rois (3) jours,
regoit cn début d'année un crédit maladic de 64.8 heurs | Le crédit maladic s’acquiert i raison de 5. heures
par mois.

Nonobstant 1z clause 36.02 b) Je [a convention coltective, les crédits de vacances s'accumulent de 1 fagon
uwivanic .

————m ma W

Service continu 1u Crédits de vacances en vigueur
17 mal _

. 7.2 heures. par mois rémunéré, san, cxcéder un maximum de 72
Moins de deux (2} ans

heures.
Deux (2) ans et moins Un jour ¢t un cinquiéme (..2) par mois rémunéré, sans excéder un
de six {6) ans _ maximum dc cent huit heures | J8), .
Six (6) ans el moins Un jour et troiscinquiéme {1.6) par mois rémunéré, sans excéder un
de treize [13)ans maximum dc cent quarante-quatn, 144 ) heures.

Deux jours (2} par mois rémunérz, sans excéder un maximum de

| cent quatre-vingt heures (18M heures et 7.2 heures nar année de
Treize (13} ans et plus service continu, sans excéder un maximum de 36 heures jusqu'a ce
' que I'employé atteigne 1a dix-huitiéme année d’anciennceié, sans

1 _ excéder un maximum de 216 heures,
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16. Des listes téléphoniques comprenant le noms ¢t numéro de téléphone d'employés & contacter en cas
d’urgence ainsi qu'un sysiéme d’appels réguliers aux Opéraleurs pour signaler leurs présences sont mis en
place uniquement afin d'assurer la santé et sécurité des employés,

17. A moins de renouvellement, fa présente cntente prend fin 4 la date de mise en vigueur de la prochaine
convention collective en vigueur.

\
EN FOI DE QUOI, I'Employeur et le Syndicat ont signé ?f.ﬁr.a-n e I "4 uécerrbre M2,

" “Johanne Hinse i ETET 2
lr_. - sy i
i_.r _-__;_'-_‘ - A
“fmthieu Chévrehs Daniel Boisvert

!
T A e S S

Pierre-Luc Lessard Mania Fontaine
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LETTRE D’ENTENTE N° 4 - TRAVAUX SUR LE RESEAU
ENTRE:  Cogeco Connexion (I'« Emploveur »)

ET: Syndicat canadien de la Fonction publlique, section locale 3624 (ke « Syndicat »)

Considérani

* Lo nécessité pour "employcur de réaliser des travaux sur son réseau cn minimisant 'cs impacts sur sa
¢ entéle;

e Limportance d’une main d auvre disponthle pour 1'exécr jon des travaux requis,
Le preambule fast partie intégrante de la présente.
Les partics cont ennent que, apres ¢puisement de Papplication des modalités prévues a la convention collective

pour répondre aux besoins ponciuels de main d'ceuvre, si un ravail ne peut étre effectué de nuit suite au refus des
employés concernées, fes parfies se rencontrent ann de so attonner le probléme.

N FOI DE QUOI, I'Employcur et e Syndical ont signé a

2dss i

Mari¢-Pascalc {m,f ‘on, L SRR

is-Riviéres, te |4 divembre 2022

Vv - . . . ’ "
’ A I|--' - .'c:_- . -
- ) J_ _I:'h _';_\&ﬁ_-__m(\\ ’ 2 _ [ ___.,_.I-._J_
Jahanne Hinsc Wi bl e
Yx F
'“rl? s < %

\;ﬁlllm Daniel Beisven

Plcrrc-'..uc Lc.ward Mmu Fontaine
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LETTRE D’ENTENTE N° 5 - TELETRAVAIL

ENTRE : Cogeco Connexinn Inc. (I'« Employeur »)

ET: Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624 (le « Syndicat »)

CONSIDERANT Ia convention collective intervenue entre es partics {ci-aprés, « la convention collective ») ;
CONSIDERANT 1outes les lettres d'enlenle relatives au télétravail ;

CONSIDERANT que les parties souhaitent encadrer |'accessibilité au 1élétravai; ;

CONSIDERANT qu'il y a licu d'établir les modalilés et les conditions du 1élétravail.

L'EMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENNENT :

Aux fins du présent protocele d'entente, Ie terme « employé » désigne toule personne couverte par un des certificats

daccréduation et régie par unc convention collective.

1. Le préambule fait partie intégrante de la présente entente.

2. La présente entente subroge touwle aulre entenle concernart le téletravail antérieure a la signature de la

présente.

3. Le téi2travail sera offert sur une base volontaire oux employés actuellement a I'empioi au moment dc la
signature de la prisente entente. Cependant, ia décision de ['employé de faire ou non du télétravail sera
permanenle & mains que les conditions personnelies de |'employé changent a un poini tel que le 1élétravail

n’est plus viable pour I'employe.

L'Employeur autorise ou non le changement de décision de |'employé en fonction du nombre de demandes

etde ‘espace dispomble sur les lieux de travail qu'il a pour accueillir le retour de I'employé.

Dans le respect de la disponibilité des places, I"'Employcur traite ces demandes de changement cn fonction

de la date d'embauche.

Dans le cas ot I'employé cn téletravail ne peut pas donner sa prestation de travail pour des raisons hors de
son contrdie, I'Employeur s’engage, dans la mesure du possible, a lui trouver temporairement un espace de

travail.

4. Le télétravail ne s’appsique pas aux fonctions identifices a I'annexe | de la présente.

Advenant la creation d’une nouvelle fonction, les narties se rencontrent pour discuter de Faccessibilité ou

non au félétravaii

5. Les employés qui travaillent dans les centres d'appels qui sont volontaires pour faire du télétravail, le

seront, saul exception, en mode 100 %.

Pour les autres fonctions, le cas échéant, 11s pourront le faire soit en mode 100 %, soit sur un modéle

hybride
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il

14.

Dans lc cas on il y a de: besoins de présence minimum sur les licux de travail, tel qu'indiq & a "annexe |,
{e choix des journées se fait par ancienneté,

Si les besoins do preserce sur ies hicux de travail de "Employcur ne sont pa  combiés. "Employeur
imposera ces journces aux cmployés de la foretson visée, par ordec snverse d'aicienncté ¢n méme temps
que les choix d'horaire.

A cumpter de la sigaature de 'a présenie entenl., pour les ftictions ou le élétravail st possible,
I"Emplayeur pourra procéder d s¢s nouvelles embauches en 1élétravail.

Dans le cadre d'un changement de fonction, 'employe devra refaire son choix effeztué au point 3, .2 tew
cerndition: cliement aux conditions du t¢létre vail applicabl. . de sa nouvelic fonction.

Tout employe en télétravail peut étre requis sur avis pré; ab’z de 24 heures de se présenter | I'établissement
de I'Employeur pour fins de formation, réunion de travail ou tout autre molit 11€ au travail. _e cas &chéant, 3
la demande de son supcncur . nmédiat, “'employé doit erminer son quart de tra, 2i! sur place.

L'Employeur s’ gage & foumir le r-atériel, les log:cicis et les équipements de travail nécessaires a
"execution des lonctions du poste :elles que : ordinateur, logiciels, caméra el souris. D’aulre matériel, des
logicicls . des equipemct.s propres @ un posic pcuvent Ctre ajoutes par I'Employeur. (vair Article 26
Servic s gratnts)

. L& matérie, les togiciels et J_s equipemenits demceurent en lout lemps i propriété exciusive de ! Employeur

ct "employé dovt s'en servir a des fins d aflaires se iement. [ls sont récupérés par I'Employeur en cas de
départ de I'employé, lors de toute absence pralongde ou orsque 'emtente conjointe de telétraval prend tin.
A défaut e retour, la valear des equipements scra - eélevee sur la sezie de Pemploye.

L'employé devra, au besoin se prescnter sur les licux de son travail pour 'heure de débul ac son quant de
lravail afin d’eifectuer toule mise d jour ou réparation é'équipement ne pouva t Clre effectuces i distance.
Dans une telle situation. "employé demeurant 3 plus de trente mmules du  bareau, lenminera sa journée de
Irava " »u bureau,

. Les parties conviennenl que 'a caméra ne doit pas Stre utilisée 3 d'autres fins que _cudes reliées & "exercice

dc la "anction, nolamment pour ‘es rencontres de travail, la formation, le coachi 12, 'entrainement s Ia tiche,
elc. L’Employeur s'cngage a ne pas actliver la caméra ni le microphone de 'eriployé a sen insu.

L'Employcur ou 1"ecmpioye doit intormer les autres participants de toute rencontre ¢ffc iuée par lo biuse
d'un vutil de visioconférence s'il désire « registrer adite rencontre. Advenant qu'un eniployé n'accepte pas
d’ctre enregistre, il peut garder si cameéra et son microphone fermé:

. L'employé ui re_.de sur ¢ ierritoire de I'Employcur bénéficic des rabais prévus a 2 convention collective.

L'employé qui réside hors du teritoire de 'Emploveur a droit, sur présentation de sa facture intemet d'un
autre (oumisscur que Cogeco, 4 un remboursement jusqu'a cancurrence de 258 par mois.

L'Employ: Jr pzut exiger pour certuines fonctions dont notaminent les fonctions des centres d'appels, une
connexion minimale requise afin d’eflfectuer efficacement le travai'.
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13.

7.

18.

19.

C’est la responsabilisé de I'employé de s'assurer d'avoir a sa résidence un licu de travail privé, sans bruit de
fond, sans dérangement et distraction afin d'étre en mesure d’exécuter un travail de fagon concenirée,
productive el efficace.

. Les frais suppiémentaires d’électricité, d’éclairage, de chauffage, d'assurances ¢t de climalisation, s'il y a

licu, sont assumés par I'emplové,

L'employé a la responsabilite de fournir 'ameublement, les accessoires tels que : mobilier de bureau et une
lampe de travail si désirée. Sur demande ¢t sur présentation de facturc{s), "Employcur avance une somme
pouvant aller jusqu'a 1500 ¥ devani servir a 1'achat de tels équipements. Le rembaursement doit étye
effectué sur une périede maximale de douze (12) mois. A la demande de I’employé, ' Employeur accepte de
fournir une chaise répondant aux normes standards d’ergonomie. La chaise demeure la propriéié exclusive
de I'Employcur.

Le poste de travail de I'employé a sa résidence doit rencontrer les normes de 'Employeur en termes
d'ergonomie et d'espace requis.

L Employeur diffusera aux employés en télétravail infonnation utile sur les principes ergonomiques d'un
poste de travail et retiendra au besoin les services d”une firme specialisée pour un support personnalisé,

. L'Employcur privilégiera, lorsque possihie, les remises de mesures disciplinaires de fagon virtuelle. A cet

égard, les autres articles de la convention callective s’appliquent, notamment les clawses touchant |a
représentation syndicale.

. Toutes les communications de I'Employeur avec I'employé doivent se faire sur le temps de travail de

I'employé.

Les livraisons de matéricl 4 domicile somt effectuces dans la mesure du possible pendant les heures
normales d'affaires, soit du lundi au vendredide 8ha 18 h.

Si I'employé doit se déplacer dans un centre de cueilletie pour récupérer un objet livré, cela doit s'effectuer
pendant scs heures de travatil, aprés entente avec son gestionnaire,

Nonobstant de ce qui précéde, les employés pourraient devoir transporter du matériel de petite taille de
I'Employeur entre la résidence et le lieu du travail.

. Les panites convicnnent que le domicile de 'empioyé demeure un endroit privé. L'Employeur ne peut, sans

I'accord de I'employé ou sans motif valable, se rendre a son domicile.

. En cas d'unc panne d'¢leciricit¢ ou d'une problématique qui est hors de la responsabilité de Cogeco,

I'cmployé¢ deit immédiatement informer son gestionnatre. L'Employcur continu de rémunérer I'emplayé si
ce dermier signifie sa volonté de reprendre le travail dans le cas ou ie probléme serait résolu avant la fin de
son quart de travail.

Advenant qu'il signifie sen désir de ne pas étre disponible, il sera alors considéré en absence sans solde
paur le restant de son quarl de Iravail, ou utiliser ses banques de iemps.

Enfin, si la problématique se prolonge au-deli de la yournée initiale, I'employé doit sc présenter au travail le
ou les jours suivants ou encorc utiliser ses banques de temps.
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24. En cas de défaillance des systémes, des équipements ou des logiciels fo mis nar Cogeco, . cmiployé dont
immeédiatement informer son gestionnaire.

L'Employcur continu de rémunérer 'employé. L'Ewmployeur identific e plus rapidement possible des
solunions afin de permatire 3 'employé de poursuivre sa prestation de travail {s¢ présemter au bureau, tiches
alternatives, changemenl d’équipement mformatique, etc.).

25. Towt travail fait par

‘employc pour PEmployeur a1 pariir de sa résidence doit étre déposé dans les

répertoires d réscau de 'Employeur ot étre accessible par son supéricur immédiat ¢f, s'il y a .eu, secs
collegues de iravail.

26. La convention collective, les réglements et politiques de 1"Emproy zur. de méme que loutes lex s ot
reglements relatits & la séounté de Minformation < cnt, continuent de s'appliquer & employé comme s'il
etail dans un etablissement de I"Emprayeur.

L’Employcur s'eagage @ remeltre un document explic_tif sur les cenditions d'exercices du télétravail.

ANNEXE 1 : REPARTITION DES TITRES D'EMPLOI EN FONCTION DU TELETRAVAIL

Groupe
technique

FONCTIONS EXCLUES

DU TELETRAVAIL

Service de
'appr wisionnemens

Service technigue

p
|
|

Groupe
bureau

———

FONCTIONS NECESSITANT
UNE PRESENCE PHVSIQUE
MINIMUM SUR LES LIEUX DE

TRAVAIL

Service réseaux de
lélecommunication
¥ déo-numerique

Senvice centre de getion

dcs réscaux

Scervice de la
programmation
communautuire
Preposé administrond
Service de .
complabilile

AU CHOIX DE
L'EMPLOYE :

Hybnde

Présentiel

Télétravaul 100%
{yuelques jours par mois
tu burcau)

Service de Ia
concaption

o

TELETRAVAIL

Service a la
clientéle

Préposc
recouvrement
Prépose centre de
controh:

Service souticn
technigue

Service commercial
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EN FQI DE QUOI, I'Employeur ct Ic Syndicat ont signé . I +u-Riviéres, le 114 décembre 2022
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Pierre-Luc Lessard . Mario Fontaine
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LETTRE D'ENTENTE N° 6 - SUSPENSION DES DELAIS - MESURES DISCIPLINAIRES
SANS PERTE DE SALAIRE

ENTRE:  Cogeco Connexion Inc, ('« Employeur »)

ET: Syndicat canadien de 1a Fonction publigue, scction locale 3624 (le « Syndicat »)

Considérant que les parties s’entendent pour n'avol. recours 3 1'arbitrage quen demier recours;
Considérant que les partics souhaitent une goition sane ct facilitd : des gricfs.

Considcrant que les parties désire t préserver les délais prévus par I'article 14 Procédure de réglement des griefs
ct d'arbitrage;

Les parties conviranent de

e  Suspendre automatiq.cment kes délais de délérence a I'arbitrage de tout griel relatif 2 unc mesure
disciplinaire sans perte de salaire, jusqu'a I'expiration de fa durée de . 2 mois prevue 2 s clause 13.03defa
convention collective.

® Les partics sc reservent ¢ droil de metire [in 3 la presente sur préavis de trente (30) s,

EN FU1 DE QUOI. "Employcur ¢t le Syndical om 1gné & Tiois-Rivicres, le 14 décombre 2022
T
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LETTRE D’ENTENTE N° 7 - FRACTIONNEMENT DES VYACANCES

ENTRE : Cogeco Connexion {’« Employeur »)
ET: Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624, (le « Syndicat

Considérant la situation familiale particuliére de I .

Cansidérant que "Employecur et le Syndicat conviennent que I'information médicale et la situation familiale
particuliere dc NN cquicrent un accommodement ;

Considérant que Ia banque dc crédit maladic prévue a article 19 Traitement cn maladic n'est pas suffisante pour
répandre aux besoins spécifiques de IR

L'EMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENNENT DE CE QUI SUIT :

I ourra fractionner jusqu'd dix (10) jours ouvrables de vacances en journées séparées pour le besoin
particulier identifié.

Dans la mesure du possible, [N avise |'Employeur i I'avance de la prise de ces journées de vacances
fractionnées.

L'utilisation de la banque de crédit maladic est utilisée en prionité. Par la suite, les vacances fractionnées peuvent
étre utilisées.

Cetie entente est un cas d’espéce ¢t ne saurait €ire invoquée comme précédent par |'une ou I’autre des parties.
EN FOI DE QUOI, I'Employeur et le Syndicat ont signé a Tr 's-Riviéres, le | décembre 2022,
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LETTRE D’ENTENTE N° 8 - Utilisation adresses courriel @cogeco.com par |'exécutif syndical

ENTRE:  Cogeco Connexion ('« Employeitr »)

ET:

Syndicatl canadicn de 1a Fonction publigue. section locale 3624, e « Syndicat »)

ATTENDU que la ¢rise st vire actucllc limite ¢t complique les assemblées ou rencontres en mode preseaticl;

ATTENDU que le mode de votation par courmer est ubsoléte, colteux et qu'il rallonge les délais des processus
d'¢lections ou de votes obligatos: cs i sont essentiels au bon déroutement des activités de gouvernance du Syndicat

ATTENDU que le mode de voiation électrenigue consistant a en oyer par courrizi les Liens donnant accés aux
balicting dc votcs ¢lectromgues 253 un moyen sécuritarre, confidenticl et efficace de votation Lutant cn temps aormal
qu'en temps de crise sanilaire:

ATTENDU qu’il serait iaboricux ¢t comy 2xe pour le Syndicat d'avoir ct de lenir 3 jours 'a _stc compléle des
adresses courmiel personnelies de chacun de ses membres;

L'EMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENNENT DE CE QU] SUIT :

L'Employcur permet av- Syndicit dutiliser la liste des adresses courriel carporatives (( cogeco.com) pour
faire -arvenir & ses membres (es licns dopnand acces aux bulleting de votes ¢.2ctroniques ainst que, s'il y a
aey, les documents d infornmations noi eSsaEs aux votes;

Il est entendu que le Syndical n'utilisera pas .4 ..5te des adresses coumel corporatives pour .dite voter ses
membres sur une proposition de mandat de gréve ou pour fairc quclqic propagande que ve oit ¢ ntr.
Employeur nu contre yui que ¢ Soif;

Lorsque lc Syndicat désire ut.iser la lisic des adsesses couma corporatives de scs membres pour des
électicns o un vole reyuis pour ses achviles, il en infonne VEmployeur et celui-cy, dans les dix (107 jours
ouvrables, lui founit unc hste a jour des membres d  syndicat avee lex inlormatinns requises -a bon
fosctionnement du vote et idemtifiant ics emplovés absents;

L demande ne peut étre présemée plus d'une :ais par .1ois, 8 moins d’une modification importante de
“effectif, 1el une acquisition.

Le Syndicat convient que ~'Employeur ne peut lui fournir aucune infonnation personnehi. 2t e nfideatizlle
telle que des caracténisligues démographigues, I'adresse de courriel personneliv, adresse persoanclle, ete.
¢t cc, conformeément i la Loi sur la protection des renseigneme: s personnels.

C'eite entente est un cas d’espéce et ne saurait étre invoquée comme précédent par 'une ou I'aulre des
partics.
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EN FOI DE QUOI, I'Employeur et le Syndicat ont signé i Trois-Riviéres, le 14 décembre 2022.
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LETTRED'E ENTEN°S%.E LO CO NABL
ENTRE:  Cogeco Connexion Inc. ‘« Employeur »)

ET Synd cat canad en de ! Fonction publiqu , section loca e 3624 ( ¢ « Syndicar»)

AT NDU que N cchnicien escau u quart’ général d Rimouski ne pe 1 reprendre son poste de
technic en rése u cn ra son d'une lésion subte 3 la suite d’un acci  nt rout er non 1i” au travail, indemnisé par la
SAAQ .

ATT NDU qu’un emploi temporaire co venable proposé ¢  ccepté de coordonnateur, projet écla’r et que ce dernie
respee ¢ les timitations fonctionnelles de G

ATTENDU que le poste de coordonna € r, proje éc air estun pos ¢ e  dcho s de I'ncerédi a ion syndicale:
LUEMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENN NT DE CE QUI SUIT

I. En date du 31 octobre 202 | ! affec ¢ emporairement a po te de Coordonnateur, projet eclair

2. L'ensemble des dispositions dc la con cnt on col cctive on vigucur sont appl cable po r René Cote ;

3 A la fin de I'affectation temporaire Jllldo oumnir 3 *Employe rune mise d jo rde se  imitation
onctionnclles;

Si des limitattons fonctionnelles mpéchent un retour 1 le poste de Techa. cien résen x a g artier gencrad
de Rimouski, I'Employeur ¢t le Synd cat conviennent d'effeciuer un process d' ccommodement.

EN FOI DE QUOI, i"Em~loyeur et iz Syndicat ont signé 3 Trois-Riviéres, lc 14 décembre 2071

h. L] |
- L

i '

247 vt
Marie-Pascale Gngn ,CRHA

— k)‘ﬁm AMLL@

Johanne

A ) oAV nG Ak

’ ; -.TL Pmsonnaul

‘;Tm:;' Chaatily

=1

- L1 o

" Pierre-Lu * Lessard - Mari - Fontair-



Convest

scoLLeetive GRoOUPE TECHNIQUE 120

LETTRE D’ENTENTE N°10 - PROJETS D’EXCEPTIONS A LA CLAUSE DE
SOUS-TRAITANCE

ENTRE :

ET:

Cogeco Connexion inc, (I’« Employeur »)

Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624 (le « Syndicat »)

Les parties reconnaissent le caractére exceptionnel des projets décrits a la clause 2 ci-dessous qui doivent
étre réalisés par I'Employeur du ler septembre 2022 au 31| aocit 2027 afin de permetire 3 ce demnier de
demeurer compétitif ¢n offrant i sa clientéle actuelle et petentielle des produits et services comparables &
ccux offerts par des compéltiteurs sur le marché, tout en reconnaissant H'expertise des employés qui seront
directement cu indireciement impliqués dans ces projets.

1 est caiendu que les dispositions des clauses 17.02 et 17.03 de la convention collective ne s appliquent pas
aux projels décrits & la présente letire d'entente et qu'il est convenu d’exclure du calcul de la charge
annuclle de sous-tritance deux projets précis identsfiés comme suit :

c)

Projet | : Eclair
Projet 2 : Tonnerre

a)  L'Employcur convient d'affecter temiporairement comme prévu 2 “article 12 de la convention
collective des techniciens inslallation-service au poste de technicien de réseau du miéme quartier général
pour effectuer des taches [iées aux projets décrits 3 la présente lettre d'entente lorsqu’ils se déroulent
dans le quariier général des employés visés. L'Employeur offre toute affectation iemporaire au poste de
technicien de réseau en fonction de "ancienneté parmi les techniciens installation-service du quartier
général od l'affectation temporaire s'effectue qui sont immédsatement ¢n mesure de remplir les
exigences normales du poste. [l est enlendu qu'une formation sera offerte aux techniciens
installation-service qui ne sont pas en mesure de remplir immédiatement les exigences normales du

posic.

b) Dans ['administration des affectations temporaires, 'Employcur n'est pas tenu d affecter
temporairement au poste de technicien de réseau, plus de 25%: des employés des emplois visés par ces
affectations temporaires qui sont présents au travail du quartier général ou se font les affectations
temporaires. {1 est convenu que s°il est impossible, dii 4 un manque de volontaires, de combler le 25%,
I"'Employeur peut confier ce travail en sous-traitance.

Toutefois, "Employeur est lenu d’offrir "affectation temporaire 3 au moins un employé si le quartier
général compte moins de 4 techniciens installation et service ot général. L'Employcur cs: également
dispensé de Vobligation de faire loute affeciation temporaire du Service technique entre le 24 juin et le
15 juillet de chaque année.

[l est entendu que toules les heures de remplacement travaillées par la sous-trailance 3
I'installation-service pour les heures travaillées par des techniciens installation-service affectés
comme techmiciens de réseau sonl mnelus dans les guanta d'heures de travai! pouvant étre confiés a la
sous-traitance prévues a la présente lettre d'entente.
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d) En réference a la letire d'entente numéro 1 au point 1.1, dans ics trente (30) jours suivants la signature do
la convention collective, Femploycur s’engage a ouvrir des postes de techniciens de réseaux dans les QG
suivant :

I poste 3 Trois-Riviéres

1 poste a are-Adéle

| poste a Shawinigan (transformation du poste de technicien général)

| poste @ Richmend (transformatien du poste de technticien générald

¢) Dins les trente {30) Jours suivants fa signature de 1o convention coldective, 'Employeur s'engage 3
afficher et d combler deux {Z° nouveaux postes de technicien concepteur rése, ix HFC.

4. La description de chacun des projels ainsi que les he ires de travail 4 conflier en sous-traitance est gécrite aux
clauses 5 et & qui suivent.

S Projet Exlair

Pour les fins de I'application de la présente entente, le projet Eclair signifie les exlensions de réseaux pour
lesque.les ;" Employeur a décroché des appels d'ofires ro.des aux subventions des gouvemnement du
Québec ¢t du Canada dans le cadre de programmes visant @ oflrir in.ermet haute-vitesse dans les régions
n’ayani pas encore aceds 3 une vilesse de 1élechargement d'au moins 50 MBPS vu des lignes direcirces
gouvermementales.

¢ Projet Tonneme

Ce projet vise o augmenter e. assurer fa disponioilité des vitesses des services inlemet offertes par
I"Employcur 3 sz chiemigle actoetle et polentielle ai” - que 'offre demceure compeulive sur les marchés.

7. Déclaration de la scus-traitance liee aux projets

a) Au plus tard 15 jours smvant 1 signature de .1 conventicn collective et le, ou vers le ler oclobre de
chaque année I'Employeur remet au Syndicat ses projections quant au volume de travai, qu't, préved
allou_: en sous-traitanci pour le projet « Eclzir » ¢t “Tonneire™ et ce, pour chacu  des emplois
identifiés précédernment pour la période du ler septembre au 31 aoit.

b)  Lorsqu'un travail est donné a cenirat, 'Employeur en avise le syndicat par ecril. L'avis comprend les
indications guiy nles
Le titre de Uemplni fassant ot 2t 4 sous-trantance:
Lc nom de entreprencur;
La nature du lravail;
e ou les licux des travaux;
La pénode d'exécution du cantrat;
Le nambre de personnes L ou d'heures prévues pour 'exécution du _ontrat.

c) L'Employeur transmet au Syndical un -apport de mi-année ecnit diguar. pac emp., le nombre
d'heures travaillées en sous-traitance et le nombre d'heures travaillées par s employés ~u plus tard
1¢ semawnes apres la fin du premier semestre de septembre 4 févnier
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EN FOI DE QUOI, I’Employcur et le Syndicat ont signé a Trois-Riviéres, le 14 décembre 2022.
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