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ARTICLE I - BUT DE LA CONVENTION 

101 La pr6sente convention a pour but d'ctablir, de maintenir et de promouvoir des relations ordonnces et 
harmonieuses entre I'Employeur et ses employes, de d6finir et maintenir des conditions de travail qui soient 
justes et equitables pour tous, et de faciliter le reglemcnt des problemes qui peuvent surgir relativement a 
I'interprctation ou 5 ('application do la pr6sente convention. 

La forme masculine utilise& dans la prescntc convention &signc, lorsqu'il y a lieu, aussi bicn les femmes 
que les hommes. 

ARTICLE 2 - RECONNAISSANCE DU SYNDICAT 

2.01 L'Employcur reconnait le Syndicat comme dtant Ic scul et unique agent n6gociatcur ct repr6scatant officiel 
des employes couverts par I'Ordonnance d'accr6ditation 6mise par le Conseil canadien des relations 
industriclles Ic 2 avril 2020, portant le num6ro 11502-U, qui sc lit comme suit : 

tous les entploves de Cogeco Connexion inc. travaillant an Service centre de 
gestion des reseatcx, art Service de la conception, au Service de la prograntnration 
communautaire, mt Service reseatcr de telecommunication, au Service technique. 
au Service de Vapprovisionnetrtent et au Service video numerique d l'un ou I'autre 
de ses etahlissements situes sur le territoire de la province de Quebec, d 
1'evcltision des employes vises par d'atures certiftcats d'accreditation du Conseil. 
des vendeurs, des coo donnateurs. des superviseurs et de ceter de niveau 
superiew: „ 

2.02 La pr6sente convention s'applique a tous les employes compris dans ('unite de negotiation decrite a la 
clause 2.01. II est entendu que la prescntc convention ne s'applique pas aux stagiaires, aux utilisateurs, aux 
pigistes et aux 6tudiants. 

2.03 Lc personnel a I'emploi do PEmploycur exclu do 1'unitd de ndgociation ne pcut effectucr Ic travail 
normalement execute par les employes compris clans cette unite de n6gociation. Cependant, le personnel a 
1'emploi de I'Employeur exclu de I'unitd de negotiation peut effectuer Ic travail d'un empooy6 compris dans 
ccttc unitd dans Its cas d'urgence, do formation d'un employd ou d'experimentation d'un nouvcl 
6quipement. 

2.04 Si Tune ou Pautre des clauses de la presente convention 6tait nulle en regard des dispositions de la loi, ses 
autres clauses ne seraient aucunemcnt affecices par cettc nullit6. 

2.05 Aucune entente particuli6rc relative a des conditions de travail nest valable a moins qu'elle Wait requ 
I'approbation dcrite de deux (2) repr6sentants dument mandates par le Syndicat. Toute modification a des 
conditions de travail et avantages d6finis a la convention collective doit faire l'objet d'une entente. 

2.06 Lors de la creation d'un nouveau poste. I'Employeur en avise le Syndicat. 

Si le Syndicat est d'avis que le poste doit titre inclus dans 1'unitc de ndgociation, it pout rdfdrer le cas au 
Conseil canadien des relations industrielles. 

Si le Conseil decide que Ic poste est inclus daps ('unite de negotiation, it est afftch6 confotmcment aux 
dispositions de Particle I I (procedure d'alTchage). L'exp6rience acquise par le titulaire du poste depuis sa 
creation ne peut lui &re cr6ditce. 
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ARTICLE 3 - DtFINITION DES TERMES 

3.01 EMPLOYEUR 

Designe Cogeco Connexion Inc. 

3.02 SYNDICAT 

Designe le Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624. 

3.03 ANCIENNETE 

Designe pour un employe regulier la duree totale cn jours, mois et arinees au service de I'Employeur a 
compter de la date de son dernier embauchage, tenant compte des regles etablies a I'article 10. 

3.04 CHANGENIENT TECHNOLOGIQUI 

Designe I'adoption par I'Employeur dans 1'ensemble ou une partic de son entreprise, de ses activites ou de 
ses ouvrages, d'equipement ou de materiels differents par leur nature ou leur mode d'operation de ceux 
qu'il utilisait antericurement dans 1'ensemble de son entreprisc ou dans cette partie de son entreprise de 
meme que tout changement dans le mode d'exploitation de 1'entreprise directement rattache a cette 
adoption. 

3.05 CON1OiN-r 

Designe route personne qui est mariee et qui cohabite avec un employe regi par la presente convention ou 
toute personne qui, sans etre mariee A un employe regi par la presente convention, vit maritalement avec lui 
depuis au moins un (1) an. 

3.06 EMPLOYE 

Designe toute personne couverte par I'ordonnance d'accreditation. 

3.07 EMPLOYE A TEMPS COMPLET 

Designe tout employe qui travaille liabituellement le nombre d'heures prevu dans une semaine reguliere de 
travail. 

3.08 EMPLOYE A TEMPS PARTIEL 

Designe tout employe qui travaille habituellement un nombre d'heures moindre que celui prevu dans une 
semaine reguliere de travail, cc nombre devant ctre au moins equivalent a 2 joumecs regulicres de travail 
d'un employe regulier A temps complet du meme service. A sa demande, 1'employe peut effectuer moins de 
2 journees regulieres de travail par semaine. 

3.09 EMPLOYE EN PERIODE DE PROBATION 

Designe tout employe nouvellement embauche et qui n'a pas complete sa periode de probation. 
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3.10 EMPLOYE tTUDIANT 

Designe tout etnploye embauchc entre le Ier mai et Ic 31 ao6t pour executer un ensemble de t5ches qui ne 
sont pas accomplies sur Line base reguliere par des employes de I'unite do negotiation. Avant d'embaucher 
un employe etudiant, I'Employcur offrc Ic poste a tout cmploye sur la liste de rappel du quartier general 
conceme. Lors de 1'embauche d'un employe 6udiant, I'Employeur informe Ic syndicat de la duree de 
1'emploi, des t5ches 5 eftectuer et des conditions de travail. A Pexception du taux salaire, 1'employe 
etudiant nc b6ncftcic d'aucune disposition de la convention collective. 

3. I 1 EMPLOYE REGULIER 

Designe tout cmploye qui a complete sa periode de probation et qui est d6tenteur d'un poste r6gttlier. 

3.1 2 EXIGENCES NORMALES 

Designe les qualifications et les comp&tences n6cessaires pour accomplir les t5ches aff6rentes 3 Lin poste 

3.13 GRIEF 

D6signc toutc m6sententc relative a l'intcrpr6tation ou 5 I'application do la pr&scnte convention. 

3.14 HORAIRL DL TRAVAIL 

D6signc la repartition des heures et des joumces regulieres de travail, conform6mcnt 5 Particle 27, horaire 
do travail. 

3.15 JOURNEE REGULIERE DE TRAVAIL 

Designe le nombre d'heures do travail 5 I'int6ricur dune joumce de travail des employes 5 temps complet 
d'un service. 

3.16 LESION PROFESSIONNELLE 

Designe Line blessure ou Line maladie qui survient par le fait ou a ('occasion d'un accident du travail ou Line 
maladie professionnelle au stns de la Lol sur Its accidents du travail et Its maladies professionneltcs. 

3.17 MUT:\TION 

Designe le passage par Lin employ6 r6gulier d'un poste a un autre qui est r&gi par la pr6sente convention et 
dont le salaire au maximum de 1'6chelle est cgal 5 celui que I'on retrouve au maximum de 1'6chcllc de 
1'emploi qu'il exerce. 

3.18 PRIsIL 

D6signc toute personnc qui travaille pour I'Employeur au service de la t6l&vision locale, devant Ies cameras 
ou derriere le micro et qui est appel6e a participer a une emission en raison de ses connaissances dans Lin 
domainc particulier. Le poste do pigistc est exclu de I'unit6 d'accr&ditation. 

3.19 POSTE 

Designe, dans un quartier general donne, 1'ensemble des 15ches assignees a Lill employ6 compte tenu de la 
description de 1'emploi qu'il exerce. 
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3.20 POSTE MOBILE 

Un poste a temps complet cree afin de combler des besoins rcguliers d'un service dans plus d'un quartier 
general. 

3.21 PROIET 

Aux fins de I'application de la clause 10.04 f), projet designe un ensemble d'activites qui ont comme but do 
planifier, coordonner et/ou realiser des taches et des travaux qui ne son( pas faits dans le cours normal des 
operations courantes. Un projet peut a la fois comprendre et inclure des activites qui consistent a tester des 
nouveaux apparcils, des nouveaux procedes ou processus de travail, verifier les fonetionnalites ou la 
fiabilite d'un produit, d'un equipement ou d'un processus en situation de laboratoire ou en situation reelle 
avant ou pendant sa mise en eeuvre. Un projet est egalement 1'enscmblc des taches rcalisees afin d'elaborer 
des strategies d'implantation de nouveaux produits ou services. 

3.22 PROMOTION 

Designe le passage par un employe regulicr d'un poste a un autre qui est regi par la presente convention ct 
dont le salaire au maximum de 1'echelle est superieur a celui que l'on retrouve au maximum de 1'echelle de 
1'emploi qu'il exerce. 

3.23 QUARTIER GtNLRAL 

Designe le lieu determine par I'Employeur o6 1'employe se rapporte nonnalement. 

3.24 REGION 

Designe Tune des regions suivantes : 

Region Est : 
Regroupant les quartiers genctaux de Amqui, Baie-Comeau, Matane, Rimouski, Sept-Iles et de Ste-Anne 
des Monts et de Trois-Pistoles; 

Region Gaspesie : 
Regroupant Ics quarticrs generaux de Gaspe, Newport ct des Iles-de-la-Madeleine; 

Region Centre-Sud : 
Regroupant les quartiers generaux de Montmagny, Saint-Georges de Beauce, Ste-Marie, Thetford Mines,; 

Region Ouest : 
Regroupant les quartiers generaux de Montreal, Mont-Tremblant, Labelle, Sainte-Adele, Val-des-Monts, 
Valleyfield, Huntingdon ct Ste-Clothilde-de-Chateauguay; 

Region Centre-Nord: 
Regroupant les quartiers gencraux de Shawinigan, St-Raymond-de-Portneuf, de Trois-Rivicres/Scrviccs 
techniques, Trois-Rivieres/Entrepot, Trois-Rivieres/Autres services. 

Region Centre : 
Drummondville, Richmond, Saint-Hyacinthe et de Magog; 

Region Nord: 
Regroupant les quarticrs generaux d'Alma, Roberval, La Baie et Baie-St-Paul. 
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3.25 Pt-TROGRADATION 

D6signe Ie passage par un employe r&gulicr d'un poste a un autre qui est r6gi par la pr6sente convention et 
dont le salaire au maximum de 1'echelle est inf6rieur a celui que l'on retrouve au maximum de I'cchelle de 
1'emploi qu'il exerce. 

3.26 SEMAINE. RtGULItRE DE TRAVAIL 

Designe le nombre d'heures de travail a I'interieur d'une semaine de travail des employ6s a temp; complet 
d'un service. 

3.27 STAGIAIRE 

D6signe toute personne qui es( inscrite a temps plein clans une institution reconnue par le ministere de 
I'Education et trnvaille pour I'Employcur dans Ie cadre d'un stage do formation professionnelle r6mun&6 
ou non-r6mun6r6. Le travail que fait un stagiaire ne doit pas avoir pour effet qu'il se substitue a Lill 

employe. 

3.28 TRAVAIL D'URGENCE 

TAche qui doit titre executee sans dclai suit pour remplir une commande press6c, soil pour empecher one 
perte de mat6ricl, soil pour mettre au point ou reparer la machinerie ou 1'equipement, suit pour circonscrire 
un calaclysme quciconquc. 

3.29 UTILISATEUR 

Designe toute personne ou groupe de personnes qui, sans salaire, realise ou accotnplit avec 1'6quipement ou 
clans les locaux de I'Employeur une activit6 dans le cadre des activit6s ou des travaux du Service de la 
programmation communautaire, sous la supervision de I'Employeur et avec 1'encadrement des employ6s du 
service dans Ies quartiers g6n6raux ou eel encadrement est requis. 

3.30 VACANCES 

D6signe la periode &butant a la fin de la joumee reguliere de travail qui pr6cMe le depart en vacances et se 
terminant au debut do la joumee qui marque le retour de vacances de 1'employ6. 
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ARTICLE 4 - PERIODE DE PROBATION 

4.01 a) La duree de la periode de probation d'un employe cst do cinq (5) mois. La periode do probation est 
retardee pour une absence de plus de deux (2) semaines consdcutives. 

b) La duree de la periode de probation d'un employe a temps partiel Est determindc en fonction du 
paragraphe a). A moins qu'elle Wait etc suspendue en raison dune mise a pied, la periode de 
probation d'un employe a temps partiel ne pcut toutefois durer plus de huit (8) mois. 

4.02 A moins do stipulations A Peffet contraire, I'cmploye en periode de probation benditcie ou est assujetti, 
selon le cas, aux dispositions de la presente convention. 11 peut Eire remercie de ses services en tout temps 
sans qu'il puisse recourir A la procedure de reglement des griefs et d'arbitrage. L'Employeur informe 
1'employe remercie de ses services et Ie syndicat du motif qui occasionne la fin de periode de probation. 
L'Employeur fait parvenir A 1'employe en periode de probation qui a travaille de fagon continue au moins la 
moitid do la duree de cello-ci, deux (2) semaines d'avance, un avis ecrit lui signifiant qu'il est remercie do 
ses services. Une topic de cet avis est transmise au Syndicat. 

Si 1'Employcur fait ddfaut de fournir l'avis dans le delai prescrit, it doit payer A 1'employe en periode de 
probation one (1) joumee de salaire a son salaire horaire regulier pour ses heures nomtales de travail par 
jour do retard ou it aurait normalement travaillc. 

4.03 Pendant une mist a pied, la periode de probation est suspendue et cello-ci se poursuit lors du retour au 
travail. 

ARTICLE 5 - EMPLOYE A TEMPS PARTIEL 

5.01 EMPLOYE A TEMPS PARTILL 

a) L'employe A temps partiel beneficic, au prorata des heures rcgulieres rdmundrdes, des droits et 
privileges accordes A 1'employe A temps complet du mime emploi, a la condition qu'il puisse les 
exercer. 

b) L'employe regulier a temps partiel a ('obligation d'exprimer sa disponibilite a travailler 2, 3, 4, 5 ou 
6 jours par scmaine, et cc, sans egard aux nombres d'heures de travail a titre travaillccs pour 
chacune des journees. L'employe regulier a temps partiel qui desire modifier sa disponibilite peut le 
faire deux fois par annee, soit vers le 15 mars ct vers le 15 septembre. 

C) Dans le cas oit les disponibilitds exprirnees par les employes reguliers 5 temps partiel sont 
insuffisantes pour repondre aux bcsoins connues ou imprevues I'Employcur procdde en attribuant le 
maximum d'heures de travail A tous les employes rdguliers A temps partiel et cc, par ordre inverse 
d'anciennetc, sans excdder la scmaine normale de travail rcmuncrces A taux regulier au tours d'une 
mime semaine. 

d) Lorsque Its bcsoins du service sont modifies et que I'Employeur veut reduire Ies heures de travail, 
it procede en reduisant les heures des employes rdguliers par ordre inverse d'anciennete. 

e) L'employe i temps partiel est remunerc au taux de temps suppldmentaire applicable dans les cas 
suivants : 
—	 Pour chacune des heures travaillccs en plus do la journ& rdguliere de travail de 1'employ6 A 

temps complet du mime service; 
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- Pour chacune des hcures travaillces en plus do la semainc rcgulicre de travail do 1'employc A 
temps complet du meme service; 

- Pour chacune des heures travaillces un jour fcnc. 

t) Un employe regulier 3 temps partiel ayant exprime sa disponibilite ct qui refuse deux (2) offres de 
travail, sans motif valablc, qui lui sont faites en tenant compte do la disponibilite qu'il a exprimcc, A 
la condition que l'offre lui soft communiquee avec un preavis de dix-huit (1 R) heures perd son droit 
do prioritc d'attribution d'heures. 

gl L'Employcur doit fournir A 1'employ6 rcgulicr 5 temps partiel qui se prescntc au travail a sa 
demande, au moins quatre (4) hcures de travail. A la demande de )'employe, le quart do travail peut 
titre de moins de quatre (4) heures. 

h) Une offre de travail faite A un employe rcgulicr A temps partiel confornrtement a cc qui precede nc 
constituc pas un rappel au travail au sons do I'article 29. 

i) Un employe A temps partiel embauchc depuis au moins 52 semaines au moment d'un conge ferie ou 
mobilc rcgoit une remuneration pour cc conge bascc sur un nombrc d'heures cquivalant au 1 260c 
des heures regulieres remunerees au cours des 52 semaines precedent immediatement ledit conge. 
Un cmployc a temps partiel embauchc depuis moins do 52 semaines au moment d'un conge feric ou 
mobile rca oit une remuneration pour cc conge baste sur un nombre d'heures cquivalant au 1 20e 
des hcures rcgulicres remuncrees au cours des 4 semaines precedant immcdiatement ledit conge. 

jl L'employc regulier A temps partiel affect: tcmporairement A un emploi d'une echelle salariale 
sup&ieurc a la sicnne voit son taux horairc rcgulicr ajustc do fagon it cc qu'il rcgoivc Ic plus cicv6 
des deux montants suivants, sans exccder le maximum de la nouvelle echelle salariale : Ajustement 
de cinq pour cent (5 °a) de son taux horaire courant ou, it se voit accorder le roux horairc minimum 
do la classc salariale do l'cmploi o6 it cst promu. 

ARTICLE 6 - DROITS ET OBLIGATIONS DES PARTIES 

6.01 Lc Syndicat reconnait 5 I'Employcur tour Ics droits ct pnvili gcs lui pcmtcttant d'adminisircr et do dirigcr le 
cours de ses operations presentes et a venir. Les scules considerations qui limitent ces droits et privileges 
sont Ics restrictions apportccs par Ics tcrmcs do la prescntc convention. 

6.02 L'Employcur et le Syndicat, d'un commun accord, peuvent, 5 n'importe quel moment, amender, radier ou 
autrement corriger en tout ou en partie la presente convention. 

6.03 L'Employcur transmet au Syndicat, avant [cur mist en vigueur, tout rcglement, avis ou directive de portcc 
generale s'adressant aux employes. 

6.04 Le Syndicat avise par ecrit I'Employeur du nom de ses representants. Tout changement doit We notifie 5 
I'Employcur dans les mcillcurs ddlats. 

6.05 11 n'y aura aucune greve ou aucun lock-out pendant la duree de la presente convention. Le Syndicat 
Wencouragera et n'appuicra aucun ralentissemcnt do travail des employes. 

6.06 It n'y a aucune forme de harcelement, menace, contrainte ou discrimination par I'Employcur, le Syndicat, 
(curs representants respectifs contre un cmployc. 
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6.07 A la demande d'un repr6sentant du Syndicat, I'Employeur accorde acces sur ses terrains et dans ses bdtisses 
a un representant du Syndicat canadien de la Fonction publique. Cependant, I'Employeur peut refuser 
I'acc6s s'il a des motifs valables de le faire. 

6.08 Les conseillers exterieurs de chacune des deux (2) parties ont le droit d'assister a toutes les rencontres 
pr&vues a la pr6sente convention. 

6.09 L'Employeur met a la disposition du Syndicat un tableau d'affrchage situ& a un endroit facilement 
accessible dans chacun des quartiers g6n6taux. 

L'Employeur reconnait au Syndicat le droit d'affrcher sur cc tableau des documents pouvant int6resser les 
employes et 6manant du Syndicat. 

6.10 L'Employeur consent a mettre sans frais a la disposition du Syndicat, lorsqu'un de ses repr&sentants en fait 
la demande, un local pour toute r6union syndical&. Cc local doit titre disponible sans engendrer 5 
I'Employeur des frais supplementaires. 

6.11 Une (1) fois pa: ann6c, tout employ6 r&gulier a droit, normalement daps la semaine suivant sa demande, 
d'obtenir sans frais une topic de tout document apparaissant 3 son dossier. 

6.12 Lorsqu'un grief a 6t6 present&, le Syndicat peut obtenir, avec I'autorisation de 1'employ6 concern& par le 
grief, une copie de tout document apparaissant au dossier de cet employ6. 

6.13 Lors de 1'embaLche d'un employe, I'Employeur en avise le Syndicat en pr&cisant le nom de 1'employ6, son 
num&ro d'employ&, sa date d'embauche, son quartier g&n&ral, le taux de salaire, Ic titre d'emploi et la raison 
de son embauche. 

6.14 Lorsqu'un employ& r&gulicr est poursuivi cn justice 6 la suite d'une action pos&e dans I'cxcrcice normal de 
son travail, I'Employeur assume la defense de 1'employd ainsi que les frais et les dommages int6rets, s'il y a 
lieu. Dans un tel cas, 1'employ6 rcFoit son plein salaire ct conserve tous ses droits. 

ARTICLE 7 - RI: GIME SYNDICAL 

7.01 Tout employe doit, comme condition d'embauche et de maintien de son emploi, adhdrer et demeurer 
membre du Syndicat pendant la dur&c do la pr&scnte convention. 

7.02 Tout employ6 doit, des son embauche, signer une autorisation de pr&lever do son salaire un montant 6gal 6 
la cotisation syndicate courante fixee par le Syndicat. L'Employeur foumit au Syndicat un rapport des 
autorisations sign&es conform&ment a la clause 7.10. 

7.03 Tout employe doit, des son embauche, signer une carte d'adh6sion au Syndicat. A cette fin, I'Employeur 
permet qu'unc rencontre ait lieu entrc tout nouvel employ& ct un repr&scntant syndical de la r&gion. Celle 
rencontre a lieu dans les cinq (5) jours suivant la date d'entr6e en fonction selon les modalites convenues 
enrre I'Employeur et cc representant. La dur6e de cette rencontre ne peut en aucun cas exc6der trente (30) 
minutes. 

7.04 L'Employeur nest pas tenu de cong&dier ou de d6placer un employ& qui a &t& exclu du Syndicat pour des 
raisons d'ordre professionnel ou syndical. Cependant, cet employ6 est assujetti 6 la cotisation syndicate 
comme condition de maintien de son emploi. 
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7.05 L'Employcur doit ddduire 5 chaque periode de paie, sur le salaire de chaque employ&, toute cotisation 
courante ou speciale ddterminee par I'assemblee generale des membres. Ces retenues sont effectuees des la 
premi&rc p&riodc de paie do 1'employc et elles doivcnt apparaitre sur Its formulaires fiscaux appropri&s. 

7.06 Le Syndicat fait parvenir a I'Employeur copic des r&solutions adoptees par 1'assemblee generale des 
membres au sujet des cotisations syndicales courantes ou specialcs. 

7.07 Toute modification relative a la cotisation a prdlever s'applique trente (30) jours aprds la r&ception par 
I'Employeur d'un avis ecrit a cet effet. 

7.08 L'Employeur fait parvenir au tresorier du Syndicat, au plus tard le quinze (15) du mois suivant, la Somme 
prelevee pour les periodes de paie s'&tant tenninees le mois pre&&dent, le document contenu 5 I'annexe 
«A» ainsi qu'unc liste mentionnant le nom des employ&s, le nombre d'heures r&gukres travailldes et le 
montant des cotisations retenues pour chacun de ceux-ci. 

7.09 Dans le cas d'omission de prelevement due it des erreurs administratives, I'Employeur s'engage, sur avis 
ecrit du Syndicat a cet effct, 5 pr&lever le montant non rcmis au Syndicat et cc, le plus rapidement possible. 

Dans cc cas, I'Employeur devra prelever le double de la cotisation courante sur les paies subs&quentes. En 
aucun cas, ccs preldvcmcnts nc s'appliquent a plus do trois (3) mois d'arrdrages. 

7.10 Toute correspondance administrative au sujet du prelevemeni des cotisations syndicales doit se faire entre 
I'Employcur ct le tr&sorier du Syndicat. 

7.11 Lorsque le Syndicat dcmande au Conseil canadicn des relations industriclles de d&cider st tin employ& fait 
panic de I'unit& de negotiation, I'Employeur retient 1'equivalent de la cotisation syndicale jusqu'a la 
decision finale pour la remettre ensuite en conformite avec la decision. Cette retenue se fait ;i compter du 
debut du mois suivant le depot do la rcqu&tc au Conseil canadicn des relations industriellcs. 

7.12 Dans le cas de toute poursuite, reclamation ou dcmande a la suite du pr616vement dune cotisation courante 
ou speciale, le Syndicat repond en lieu et place de I'Employeur. 

ARTICLE 8 - LIBERTE D'ACTION SYNDICALE 

8.01 Sous riscrve des dispositions do la pr&sente convention, I'cmployd libdr& du travail en vertu du prdscnt 
article conserve tous ses droits comme s'il &tait demeure au travail. Pour les fins de la progression salariale 
annuelle (clause 37.12), 1'emplov6 lib&rd du travail en vertu de la clause 8.09 nest toutefois pas considdrd 
comme etant demeure au travail. 

8.02 L'employd convoqud par I'Employcur pour discuter dune mati&rc vis&c par la pr&scntc convention pout dtrc 
accompagne d'un reprdsentant du Syndicat de la region, sauf si la rencontre releve du domaine administratif 
ayant trait it ('organisation, aux m&thodes, aux procddures ou aux proccssus do travail. L'cmployd ainsi 
convoqud par I'Employcur et le reprdsentant syndical qui 1'accompagne lorsque applicable, ne subissent 
aucune perte de salaire. 

8.03 Lors de toute rencontre entre I'Employeur et on reprdsentant du Syndicat. cc demier peut titre accompagne, 
s'il lejugc a propos : 

a) d'un autre employe du memo quartier general ; 
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b) si la rencontre a lieu dans un quarticr general ou it n'y a qu'un (1) scul employe, d'un (1) employe 
du quartier general le plus pres. 

Lorsque des circonstances exceptionnelles font en sorte qu'il nest pas approprie qu'un employe du meme 
quartier general (paragraphe a) ou qu'un employe du quartier general le plus pres (paragraphe b) 
accompagne le representant du Syndicat, un employe de la mdmc region que cc demier I'accompagne. 

8.04 Toute liberation demandee en vertu du present article ne peut dtre refusce sans motif valable. 

8.05 Les demandes do liberation pour affaires syndicates doivent dtre faites par dcrit par un representant dument 
mandate du Syndicat. Elles doivent indiquer la duree et la raison de la liberation requise et We faites, a 
moins de circonstances except ionnelles, dans les delais suivants avant la date a laq-jelle la liberation doit 
d6uter : 

a) dens le cas d'unc liberation prevue a la clause 8.06 b), a la clause 8.10 et a la clause 14.2 1, cinq (5) 
jours ouvrables 

b) dans le cas d'une liberation prevue i la clause 8.07 et a la clause 8.1 I, dix (10) fours ouvrables; 

C) dans le cas dune liberation prevue a la clause 8.09, trente (30) jours ouvrables. 

8.06 a) Trois (3) employes a la fois peuvent, apres avoir etc liberes par 1'Employcur, s'absenter de leur 
travail sans perte de salaire pour la durcc do la liberation lorsqu'ils rcncontrcnt 1'Employeur dans 
les cas de negociation, conciliation et mediation de la convention collective. 

Malgre l'alinea qui precede, un maximum de deux (2) employes peuvent i la fois s'absenter si trois 
(3) employes proviennent de I'unite qui est couverte par Pordonnance d'accrMitation emise par le 
Conseil canadien des relations industrielles le 31 juillet 2020, portant le numdro 11528-U, en cc qui 
conceme le groupe bureau. 

b) Deux (2) employes i la fois peuvent apres avoir e(e libere par I'Employeur s'absenter de leur travail 
sans pene de salaire pour la duree de la liberation dans les cas suivants 
1) audition de grief devant un arbitre ; 
2) audition devant une instance prevue au Code canadien du travail ; 
3) audition devant une instance en matidre de santd et sdcuritc des employes. 

Malgre l'alinca qui precede, un maximum d'un (1) employd a la fois pcut s'absentcr si un des deux 
employes provient de I'unite qui est couverte par l'ordonnance d'accreditation emise par le Conseil 
canadien des relations industrielles le 31 juillet 2020, portant le numero 11528-U, en cc qui 
conceme le groupe bureau. 

8.07 Trois (3) employes 5 la fois peuvent, apres avoir dte lib&6s par 1'Employeur, s'absenter do Icur travail aver 
perte de salaire pour participer i Tune des activites syndicales suivantes : 

a) congres du Syndicat canadien de la Fonction publique (SCFP) ; 
b) congres du Conseil du Quebec du SUP ; 
C) congres de la Federation des travailleurs et des travailleuses du Quebec (FTQ) ; 
d) congres du Congres du Travail du Canada (CTC) ; 
e) congres du Conseil des communications du SUP (CPSC) 
0 colloque des organismes prevus i la presente clause ; 
g) formation syndicalc ; 
h) congres du Conseil du travail (FTQ) 
i) conscil general de la FTQ. 
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8.08 Al Afin que le Syndicat Wait pas a mettre sur pied un systeme de paic, I'Employcur convent qu'il 
continuera de payer le salaire d'un employe libere en vertu des articles 8.07, 8.10 et 8.11 comme si cc 
dernier n'avait pas Ete libere. Darts le mois qui suit la fin d'un trimestrc do l'exercice financier en tours, 
I'Employeur fait parvenir au Syndicat un etat detaille de la Somme due par le Syndicat. La somme due est 
payable dans les trente (30) jours de 1'expedition au Syndicat de 1'etat detaille. Le defaut par I'Employeur 
de faire parvenir au Syndicat 1'Etat detaille de la Somme due dans le dclai indiquE prcccdemmcnt nc modifie 
pas ('obligation de cc demier, et le Syndicat a 1'entiere responsabilite de I'acquitter en totalite. 

b) L'Employcur assume le paiement d'un bloc de 1950 heures par annee pour Ics liberations norrnalement 
payables par le Syndicat. 

8.09 A la demande du Syndicat, I'Employcur convient de liberer, avec pertc de salaire, au plus un (1) employe 
regulier 5 la fois pour occuper une fonction syndicale permanents ou elective au sem du Syndicat canadien 
de la Fonction publique, du SCFP-Quebec, de la Fcdcration des travaillcurs et des travailleuses du Quebec 
(FTQ), du Congres du Travail du Canada (CTC) ou de lours corps affilies. 

La liberation ainsi accord& doit Eire d'une durce minimale do trois (3) moil ct d'unc durst maximale de 
vingt-quatre (24) mois. Cette durec pout toutefois titre prolongec moyennant entente ccnte entre 
I'Employcur ct le Syndicat. 

Avant son retour au travail, 1'employe libere en vertu do la prescnte clause doit donner a I'Employeur un 
prcavis Ecrit do trcntc (30) jours. 

Lors de son rctour au travail, I'cmployc libere cn vertu do la presente clause reprcnd Ic poste qu'il occupait 
au moment de sa liberation. Toutefois, si ce poste a etc aboli, Its dispositions de I'article 16 (mise i pied et 
rappel au travail) s'appliquent. 

8.10 A compter du douzicme mois qui precede son expiration, trois (3) employes i la foil peuvent apres avoir etc 
liberes par I'Employeur s'absentcr do lour travail avec pertc do salairc en vue de prcparcr la ncgociation du 
renouvellemcnt de la convention collective. 

8.11 Un represcntant du Syndicat pout s'absenter de son travail apres avoir obtenu I'autorisation do son superieur 
tmtnediat d'etre libere de son travail pour la periods de temps convenue avec pertc de salaire. Une tells 
liberation doit Etrc demandcc a I'avance sur Ic formulaire appropriE ct nc doit pas avoir pour effet do 
reporter ou retarder des engagements pris avec la clientele de I'Employcur, ni porter atteinte i la bonne 
marche du service. Elie nc peut arc refuses sans motif valabic. 

ARTICLE 9 - COMITE DES RELATIONS DE TRAVAIL 

9.01 L'Employeur et le Syndicat conviennent d'etablir un comite designs sous le nom de comite des relations de 
travail. 

11 est entendu que I'Employcur et le Syndicat peuvent convenir d'une reunion ou d'une conference 
te16phonique, et de touter les modalitcs entourant cello-ci, entre Ic comitE des relations de travail Etabli en 
vertu de la presence convention et Ic comite des relations de travail Etabli en vertu de la convention 
collective en cc qui conccme le groupe bureau, lorsque des questions relatives aux conditions de travail sont 
communes aux deux (2) grouper. 

9.02 Le comit6 des relations do travail cst compose d'un maximum do trois (3) representants de I'Employcur ct 
d'un maximum de trois (3) employes choisis par le Syndicat. Un (1) des trois (3) employes peut Etre le 
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president du Syndicat ct cc, memc s'il provient de 1'unit6 de n6gociation couverte par l'ordonnancc 
d'accr6ditation emise par le Conseil canadien des relations industrielles le 31 juillet 2020, portant le numero 
11528-U, en ce qui concerne le groupe bureau. 

9.03 Le comite des relations de travail 6tudie et discute de questions relatives aux conditions de travail. 

9.04 De plus, le comite des relations de travail agit comme comite de classification. 

9.05 Le comite des relations de travail se reunit 

a) quatre (4) fois par annec, a une date convenue en fevrier, en mai, en aout et en novembre ; 

b) au besoin, dans les vingt (20) jours ouvrables de la demande ecrite de l'une ou I'autre des parties. 

Les reunions du comite sc tiennent autant que possible durant les heures do travail des employes qui y 
participent. 

11 est entendu que I'Employeur et le Syndicat peuvent eonvenir d'une conference t&ldphonique au lieu dune 
reunion ou de la participation par telephone d'un (1) ou de plusieurs representants ou employes. 

9.06 Les parties s'emploient a rechercher des solutions aux questions qui sont discutees et a fournir des 
recommandations a l'autorite competente, s'il y a lieu. 

9.07 Les employes qui participent a une reunion du comite des relations du travail sont remuneres pour le temps 
ou ils y participcnt ct pour le temps normal de transport alors qu'ils devaient travailler. 

ARTICLE 10 - ANCIENNETE 

10.01 Settl 1'employe regulier beneficie de droit d'anciennete en vertu de la pr6sente convention. L'anciennete 
des employes regulier est cello apparaissant 5 1'annexe u B ». 

10.02 Sous reserve des clauses 10.04, 10.05 et 10.06, un employe regulier absent en vertu d'une disposition de la 
pr6sente conven:ion continue d'accumuler de I'ancienncte. 

10.03 Une fois par ann&, au cours du mois de f6vricr, 1'Employeur affiche durant trente (30) jours dans chaque 
quartier general la liste d'anciennete, y incluant le statut, le titre d'emploi, le quartier general ainsi que la 
date d'entr6e en fonction de chaque employe. Une copie de cene liste est transmise au Syndicat. Pendant la 
periode d'affichage, la liste peut faire l'objet d'une demande de correction ou d'un grief. Une fois la periode 
d'affichage termin6c, la liste est valable jusqu'au prochain affichage. En tout temps, les parties pourront 
toutefois, apr&s entente, corriger la liste d'anciennete, sans effct r6troactif ant6rieur a la date de la demande. 

10.04 L'cmployd accumulc de I'anciennctd dans les cas suivants : 

a) dans le cas d'absence du travail en raison d'une lesion professionnelle survenue alors qu'il etait au 
service de I'Employeur, pour une dur6e de vingt-quatre (24) mois consdcutifs ; 

b) dans le cas d'absence du travail en raison d'une maladie, dune blessure ou d'une lesion 
professionnelle autre que celle visee par le paragraphe a), pour une duree de vingt-quatre (24) mois 
consecutifs; 
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C) daps Ie cas d'absence du travail en raison d'un cong6 parental pr6vu 5 Particle 34, pour la dur& 
totale du cong6 ; 

d) dans le cas d'absence du travail pour service public, pour une duree de trente (30) jours consecutifs 
A moins clue les parties convicnnent d'une duree plus longue. 

C) dans le cas ou un employe est affect6 i un poste exclu de ['unite de negociation pour remplacer un 
cadre absent pour cause de vacances, maladie, d'unc blessure, dune 16sion professionnclle, et d'un 
accident de v6hicule indemnis6 par la S.A.A.Q. Cependant I'anciennet6 cesse de s'accumuler apr6s 
vingt-quatrc (24) mois consecutifs do rcmplaccmcnt d'un cadre; 

f) dans le cas ou un cmploy6 est affect6 A un poste exclu de I'unit6 de negociation pour remplacer un 
cadre absent affect6 a un projet ou pour titre affect6 a un projet pour une duree maximale de quatrc 
(4) mois par ann6e de calendrier; 

g) dans le cas ou un employ6 est affect6 A un poste exclu de ['unite de negociation pour remplacer un 
cadre absent pour cause de cong6 de matemit6, cong6 parental ou cong6 sans solde. Cependant 
I'ancienne(6 cesse de s'accumuler apr&s douze (12) mois consecutifs de rcmplaccmcnt d'un cadre. 

10.05 Ucrnploy6 conserve son ancicnnct6 dans Ies cas suivants : 

a) dans le cas d'absence du travail en raison d'une 16sion professionnclle vis6e par la clause 10.04 a), 
pour une dur6e de vingt-quatrc (24) mois consecutifs A I'cxpiration de la duree pr6vue A la clause 
10.04 a) ; 

b) daps le cas d'absence du travail en raison d'une maladie, d'une blessure ou d'une lesion 
professionnclle autre que cello vis6e par la clause 10.04 a), pour une duree de vingt-quatre (24) 
mois consecutifs A I'expiretion de la dur6e pr&vuc it la clause 10.04 b) ; 

C) dans Ie cas ou un cmploy6 acc6de A un poste vacant exclu de I'unit6 de negociation pour une dur6e 
de huit cents (800) heures travaillces ; 

d) dans le cas d'absencc du travail pour service public, pour une dur6e do soixanic (60) mois 
consecutifs A ['expiration de la duree prevue A la clause 10.04 d) ; 

e) dans le cas d'absence du travail en raison d'unc liberation pr&vue a la clause 8.09 ; 

0 dans le cas d'absence du travail en raison d'un conge sans traitement, pour la dur6e du conge sans 
traitement ; 

g) dans le cas d'absence du travail en raison d'une mise A pied, jusqu'A cc que I'employ6 perde son 
ancicnnct6 en vertu do la clause 10.06 e) ; 

h) dans le cas d'absence du travail en raison d'un cong6 autofinance (diffdr6), pour la dur6e de la 
p6riode do cong6. 

i) dans le cas o6 on cmploy6 est affect6 5 un poste exclu de ['unit& do negociation, A 1'expiration des 
durces prevues aux paragrapher e), 0 et g) de la clause 10.04. 

10.06 L'cmploy6 perd son ancicnnct6 dans les cas suivants : 

a) lorsqu'il est cong6di6 et que 1'arbitre maintient cette d6cision si un grief est d6pos6 ; 
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b) lorsqu'il quitte volontairement son emploi ; 

C) lorsqu'il prend sa retraite ; 

d) lorsque la p6riode de huit cents (800) heures travaillees de la clause 10.05 c) est expir6e ; 

C) lorsqu'il est en mice a pied depuis plus de dix-huit (18) mois cons6curifs ; 

f) lorsqu'il est absent du travail en raison d'une 16sion professionnclle vis6e par la clause 10.04 a) 
depuis plus de quarante-huit (48) mois cons6cutifs ; 

g) lorsqu'il est absent du travail en raison d'une maladie, dune blessure ou d'une 16sion 
professionnelle autre que cello vis6e par la clause 10.04 a) depuis plus de quarante-huit (48) mois 
conskutifs; 

h) lorsqu'il s'absente de son travail sans permission et sans raison valable pendant cinq (5) jours 
cons6cutifs ; 

i) lorsqu'il est absent du travail pour service public depuis plus de soixante (60) mois cons&cutifs a 
1'expiration de la dur6e pr6vue a la clause 10.04 d) ; 

j) lorsqu'il est absent du travail en raison d'une liberation pr6vue a la clause 8.09 et qu'il n'y a pas 
d'entente entre I'Employcur et le Syndicat en cc qui conccmc la prolongation do la lib6ration. 

10.07 Lorsqu'il y a passage d'un employ6 dune unite de ndgociation a I'autre, I'anciennet6 acquire par cet 
employe dans Tune des unit6s de n6gociation du Syrtdicat est reconnue dans I'autre. 

ARTICLE 11 - PROCtDURE D'AFFICHAGE 

11.01 Tout poste permanent subs tantiellement modifi6, devenu vacant de fagon d6finitive ou nouvellement cree 
est affich6 pour une p6riode de sept (7) jours ouvrables aux endroits habituels et par courriel. Une copie de 
I'affichage est envoy6e au Syndicat et aux employ6s dont le nom apparait sur la liste de rappel (clause 
16.07). 

11.02 L'Employeur n'affiche le poste permanent devenu vacant de far;on d6finitive que s'il d6cide de Ic combler. 
L'Employeur doit prendre sa d6cision et en informer le Syndicat dans les trente (30) jours de la date of le 
poste est devenu vacant de fat:on definitive. S'il y a lieu, it doit proc6der a 1'aflichage dans les dix (10) jours 
de sa d&cision. 

11.03 L'affichage doit contenir 
• le titre du poste ; 
• une description sommaire des caches ; 
• les exigences normales du poste ; 
• le quartier g6neral ; 
• le service duquel it rcl6ve ; 
• le titre du superieur immediat ; 
• la duree et I'horaire de travail du poste ; 
• la classe de I'emploi ; 
• 1'echelle salariale ; 
• la p6riode d'affichage ; 
• le nom de la personne qui rcgoit les candidatures. 
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11.04 a) A la suite d'un affichage, it est loisible a tout employe de poser sa candidature. 

b) L'employd en pdnode de probation qui obtient i la suite d'un affichage un poste similaire 5 celui 
qu'il occupe, poursuit sa pdriode de probation. Il en est do meme s'il retoume au poste qu'il 
occupait avant l'afiichage. 

11.05 a) Uemployd intdressd 5 poser sa candidature doit transmettre sa demande dcrite a L'Employcur 
pendant la periode d'affichage. Toute candidature transmise en dehors de cette periode ne peut etre 
retenue 5 moins d'cntente entre les parties 

b)LEmployeur etabht et maintient un registre de postes qui a pour but de perniettre 5 tout cmplcye absent 
pour un motif autorisd par la convention collective ainsi clue de permettre 5 tout employe mis 5 pied 
pour la periode estivale au service de la Programmation communautaire pendant une pdriode 
d'affichage, d'ctre candidat advenant I'aflichage 5 un ou a des postes souhaitds. 

c) L'employe doit s'inscrire au registre de postes avant ou pendant la periode d'absence prevue, en 
compldtant le formulaire prdvu a cel effet ct cn Ic transmcttant au service des ressourccs huntaincs. Lc 
ou les postes inscrits au registre de postes par I'employd ne sont valables que pour la periode Tabsence 
mentionndcs au registre do postcs. S'il y a prolongation de la durde do Pabsence do 1'employe pour les 
rremes motifs, les inscriptions demeurent valables jusqu'au retour au travail de I'entploye. Uentployd 
doit completer un nouveau formulaire d'inscription au registre de postes, si apres un retour au travail, it 
a une nouvelle pdriode d'absences. 

d) Le formulaire d'inscription au registre do postes comprend la possibilitd pour I'cmployd do s'inscrire a 
un litre d'emploi nouvellement crdd. 

e) L'cmployd prdscnt au travail pendant au moins unc journdc au tours do la pdriode do tout affichage 
d'un poste vacant a ('obligation de poser sa candidature par le biais de la procddure prevue i ;'alinea a) 
do la prdscnte clause. 

11.06 A la fin do la periode d'affichage. I'Employeur transmet au Syndicat une copie de la litte des candidats en y 
indiquant Ieur ancicnnetd et le nom de Icur service. 

11.07 L'Employcur procdde a la nomination du candidat choisi dans les trente (30) jours ouvrables qui suivent la 
fin de la pdriode d'affichage, si ce demier provient de Tune des deux unites d'accredi tat ions representdes 
par le Syndicat. L'Employcur avise par dent lc candidat choisit et it affiiche par la suite I'avis de nomination 
sur le babillard electronique. Une copie de I'avis est transmise au Syndicat au meme moment. 

11.08 L'employd est payd en fonction de 1'6chelle salariale applicable au poste qu'il obtient a la suite d'un 
affichage a compter du premier jour de travail dans ce poste. 

L'cmployo choisi doit dans la mesure ou cela cst possibic occuper le poste dans Its vingt (20) jours 
ouvrables de la date ou it a ete avise qu'il a ete choisi en vertu de la clause 11.07. 

11.09 a) I) L'Employeur choisit parrni les candidats provenant du quartier general et du service d'o6 
origine I'affrchage celui qui a le plus d'anciennetd en autant qu'il rencontre les exigences 
normales du poste a combler. 

2) Si 1'Employeur ne choisit aucun employe conformement au sous-paragraphe 1), it choisit 
parmi Ies candidats provenant d'un autre quartier general, mail du meme service, celui qui 
a le plus d'anciennete en autant qu'il rencontre les exigences normales du poste a combler. 

3) Si I'Employeur ne chuisit aucun employd conformdmcnt au sous-paragraphe 2), it choisit 
parmi les candidats provenant du quartier general d'ou origine I'affichage, mais d'un autre 
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service, celui qui a le plus d'anciennet6 en autant qu'il rencontre les exigences notmales du 
ooste a combler. 

4) Si l'Employcur ne choisit aucun employe conform6ment au sous-paragraphe 3), it choisit 
parmi les candidate provenant d'un autre quartier gen6ral et d'un autre service celui qui a le 
plus d'anciennet6 en autant qu'il rencontre les exigences normales du poste a combler. 

5) Si 1'employeur choisit un candidat qui r6pond aux exigences normales du poste a 
1'exception des exigences acad6miques, it le fait en choisissant le candidat qui a le plus 
d'anciennet6 dans le quartier g6neral a In condition qui celui-ci accepte de suivre avec 
succ6s une formation de mise a niveau. 

b) L'Employeur tient compte des candidats provenant de 1'unit& de n&gociation couverte par 
I'Ordonnance d'accr6ditation 6mise par le Conseil Canadien des relations industrielles le 31 juillet 
2020 portant Ic numdro 11528-U en cc qui conccmc le groupe Bureau dans I'ordre suivant : 

I) L'employ& r6gulier qui provient du quartier g6n6ral d'ou origine l'atfichage, qui a le plus 
d'anciennet& en autant qu'il rencontre les exigences normales du poste u combler. 

2) L'employ& r6gulier qui provient d'un autre quartier gen6ral, qui a le plus d'anciennet6 en 
autant qu'il rencontre les exigences normales du poste a combler. 

11.10 a) L'employ& qui est choisi a In suite d'un affichage b6n6ficie dune p6riode de familiarisation et d'essai 
d'au plus vingt (20) jours travaill6s. Telle p6riode de familiarisation et d'essai d6bute apr&s la fin de In 
formation lorsqu'une formation est requise. 

b) Durant cette p&node de familiarisation et d'essai, I'Employeur peut confrrmer 1'employ6 dans le poste ou 
le retoumer 5 son poste ant6rieur s'il ne peut remplir les exigences normales du poste. 

c) L'employ6 qui d6sire retoumer a son poste ant6rieur pendant In p6riode de familiarisation et d'essai peut 
le faire sans perte d'aucun droit. 

11.11 Si 1'employ6 retourne ou est retourn& a son poste ant6rieur pendant ou au terme de In p6riode de 
familiarisation et d'essai, I'Employeur choisit conform6ment a la clause 11.09 parmi les autres candidats. 

11.12 a) Un employ& qui ne pose pas sa candidature a In suite d'un affichage ou qui, I'ayant poste, la retire, ne 
subit de ce fait aucun pr6judice quant a un affichage ult6rieur. 

b) L'employ& qui obtient un poste par affichage et qui est confirme dans son nouveau poste pendant ou au 
tame de la periode de familiarisation ct d'essai, peut obtenir un seul autre poste avant qu'une p6riode de 
douze (12) moil se soit koul&e depuis cette confirmation, sauf s'il s'agit d'un poste dont le titre d'emploi 
est nouveau ou d'un poste qui lui permettrait de passer a une classe salariale sup6rieure dans son service ou 
dans un autre service ou lots Tun changement de statut. 

c) L'cmploy& qui a obtenu un poste par alfichagc ct qui est rctournt a son poste ant6rieur pendant In 
p6riode de familiarisation et d'essai, par choix, ne peut se pr&valoir des dispositions de la clause 11.10 c) 
s'il obtient un nouveau poste par affichage dans la p6riode de douze (12) mois qui suit cc retour initial a son 
poste anttricur. 

11.13 A moins d'entente a 1'effet contraire enire les parties, ne sont pas consid&rts vacants de fagon d6frnitive les 
postes permanents qui sont vacants a ['occasion : 

a) dune affectation (emporaire ; 
b) dune maladie ou d'une blessure autre qu'une l&sion professionnelle ; 
C) d'une 16sion professionnelle 
d) d'un cong6 parental ; 
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C) do vacances ; 
0 dune autre absence, dune liberation ou d'un conge prevu 3 la presence convention. 

11.14 Le fardeau de la preuve de Pincap36t6 d'un employe a remplir les exigences normales du poste incombe a 
I'Employeur. 

ARTICLE 12 -AFFECTATION TEMPORAIRE 

12.01 Nonobstant les embauches, le recours a la sous-traitance et les affectations a 1'extdrieur de 1'unite 
d'accrdditation, dons tous les cas o6 I'Employeur decide de combler un besoin temporaire de plus de deux 
(2) semaines, it dolt procdder par affectation temporaire, en l'offrant par anciennete aux employes qui 
remplissent immddiatement les exigences normales de I'emploi, de la fagon suivante : 

I . Parmi les employes du meme service et du meme quartier general; 
2. Parmi lcs employes des autres services ct du meme quartier general; 
3. Parmi les employes des autres services et des autres quartiers gdneraux de la meme Municipalite. 

12.02 Darts 1'hypoth6e ou aucun cmployd rcgulicr n'accepte I'affectation temporaire qui lui est offerte, 
I'Employeur peut affecter 1'employe rdgulier dans un cmploi ddtcnnind par I'Employeur, du mdtne quartier 
gdndral, ayant Ic moins d'ancicnnctd, qui cst en mcsure do remplir Ics exigences normales do 1'emploi a 
combler. 

12.03 Lorsque I'Emplovcur affcctc tcmporairement un cmployd a un cmploi dont Ic salairc au maximum do 
I'echelle est infdrieur au maximum de P chelle de I'emploi qu'il exerce, ['cmployd ne subit pas de perte de 
salairc et ne perd aucun droit. 

12.04 Le salairc de 1'employd affcc[d tcmporairement a un autre cmploi pour plus d'une (1) heure par 
1'Employcur est ajustd comme suit : 
• Si 1'cmployd est affcctd tcmporairement a un cmploi d'une classe supericure a la sienne it regoit Ic plus 

elevd des deux montants suivants, sans excMer le maximum do la nouvelle dchelle salarialc 
ajustement de 5% de son faux horaire courant ou, it se voit accorder le taux horaire minimum de la 
classe salarialc de 1'emploi ou it est affcctd; 

• Aucun ajustement si I'employd est affcctc tcmporairement a un cmploi dune classe salarialc dgalc ou 
inferieure a ]a sienne. 

12.05 Lorsque I'Employeur affecte temporairement un employd a un poste exclu de l'unite de ndgociation, 
I'Employeur peut offrir une prime a 1'employe des le ddbut de I'affectation temporaire a la condition que 
I'accomplissement des t5ches du poste en question ndcesstte au moins une (1) heure de travail. 
L'Employeur informe le president du Syndicat ou le rcprescntant qu'il designe de I'affectation d'un 
cmployd a un poste exclu de I'umtd de ndgociation avant ['affectation temporaire ou dans Ies 10 jours 
ouvrables suivant le debut de 1'affectation. 

L'employd affcctc tcmporairement a un poste do direction n'a pas do pouvoir disciplinaire. 

12.06 L'affectation temporaire d'un cmployd 5 un autre poste nc pcut avoir pour cffct d'augmentcr 
substantiellemeni la charge normale do travail de ]'employe. Sous reserve de cc qui precede, 1'employe peut 
titre appele a accomplir des caches inherentes au poste qu'il detient. 

12.07 L'employe en affectation temporaire est sujet aux conditions de travail de ladite affectation. 



CONVENTION coLLECTwE / GRouPE TECHMQU£ 18 

12.08 Darts le cas dune affectation de deux (2) semaines ou moins, 1'employe design6 par PEmployeur ne peut 
refuser !'affectation temporaire sauf s'il s'agit dune affectation temporaire a un poste exclu de !'unite de 
negotiation (clause 12.05). 

ARTICLE 13 - MESURES DISCIPLINAIRES ET ADMINISTRATIVES 

13.01 Dans le cas dune mesure disciplinaire contre un employe, I'Employeur poutra avoir recours 
• a 1'avertissement verbal; 
• a 1'avertissement ecrit; 
• a la suspension; 
• au cong&dicment. 

13.02 Tout employe qui est !'objet d'une mesure disciplinaire ou d'une mesure administrative ayant pour effet de 
le suspendre ou de le congcdier peut soumettre son cas a la procedure de reglcment des griefs et d'arbitrage. 
Le fardeau de la preuve incombe alors a I'Employeur. 

13.03 Les mesures disciplinaires autres que I'avertissement verbal ou les mesures administratives ayant pour effet 
de sttspendre ou congedier un employe dont 1'employe et le Syndicat Wont pas ete informes par 6crit dans 
les 10jours ouvrables suivant la mesure ne peuvent titre mises en preuve lors do ]'arbitrage. 

13.04 Une suspension n'interrompt pas le service d'un employe. 

13.05 a) Dans le cas ou I'Employeur desire imposer une mesure disciplinaire, une suspension ou un 
congddiement a un cmploy6, it doit pr6alablement le rencontrer. 

b) Certe rencontre doit avoir lieu dans les vingt (20) jours ouvrables de la connaissance par 
I'Employeur des faits donnant lieu a la mesure disciplinaire mentionnee au paragraphe a) 

C) Lors de la rencontre pr6vue au paragraphs pr6c6dcnt, !'employe doit Etre accompagn6 d'un 
representant du Syndicat de sa region, a moins d'un refus de 1'employe d'Etre accompagne d'un 
representant du Syndicat ou d'un refus du Syndicat d'Etre present lors de ladite rencontre. Si aucun 
representant du Syndicat nest disponible au moment de la rencontre, un autre employe d6signe par 
le Syndicat peut titre present. 

d) Toute mesure disciplinaire ayant pour effet de suspendre 1'employe lui est communigt:ee au plus 
tard a la fin du quart de travail prec6dant la journ6c de la suspension. 

e) Lors d'une suspension pour fin d'enquete, 1'employeur devra remun6rer !'employe suspendu a 
partir do la I I e journ6e de suspension. 

13.06 Rien dans le present article ne doit titre interprctc comme limitant le droit do I'Employeur d'imposcr une 
suspension ind4nie ou un congediement sans rencontre prealable dans les cas de faute grave necessitant 
une sanction immediate. L'Employeur transmet au president du Syndicat, dans les deux (2) jours ouvrables, 
une topic de la (cure adress6e 5 I'employe concemc. 

13.07 L'Employeur impose la mesure disciplinaire dans les vingt (20) jours ouvrables suivant le jour do la 
rencontre pr6vue a la clause 13.05 ou, dans les cas o6 it n'y a pas de telle rencontre, dans les vingt (20) 
jours ouvrables suivant le jour do la connaissance des faits lui donnant lieu. 

13.08 Lorsque douze (12) mois consecutifs se sont 6coules sans qu'aucune mesure disciplinaire Wait etc versee au 
dossier d'un employ6, les mesures qui y ont 6te versds antdricurement ne peuvent plus Eire invoqu6cs contre 
lui et sont retires de son dossier. 
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ARTICLE 14 - PROCEDURE DE REGLEMENT DES GRIEFS ET D'ARBITRAGE 

14.01 C'est le ferme desir de I'Employeur et du Syndicat de rcgler dans les plus brefs delais possibles tort grief. 

14.02 Rien dans le present article ne doit ctre considcrc comiee ayant pour effet d'empccher 1'Employeur ct Ic 
Syndicat de discuter dans le but d'eviter ou de rcgler un grief. 

14.03 Un employe ne doit aucunement titre penalise ou importune pour l'unique raison qu'il a depose un grief. 

14.04 Un employe nest pas tenu de signer un document qui pourrait servir de preuve contre lui aux differentes 
etapes du processus de reglement du grief ou tors de !'arbitrage. 

14.05 Les delais prevus au present article sont de rigueur. Toutefois, les parties peuvent, par entente ecrite, 
modifier ces delais. 

14.06 Tout grief doit titre soumis dans Ies trente-cinq (35) jours de la date ou a eu lieu Nvenement ou de la date 
do la connaissanec de P vcncmcnt lui dormant lieu. 

14.07 a) Le grief doit ctre presentc par ccrit et doit contcnir un expose sommaire des faits de manisre a bien 
identifier le probleme soulevc, le reglement demands et, si possible, les clauses de la presente 
convention s'y rapportant. 

Le grief doit are signs par 1'employe qui le presente. Darts le cas Tun grief collectif ou dans le cas 
d'un grief prescnte par le Syndicat, it doit ctrc signs par un representant du Syndicat, 

b) Une errcur dans la formulation scritc d'un grief ne peut en entrainer l'annulation. 

C) La partie qui desire apporter un amendement 5 un grief qu'cllc a presentc doit en aviser I'autre par 
ccrit. 

14.08 L'Employeur et le Syndicat sont d'accord pour accorder priorite a chaque etape aux cas de congediement, 
de suspension et d'avis disciplinaire. 

14.09 Un employe qui se croft Icsc par suite de 1'application ou de I'interprctation de la presente convention peat 
deposer un grief. 

14.10 Tout grief doit titre presente, par ecrit, au responsable des ressources humaincs designe par 1'Employeur. Le 
depot transmis en version clectroniquc est valide. 

14.11 Le comite de griefs se reunit apres entente entre Ies parties. II est compose d'un maximum de trois (3) 
representants de 1'Employeur et d'un maximum de trois (3) employes choisis par Ic Syndicat. Un (1) des 
trois (3) employes peut titre un representant du Syndicat et ce, mcme s'il provient de 1'unit6 de negotiation 
couverte par I'ordonnance d'accrcditation emise par le Conseil canadien des relations industrielles le 31 
juillet 2020, portant le numsro 11528-U, en cc qui conccme le groupe bureau. Les employes qui participent 
A une reunion du comite sont rernuneres pour Ic temps oti ils y participent et pour le temps normal de 
transport alors qu'ils devaicnt travailler. A la reunion du comite de griefs, les parties s'cmploient a 
rechercher des solutions aux griefs non resolus. 
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14.12 Lorsqu'un grief est discut6 au comite do griefs, 1'employ6 qui t'a formule peut assister sans perte do salaire 
aux discussions relatives a son grief. Si la reunion du comite de griefs ne se d6roule pas dans le quartier 
general de ('employe, cc dernicr pout sans perte de salaire participer it ces discussions par telephone. 

14.13 A la reunion du comite de griefs, les parties s'emploient a rechercher des solutions aux griefs. 

Si un r6glement intervient au sujet d'un grief, it doit titre constate par ecrit et doit etre signe par les 
repr6sentants de I'Employcur et par les repr6sentants du Syndicat dument mandates. 

14.14 Les parties peuvent convenir de suspendre tcmporairement des delais a la proc&dure de r6glement des griefs 
et d'arbitrage par entente &trite ou par courrier electronique, lorsque cette entente intervient entre les 
representants d6ment mandates par les parties. 

ARBITRAGE 

14.15 Si les parties Wen arrivent pas a une solution satisfaisante dans les trente jours (30)jours suivant le depot du 
grief, Tune ou Iautre partie peut exiger que le grief soit entendu en arbitrage en faisant parvenir a I'autre 
par-tie un avis 6crit a cet effet. A d6faut d'entente quant au choix d'un arbitre, one demand& est faire au 
ministre du Travail conform6ment au Code canadien du travail. 

14.16 Les griefs sont soumis a un arbitre unique. Cependant, de consentement, les parties peuvent proceder devant 
un conseil d'arbitrage. 

14.17 L'arbitre ne peul ajouter, supprimer ou modifier quoi que ce soit a la pr&sente convention. 

14.18 Dans le cas d'un arbitrage portant sur une mesure disciplinaire ou sur une mesure administrative ayant pour 
effet de suspendre ou congedier un employ6, !'arbitre peut : 
• Confirmer, reduire ou annuler une mesure disciplinaire imposee 3 un employe par I'Employeur ; 
• Confirmer, r6duire ou annuler une mesure administrative ayant pour effet de suspendre ou congedier un 

employe par I'Employeur; 
• Determiner, s'il y a lieu, toute somme due 3 1'employe en vertu de sa decision en tenant compte des 

gains de 1'employe durant la pdriode vis6c ou determiner, s'il y a lieu, toute somme due a I'Employcur 
en vertu de sa decision; 

• Ordonner, s'il y a lieu, le paiement d'un intdr& sur toute somme due a 1'emplove ou i I'Employeur en 
vertu de sa decision. 

14.19 Dans le cas d'un arbitrage portant sur un grief of le Syndicat pretend qu'un employ6 a etc fore& de 
d6missionner, !'arbitre peut d@cider si 1'employ6 a demissionnE volontairement ou non. 

14.20 Dans la mesure du possible, I'arbitre doit rendre sa decision ecrite et motivee dans les cinquante (50) jours 
suivant la fin de I'audition. Cette decision est finale et lie Ies parties. 

14.21 Les employes qui t6moigncnt fors d'un arbitrage sont lib&r s sans pate de salaire pour le temps o6 lour 
presence est requise dans la mesure of la lib6ration a ere faire conforntement i la clause 8.05. 

14.22 Les frais ct honoraires de I'arbitre sont pays i part 6gale par les parties. Toutefois, ni Tune ni 1'autre des 
parties nest tenue de payer les frais de transcription du compte rendu st6nographique sans son 
conscntement fermel. 

14.23 Aucun document emanant de I'Employeur ne peut Eire oppose i ('employ6 lors d'un arbitrage si lui ou son 
repr6scntant n'ca a pas deji requ unc topic. 
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ARTICLE 15 - SECURITE D'EMPLOI 

15.01 A la suite dune fusion de compagnie, d'ajout de nouvelles activites ou de transformation corporative, 
1'Employeur dolt dans les meillcurs delais en informer le Syndicat. 11 est entendu qu'aucun employe 
regulier it I'cmploi de I'Employcur le 14 decembre 2022 ne peul titre mis a pied ou subir une baisse de 
salaire en raison dune telle fusion, d'un tel ajout ou d'une tclle transformation. Aux fins do ['application 
de la clause 15.0;, sont consideres employes reguliers au 14 decembre 2022, les titulaires 5 titre nommes en 
vertu de la clause 1.1 de la lettre d'entente I sur I'affichage do pontes. 

15.02 a) L'Employcur informe le Syndicat par ccrit au moins deux (2) mois d'avance lorsqu'il effectue un 
changement technologique susceptible d'occasionner un surplus de personnel ou de modifier 
substantiellement les t5ches ou Ies conditions de travail des employes reguliers vises. Les parties 
peuvent convenir d'un avis d'unc durec moindre. 

b) L'Employeur informe le Syndicat par ccrit au moins dcux (2) mois d'avancc lorsqu'il cffectue un 
changement Bans les structures administratives susceptible d'occasiomier un surplus de personnel. 
Les panics peuvent convenir d'un avis d'une durec moindre. 

C) L'Employeur informe le Syndicat par ecrit au moins dcux (2) mois d'avance lorsqu'il effectue un 
changcment dans les proeddcs de travail susceptible d'oecasionner un surplus de personnel. Les 
parties peuvent convenir d'un avis d'unc durec moindre. 

d) Un avis pr6vu par les paragraphes a), b) ou c) doit contenir : 
I)	 un expose dctaillc de la nature du changemcnt conceme, incluant la date a laquelle 

I'Employcur sc propose do 1'effectuer ; 
2) la justification du changement conceme , 
3) le nom des cmploycs reguliers susceptibles d'ctrc touches par Ic changement concernc ; 
4) I'cffct que le changemcnt conccmd cst susceptible d'avoir sur les conditions ou la sccuritc 

d'emploi de ces employes. 

15.03 Lorsqu'il survient un changement vise par la clause 15.02, aucun employe regulier tie sera licencie, renvoye 
ou mis a pied, sous reserve dans cc denier cas des clauses 15.04 a 15.06. De plus, dans de tels cas, aucun 
employe regulier ne subira do baisse do salaire it moins qu'il choisisse volontaircment do supplanter un 
autre employe conformement aux dispositions de la clause 16.05 ou qu'il beneficie de la clause 16.06. 

15.04 a) Afin d'attenuer les inconvcnients pouvant resulter d'un changement vise par la clause 15.02, 
I'Employcur s'engage a fournir le maximum d'informations pertmentes sur les changcments 
escomptes ainsi que sur lours ponces pour les employes. Apres discussion avec le Syndicat durant 
la periode de deux (2) mois prevues a la clause 15.02, I'Employcur met sur pied et applique, en 
collaboration, s'il y a lieu, avec des organismes fedcraux ou provinciaux, un programme 
d'entrainement ou de formation pour permettre aux employes reguliers touches par un changement 
vise a la clause 15.02 de se familiariser, si possible, avec ['operation on 1'entretien du nouvel 
equipement ou du nouveau materiel ou avec les nouveaux procedes de travail. S'il y a lieu, 
I'Employeur pours contribuer financicrement, selon les normes determinecs par les organismes 
fedcraux ou provinciaux choisis, au programme d'entrainement ou do formation mis sur pied et 
applique en collaboration avec ces demiers. 

b) Darts le but de minimiser les consequences pour les employes affectes et reduire le nombre 
d'employes devant titre mis a pied, les parties tenteront de s'entendre sur la mise en place do 
mesures de transition pour reduire lcs impacts : Programmes do departs volontaires, partagc du 
temps de travail, retraites anticipees, etc. 
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15.05 Aux fins d'application du present article, 1'Employeur tient compte de I'anciennet6 des employ6s r6guliers. 

15.06 L'Employ& r6gulier touch& par un crangement vise par la clause 15.02 ou I'employs r6gulier supplants a la 
suite d'un de ces changements peut choisir : 

a) de supplanter un autre employs conformernent aux dispositions do la clause 16.05 d) ; 

b) de b6neftcier de la clause 16.06 ; 

C) d'stre mis A pied et inscrit sur la liste de rappel (clause 16.07) ; 

d) de d6missionner et de recevoir une indemnity 6quivalente A une (1) semaine de travail, a son salaire 
horairc r6gulier pour ses heures r&guli&res do travail, a I'&gard de chaque p6riodc de trois (3) moil 
complets d'anciennet&, jusqu'A concurrence de vingt-quatre (24) semaines. 

15.07 Tout grief se rapportant au present article a pr6s6ance sur tout autre sauf sur un grief relatif A un 
congediement. 

ARTICLE 16 - NIISE A PIED ET RAPPEL AU TRAVAIL 

16.01 Aux fins d'application du pr&sent article 16, les r6gions sont les suivantes : 
• R6gion I : Quartier g6n6raux do Amqui, Baie-Comeau, Gasp6, Matane, Rimouski, Sainte-Anne des 

Monts, Newport, Sept-Iles, Trois-Pistoles et les Iles-de-la-Madeleine; 
• Rsgion 2 : Quartier gensraux de Montmagny, Saint-Georges de Beauce, Ste-Marie, Thetford Mines; 
• Rsgion 3 : Quartier g6ncraux de Drummondville, Magog, Richmond, Saint-Hyacinthe; 
• Rsgion 4 : Quartier g&nsraux do Mont-Trcmblant, Labelle, Sainte-Ad6le, Val-des-Monts, Valleyfield 

Huntingdon et Ste-Clothilde-de-Chateauguay; 
• 116gion 5: Quartier g6nsraux do Shawinigan, St-Raymond-de-Portneuf, Trois-Rivi6res/Services 

techniques, Trois-Rivieres/Entrepot, Trois-Rivieres/Autres services; 
• R6gion 6 : Quartier generaux d'Alma et Roberval, La Baie et Baie-St-Paul. 

16.02 L'cxpression «mice i pied» signifie I'arr&t do travail d'un employ6 r6gulier en raison Tun manque 
temporaire de travail ou d'une r6duction de la main-d'oeuvre. 

16.03 L'employ6 r6gulier qui doit stre mis it pied peut utiliser son droit de supplantation, &tre mis a pied et inscrit 
sur la liste de rappel (clause 16.07), d6missionner ct recevoir en un seul versement l'indemnit6 de cessation 
d'emploi pr6vue a la clause 16.10 ou renoncer do fagon definitive A ses droits d'anciennete et A son droit de 
rappel au travail et recevoir I'indemnit6 prEvue i la clause 16.13. 

16.04 Malgr& les dispositions du present article, 1'Employeur, le Syndicat et 1'employe r6gulier conceme peuvent 
convenir de tout autre arrangement. 

16.05 Dans le cas ou it dolt y avoir mise A pied dans un quartier &n6ral, la procedure suivante s'applique : 

a) L' Employeur d6termine d'abord quel emploi est vis6 ; 

b) L'Employeur remercie de leur service les employes en periode de probation exergant cet emploi 
dans le quartier general o6 la mise A pied s'effectue ; 

c) L'employ6 r6gulier qui, dans le quartier general ou la mise A pied s'effectue, a le moins 
d'ancicnnct&, dans 1'emploi vis6 au paragraphc a), resoit un preavis 6crit, pr6cisant la raison do la 
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mist a pied, avec topic au president du Syndicat ou au represcntant qu'il dcsignc, dix (10)jours 
ouvrables avant la date o6 it doit titre mis a pied. L'employe qui desire exercer un choix de 
deplacement dans I'unc ou I'autre des quatrc stapes prevues a la clause 16.05 d) qui suit, doit 
transmettre son choix de daplacement dans les cinq (5) jours ouvrables suivants la reception de son 
avis de mise a pied pour plus de quatre (4) mois. 

d) I) L'employe peut se prevaloir de son anciennete et supplanter I'employe regulier de son 
quarticr general qui a le moins d'anciennetc dans un autrc cmploi a I'intdrieur du mcmc 
service et cc, a la condition qu'il rencontre immediatement les exigences normales de cot 
emploi ; si tel est le cas, it bdndficie dune periode de familiarisation et d'essai d'un 
maximum de dix (10) jours travailles. Un employe ne peut exercer son droit de 
supplantation a plus de deux postes en vertu du present alinea 1). A defaut de pouvoir 
exercer son droit de supplantation parce qu'il ne rencontre pas les exigences normales, 
I'employe pout se prevaloir de I'alinea 2) qui suit. 

2) L'cmployc rcgulicr pcut sc prevaloir do son anciennete ct supplanter 1'employe rdgulicr do 
son quarticr general qui a le moins d'anciennete dans un autre emploi a I'interieur d'un 
autre service et cc, a la condition qu'il rencontre immediatement les exigences normales de 
cet emploi ; si (cl est Ic cas, it bcndficie d'une periode do familiarisation ct d'essai d'un 
maximum de dix (10) jours travailles. Un employe ne peut exercer son droit de 
supplantation a plus de deux poster en vertu du present alinda. A ddfaut de pouvoir exercer 
son droit de supplantation parce qu'il ne rencontre pas Ics exigences nortnales de 1'emploi, 
Pemployc peut se prevaloir de I'alinca 3) qui suit. 

3) L'employc rdgulicr pout se prdvaloir de son anciennete et supplanter 1'cmployc rdgulicr 
ayant le moins d'anciennets de n'importe quel alltre quay ier gcncral de sa region, tel que 
ddfini a la clause 16.01, a la condition qu'il rencontre immddiatcmcnt Ics exigences 
normales de cet emploi. Si tel est le cas, it bdneficie d'une pdriode de familiarisation et 
d'essai d'un maximum de dix (10) jours travailles. Un employe ne peut exercer son droit de 
supplantation plus d'unc foil cn vertu du present alinda. A ddfaut do pouvoir cxcrccr son 
droit de supplantation parce qu'il ne rencontre pas les exigences normales de 1'emploi, 
1'employc peut se prdvaloir do I'alinda 4) qui suit. 

4) L'employc regulier pout se prdvaloir de son anciennete et supplanter I'employc regulier qui 
a le moins d'anciennete de taus les quartiers gdnsraux, a la condition qu'il rencontre 
immediatement Ics exigences normales de cet emploi. Si tel est le cas, it bcncficie dune 
periode de familiarisation et d'essai d'un maximum de dix (10) jours travailles. Un 
employd ne peut cxcrccr son droit do supplantation plus d'unc fois cn vertu du present 
alinda. A defaut de pouvoir exercer son droit de supplantation parce qu'il ne rencontre pas 
Ics exigences normales de 1'emploi, le nom de I'employc est inscrit sur la liste de rappel. 

e) I'employe regulier supplants en vertu du paragraphe d) peut se prevaloir de son anciennete et 
supplanter un autre employd rcgulicr suivant Ics conditions prcvucs a cc paragraphe. 

Nonobstant Ics dispositions du present article 16, lors d'unc mist a pied a durcc ddtermince do 
quatrc (4) mois ou moins, 1'employe pout supplanter a I'intcricur do son service ct do son quarticr 
general exclusivement, 1'employe qui a le moins d'anciennete dans un autre emploi et cc, a la 
condition qu'il rencontre immddiatcmcnt Ics exigences normales de cet emploi. Si tel est Ic cas, it 
bencficie d'une periode de familiarisation et d'essai d'un maximum de vingt (20) jours travailles. 
Lors dune (cllc mist a pied a duree detemtincc, 1'Employcur doit specifier sur Ic prdavis do mist a 
pied la date de rappel au travail dans son emploi d'origine. Un employe ne pcut exercer son droit 
de deplacement a plus d'un poste en vertu de la presente clause. 

g) Aux fins de I'administration de la clause 16.05 d), alineas 1), a 4), it est entendu que I'employe ne 
pout passer d'unc ctape 5 1'autrc sans cxcrccr do choix do dcplacement dans I'une ou I'autre do ces 



Co.vi'E,%woA' coLLEcrwE GROLPE TECHNIQUE 24 

&tapes. Au total un employ& ne peut exercer plus de trois (3) choix de d&placements, apres quoi, son 
nom est inscrit sur la lisle de rappel. 

16.06 a) L'employ6 r6gulier qui doit titre mis a pied, ou qui 1'a ete, en raison de I'application de In clause 
16.05 peut effectuer un travail temporaire dans son quartier general et cc, a In condition qu'il 
rencontre immediatemcnt les exigences normales de I'emploi. Lorsque le travail temporaire est 
terming, Pemploy6 regulier peut b6n6frcier des dispositions de In clause 16.05 d). L'employe 
r6gulierqui cffcctue un travail temporaire conserve son statut d'employe r6gulier. 

b) L'employ6 r6gulier qui doit titre mis a pied, ou qui 1'a 6t&, en raison de I'application de In clause 
16.05 peut, dans In mesure oil pendant 1a p6riode pr6vue a In clause 16.05 c) s'il a inform6 
I'Employeur par ecrit de son inter&t a cc sujet, effectuer un travail temporaire devant durer au moins 
un (1) mois dans un quartier general autre quc le Bien et cc, a In condition qu'il rencontre 
imm6diatement les exigences normales de I'emploi. Lorsque le travail temporaire est termin&, 
!'employe r6gulier pout b6n6ficier des dispositions de In clause 16.05 d). L'employ6 r6gulier qui 
effectue un travail temporaire conserve son statut d'employ6 r6gulier. 

16.07 L'cmploy6 r6gulier qui est mis a pied cst inscrit sur In lisle de rappel et y est maintenu pour une p6riode de 
dix-huit (18) mois a compter de la date de sa mise a pied. 

16.08 a) Lorsqu'un poste r6gulier du mgme service que celui qu'il occupait dans les dix-huit (18) mois 
precedent est nouvellement cre6, avant de proc6der a son af3ichage, I'Employeur offre le poste a 
1'employe rggulier le plus ancien qui occupait ledit poste qui est toujours a 1'emploi de 
I'Employeur. 

b) Avant d'afficher tout poste r6gulier, I'Employeur offre un rappel au travail a tout employe sur la 
lisle de rappel, qui occupait un emploi r6gulier d'une classe salariale egale ou inferieure du mgme 
service a celui oil it occupait un emploi avant sa mise it pied. L'Employcur offre Ie rappel a 
I'employe le plus ancien, a In condition qu'il satisfasse aux exigences normales du poste. Le cas 
6ch6ant, 1'employ6 b&n6frcie d'unc p6riode de familiarisation et d'essai d'au plus vingt (20) jours 
travail les. 

C) Un employe peut refuscr l'offre qui lui est faire si elle survient au &ours de sa mise a pied a duree 
d6tertnin6e de quatre (4) mois ou moins ou si elle se rapporte a un post& d'un quartier general autre 
que le sien. 

16.09 Lorsqu'un poste est temporairement vacant, I'Employcur rappelle au travail les employ&s r6guliers, en 
commengant par le plus ancien, a la condition qu'il satisfasse imm6diatement aux exigences normales du 
poste. L'employ6 regulier conserve alors son statut. 

16.10 A la fin de la pgriode pr6vue a la clause 16.07, I'employe a droit a unc indcmnite de trois (3) semaines de 
travail, a son salairc horaire r6gulier pour ses heures regulieres de travail, a 1'&gard de chaque annde 
complgte d'anciennet6 jusqu'a concurrence de vingt-quatre (24) semaines. 

16.11 L'employ6 qui omet de donner suite a un avis de rappel, sans motif valable, dans les cinq (5) jours 
ouvrables de sa -gception est reput& avoir d&missionn6. 

16.12 La clause 16.05 c) ne s'applique pas lorsqu'un employe r6gulier ayant et6 mis a pied est rappele et travaille 
dix (10) jours ou moins. 

16.13 L'employ6 qui a renonc6 de fagon definitive a ses droits d'anciennet& et a son droit de rappel au travail 
rcgoit une indemnit& de : 
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a) 25,00 S par semaine apres un (1) an d'ancicnnct& ; 
b) 50,00 S par semaine apres deux (2) ans d'anciennet& ; 
C) 75,00 S par scmainc apres trois (3) ans d'anciennct& ; 
d) 100,00 S par semaine apres quatre (4) ans d'anciennete. 

16.14 L'indemnite prcvue a la clause 16.13 est verse& de semaine en scmainc a comptcr do la premiere semaine ou 
1'employe regoit des prestations d'assurance-emploi. Elie s'ajoute a celles-ci et au salaire requ de toute autre 
source. Elie prend fin des que 1'employe cesse d'avoir droit aux prestations d'assurance-emploi ou lorsque 
1'employe a eu droit a l'indemnite pendant cinquante-deux (52) semaines suivant la premiere des 
&entualks. 

ARTICLE 17 - CONTRAT A FORFAIT 

17.01 L'Employeur peut faire executer a con(rat ou a sous-contrat des (ravaux sauf si le contrat ou le sous-contrat 

a) entraine le licenciement ou la nose a pied des employes rcguliers de 1'emploi concern& qui 
travaillent dans le quartier gen&ral ou les travaux sont executes ou entraine la fermeture du quartier 
gcncral lui-m6mc ou Ics travaux sont cxccutcs ; 

b) empcche le rappel au travail des employes rcguliers (clause 16.07 : list& do rappel) qui travaillaient 
dans le quartier general ou Ics travaux sont executes et satisfont immediatemcnt aux exigences 
normales do 1'emploi conccrnc ; 

c) empeche les employes rcguliers ii temps partiel de 1'emploi concerns qui travaillent darts le quartier 
general ou les travaux sont cxccutcs do prolonger (curs hcures do travail jusqu'a concurrence de la 
semaine reguliere de travail du service conceme alors que I'Employeur a a sa disposition dans cc 
quartier general 1'espace et Ics 6quipements nccessaires, y incluant les vchiculcs si applicables; 

d) nonobstant Ics dispositions prec&dentes de la clause 17.01, it est entendu que celles-ci ne 
s'appliqucnt pas lorsque des travaux en sous-traitance sont effectues en vertu du paragraphc 0 de la 
clause 17.03 de la presente convention collective. 

17.02 a) Les travaux d'activation ou de mice cn marche d'un rescau qui doivcnt 61re effectucs a la suite do 
travaux de construction doivent I'&re par les employes rcguliers du quartier general ou ces travaux 
doivcnt titre cxccutcs. 

11 est entendu que I'alinca qui precede ne s'appliquc pas a un projet (( de en mains » de recablage. 

b) Aux fins de la presente clause, 1'expression a travaux de construction » designe les travaux de 
remplaccmcnt ou d'installation des cquipements ou des accessoires nccessaires au fonctionnement 
d'un reseau. 

17.03 a) L'Employeur transmet au Syndicat un rapport de mi-anncc ecrit indiquant par emploi, le nombre 
d'heures travaillees en sous-traitance et le nombre d'heures travaillees par Ics employes plus lard 10 
semaines apres la fin du premier semestrc de scptcmbrc a fcvrier. 

b) Pour chaquc periode du ler scptcmbrc au 31 aout, I'Employcur s'engage a cc qu'un minimum do 
80 °o de la charge annuelle de travail par emploi soil effectuee par ses employes. Cc pourcentage 
est calcule sur le total des heures travaillees par les employes de chaque emploi. 
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C) Le rapport de mi-annee comprend les indications suivantes 
— Le nom de 1'entrepreneur; 
— La nature du travail; 
— Le lieu du travail; 
— Le mois d'exdcution du contrat; 
— Le nombrc de personnes et d'heures total qu'a ndcessitd 1'execution du contras. 

d) Le pourcentage (%) de la charge annuelle de travail octroydc en sous-traitance par emploi est etablit 
dans les dix (10) semaines suivants la fin de 1'exercice financier de I'Employeur le 31 aot t de 
chaque annee, pour les douze (12) mois prdcedents. 

e) Advenant que la charge annuelle de travail effectuee par les employes par emploi, au cours de la 
pdriode du 1 er septembre au 31 ao6t suivant, est infdrieure a 80%, I'Employcur dolt alors 
— Comptabiliser les heures excddentaires faites par la sous-traitance; 
— ttablir le taux horairc moyen des employes occupant 1'emploi vise; 
— Multiplier le resultat des alineas I et 2 ci-dessus afin d'etablir en dollars la Somme totale de 

1'excedent pour le poste vise; 
— La somme locale obtenue a I'alinca 3 precddent est versde a l'organisme de charitd Centraide 

dans les trois (3) mois qui suivent la fin de 1'exercice financier. Lors de la transmission du ou 
des cheques it est mentioned que le don est issu d'une entente entre I'Employcur et le 
Syndicat. 

f) Nonobstant les dispositions des paragrapher a) a c) qui precedent, it est entendu que les travaux 
suivants sont exclus du calcul de la charge annuelle de travail a confier aux employes et cc pour le 
Service technique : 
— Patrouille de rayonnement automatise execute aux fins de verification extemes. 
— Transfers d'attaches confie a un sous-traitant qui execute un projet simultand pour le reseau 

de I'Employcur ct d'autres rdscaux do tdldcommunications. 
Pose de toron et de cable dans le cadre dune extension ou restauration de reseau de quinze 
(15) portccs consecutives ou plus. 
Pose de toron et de cable dans le cadre d'une extension ou restauration de reseau de moins de 
quinze (15) portees consecutives dans les quartiers gendraux o6 les employes n'effectuent pas 
de tels travaux, a la date de signature de la presente convention collective. 
Tout projet impliquant la pose d'equipements de reseau et/ou des travaux de mise en marche 
d'un reseau, effectudes dans le cadre d'un projet do cinquante (50) portees consecutives ou 
plus. 
Tout travail cffcctud dans une tour. 
Les heures de remplacement d'un employe en affectation temporaire dans un emploi de 
classe superieure a I'interieur de i'unitd d'accrdditation. 

g) Aux fins de I'administration du paragraphe d) qui precede et sous reserve des dispositions du 
patagraphe 0 precedent, les heures de travail confides en sous-traitance pour tout projet de 
recablage, pose de toron et de cable, travaux d'activation ou de mise en marche d'un reseau sont 
comptabilisees dans les emplois de technicien general et technicien de reseau, en fonction du 
pourcentage annucl de travaux accomplis par ces derniers. Aussi, les heures de travail confides en 
sous-traitance pour des travaux d'installations, de ddbranchements et appels de service sont 
comptabilisdes dans les emplois de technicien installation-service et technicien &ndral, en fonction 
du pourcentage annuel de travaux accomplis par ces demiers. A cet egard, I'Employeur transmet les 
donnees pertinentes au Syndicat. 

h) Nonobstant les dispositions des alineas a) a e) qui precedent, it est entendu que tous les emplois 
ayant trois (3) employes reguliers ou moins sont jumeles ensemble aux fins des previsions et 
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calculs prevus au present article. Darts scs previsions et rapports, I'Employeur indique le nombre 
d'employcs par cmploi ainsi regroups. 

ARTICLE 18 - PERFECTION NEMENT PROFESSIONNEL 

18.01 Puisqu'il y va de son intcrct et do cclui do scs employ&s, I'Employcur convient qu'il favorisc le 
perfectionnement professionnel de ses employes rcgulicrs. 

18.02 Si un employe doit a In demande de I'Emploveut obligatoirement suivre un cours de perfectionnement : 

a) it est pendant toute In dur&e du cours et toute In duree du temps de deplacement remunere a son 
salaire horaire rcgulier, ctant entendu que si In duree du cours excMe In journ&e r&guli&re de travail 
ou In scmainc rcguli&rc do travail do I'cmployc, cc dcmicr pout, dans In mesure ou it en a inform& 
I'Employeur avant midi (12 heures) le lundi suivant, choisir de metre en reserve les heures qui 
exc&dent In journce r&guli&re de travail ou In semaine rcgulicrc de travail et cc, afin de les prendre 
en temps uUrieurement, apr&s entente avec son sup&rieur immcdiat ; 

b) I'Employeur assume les frail du cours et rembourse 5 1'employ6, conformcment 5 Particle 24, les 
depenses qu'il encourt a cet &gard. 

11 cst cntendu que le cours do perfectionnement qu'un employe doit a In demande de I'Employeur 
obligatoirement suivre se donne, dans In mcsure du possible, pendant les heures r&guli&res de 
travail de 1'employ6. 

18.03 Si un employe suit un cours de perfectionnement qui lui esi offcrt par I'Employcur, it b&n&ficie do la clause 
24.02 si le cours est donne a un endrolt se cituant 5 une distance de plus de vingt (20) kilometres de son 
quartier gcncral et de son domicile. 

Dans In mesure ou les besoins du service le perrnettent, I'Employcur peut 5 In demande de 1'employ& 
modifier son horairc do travail. 

18.04 Uemploye d&sireux d'acqudrir une plus grande comp&tence professionnelle en poursuivant des etudes en 
dehors de scs heures de travail peut solliciter de I'Employeur une aide financicre. 

Si cc dcmicr approuvc au pr&arable le cours projct&, it rembourse 5 1'employ6 conccm&, apres son 
inscription, 33' s % des finis d'inscription et de scolarit&. 

Si 1'employe conceme foumit des preuves a 1'effet qu'il a reussi le cours, I'Employcur lui rembourse 66' 
°o des frais d'inscription et de scolarit&. 

Ces cours doivent porter sur des sujets qui sont en relation directe avec le travail que I'employe accomplit 
ou sur des sujets qui son( susceptiblcs do lui permcttrc d'acccder, clans un proche avcnir, a un cmploi d'unc 
classe sup&rieure chez I'Employeur. 

Ucmp)oyc s'engage 5 rembourser 5 I'Employcur In totalit& des frais do cours supports par cc dcmicr s'il 
abandonnc volontairement le cours, s'il 1'6choue ou s'il quitte volontairement son cmploi avant 1'expiration 
d'un dclai d'un (1) an suivant la fin du cours. 

Dans In mesure o6 les besoins du service le permettent, I'Employeur peut 5 In demande de 1'employe 
modifier son horairc do travail. 
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18.05 Toute documentation se rapportant au travail d'un employe et jugdc utile par I'Employeur est payee ct 
foumie par cc dernier. 11 est entendu que cette documentation demeure la propriete de I'Employeur. 

ARTICLE 19 - CONGES DE MALADIE ET PERSONNELS 

19.01 Les absences pour cause de maladie s'appliquent lors du traitement dune maladie ou d'une blessure 
personnelle, A 1'exercice de responsabilites liees A la sante ou aux soins de tout merr.bre de sa famille. Cet 
article ne s'applique pas a 1'employ6 qui subit une lesion professionnelle. 

Les congcs personnels peuvent titre utilises pour les memes raisons que les credits maladie de mdme que 
pour s'acquitter d'obligations relatives A 1'education de tout membre de sa famille qui est Age de moins de 
dix-huit ans, gerer toute situation urgente le concemant ou concemant un mcmbre de sa famille, A Icur 
presence a Icur cdrdmonie de citoyennete. 

19.02 a) Pour beneftcier du present article, 1'employd doit, sous reserve du paragraphe b), aviser son 
superieur immcdiat avant le debut de son absence. 

En cas Timpossibilite de le faire, 1'employ6, ou quelqu'un pour lui, doit aviser I'Employeur dans 
les deux (2) premieres hettres suivant le debut de son absence. 

b) Lorsque ('employe est incapable de se presenter au travail en raison d'un re:tdez-vous qu'il a pour 
lui-meme ou pour un de ses enfants, pour rencontrer un mcdecin ou un autre professionnel du 
reseau de la saute (radiographic, test, prdlevement, etc.), it doit, sauf dans le cas d'une impossibilite 
tide a uac urgcnce, en aviser I'Employcur au moins deux (2) jours ouvrables avant le jour ou la 
portion de jour ou survient 1'absence. 

19.03 L'employd absent pour cause de maladie pendant une periodc de plus do quatrc (4) jours doit produire un 
certificat medical attestant de sa maladie ou de sa blessure ou celle de son enfant. L'Employeur peut exiger 
un certificat medical des la premidre journee d'absence s'il a un doute raisonnable sur la validite do 
I'absence pour cause de maladie ou de blessure si 1'employe s'absente frequernment. Tel certificat peut 
egalement etre exigd pour justifier son absence lorsqu'il s'absente pour son enfant ou pour son conjoint, tel 
que dccrit A la clause 19.01. Pour titre valide un certificat medical doit contenir la date de la visite, un 
diagnostic et un pronostic. Au besoin I'Employeur remet 3 1'employe un document constituant un certificat 
medical A faire completer par son mcdecin traitant. Tout frais relict a la production de tel certificat est 
assume par I'Fmployeur. 

19.04 L'Employeur a le droit de faire expertiser A ses frais par un mcdecin qu'il designe, un employe absent pour 
cause de maladie depuis plus de deux (2) semaines. Toutefois, I'Employeur peut exiger qu'un employe 
subisse une expertise mddicale avant la fin do cc Mai, s'il y a abus do la part do 1'employe. 

19.05 Au ler janvier de chaquc annce, I'Employcur alloue A 1'employe regulier a temps complet un credit de 
maladie equivalent A 52,5 heures. 

L'cmployd rcgulier embauche en cours d'anndc, rcgoit, A la fin de sa periode de probation, les credits 
maladie au prorata de I'annee a courin 

Des son embauche, puffs au 1" janvier de chaque annee, 1'employe a droit A 3 jours de conge personnel. 

Aux fins du present article sent inclus dans la notion d'heures regulieres rcmuncrccs toutes les absences 
remundrdes prevues A la presence convention collective, les invalidites de courte durde ainsi que, pour une 
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periode maximale de vingt-six (26) semaines, dans le cas d'un tong& en raison dune lesion ou d'une 
maladie profession nelle, 

19.06 L'employe regulier acquiert le credit de maladie au rythme de 2,7% de ses heures reguli&res r6munerees. 

19.07 a) L'employd qui utilise le credit de maladie ou le conge personnel regoit pendant son absence un 
montant correspondant 5 100% du salaire qu'il aurait requ s'il avait travaill& et ce, tant qu'il peut 
ben6ficier du credit de maladic ou du conge personnel. 

b) L'employd qui, au 31 decembre, Wit pas utilise tout le credit de maladic allou6 pour I'anndc pcut 
reporter la portion inutilis6e a I'artn6e suivante, jusqu'a concurrence de deux (2) jours. Le credit de 
maladie qui Wit pas 6t6 utilise au 31 decembre de chaque ann6e et qui n'a pas et& reporte a I'annee 
suivante est monnaye a 100% du salaire que I'cmploy6 regoit au 31 ddccmbrc de I'annde pour 
laquelle le credit a 6t6 alloue. 

Les conges personnels inutilis&s sont monnayables au m6me taux que les credits maladie 
proportionnellement a la periode travaill6e dans I'ann6e. 

Ce paiement doit titre verse a I'employe au maximum a la 3`' periode de paie de I'annee suivante. 

Par ailleurs, si au 31 decembre d'une annee I'employ6 a utilise plus de credit de maladie que celui 
qu'il a acquis durant I'ann6e conform6ment aux clauses qui precedent, it doit dans le courant du 
mois de janvicr, sur pr6sentation de la facture, rembourser a I'Employcur le montant qui lut a 6t6 
pay& pour le credit quit n'a pas acquis durant I'ann6e qui pr6c6de. 

A la demande de I'employd, I'Employeur peut 6galement au I" janvier de I'attnec qui suit cello ou 
['employe a utilise plus de credit de maladie que celui qu'il a acquis conform6ment aux clauses qui 
prkMcnt, r6duirc son credit do maladic poor I'ann6c qui d6butc d'un maximum do vingt-dcux 
heures et demie (22':';). 

19.08 Au moment du d6part de I'employ6 qui quit(e en tours d'ann6e ou pour qui I'employeur a mis fin 5 son 
emploi regoit le paiement du credit de maladic qu'il a acquis conform6ment aux clauses qui precedent et 
qu'il n'a pas utilis6 a 100% du salaire qu'il regoit au moment de son d6part. Les cong6s personnels 
inutilis6s sont monnayables au meme taux que les credits maladie proportionnellement a la periode 
travaill6e dans I'anndc. 

Si 1'employ6 a utilis6 plus de credit de maladic que cclui qu'il a acquis conform6mcm aux clauses qui 
precedent, it doit au moment de son depart rembourser a I'Employeur le montant qui lui a et6 pay& pour le 
credit qu'il n'a pas acquis. 

19.09 Au d6c6s de Pemploy6, le credit de maladie qu'il a acquis conform6ment aux clauses qui pr6cedent et qu'il 
n'a pas utilis6 est pay6 a sa succession a 100% du salaire que I'employd recevait avant son d6c6s. 

Les cong&s personnels inutilis&s sont monnayables au m6me taux que les credits maladie 
proportionnellement a la periode travaill6e dans l'ann6e. 

19.10 a) L'employe regulier qui revient all travail au terme d'une absence consdcutive a son mcepacite de 
travailler en raison d'unc maladic ou d'une blessure, autrc qu'une Idsion professionnclle, cst 
reinstall& dans le poste qu'il occupait avant le debut de son absence. 

b) Dans Nvcntualit6 ou Ic poste aurait 616 aboli, Its dispositions do Particle 16 (mise a pied et rappel 
au travail) s'appliquent. 
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ARTICLE 20—ASSURANCE-COLLECTIVE 

20.01 L'employe regulier ayant complete les delais d'eligibilite prevus par In police d'assurance-collective a droit 
au minimum aux garanties suivantes 
• assurance-vie ; 
• assurance-dotes ou mutilation ; 
• assurance-maladie ; 
• assurance-salaire de count et de longue duree ; 
• assurance-accident; 
• assurance-dentaire. 

11 a droit a ces garanties de la fagon prevue a la police que dctient I'Employeur. 

La police d'assurance-collective en vigueur a In date de signature de la presente convention est maintenue 
pour In duree de cello-ci 5 moins d'entente sur des modifications convenues entre I'Employeur et le 
Syndicat. 

20.02 Les primes pour I'assurance-salaire do count dur6c ct do longue durcc sont assum&cs cnticrcmcnt par 
1'employe. L'employe absent pour cause de rnaladie qui rcgoit des prestations en vertu du programme 
d'assurance invalidite de longue duree, celle qui est en conge de matemite et qui regoit des prestations 
d'assurances emplois, celui qui cst en arrct do travail pour cause d'accident de travail et qui regoit des 
prestations d'accidentc du travail de In CNESST, ainsi que celui qui est en arret de travail qui resoit des 
prestations d'assurance salaire en vertu du programme do la Socictc do I'assurance automobile du Qucbcc, 
beneficie d'une exoneration de prime de I'assurance invalidite de courte et de longue duree. 

20.03 L'Employcur s'engage a payer approximativemcnt 501' a do In prime totalc do In police 
d'assurance-collective. L'Employeur aiguillera 1'employe vers les ressources disponibles pour un traitement 
rapidc de ses rklamations. 

20.04 L'Employeur s'engage a deduire de chaque paie, en tranches egales, In part de prime des employes assures 
pour fins d'assurance-collective et a faire parvenir mensucllement a In compagnie d'assurance d&signce In 
prime totale, soit In part de I'employe et In part de I'Employeur. Lorsqu'un reajustement de prime est fait 
par In compagnie d'assurance, I'Employcur doit en aviser Ics employes. Tout rcajustemcnt a In hausse ou d 
In baisse des primes doit are efTectue aussitut que possible. 

20.05 L'Employeur foumit au Syndicat, 5 In demande de ce demier, une copie du contrat et des avenants of 6rents 
a la police d'assurance-collective. 

20.06 Lorsque des dividendes ou ristournes sont declares pour une periode donnee, ceux-ci sont utilises pour 
rcduire In prime des cotisants (employe et Employeur) qui sont coneem6s, en fonction de lour part 
respective. 

20.07 L'employe qui est inscrit sur In liste de rappel beneficie des garanties de In police d'assurance-collective, 5 
1'exclusion de ['assurance-salaire, mail doit payer In totalite de In prime exigible. A moins d'entente a 
I'ef)'et contraire, I'Employcur paye alors In prime due par 1'employ6 et cc demier lui rembourse celle-ci vers 
le quinzi6me jour de chaque mois. 

Malgre I'alintia qui pr&cde, I'Employcur assume 100% do In prime payable pendant le premier mois de In 
mise a pied d'un employe regulier dont le nom est inscrit sur In liste de rappel (clause 16.07) et 50% de In 
prime payable pendant les trois (3) mois qui suivcnt cc premier moil. 
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20.08 a) Le comite d'assurance collective est forme d'au plus deux (2) representants deslgnes par 
I'Employcur ct d'au plus deux (2) repr6entants &signcs par le Syndicat. 

Malgre I'alinea qui precede, un maximum d'un (I) employe peut s'absenter 5 In fois si un (1) 
cmployc provient de I'unite qui est couverte par I'ordonnance d'accrcditation emise par le Conseil 
canadien des relations industrielles le 31 juillet 2020, portant le numcro 11528-U, en ce qui 
conccme le groupe bureau. 

b) Lc comite a pour tachcs : 
-	 D'etudier tous les aspects de In division 30 (ou son equivalent en cas de changement) 

contenus a In Police d'assurance collective et au besoin, convenir de changements de 
protection, do changements aux montants do rcmboursement, de changements aux montants 
de franchises pour les assurances coins dentaires, assurances soins de same complementaires, 
assurance invaliditd do course durcc ct assurance invaliditc do longue durec. 
De discuter de tout sujet visam In gestion du programme d'assurances collectives faire par 
I'assureur. 

C) L'Emploveur s'engage a fournir aux membres du comite tou(cs les inforniations pertinentes pour 
permcurc a ccs dcmiers d'accomplir Icurs tactics. 

d) Les employes qui participant a une reunion du comite sur les assurances collectives sont remuneres 
pour le temps ou ils y panicipent ct pour Ic temps normal do transport alors qu'ils dcvaient 
travailler. II est entendu que I'Ernploycur ct le Syndicat peuvent convenir d'une conference 
teldphoniquc au lieu d'unc reunion. 

c) Un consciller extcrieur de chacunc des deux (2) parties petit participer aux travaux du comite. Le 
cas echcant In partic qui procddc ainsi avisc 5 I'avance 1'au1rc partic. 

20.09 Lorsqu'un cmployc rencontrc Ics conditions pour bcncficicr do prestations d'assurancc-salaire do In part do 
In compagnic d'assurance, I'Employeur s'engage a lui avanccr les prestations ou les indemnites 
equivalentes a celles qu'il devrait recevoir de In compagnie d'assurance, et ce, pendant une periode 
maximum de quatre (4) scmaines. Sur reception de prestations ou d'indcmnites, I'cmployc doit rembourscr 
I'Employeur. 

ARTICLE 21 - HYGIENE, SANTE ET SECURITE 

21.01 Lc present article a pour oblet d'eliminer 3 In source les dangers pour In sante, In sdcurite et I'integrite 
physique des employes. 

21.02 Cunformdmcnt aux lois et aux rcglcmcnts applicablcs cn mattdre do santd, do sdcuritd ct d'hygicnc au 
travail, it est de In responsabilite conjointe entre I'Employeur et 1'employe de prendre les mesures 
necessaires pour proteger In sante et assurer In securite et I'mtegrite physique des employes en tout temps 
sur Ics lieux do travail. 

21.03 Tout cmployc doit signaler a son supericur immediat, a scs compagnons do travail ct a toute autrc personnc 
exposee, tout danger ou toute action dangereuse au cours du travail, de name que toute situation pouvant 
entrainer un accident en compictant le formulaire decrit a In clause 21.04. 
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21.04 Lc formulairc a Relcvc de conditions dangcreuscs ou d'atteintes a la cant& a est utilise par les employes 
pour signaler la presence de tout danger, de toute action dangereuse au tours du travail ou de toute situation 
pouvant entrainer un accident. Cc forrnulaire est achemin6 au gestionnaire et au comit& paritaire SST. S'il y 
a lieu, I'Employeur et I'employe identifient des pistes de solutions possibles. L'Employeur determine la 
mesure 5 mettre en place et remedie dans les meilleurs delais au danger, A I'action dangereuse ou a la 
situation pouvant entrainer un accident. Le comitc paritaire en assure le suivi et le contr6le. 

21.05 a) Tout employ& a droit de refuscr d'ex&cuter un travail s'il a des motifs raisonnables do croire que 
I'ex&cuuon de cc travail 1'expose 5 un danger pour sa sante, sa securite ou son integrit& physique ou 
peut avoir pour effet d'exposer unc autre personnc a un semblable danger. L'cmploy& ne peut 
cependant exercer ce droit si le refus d'executer le travail met en peril immediat la vie, la sante, la 
s6curit6 ou l'integrite physique d'une autre personne ou si les conditions d'execution de cc travail 
sont nomtales dans le genre do travail qu'il exercc. Lorsqu'un employe refuse d'ex&cuter un 
travail, it doit aussit6t en aviser son superieur immediat ou un autre representant de I'Employeur. 

b) L'entploye qui a exerce un drok de refus doit demeurer disponible sur les lieux de travail et 
I'Employeur peut I'afiecter temporairement a une autre tithe a I'int6rieur de son service. 

C) L'Employeur ne peut, jusqu'a cc qu'une decision finale soit rendue par les instances appropri6es, 
imposer une mesure disciplinairc : I'employ6 qui a exert& un droit do refus conform6ment au 
present article. Tou(efois, dans les dix (10) jours d'une decision finale, I'Employeur peut imposer 
Line mesure disciplinairc 5 1'employe si le droit a etc exert& de fat on abusive. 

d) Dans les meilleurs delais possibles apres avoir resu I'avis de 1'employe, I'Employeur doit faire 
enqucte en presence de I'employc et un representant des employes du comfit& local de sans& et do 
s6curit6 et la o6 it n'y a pas de comite de sante et de s6curit6, avec le representant local en sante et 
s6curit6 des employes. S'il y a lieu, it doit rem6dier au danger clans Ies meilleurs delais. 

21.06 L'Employeur doit desibmer une personne qualifi&e pour examiner les equipements de securite des employes 
et (curs conditions d'accomplissement du travail avec lesdi(s &quipcments de s&curitc, en vue d'identifier Ics 
recommandat ions appropriees 5 transmettre d la direction. Une copie de ces rapports est remise au comite 
d'orientation en sante et securite au travail. 

21.07 Conformcment a In procedure en vigueur, une enqucte doit titre faite sur tous les accidents du travail d'un 
employe. Le cis 6th&ant Ic representant do I'Employcur coordonne I'cnqucte avec la participation de 
I'ernploye victime de I'accident de travail et le representant des employes du comite local de sante et de 
s6curit6 et lit o6 it n'y a pas de comfit& de cant& et de s6curit6, avec le repr6sentant local en sant& et s&curit& 
des employes. Dans un tel cas, l'ernploye victime de 1'accident de travail et le representant des employes 
qui participent A 1'enqu&te le font sans perte de salaire. 

21.08 L'Employeur doit informer chaque employe: 

a) des risques inherents a son travail ; 

b) de lous Ics processus de securite qui I'accompagnent ; 

C) des r6glements, avis, directives, procedures, nonnes ou recommandations adopt6s par I'Employeur 
ou par le comit6 de sante et securite au travail. 

21.09 Lars do In visitc d'un inspectcur gouvcmcmcntal, un rcpr6scntant sant6 ct s6curitd d&signe par Ic Syndicat 
ou un representant syndical pout I'accompagner sans perte de salaire. 
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21.10 a) Los employ&s utilisent Ics moyens et cquipemcnts (lunettes, coquille, calque, bones, gants, etc.) do 
protection individuels et collcctifs foumis par I'E•mployeur et remplaces au besoin. L'Employeur 
foumit gratuitement tout cquipement do protection individucl exig& par la loi ou Ics r&glcments. 

b) Les moyens et &quipcments de protection individuels ou collcctifs mis 5 la disposition des 
cmploycs no doivent diminuer cn rien Ics efforts requis pour climiner 5 la source m&me Ics dangers 
pour [our sant&, lour s&curitc et lour integrite physique. 

21 11 a) Lorsque le soir le travail presence des conditions jugees dangereuses, 1'employ6 qui est requis de 
I'cffcclucr pout &tre accompagnc d'un autrc employ& a moins qu'une autre personnc qualiti&c no 
soil presente sur Ics lieux ou le travail doit &tre effectue. 

b) Lorsque du travail doit &tre of ectuc Bans on espacc clos, 1'employc qui est requis do 1'effectuer est 
accompagnc d'une alltre personne qualifies. 

c) Si un employe doit utiliser one echelle et que le travail presente des conditions jugees dangercuses, 
it pout titre acconipagne d'un autre cmployc 5 moins qu'une autre personne qualities no soil 
prescntc sur Ics lieux on Ic travail doit i tre cffcctuc. 

d) Darts Ic cas des paragraphes a), b) ou c), la personne qui cst prescntc sur Ics licux ou le travail doit 
&tre effectue est d&sign&e par I'Employcur. 

21.12 Les cmploycs no sont tenus d'effectucr aucun travail sur les lignes a&nenncs tors d'un orage cicctriquc, 
dune tcmpctc do verglas ou d'une pluie torrentielle. 

21.13 Un einploye qui est requis de travailler Bans une tour doil clans tous les cas are accompagnc d'un autre 
cmployc. 

21.14 En cas d'ev&nemcnt do force majeure, d'un dcsastre naturel ou de dommages importants aux infrastructures 
qui ncccssitent unc intervention extraordinairc, Ic gcstionnaire pout autoriser 1'employ6 5 so reposer 
pendant Ics heures regulieres de travail. 

ARTICLE 22 - LESIONS PROFESSION NELLES 

22.01 Les dispositions qui sutvent no concernent quo Ics I&sions professionnelles. 

22.02 L'Employcur doit immcdiatement donner Ics premiers secours a un cmployc vicUme d'un accident du 
travail et, s'il y a lieu, it doit le faire transporter clans un &tablissemeni de sante, chez un professionnel de la 
sante ou 5 sa residence, selon cc quo requicrt sun slat. Une personne pout si la situation I'exige 
accompagner 1'employ6 victimc d'un accident du travail lors do son transport et cc, sans perte do salaire. 
Les frais de transport de 1'employ6 victimc d'un accident du travail sont assumes par I'Employeur. 

22.03 L'Employeur s'engage 5 rencontrer le Syndicat. I'employc concern& et, s'il y a lieu, l'organisme 
gouvememental appropri& aux tins d'&tablir si possible on programme do r&adaptation pour pemietire 5 
1'cmploy6 do reprcndre son cmploi, un cmploi similaire ou un cmploi qui convicnt 5 ses capacitcs 
r&siduclles. 

22.04 Rion dans le presenl article ne doit avoir pour effet de confcrer 5 1'employe un avantage dont it n'aurait pas 
benelici& s'il &twit rests au travail. 
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22.05 Lorsqu'un employe rencontre Ies conditions pour bcneficicr d'indemnit6s de remplacement du revenu do la 
part de la Commission des normes, de 1'equite, de la sante et de la securite du travail (CNESST), 
I'Employeur s'engage a lui avancer les indemnit6s equivalentes i celles qu'il devrait recevoir de la 
Commission des normes, de I'equite, de la sante et de la securite du travail (CNESST) et cc, pendant une 
periodc maximum de quatrc (4) semaincs. Sur reception do prestations ou d'indemnit6s, 1'cmploy6 doit 
rembourser I'Employeur. 

ARTICLE 23 - REGIME DE RETRAITE 

23.01 a) Le programme de retraite de I'Employeur prevoit deux regimes: le regime a prestations 
determinees et le REER collectif. 

b) Seul 1'employe regulier qui participe au regime de retraite a prestations determinees au 1" 
septembre 2006 pout continuer i ben6ficier de cc programme de retraite et cc jusqu'i la date de fin 
d'emploi, s'il le desire. 

C) En tout (emps, tout employe regulier qui participe au r6gimc do retraitc i prestations detcrmin6cs 
peut cesser sa participation et adhcrer au REER collectif de I'Employeur. Le cas echeant, it ne peut 
plus par la suite adhdrer 5 nouveau au r6gimc de retraitc i prestations d6tcr7nin6es. 

d) Les contributions riguhires de 1'employe regulier et de I'Employeur au REEK collectif sont 
celles en vigueur i la date de signature de la presente convention collective, telles qu'elles 
apparaissent au tableau qui suit: 

1 % I °io r!! 2% 2% 

 

3% 3% 

 

4% 4% 8% 
5% 5% 10% 

L'employe peut ajouter des cotisations volontaires aux regimes disponibles. 

C) L'employe regulier qui participe i I'un des deux regimes du programme de retraite de I'Employeur 
d6finis au paragraphe a) de la presente clause, doit comme condition de maintien de son emploi, 
dcmcurer un participant. 

f) L'employ6 regulier admissible qui ne participe pas a I'un des dcux regimes du programme de 
retrai(c de I'Employeur d6finis au paragraphe a) de la presente clause, doit comme condition de 
maintien de son emploi devenir participant et le demeurer. 

g) Le montant de la cotisation de 1'employe et de 1'Employeur au BEER collectif est etablit sur la base 
du salaire i taux r6gulicr pay6 i 1'cmploy6 par I'Employcur. 

h) L'employe peut modifier son choix de cotisation au REER collectif via la plateforme prevue i cet 
effet. 
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i) Dans Ics quinzc (15) jours suivants le prdldvcmcnt, Ics cotisations do I'cntployc ct ccllcs do 
I'Employeur sont dirigees vers un gestionnaire de REEK collectif offert par I'Employeur ou vers le 
Fonds do solidaritd (FTQ), scion Ic cas. 

j) Toutefois si 1'employe participant au REEK collectif le desire et sous reserve des lois en vigueur, it 
pcut dirigcr unc panic ou la totalitd do scs cotisations ddcrites au paragraphc qui prdcedc, vcrs Ic 
Fonds de solidarite FTQ. 

1.Ontion I : 

L'employd formule simultanement unc dcmande dcrite a I'Employeur pour qu'un montant 
dquivalcni au montant du rctour d'imp6t additionncl gdnerc par cetic contribution volontairc dirigec 
au Fonds de solidarite FTQ, soit dirige uniqucment vers le gestionnaire de REER collectif offert par 
I'Employcur. Lc montant do cettc contribution volontairc est communique par I'cmployd a 
I'Employeur sur Ic formulaire prescrit de contribution volontairc, a partir des informations que 
1'employb recoil a cet dgard du Fonds de solidarite FTQ. 11 est entendu que cette contribution 
volontairc vcrs un gestionnairc de REEK collectif offert par I'Employeur ne gdndre aucune nouvelle 
cotisation de I'Employcur au REEK collectif. 

La determination du montant de la contribution volontaire qui decoule de la prdsente option I est 5 
I'cntidre responsabilitd de I'employe. Il est entendu qu'a aucun moment, un employe, le syndicat ou 
tout representant agissant au nom do ccs demiers ne peuvent soulcvcr un grief, unc reclamation ou 
toute forme do recours a 1'endroit de I'Employcur, un de scs reprdsentants, un de ses officiers ou 
l'un do scs administratcurs, invoquant quc Ic montant do la contribution volontairc ddcrite a la 
presen►e option I nest pas addqua► ou n'a pas etc adequat. 

2. Option 2 : 

L'cmployd formulc simultanement unc dcmande dcritc a I'Employcur pour quc cc dcmicr calculc a 
chaque periode de paie que 1'employe reFoit, les deductions a la source en y incluant le credit 
d'imp6t additionncl afferent au programme du Fonds de solidarite FTQ, arm quc le rctour d'imp6t 
additionncl gdndre par Indite contribution volontairc au Fonds de solidaritd FTQ soit ajoutd ct 
depose a meme son cheque de paie regulier. 

II est entendu que le credit d'imp6t additionncl que regoit 1'employd ne gendre aucune nouvelle 
cotisation do I'Employcur au REER colleen f. 

L'Employeur maintient I'automatisme par lequel I'application du credit afferent au Programme du 
Fonds do solidaritd FTQ ccssc des quc 1'cmployd a cotisd 5,OOOS (part do I'cmployd ct do 
I'Employcur combines). Ce credit est automatiquement rbinstaure des la premidre paie de chaque 
anndc. 

3. Option 3 : 

L'cmploye formule simultanement une dcmande ecrite n I'Employeur de fagon A ce qu'un 
pourcentage (%) de sa cotisation soit dirigd vcrs Ic gestionnairc de REER collectif offert par 
I'Employeur et qu'un autre pourcentage (%) de sa cotisation soit dirige vers le Fonds de solidarite 
FTQ. 

23.02 L'Employeur accepte de col laborer avec le Syndicat pour permettre aux employes qui le desirenl d'investir 
dans Ic Fonds do solidarite des travailleurs du Qudbcc (FTQ). 
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23.03 a) Lc comit6 sur les Programmes de retraite est maintenu. Cc comit6 est forme d'au plus deux (2) 
rcprdscntants d6sign6s par I'Employcur el d'au plus dcux (2) repr6sentants d6sign6s par le Syndicat. 

Malgr6 I'alin6a qui precede, un maximum d'un (1) employ6 peut s'absenter a la fois si un (1) 
employ6 provient do l'unitd qui est couvene par I'ordonnance d'accr6ditation emise par Ic Conseil 
canadien des relations industrielles le 31 juillet 2020, portant le num6ro 11528-U, en cc qui 
conceme le groupe bureau. Lc Syndicat pout d6cider quc les dcux membres proviennent de la 
meme unite d'accr6ditation. 

b) Lc comite a pour tachcs : 
-	 D'etudier tous Ies aspects lids au Programme do retraite en vigucur, convenir de changements 

scion les besoins et problematiques identifies. 
-	 De discuter de tout sujet visant le Regime 5 prestations determinees, le REEK collectif get-6 par 

I'adminis(rateur de I'Employcur ou encore le REER collectif dont Ies cotisations sont dirigees 
vers le Fonds do solidarit6 FTQ. 

C) L'Employcur s'cngage a foumir aux mentbres du comit6 touter les informations pertinentes pour 
permettre a ces derniers d'accomplir leurs Caches. 

d) Lcs cmployds qui participent a une reunion du comit6 sur les Programmes do retraite soot 
r6muneres pour le temps o6 ils y participent et pour le temps normal de transport alors qu'ils 
devaient travailler. II est entendu quc I'Employcur et le Syndicat peuvent convenir d'unc 
conference t6lephonique au lieu dune reunion. 

C) Un consciller extericur do chacune des dcux (2) parties pout participer aux travaux du comit6. Le 
cas 6cheant la partie qui proc&de ainsi avise a I'avance I'autre partie. 

ARTICLE 24 - REMBOURSEMENT PAR UEMPLOVEUR 

24.01 Tout employe qui se d6place a la demande do I'Entploycur se voit rcmbourser scs frais do d6placcment ct do 
logement scion les dispositions du present article. 

24.02 L'employ6 qui a la demande de I'Employcur accepte d'utiliser son automobile personnelle pour se d6placer 
dans Ic cadre de I'accomplissemcnt do ses tachcs rcFoit une compensation scion la politiquc de 
I'En,ployeur. Si I'Employeur augmente cc montant dans la Politique des frais de d6placements applicable 5 
tout son personnel, tout nouveau montant compensatoire sera automatiquement consenti a 1'employ6. 

24.03 L'employ6 qui accepte d'utiliscr son automobile personnelle pour transporter du mat6ricl sc voit 
rembourser, par I'Employcur, Ic tout de la reparation si des dommages sont causes par la manutention du 
materiel jusqu'a concurrence d'un montant de 1000,00 S. 

24.04 a) L'Employeur paye a 1'employe qui travaille ou qui, a la demande de I'Employcur, est tenu de 
participer a des activitds se d6roulant a plus de quint ( 15) kilomdtres de son quartier g06ral et do 
son domicile, Ies repas qu'il prend pendant sa joumee de travail. 

b) Le coat du repas, auquel cst ajout6 un montant de 15 °o pour tenir compte du pourboire, est 
rembours6 dans les meilleurs Wais sur presentation de la facture, faisant notamment etat du 
num6ro d'enregistrcment aff6rent a la taxc sur les produits ct services, ou, si cola s'avdre 
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impossible, dune autrc piecc justificative, faisant notammcnt ctat du numcro d'cnregistremcnt 
afferent 5 la taxe sur les produits et services, jusqu'i concurrence des montants suivants : 

Canada 
(S CA) 

2022-23 2024 2025 2026 

Dejeuner 15 15 15 15 

Diner 20 20,50 21,25 22 

Souper
1. 

 22 23 24 25 

Nonobstant les dispositions du paragraphe b) qui precedent, 1'employe oblige i se &placer i 
I'cxtcricur pour plus do 24 hcurcs, pcut rcclamcr par joumce do travail un montant total cquivalcnt 
i la grille ci-dessous, sous presentation des pieces justificatives originales, sans egard au montant 
prescnte par repas. 

Canada 
(S CA) 

2022-23 2024 2025 2026 

Per diem 65 67 70 72 

Un employs qui prend un repas entre 21 hcurcs et 3 hcures a droit aux conditions prevues au 
premier alinca au rcmbourscment du cool de son repas jusqu'i concurrence du montant prcvu pour 
le souper. 

24.05 Les quires depenses sont remboursees par I'Employeur sur presentation de la facture, faisant notamment 
etat du numcro d'cnregistrcmcnt afferent 5 la taxc sur Ics produits ct services, ou, si cola s'avbre impossible, 
d'unc autrc piecc justificative, faisant notammcnt ctat du numcro d'enrcgistrcmcnt affcrcnt 5 la taxc sur Ics 
produits et services. Si 1'employe n'a pas de piece justificative i presenter, it doil foumir les raisons pour 
Icsqucllcs it n'cn a pas. 

L'Employeur peut indiquer i 1'employe une liste d'endroits, comprenant au moins deux (2) choix par 
localitc, ou it doit sc logo. 

24.06 a) L'cmployc qui travaillc Ic nombrc d'hcurcs prcvu pour une joumcc rcgulicrc do travail du service a 
droit au remboursement du coot du repas en cause, conformement a la clause 24.04 b), en autant 
qu'il ait cffcctuc dcux hcures et dcmic (2h30) do travail supplcmcntaire. 

b) L'employe qui travaille plus de quatre (4) heures en temps supplementaire lors d'un jour de repos 
hebdomadaire ou d'un jour de congc fcric, a droit au remboursement du coot du rcpas en cause, 
conformement i la clause 24.04 b). Toutefois un employe ne pcut se voir rembourscr Ic coot d'un 
repas si I'Employeur lui accorde la periodc de temps prcvue i la clause 27.03 pour prendrc son 
repas. 

24.07 Si des dcpcnscs sont cncourucs i I'cxtericur du Canada, Ics notes de frais doivcnt indiqucr Ics dcpenscs en 
devise CAD et une copie du rcleve de cane de credit doit etre jointe, qui est acceptee comme preuve du 
taux do change. 
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ARTICLE 25 - Vt✓TEMENT, UNIFORINE, EQUIPEMENT ET OUTILLAGE 

25.01 Un employe doit titre vetu proprement et convenablernent. 

25.02 Tout vdtement, uniforme ou equipcment do protection individuel foumi gratuitement par I'Employcur ct 
dont it exige le port demeure sa propriete. Le remplacement de tout equipcment de protection individucl se 
fait sur prdsentation de cclui clue I'employd veut remplacer, sauf en cas de force majcure. 

25.03 a) L'Employeur fournit gratuitement aux employes rdguliers du Scm ice de la conception qui occupcnt 
un poste de Technicien concepteur reseaux HFC, au besoin et si 1'exercice de leurs (aches le 
necessite, un (1) veston de mi-saison et un (1) parka. 

b) L'Employeur fournit gratuitement aux employes rdguliers it temps complet du Service de la 
programmation communautaire qui occupcnt un poste de technicicn a la production et de 
technic icn-diffuseur les vetements suivants vers le ler octobre de chaque annee. 11 les remplace au 
besoin en fonction de I'usure ou d'un bris significatif: 

Vetements 

Gilet a manches courses 

Gilet a manches longues 

Veston do mi-saison 

Chandail col en V 

Pantalon 

Parka 

L'Employeur paie une allocation annuelle de 400$ a tout joumaliste ou joumaliste videaste regulier 
qui efTectue une moyenne do vingt (20) hcures ou plus de travail par scmainc. L'cmployd dolt 
utiliser cette allocation afin de faire I'achat de chemises, chandails, blouses qui sont de bon gout 
pour 1'exercice de ses fonctions. Le choir du style vestimentaire doit recevoir 1'approbation 
prealable du superieur immediat. L'annee de reference est du Ier septembre au 31 coat qui suit. 
Cette allocation est etablit au prorata lorsque ]'employe entre en fonction en cours d'annee. De 
mdmc 1'ernploye qui s'est fait rembourser le montant do 4005 ct qui quitte I'Employcur plus do six 
(6) mois avant la fin de I'annee courante, rembourse I'Employeur au prorata du temps noa-travaille. 
Cc remboursement peat dtrc retenu par I'Employcur a mdme le denier chdquc verse a cc demicr. 
Une foil achete, le joumaliste regulier doit presenter les pieces justificatives a son superieur 
immediat et le remboursement se fait par le processus de remboursement d'un compte de depenses. 
En tout temps, I'Employeur peut exiger de voir la piece de vdtemenl en lien avec une facture 
presentee. 

Le joumaliste ou le joumaliste videaste regulier regoit un manteau mi-saison et un manteau d'hiver 
qui est foumi par I'Employeur selon le mdme cycle que pour les autres employes vises par la 
prdscnte clause. 

C) L'Employcur fournit gratuitement aux employes rdgulicrs du Service do la programmation 
communautaire qui occupcnt un poste d'operateur en diffusion de plus de vingt (20) hcures par 
semaine les vetements suivants vers le ler octobre de chaque annee. II les remplace au besoin en 
fonction do Pusure ou d'un bris significatif: 
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Vctements 
Gilet i manches courtes 
Gilet ii manches longues 
Chandail col en V 

d) L'Employcur foumit gratuitement aux employes regulicrs du Service reseaux de telecommunication 
et video-numcrique les vetements suivants aux dates mentionnees. II les remplace au besoin en 
fonction de I'usure ou d'un bris significatif: 

Vetements Moment de la remise 
Veston de mi-saison Vers le I" mai 
Parka Vcrs Ic F octobre 
Couvre-chaussures 

C) L'Employeur fournit gratuitement aux employes regulicrs a temps complet du Service technique et 
du service do I'approvisionnement Ics vctcmcnts suivants aux dates mcntionnccs. II les rcmplacc au 
besoin en fonction de Pusure ou d'un bris significatif: 

Vctements Moment de la remise 
Chemise a manches courtes ou polo Vers le 1" mai 
Pantalon Vcrs Ic I" mai 
Veston de mi-saison Vcrs le I" mai 
Chemise 5 manches longues ou gilet a 
col route 

Vers le I" octobre 

Chandail col en V Vers le I" octobre 
Pantalon Vcrs Ic I" octobre 
Parka Vers le 1" octobre 
Salopette ---

  

Habit do eluic 

  

Couvre-chaussures --

  

f) L'Employeur foumit gratuitement aux employes regulicrs 3 temps complct des classes 1, 2 et 3 du 
Service technique un (1) panialon doubld (style habit do ncige). 11 Ic rcmplacc au besoin en 
fonction de I'usure ou d'un bris significatif vers to ler octobre. 

g) Une foil par annee, I'Employeur rembourse le coot d'un (1) nettoyage ii sec du parka qu'il foumit a 
1'employe. 

25.04 L'achat et le remplacement de tout outil ou equipement exige par I'Employeur pour le travail de 1'employe 
sont aux frais de I'Employcur. L'employc cst responsable des outils et des cquipcmcnts qui lui sons confies. 
Ces outils el equipements demeurenl la propriete de I'Employeur. Dans le cas d'abus, 1'employe peut elre 
tenu de defrayer le coot du remplacement des outils et des cquipcmcnts qui lui avaient ete conties. 

25.05 L'Employeur s'engage a foumir aux employes nouvellement embauches et admissibles un nombre sutiisant 
do vctcmcnts. 
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ARTICLE 26 - SERVICES GRATUITS 

26.01 Si Ie service cst offcrt et disponible dans lc territoire ou reside I'employ&, I'Employcur offrc a I'cmploy6 
r&gulier : 

Forfaits tclevisucls au choix: 
• Forfait passeport'; 
• Forfait num6rique 10 destinations ou son Equivalent; 
• Crave; 
• Un (1) decodeur dont le choix du moMe est determin6 par I'Employeur, ou TiVo T6' a 

5S'•; 
• 50% de rabais sur Ies frail d'installation de Ti V6* 

Service de tEIE h ' 
• Services de t&l&phonie pour une ligne, a 10$ par mois; 

Eorfaits Internet au choix 
• Services d'Intemet r6gulicr incluant Ic modem ; 
• 40 limite a OS, 
• 40 illimit6 a OS, 
• 60 Iimit6 a 0$, 
• 60 illimii& 5 0$, 
• 120 illimit6 a 15$. 
• 360 illimit6 a 25$ 
• IGIG a 35S 
• Extenseur WiFi a 2,505 

Enico 
• Forfait de base a 7 S 
• Internet au choix (incluant un rabais do jumclage de IOS avcc I'intemet 120, 360 ou IG) 

'Le produit TiVo et Passeport est en Elimination progressive de I'offre de service. Aucune nouvelle 
installation ou abonnemcnt. 

"Un employ& ayant TiVo pout ajouter un ou des d&codcurs, tant qu'il est disponible. 

Tout service reFu gratuitement ou a rabais constitue un avantage imposable au sens de la loi. L'employE 
d6temtine Ies services qu'il souhaite recevoir parmi les suivants, signc le formulaire appropri& et le remet a 
I'Employeur. 

26.02 a) Uentploye duit assumcr Ies coots de route localion et/ou de tout service additionnel qu'il desire recevoir 
par paiement prcautorisd sur son compte bancairc ou sa carte de cr&dit, qui sent Ies sculs modes do 
facturation admissibles pour 1'employ& qui desire se pr6aloir des services offerts par I'Employeur. 

b) Si plus d'un employ& reside a une meme residence principale, ils Wont droit qu'a un scul 6ventail de 
services offerts gratuitement ou 5 rabais. 

c) Si un employ& omet de payer pour des services additionnels qu'il a obtenus, tout compte en souffrance 
sera trait& selon Ies procUtires de recouvrement en vigueur. Tous Itais de d6ranchement ou do 
rebranchement resultant d'une mauvaise cr&ance seront factur6s 3 I'etnploy6 et acquitt6 par cc dernier avant 
de recevoir Ies services 5 nouveau. 
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d) L'employ& pout utiliser un maximum de quatre (4) d&codeurs de I'Employcur qu'ils Ics aient obtenus 
gratuitement ou a rabais, louts ou achetes, a I'adresse de sa residcnce principals. 

c) Toute installation n&cessaire a la residence principale de 1'employ6, a 1'exception de ]'installation d'un 
d&codcur, doit &trc faite sous le contr6lc du personnel do I'Employcur ou do ses representants affeetcs a ces 
travaux. 

26.03 Les services ofterts decrits a la pr&sente clause inclus les frail d'activation d'un maximum de trois (3) 
prises. Il est entcndu quc ]'installation doit &trc faits sous le contr6le do I'Employeur. 

26.04 L'employc peut recevoir tous Ics autres services oflerts par I'Employcur a la condition qu'il d&bourse le 
prix exigible du service choisi. 

26.05 L'employc a la rctraite Ic 29 juin 2005 conserve Ics produits et services qu'il regoit actuellement a sa 
residence principale, dans la mesure o6 ces services sont toujours offerts par I'Employeur. Ces avantages ne 
s'appliquent pas a 1'employ& retraite r&sidant dans un territoire non desservi par I'Employeur. 

26.06 Tout employe qui prend une retraite Wn&ficie des produits et services decri(s au paragraphe 26.01 pour une 
periods do cinq (5) ans, a comptcr do la date do debut do retraite. 

ARTICLE 27 - HORAIRE DE TRAVAIL 

27.01 Les horaires de travail sont tcls qu'ctablis ci-apr&s : 

a) SIkVK'LCLNIRI III (II St ION DUk(SIEAU: 

La semaine rcgulicre de travail d'un employe rcgulicr 5 temps complct cst de trente-scpt heures ct 
dcmie (37!4). Ces heures doivent &trc rcparties du dimanche au samedi inclusivement. Les 
cmploy&s dent I'horairc do travail cst du lundi au vcndredi ont Ies samcdis ct dimanchcs cn tong&. 
Les autres employes doivent b&nditcier de deux (2) jour% de tong6s hchdomadaires consccutifs. La 
journee r&gukrc de travail d'un employ& regulier a temps complct est de sept heures et dcmie (7' :) 
consdcutivcs. 

b) SFRVICE DF LA CONCFPTION : 

La semainc regulicrc do travail d'un cmploy& rcgulicr a temps complct est do trcntc-scpt heures ct 
demie (37' , ). Ces heures doivent titre r&parties du lundi au vendredi inclusivement. Les cmploycs 
dont I'Itoraire de travail est du lundi au vcndredi ont Ies samcdis et dimanches en conga. Les autres 
cmploy&s doivent bcn&ficicr do dcux (2) jours de tong&s hcbdomadaires consccutifs. La journcc 
regulicrc do travail d'un cmploy& rcgulicr 5 temps complet est de sepi heures et demie (7'.z) 
consdcutrves. Ces heures doivent se situcr enirc 7 heures et 22 heures. 

C) SLRVICL UL LA PROGkAMMATION COMMUNAUTAIRr : 

La semaine regulicrc do travail d'un cmploy& regulier a temps complet esi de Irente-sept heures et 
dcmie (37',). A moins de circonstances exceptionnelles, un cmploy& rcgulicr a temps complct a 
droit a dcux (2) jours consccutifs de Gong& par semainc et 5 un minimum de neuf (9) heures entre 
chaque quart de travail. La journcc rcgulierc do travail d'un employe regulier a temps complet est 
de sept heures et dcmie (T 2) consccutives. L'Employeur remet a ]'employ& rcgulicr son horaire de 
travail le mardi de la semaine qui pr&cede son entree en vigueur et cc, avant 17 heures. 
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d) SERVICE RtSEAUX DE TrUCOMMUNICATION : 

La semaine reguliere de travail d'un employe regulier a temps complet est de trente-sept heures et 
demie (371/2). Ces heures doivent titre reparties du lundi au samedi inclusivement. Les employes 
dont Phoraire do travail est du lundi au vendredi ont les samedis et dimanchcs en Gong&. Les autres 
employes doivent beneficier de deux (2) jours de congcs hebdomadaires consecutifs. La joumee 
rcgulicrc de travail d'un employ& r&gulicr a temps complet est do Sept heures ct dcmic (7'=) 
consecutives. Ces heures doivent se situer entre 7 heures 30 et 22 heures 30. II est entendu que les 
hcures rcgulicres do travail d'un cmployc pcuvent se situer entre 22 heures 30 et 7 heures 30 clans la 
mesure ou une entente intervient entre cet employe et son superieur immediat. 

C) SERVICE DE CAPPROVISIONNEMENT: 

La semaine rcgulicrc de travail d'un employe regulicr a temps complet est de trente-sept heures et 
demie (37'/1). Ces heures doivent titre reparties du dimanche au samedi inclusivement. Les 
employes dont I'horaire de travail est du lundi au vendredi ont les samedis et dimanches en conge. 
Les autres employes doivent b&ncficicr de dcux (2) jours de congcs hebdomadaires consecutifs. La 
joumee reguliere de travail d'un employe regulier a temps complet est de sep: heures et demie (7'.2) 
consecutives. Ces heures doivent se situer &litre 6 heures et 21 hcures du lundi au vendredi 
inclusivement et entre 8 heures et 17 heures Ics samedis ct les dimanches. II est entendu que tout 
horaire regulier incluant le dimanche pent titre etabli en fonction des besoins du service. 

f) SERVICE TECHNIQUE 

La semaine reguliere de travail d'un employe regulier a temps complet est de trente-sept heures et 
demie (371/-). Ces heures doivent titre reparties du dimanche au samedi inclusivement. Les 
employ&s dont I'horaire de travail est du lundi au vendredi ont Ics samcdis ct dimanches cn conge. 
Les autres employes doivent beneficier de deux (2) jours de congcs hebdomadaires consecutifs. La 
joum6c rcgulicrc do travail d'un cmployc regulier a temps complet cst de Sept hcures et dcmic (7',) 
consecutives. Ces heures doivent se situer entre 7 heures 30 et 21 heures du lundi au vendredi 
inclusivement et entre 8 heures et 17 heures les samedis et dimanches. 

g) SERVICE VID[O-NUMFRIQUE : 

La semaine reguliere de travail d'un employe regulier a temps complet est de Irente-sept heures et 
demie (37'fi). Ces hcures doivent &tre r&parties du lundi ail samedi inclusivement. Les cmploycs 
dont I'horaire de travail est du lundi au vendredi ont les samedis et dimanches en conge. Les autres 
employes doivent beneficier de deux (2) jours de congcs hebdomadaires consecutifs. La journee 
rcgulicrc do travail d'un cmployc regulicr a temps complet est de Sept hcures et dcmic (7",) 
consecutives. Ces heures doivent se situer cntre 7 heures 30 et 22 heures 30. II est entendu que les 
hcures rcgulicres de travail d'un cmployc pcuvent se situer cntrc 22 heures 30 et 7 hcures 30 dans la 
mesure ou une entente intervient entre cet employe et son superieur immediat. 

27.02 a) Une foil par annce, vers le 15 mars, 1'employc regulicr a temps complet indique a I'Employcur sur 
un fortnulaire ses preferences d'horaires de travail (heures de debut de quart de travail, duree de la 
periode do rcpas et journecs do la semaine) et 1'ernploy& regulicr a temps particl indique 5 
I'Employeur ses preferences d'horaires de travail ainsi que sa disponibilite, telle que dccrite a la 
clause 5.01 c) de la presente convention collective. 

b) Simultanement, I'Employeur determine les horaires de travail en tenant compte des besoins du 
service et it offre Ics horaires do travail en tenant compte de Panciennetc des cmploycs reguliers do 
chaque emploi concern6. 
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C) En fonction des fluctuations dans les besoins du service I'Employeur public les horaires de travail 
aux employes au plus card dix (10) jours avant Icur misc cn vigueur. L'attribution des horaires 
modifies se fait cn fonction de I'anciennete et des preferences exprim8es. Lorsque public, I'horaire 
de 1'employe regulier nest pas modiffe, peu imports les absences ou surcroit de travail qui 
surviennent avant la misc en vigucur des nouveaux horaires. 

d) Nonobstant Ics dispositions du paragraphc c) qui precedent, lorsquc dans un cmploi, dans on 
quartier general, des horaires de travail doivent inclurent Ics samedis et/ou Ics dimanches, 
I'Employcur ct le syndicat convicnnent do la msthodc de repartition des horaires do travail. A 
defaut d'en venir i une entente dans les cinq (5) jours qui suivent, I'Employeur alloue les horaires 
de travail en question confotmcment aux dispositions de la presente clause 27.02. 

e) L'employe regulier a temps complet ou rsgulicr i1 temps partiel qui desire modifier ses prcfercnces 
d'horaires do travail pcut Ic faire cn le transmettant sur le formulairc appropris 5 l'Employcur, vingt 
(20) jours avant la date de publication de I'horaire. 

f) 11 cst en(endu quc Ic moment des prises do periodcs de pauses ainsi quc des periodcs do rcpas nc 
sont pas rcgis par I'ancicnncte. 

g) De fagon occasionnelle, un employe peut formuler 3 son superieur imntcdiat une demande 
d'echange de quart de travail avec un autre employe deji identifts par I'employe qui formule la 
dcmandc. Dcux employes ayant un in 9mc titre d'cmploi peuvcnt s'echangcr un quart do travail qui 
comporte le tneme nombre d'heures, au tours d'une memc semainc do travail. 11 est entendu que 
I'cmploye qui sc retrouvc alors avec un nouveau quart do travail assume Ics obligations qui pcuvcnt 
survenir au cours de cc nouveau quart de travail. (Ex : temps supplememaire, affectation 
temporaire. etc). Un tel echange do quart doit Ore approuve par le supericur immediat do I'employe 
qui formulc la dcmandc. 

h) Lorsquc Ics besoins du service Ic permettent, 1'employc pout demander 5 rspartir son temps do 
travail regulier equivalent 5 deux semaines de travail regulier dans une memc periode de paie. 
L'employe doit benelicicr d'au moins deux jours de congss consecutiis sur cc cycle de 14 jours. 

27.03 Lcmploye choisit unc periode non-rsmuneree de trente (30) ou soixante (60) minutes pour le repas au cours 
do la journcc; rcgulierc do travail. La periodc do rcpas d'un employe est prise vers Ic milieu do sa joumcc do 
travail. 

A moins de circonstances except ionnelles, I'Employeur ne peut exiger d'un employe qu'il travaille plus de 
quatre heures et demie (41-:) conseeutives sans qu'iI puisse beneficier d'un temps raisonnable pour prendre 
un rcpas. 

27.04 Tout cmployc a droit, sans peric de salaire, i une periodc do rcpos de quinze (15) minutes au cours do 
chaque periode de Irois heures et demie (3'.i) de travail. 

27.05 Le temps raisonnable pris par un cmployc pour se dcplaccr au cours de ses heures de travail et dans 
1'ex6cution de son travail est considers comme du temps travaille. Tout temps de voyagement fait en sus 
des heures rsgulicrcs de travail pour une rsunion do travail ou pour assister a un colloque ou congrss i la 
demande de I'Employeur, est remunere i faux simple. Cette clause ne s'applique pas aux reunions, 
colloques ou congrss prevus i ['article 8 de la convention collective. 

27.06 Lorsque I'Employeur peut couvrir efficacement 1'ensemble des plages requises, un horaire de travail de 4 
jours pout titre mis en place scion les modalites suivantes : 
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• Phoraire s'applique aux employes volontaires d'un meme titre d'emploi rattaches au mdme 
quartier general. 

• L'horaire de 4 jours peut faire ['objet d'une revision une fois par annde, par les parties, soft en 
mars; 

• La semaine de travail est de 37.5 heures rdparties sur quatre (4) jours de travail : 3 jours de 9.5 
heures chacun et une joumee de 9 heures. Ces heures doivent se situer entre 7 heures (6h00 au 
service do 1'approvisionnement) et 22 heures 30. 

• La sequence de quatre (4) jours de travail peut Eire non-consecutive et doit comporter au moins 
deux (2) joum&es de congas hebdomadaires consecutifs par cycle de Sept (7) jours. 

• Aux fins de ['application de I'article 28 - Travail suppldmentaire de la convention collective, la 
joumee reguliere de travail est de 9.5 heures, pour 3 jours, et de 9 heures pour I jour, et la semaine 
rdgulidre do travail est de 37.5 heures. Lc temps supplemcntaire est done rdputd ddbuter au-dcla 
de la journdc rdgulidre ou do la semaine rdgulicrc de travail. 

• Aux fins de I'application de ['article 32 - Cong&s sociaux et congas mobiles, le petmis d'absence 
pour les congas sociaux est equivalent au temps planiN 5 1'horairc. 

• Les moddles d'horaires rotatifs, incluant les samedis et dimanches, font partie integrante de 
I'horaire a quatre (4) jours, le cas dchdant. 

• Les journ&es de tong& resultant de I'horaire a 4 jours son( &quitablement reparties entre les 

emplovds participant a cet horaire. 

Les cmployds rdgulicrs a temps partiel pcuvent dgalemcnt se prdvaloir do cet horairc. 

ARTICLE 28 -TRAVAIL SUPPLEMENTAIRE 

28.01 Le travail effectu& en plus de la joumee rdguliere de travail ou en plus de la semaine rdgulidre de travail est 
du travail suppldmentaire s'il a did demand& par I'Employcur. Constituc dgalemcnt du travail 
suppldmentaire, le travail effectue par un employ& regulier un jour feria. 

28.02 a) Le travail supplemcntaire Est rdparti parmi les cmployds du service concemd qui cxdcuicnt 
habituelletnent le travail pour lequel du travail suppldmentaire est demand&. Le travail 
suppldmentaire cst offers par ordre d'anciennetd, en commengant par 1'employd qui cn a le plus 
partni ceux qui sort admissibles. Dans l'hypothdse o6 aucun employe admissible n'accepte 
d'effectuer du travail suppldmentaire, I'Employeur peut designer les employes rdguliers qui doivent 
1'effeciuer. Dans cc dernier cas, I'Employeur procdde par ordre d'ancienne(d, en commen,ant par 
celui qui en a le moins parmi ceux qui sont admissibles. Toutefois les employes et I'Employeur 
pcuvent convenir dune mdthode de repartition du temps suppldmentaire diffdrente de ccllc d&trite 
precedemment. Une telle entente doit titre ecrite et signee par un represeniant de I'Employeur et du 
Syndicat. L'application de la prdsente clause ne doit pas avoir pour effet de faire travailler un 
cmployd sur deux quarts do travail consdcutifs en temps supplemcntaire, sauf clans le cas ou aucun 
autre employ& admissible nest disponible pour faire le travail suppldmentaire offert. 

b) Le travail suppldmentaire Est obligatoire Bans les cas suivanis 
1) dans les cas d'urgence 
2) lorsqu'un cmployd rcgoit la prime do disponibilitd (clause 31.03 a). 

L'cmployd pcut dire dispcnsd do faire du travail suppldmentaire si un autre cmployd qui cxdcute 
habituellement le meme travail consent a 1'effectuer. Dans cc cas. I'Employeur doit en Etre avise. 
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C) Lorsquc du travail supplcmcntairc cst offert dans I'emploi occupc sur unc base r6guli6rc par un 
employe se trouvant en affectation temporaire, it est considiri i la suite de tous les autres employes 
r6guliers admissiblcs du quartier g6n6ral dans 1'cmploi vis6 par Ic travail supplcmcntairc, a la 
condition qu'il y soit admissible et que le travail supplementaire ait lieu dans le meme quartier 
g6n6ral o6 a lieu son affectation temporaire et que cela n'a pas pour effet do modifier son horaire de 
travail du poste qu'il occupe en affectation Lemporairc. 

d) Lorsquc du travail suppl6mcntairc cst offert dans 1'emploi occup6 par un employ6 cn affectation 
temporaire, cc dernicr a droit au travail supplementaire selon son anciennete 5 la condition qu'il y 
soit admissible. 

28.03 Le travail supplementaire est r6mun6rb de la fa;on suivante : 

a) Au taux et demi (150 % du salaire horaire regulier de 1'employ6), pour chacune des heures 
travaill6cs en plus do la journ6c r6guli6rc do travail du service, cn plus do la scmaine r6guli6rc do 
travail du service ou un jour de repos hebdomadaire autre que le dimanche ou que la demiere 
journee de repos hebdomadaire de 1'employi. 

b) Au taux double (200 % du salaire horaire regulier de 1'employ6), pour chacune des heures 
travaillccs la dcmicrc joumcc do repos hcbdomadairc do I'cmployc ou Ic dimanche. Darts tous Ics 
cas, lorsque Ic dimanche fait partie des jours de repos hebdomadaires de 1'employ6, it est alors 
consid6r6 comme la dcmiire joumee de repos hebdomadaire de 1'employi. 

28.04 Un employe r6gulier peut convertir des heures de travail supplementaire cn temps qu'il pcut reprendre apris 
autorisation par I'Employeur. II pcut utiliser cc temps en totalit6 ou en panic mais ne peut accumuler plus 
que 1'6quivalent de soixante-quinze (75) heures r6guli6res de travail. Lorsqu'approuvi. I'employ6 a 
('obligation do prcndre tout cong6 autoris6. 

28.05 L'employ6 qui execute du travail supplementaire lots d'un jour de repos hebdomadaire ou lots d'un jour 
f6ri6 a droit aux periodes de repos et do rcpas prcvues a la presente convention. Si a cette occasion 
1'employ6 execute plus que 1'6quivalent de la joumee r6guli6re de travail, it a egalement droit aux avantages 
pr6vus a la clause 28.06. 

28.06 a) L'cmploy6 qui effectue deux heures et demic (2!13) et plus de travail supplementaire en plus de la 
joumcc r6guli6rc do travail du service a droit i unc periodc do rcpas do trentc (30) minutes 
r6mun&r a conformiment i la clause 28.03. Cette Oriode nest r&muneree que si elle est utilis6e par 
1'employ6 pour prendre un rcpas avant le debut du temps suppl6mcntairc, s'il est pr6vu que cclui-ci 
durera plus de deux heures et demie (2!i), ou apris deux heures et demic (2'/z) de travail. 

b) Au cours do chaquc p6riodc do trois hcures ct dcmic (3'/z) do travail, 1'cmploy6 a droit, sans pertc 
de salaire, 5 une periode de repos de quinze (15) minutes. 

28.07 Le travail supplementaire planifti 1'est pour une dur6c minimum de deux (2) hcurcs s'il nest pas effectu6 
en continuite avec la joumee r6guli6rc do travail de 1'employ6. L'employe en telitravail peut demander a 
cffcctuer moins do deux (2) hcures do travail supplcmcntairc. 
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ARTICLE 29 - R1 MIJARATION MINIMALE DE RAPPEL 

29.01 a) L'cmploye qui reprend le travail en dehors de son horaire de travail a droit i une r6mundration 
minimale 6quivalente i deux heures et demie (2v:) de travail au salaire horaire determin6 
conformiment i la clause 28.03. Lorsque 1'employi r6pond et rigle un probleme i la demande de 
I'Employcur sans avoir eu i se d6placcr sur lcs lieux d'un travail ou s'il n'y a plus lieu de se 
d6placer, it est r6mun6r6 pour le temps travaill6 au taux de temps suppl6mentaire applicable. 

b) Les dispositions do la pr6sentc clause ne s'appliquent pas : 
I) lorsqu'il y a continuit6 entre la p6riode pour laquelle l'employ6 est rappel6 et la fin de sa 

journ6e de travail ; 
2) lorsqu'il y a continuit6 entre la p6riode pour laquelle 1'employ6 est rappcl6 et Ic d6but de sa 

joum6e de travail en autant que 1'employ& ait 6t6 avis6 au moins neuf (9) heures d'avance. 

29.02 a) Pour chaque rappel durant les vacances annuelles de 1'employ&, it est r6munir6 au taux double (200 
%). 11 a droit a un minimum de trois (3) heures rimun6rees i ce taux. 

L'employ6 peut refuser un rappel pendant ses vacances annuelles. 

b) Pour chaque rappel durant sa piriode de mise i pied annuelle, un employ6 r6gulier du Service de la 
programmation communautaire est r6mun6r6 au taux simple (100 %). 11 a droit i un minimum de 
trois (3) hcures r6mun6r&cs i cc taux. 

Cct employ6 peut rcfuscr un rappel pendant sa Oriodc do mise i pied annuclle. 

ARTICLE 30 - CHARGE DE TRAVAIL 

30.01 Les parties reconnaissent qu'il nest pas exig& d'un employ6 de fagon continue et r6guli6re plus qu'une 
charge normalc do travail. 

30.02 Tout litige relatif aux charges de travail est sujet i la procidure de r6glement des griefs et d'arbitrage. 

ARTICLE 31 - PRIMES 

31.01 PRIME DE QUART 

a) L'employ6 dont la joum6e riguUre de travail comprend des heures entre dix-huit heures (18h) et 
vingt-trois heures (23h00) du lundi au vendredi inclusivement, regoit pour chacune des heures 
travailldes cntre dix-huit hcures (18h) ct vingt-trois heures (23h00) du lundi au vendredi 
inclusivement, une prime 6gale i 6,0% de son salaire horaire r6gulier. 

b) L'employi dont la journie r6guli6re de travail comprend des heures entre vingt-trois heures (23h00) 
et sept heures (7) du lundi au vendredi inclusivement, le samedi et le dimanche regoit pour chacune 
des hcures ainsi travaill6cs cntre vingt-trois hcures (23h00) ct sept heures (7) du lundi au vendredi 
inclusivement, le samedi et le dimanche, une prime 6gale i 15% de son salaire horaire r6gulier. 

31.02 Un employ6 nest pas admissible au paiement d'une prime pr6vue i la clause 31.01 lorsqu'il regoit le taux 
pr6vu pour du travail suppl6mentaire (clause 28.03). 
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31.03 PRIML DE DIRECTION M TRAVAIL ET DE rORNIAI ION 

a) Lorsquc I'Employcur rcquicrt qu'un employe en dirigc plusicurs autres en plus de son travail 
r&gulier, les employes concern&s choisissent un employe pour agir a cc titre, cc choix devant titre 
approuve par I'Employcur et etant sujet a une revision annuelle, Cet employe rc~oit pour chacune 
des hcures ainsi travailkes une prime &quivalentc a 7,5 "o do son salaire horairc rcgulicr. 

b) Tout employ& appcic a donner one formation avec un contenu structure a un groupe de dcux (2) 
employes et plus, re4oit pour chacune des hcures ainsi travaillees une prime equivalente i 7,5 "o de 
son salaire horairc rcgulicr. Cctte prime cst aussi applicable pour le temps requis 5 la preparation de 
cetic formation et lorsqu'un employe doit former plusieurs groupes d'employcs clans le cadre d'une 
tormation avec un contenu structure et qu'il s'avere qu'un groupe donne ne compte qu'un 
employ&. Cette prime ne s'applique pas lorsque 1'cmployc forme un autre employ& par 
compagnonnage, lors d'une mise i jour suite i une absence du travail, par coaching ou lorsqu'il est 
appcld a participer i la formation d'un nouvcl employ& dins le cadre des responsabilitds prdvues i 
sa description d'emploi. 

31.04 PR IME DE DISPONI n ILITIE 

a) Un cmployd qui cst ddsignd par I'Employcur pour &trc cn disponibilitd rcgoit une prime joumakre 
tel qu'indiqud au tableau ci-dessous: 

 

2022-23-24 2025-26 

Du lundi au vcndredi 34,50S 36,50S 

Samedi of dimanche 57,50S 59,50S 

Jour f&ri& 69S 71 S 

b) Un cnmployc cn disponibilit& pout, sous r&serve do I'approbation do son sup&ricur immddiat, 
stationner le vehiculc mis a sa disposition par I'Employeur chez lui ou i on garage a proximite de 
chcz lui. 

c) Lorsque 1'employ6 en disponibilit& doit se rendre au travail, it a droit a une rcmun&ration minimale 

dquivalcntc i dcux (2) hcurcs de travail au taux do temps supplcmentairc applicable. Si pendant la 
pdriode ou it a droit i cette rdmuncration minimale, 1'employ& en disponibilitc doit se rendre i 
nouveau au travail, it n'a droit i une rdmukration, au taux do temps suppldmentaire applicable, que 
pour le temps qui exc&de la periode o6 i1 a droit i cette r&nmun&ration minimale. Lorsquc 1'employe 

en disponibilit& repond ct r&gle un appel sans avoir eu a se d&placer sur les lieux dune panne ou s'il 
n'y a plus lieu de se deplacer, it est rcmun&r& pour le temps travaiil& au faux de temps 

suppl&mentairc applicable. Toutefois. 1'employe rcgoit une rcmun&ration minimale &quivalentc i 

trente (30) minutes de travail au taux de temps suppldmentaire applicable pour Ic premier ct Ic 

deuxi6ne appel qu'il re4oit all &ours dune mernejournee de 24 heures. Si pendant la periode ou it a 
droit i cette r&mun&ration minimale de trente (30) minutes, 1'employe en disponibilile r&pond ct 

rdgle un appel sans avoir cu 5 sc d&placer sur les lieux d'une panne ou s'il n'y a plus lieu de se 

deplacer, it n'a droit a une remuneratton, au salaire applicable, que pour le temps qui excede la 

p&riodc ou it a droit i cette r&mun&ration minimale. Tout appel additionnel r&pondu au-deli du 
deuxi&me appel d'une m&me joumce de 24 heures sans avoir eu i se deplacer, est rdmun&r& pour le 
temps travailld au faux de temps suppl&mentairc applicable. 
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d) La disponibilit& est repartie le plus &quitablement possible, ct autant que possible a tour do r6le 
panni les employes concernes du service oit I'Employeur In requiert. 

31.05 L'Employeur et le Syndicat conviennent qu'un employe du Service technique qui, a etc en disponibilitc plus 
de cent trente-cinq (135) jours au cours des six (6) premiers mois dune annee (janvier a juin) ou plus de 
cent trente-cinq (135) jours au cours des six (6) dcmiers mois (juillet A d&cembre) dune ann&c, a droit a unc 
surprime de disponibilitc de 4,28 $ pour chaquejour o6 it a requ In prime de disponibilitc prevue a In clause 
31.03 a). Cette surprime est payee vers le 15 juillet, pour la periode de janvier a juin qui pr&c&dc, et vers Ic 
15 janvier, pour la periode de juillet i decembre qui precede. 

ARTICLE 32 - CONGILS SOCIAUX ET CONGES MOBILES 

32.01 DEcts 

a) En cas de d&c&s d'un proche parent ou d'un mcmbre de In famille, ]'employe a droit i tin tong& d'au plus 
dix jours qui peut etre pris pendant la periode qui commence i In date du deces et se termine six semaines 
apres In date des fun&railles de In personne d&ced&e, de son inhumation ou du service commemoratif tenu A 
son &gard, sclon cclle qui cst la plus &lotgn6e : 

• Cinq (5) jours sont payes en cas de deces d'un membre de la famille de ('employe : 
o le conjoint do 1'employ6 (y compris le conjoint do fait); 
o Ics enfants de /'employ& et ceux de son &poux ou conjoint do fait. 

• Trois (3) jours sont payes en cas de deces d'un proche parent de 1'employe : 

o Le pere ou la mere de I'employe, 1'epoux ou le conjoint de fait du pere ou de In mere; 

o Le frere ou In so=ur de I'employ& 

o Le grand-pere ou la grand-mere de 1'etmploy6, les petits-enfants de I'cmploye. 

o Le p&rc et la m&rc do Npoux ou conjoint de fait de 1'employc ct Npoux ou conjoint de fait 
du pere ou de In mere; 

o Tout parent de I'employc qui reside en permanence avec 1'employ& ou avec qui I'employ& 
reside en permanence. 

b) Le cong& petit ctre pris en one (1) ou deux (2) periodcs. L'Employcur pout exiger que toutc periode do 
conge soit d'au moins un (1) jour. 

c) Un permis d'absence dune journ&e sans perte de salaire est accord& 5 1'employe rcgulier en cas de deces du 
beau-fr&rc, belle-sceur, du gendre ou do la bru, du grand-parent du conjoint : le jour du service 
commemoratif ou de ('inhumation, s'il y assiste. 

d) Tout employ& ayant droit A un conge do dcuil cn vertu des paragraphes ci-dessus sera pay& durant ledit 
conge pour les heures de travail regulieres prevues 5 son Itoraire normal. 

e) L'employ& rcgulier n'a droit au petmis d'absence sans perte de salaire que s'il assiste aux funerailles. Si les 
funerailles on( lieu i plus de cent soixantc (160) kilometres du lieu de In r&sidcncc de 1'employ&, it a droit i 
un (1) jour ouvrable additionnel. 

11 L'employ& pout prolonger les periodcs d'absence prevues en ajoutant des jours de vacances accumul&s, du 
temps supplementaire accumule ou un conge sans traitement. La duree dune telle prolongation ne peut 
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exc6der quinze (15) jours ouvrables 5 mains quc 1'employd et I'Employcur convicnnent d'unc dur6c plus 
longue. 

32.02 MAtuAGe 

Dans Ic cas de manage, I'employd r6gulier b6Wficic, sans perte do salaire, d'un permis d'absencc pour les 
p6riodes de temps suivantes : 

a) le manage de 1'employd: trois (3) jours consdcutifs ; 

b) manage de ses p6re, mere, enfant, fr6re ou seur : le jour du manage s'il y assis(e. 

Dans Ic cas des paragraphes a) et b), I'cmploy6 pout prolonger Ies pdriodes d'absence pr6vucs en ajoutant 
des jours de vacances accumul6s, du temps supplementaire accumul6 en vertu de la clause 28.04 ou un 
cong6 sans traitement. La durdc d'unc Ole prolongation ne pcut excdder dix (10) jours ouvrablcs. 

32.03 DtmtNAGCMCNT 

Dans le cas ou it change le lieu de son domicile, I'cmploy6 r6gulier b6n6ficie, sans perte de salaire, d'un 
permis d'absencc d'unc (1) joum6c a I'occasion du ddmdnagement. Cependant, it n'a pas droit de cc chef A 
plus dune (I) journ6c par annce. 

32.04 JURt: oU T[MOIN 

a) Dans le cas ou un cmploy6 cst appcl6 a agir comme jur6, I'Employcur combic la diff6rcnce cntrc le 
montant que 1'employd rgoit a cc titre cl son salairc horaire r6gulier pour les heures r6gulidres o6 it 
devait travaillcr. 

b) Dans Ic cas od un cmploy6 est appcld 5 t6moigner dans une affaire o6 I'Employcur est partie mais 
o6 I'cmploy6 nc I'cst pas ou dans unc aftaire ou I'Employcur ct I'cmploy6 font I'objet d'unc 
poursuite commune, 1'employd ne subit de cc fait aucunc perte do salaire pendant le temps qu'il est 
requis d'agir comme tel. Si la prdsence de 1'employ6 est requise en plus de la jou mie riguhire de 
travail, it cst r6mundr6 au taux du travail suppl6mcnlaire pour Ics heures ou sa pr6scncc est ainsi 
requise. 

C) La presente clause ne s'applique pas 5 I'employ6 qui est panic ou t6moin dans un arbitrage rcgi par 
la prdsente convention. 

32.05 CONGCS MOa1Lrs 

a) Un employ6 r6gulier a droit, sans perte de salaire, a deux (2) jours de cong6 mobile par ann6e. 
L'cmployd rdgulicr assujctti A I'horairc do 4 jours b6ndficic dune banquc do 15 hcures do cong6 
mobile. Un employ6 qui acquiert Ic statut d'employ6 rdgulicr au cours dune annde b6neficie de cc 
cong6 au prorata du temps qui reste A 6couler A partir du moment o6 cela se produit. 

b) Un employ6 r6gulier peut utiliser ses heures de cong6 mobile apr6s avoir obtenu I'autorisation de 
son sup6ricur imm&diat. 

32.06 a) Lorsqu'un employ6 doit s'absenter pour une des raisons pr6vues au prdsent article, it doit en aviser 
pr6alablement ct le plus rapidcmcnt possible son sup6ricur immddiat. Ucmployd doit foumir Sur 
demande de I'Employcur la preuve de 1'&vdnement qui justific I'absence sauf pour cc qui est d'un 
congd mobile pr6vu 5 la clause 32.05. 
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b) Les conges ne sont pas alloues s'ils coincident avec tout autre conge, absence ou vacances pr&vu a 
la pr&sente convention. 

ARTICLE 33 - JOURS FERIES 

33.01 L'Employeur consent a payer aux employes reguliers a temps complet les jours feries suivants comme s'ils 
avaient etc effectivcmcnt travailles 

• Jour do I'An 
• Lendemain du Jour de I'An 
• Lundi do Nqucs 
• Joumee nationale des patriotes 
• Htc nationals du Quebec 
• Fstc du Canada ou Ic vendredi suivant le l" juillet 
• Fete du Travail 
• Journee nationale de la v&ri(e ei de la reconciliation 
• Action de grace 
• Vcille de Nocl 
• Jour de NoO 
• Lendemain de Noel 
• Veille du lour de I'An. 

11 est entendu que le paiement d'un jour ferie vise par le present article est equivalent au nombre d'heures 
norntales de travail de 1'employ& rcgulier 5 temps complet. L'cmploye assujetti a I'horaire de 4 jours est 
rsmuncrc 7.5 hcures un jour fcric. 

33.02 Si un jour ferie coincide avec une journee non ouvrable, it est remis a la joum&e ouvrable qui precede ou 
qui suit immediatement le jour ferie. Si un jour ferie coincide avec le conge hebdomadaire d'un employe, it 
est remis a la premiere joumce ou it doit normalcmcnt travailler ou it est rcpris dans les trente (30) jours de 
calendrier qui suivent, aprss entente entre I'Employeur et 1'emplove concern&. 

33.03 a) L'employe regulier qui travaille pendant un jour ferie prevu A la clause 33.01 est remunere au taux 
double (200% de son salairc horaire rcgulier) en plus do recevoir paiement pour le conge f&ric ou de 
pouvoir faire remet(re le conge ferie S une date ultMeure apres approbation de son superieur 
immediat, nonobstant le nombre d'heures travaiMes. 

b) L'employe regulier dont I'horaire normal de travail coincide avec un jour de conge ferie qui 
survient un samedi ou un dimanche, prend efTectivcment sa joumce de conge f&ris Ic jour r&cl de 
survenance du conge ferie et it n'y a aucun report de conge ferie dans cc cas. Si 1'employe est 
appcle a travailler lors de la date reelle du jour ferie, it est alors remunere conformetnent aux 
dispositions sur is temps supplcmcntairc. Si I'Iroraire rcgulier de cc rn emc employe coincide avec le 
jour oit cc jour ferie est reports pour les autres employes, 1'employe a ('obligation de travailler et it 
est r&munsr& au taux de salairc regulier. 

33.04 Pour avoir droit au paiement d'un jour ferie prevu S la clause 33.0 1. 1'employs regulier doit etre present au 
travail le jour ouvrable complet qui prcccdc ct qui suit le jour ferie. 

Aux fins do I'application de cet article, sera considers comme prescnt au travail, 1'employ6 qui s'abscnte 
pour maladie ou pour toute absence prevue S la presents convention. 

Si le jour ouvrable correspond au debut ou 5 la fin d'un conge d'invalidits personnel ou professionnel, d'un 
conge sans traitement prevu a I'article 35 ou d'un songs autofinance prevu 6 ('annexe G, 1'employe sera 
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aussi considdrd comme prdscnt au travail. 

ARTICLE 34 - CONGES PARENTAU\ 

34.01 L'employee a droit a un conge de matemite dune duree d'au plus dix-sept (17) semaines commengant au 
plus tot trcize semaines avant la date prevue pour l'accouchement ct se terminant au plus tard dix-rcpt (17) 
semaines apres la date de I'accouchement. L'employee qui a accouchd a egalement droit au conge parental 
prdvu par la loi si elle est char&c des soins et de la garde du ou des nouveau-nds. 

34.02 Pour oblenir le conge do matemitd ou le conge parental pour coins et garde du ou des nouveau-nds, 
1'employ6c doit a 1'egard de chacun donner un preavis dcrit a I'Employeur au moins quatre (4) semaines 
avant la date du debut du conge. Si 1'employee prend de fagon consecutive le conge de matemite et le conge 
pour soms et garde du ou des nouveau-nds, elle pcut donncr un scul preavis. Autant que possible, chaque 
preavis doit informer I'Employcur de la dur& de 1'absence de I'cmploy& Le preavis donne en cc qui 
conccrnc le conge de malcmild doit de plus titre accompagnd d'un certificat medical attestant de la 
grosscsse et de la date prevue pour la naissance. 

34.03 Le ddlai do presentation du preavis donne en cc qui concemc le conge de matemite pcut dice moindre si un 
certificat medical atteste que I'employ& doit quitter son paste plus tut que prevu. En cas dimprcvu, 
1'cmploy6c cst, cn cc qui conccrnc le conge do matcrnitd, cxcntptdc do la fornalild du preavis, sous rdscrve 
de is production a I'Employcur d'un certificat medical attestant qu'elle devait quitter son emploi sans ddlai. 

34.04 Durant le conge do maicrnite et le congd parental pour soins ct garde du ou des nouveau-nds prdvus 3 la 
clause 34.01, 1'employec bendficie des garantics de la police d'assurance-collective aux memes conditions 
que si elle dtai( au travail, I'employde pouvant cepcndant choisir de ne pas bdn6cier de I'assurince-salairc. 
A moins d'entente 3 1'et7et contraire, 11'rnployeur pays la prime due par 1'employce ct cenc demicre lui 

rembourse celle-ci vets le quinzidme jour de chaque mois. 

34.05 a) L'employe qui doit prendre soin de son nouveau-n6 ou d'un enfant qui lui est confie en vue de son 

adoption en conlormite avec les loin rdgissant I'adoption au Quebec, a droit a un conge dune duree 
maximalc de soixante-trois (63) semaines. Pour oblenir cc conge, I'employd doit donncr un prdavis 

ecrit a I'Employcur autant que possible quatre (4) semaines avant la date do son depart. Lc prdavis 
doit informer I'Employeur de la duree du conge qu'cntend prendre 1'cmployc. 

~) L'cmployd qui desire prolongcr son conge de matcrnitc ou son congd parental pour soins ct garde 
du ou des nouveau-ks a droit 5 un conge sans traitement. Cc conge sans traitement est dune duree 
maximalc de douze (12) moil a compter du moment ou it ddbute. 

~) L'cmploye qui n'a pas informe I'Employeur, en vertu de la clause 34.02, do son desir de prendre un 
congd sans traitcmcni 5 la fin do son congd do matcmite ou do son conge parental pour soins et 
garde du ou des nouveau-nes doit 1'en informer par ecrit au moins deux (2) semaines avant la fin de 
son congd do matcmitd. 

3406 De plus, pour la duree des congds prevus 3 I'article 34 : 

• L'employd regulier 5 temps complet continue de cumuler I'anciennetd et les credits de vacances 

commc s'il dtait au travail. La progression salarialc annuelle (37.12) nest pas affectdc. 

• L'employe rcgulier 5 temps partiel continue de cumuler 1'ancienne1e et les credits de vacances selon 

la moyenne d'heures de 1'annee precedcnte. La moyenne d'heures est dgalcment utilisde aux tins du 

calcul do la progression salarialc pour touts la duree du conge. 
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34.07 a) Durant le cong6 de matemit6 prdvu a la clause 34.01, I'Employeur paie les primes d'invaliditd de 
courte et de longue durde. L'employee b6n6ficie des autres garanties de la police 
d'assurance-collective aux memes conditions que si elle dtait au travail, 1'employ6c pouvant 
cependant choisir de ne pas b6n6ftcier de ['assurance-salaire. A moins d'entente a I'cffet contraire, 
I'Employeur paye la prime due par I'employde et cet(e derriere lui rembourse Celle-ci vers le 
quinzi&me jour de chaque mois. 

b) Durant le cong6 parental, 1'employc bdndficie des garanties de la police d'assurance-collective aux 
memes conditions que s'i1 &tail au travail, 1'ernployd pouvant cependant choisir de ne pas bdndficier 
de I'assurance-salaire. A moins d'ententc a l'effet contraire, I'Employcur paye la prime due par 
I'employd et ce dernier lui rembourse Celle-ci vers le quinzieme jour de chaque mois. 

C) L'employ& r&gulier peut d&cider de maintenir sa contribution au regime de retraite tout au long du 
conge. Pour ce faire, I'employd fait des paiements mensuels. II est convenu que I'Employeur 
maintient sa contribution seulcmcnt si Pemploye contribue au regime. 

34.08 A ['occasion do la naissance de son enfant, 1'emplov6 rcgulicr a droit a un cong6 de trois (3) jours ouvrables 
sans perte de salaire. 

Ce conge peut Etre pris en tout temps entre le debut du processus de I'accouchemen( et le dixidme jour qui 
suit le retour de la m&re ou do I'cnfant a la maison. 

34.09 a) A la fin d'un cong6 prdvu au pr&sent article, I'employd doit titre r6install6 dans le poste qu'il 
occupait avant le d6bul du conge. Darts 1'cvcntualit& ou Ic poste aurait &t& aboli, les dispositions do 
I'article 15 (s6curit6 d'emploi) ou de Particle 16 (mise a pied et rappel au travail) s'appliquent selon 
Ic cas. 

b) A la fin d'un cong6 parental d'une dur6e d'au moins one ann6e, un employ& r6gulier peut obtenir 
sur demande on poste a temps partiel au scin de son service, dans la mesure ou ICs besoins du 
service le permettent dans le titre d'emploi, du service et du quartier g&n&ral ou travaille I'employ6. 
L'obtention d'un tel poste a temps particl est pour une duree d'au plus dcux ans. L'horaire do travail 
est de quatre (4) jours par semaine 5 raison de sept heures et trente minutes (7h301 par jour. 
L'employd doit formuler sa demande au moins six (6) semaines avant la date de fin du cong6 
parental. Tel employ& est assujctti a toutes ICs dispositions applicablcs 5 1'employ6 5 temps particl 
prdvues a la convention collective a 1'exception de la clause 5.01 d) et de la disposition sur le cumul 
de 1'anciennet6 oit I'employd continue d'accumuler de I'anciennet& commc s'il &twit a temps 
complet. Au terrne de la p&iode d6termin&e pour occuper ce poste a temps partiel, 1'employ6 
retoume au mdme poste qu'il dkenait a temps complet avant le debut du cong6 parental. Si 
I'employ& pose sa candidature et obtient un nouveau poste vacant au cours de ccttc p6riode, it perd 
les droits et privileges rattacMs a la presente disposition a compter de sa date d'entr&e en fonction a 
cc nouveau poste. 

A la fin d'un cong6 parental d'une dur&e d'au moins une ann6e, 1'employ6 r6gulier a temps partiel 
peut dormer one disponibilitd do 4 jours par semaine ct refuscr Ics offres do travail cxcMentaires, 
pendant une pdriode d'au plus deux (2) ans. 

34.10 L'Employeur informe ['employ& absent en raison d'un cong6 pr6vu au pr&sent article, a 1'exception de celui 
pr&vu 5 la clause 34.08 : 
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a) de tout affichage fait conformcment i Particle I1 si avant de quitter, ou pendant son absence, cc( 
employe I'a inform@ par ecrit de son interet i poser sa candidature sur un des postes qu'il indique ; 

b) de I'abolition de son poste ; 

C) de la formation qui est offerte en vertu de la clause 18.03 aux employes qui exercent le memc 
emploi que lui. 

ARTICLE 35 - CONGtS SANS TRAITEMENT 

35.01 a) Un employe ayant I an de service pout obtcnir un cong6 sans soldc pour unc p6riodc maximalc do 
douze (12) mois. 

b) L'cmploy6 qui &sirc obtcnir un cong6 sans solde dune semaine ct plus, doit cn faire la dcmandc en 
ligne a son superieur immediat en precisant les dates de debut et de fin du cong6 demande, en 
prcnant soin d'indiquer le motif du cong6. L'Employcur doit rdpondre dans Ics quinzc (15) jours 
ouvrables suivants la reception de la demande. L'Employeur autorise une telle demande si les 
exigences du service le permettent et si 1'employe peut etre remplacb. 

C) Un employe peut utiliser un cong6 sans solde pour agir i titre d'aidant naturel. 

d) Un employe ne peui utiliser un cong6 sans solde pour occuper un autre emploi, sauf s'il s'agit d'un 
emploi hors du Canada. 

35.02 A mains d'avoir eu I'autorisation do prolonger son cong6 sans traitement, ou 6 mains d'un empechement 
d6coulant do force majeurc, 1'employe est r6putc avoir rcmis sa d6mission r6troactivement a la date du 
debut du cong6 s'il nc revient pas au travail 5 I'&h6ance dudit cong6. 11 en est de memc s'il utilise le cong6 
sans traitemcnt 3 d'autres fins que ccllcs pour Icsquelles it lui a ete allouc. 

35.03 Lors de son retour au travail, I'Employeur reintegre 1'employe dans le poste qu'il occupait. Toutefois, si 
son poste a etc aboli, Ics dispositions de I'article 15 (s6curi(e d'emploi) ou de I'article 16 (mise n pied et 
rappel au travail) s'appliquent scion le cas. 

L'employc qui en fait la dcmandc par ecrit pout titre r6int6gr6 avant I'echeance de son cong6 sans traitement 
apr6s entente avcc I'Employeur. Toutefois, I'cmploye ayant 06 en cong6 sans traitcment pendant une 
p6riodc excedant quatre (4) mois est r6int6gr6 avant 1'echeance de son cong8 sans traitement 5 la condition 
qu'il fournisse i I'Employeur un prcavis ecrit d'au mains vingt (20) jours ouvrables. Tel preavis peut We 
foumi 3 partir du d6but du quatri6mc mois. 

35.04 Durant le cong6 sans traitement prevu a la clause 35.01,1'employ6 pout b6neftcier des garanties de la police 
d'assurance-collective dans la mcsurc oO it paic tour Ics finis, I'cmploye ne pouvant cependant Wneficicr 
do I'assurance-salaire. A mains d'entente a 1'effet contraire, tots les frais doivent etre avances par 
1'employ6 au moycn do ch6qucs postda(6s fait i l'ordre do I'Employcur pour la dur6c compl6tc du cong6 
sans solde, avant la prise effective de celui-ci. 

ARTICLE 36 - VACANCES 

36.01 La Oriode de rWrence est du I er mai au 30 avril. 

36.02 a) Au ler mai de chaque annee, les cr6dits de vacances d'un employe regulier sont determines 
suivant la duree de service continu 3 cette date. 
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b) Ces credits sont tels que ci-apres indiques pour Ies employes i temps complet travaillant sur une 
base do 1,950 hcures annuellement: 

SERVICE CREDITS DE VACANCES EN VIGUEUR 

CON IM AU I n  

 

MAI 

 

Moins de Un ( I) jour par mois remunere, sans exceder un maximum de 
deux 2 ans soixantc- uinzc 75 heures. 
Deux (2)ans Un jour et un quart (1'h) par mois remunere, sans exceder un maximum de 
ct moins do cent douze heures et dcmie (I i). 
six 6 ans 

 

Six (6) ans et Un jour et deux tiers (I' 3) par mois remunere, sans exceder un maximum de 
moins de cent cinquante (150) heures. 
trcizc 13 ans 

 

Treize (13) Deux jours et un douzieme (2 1 r 12) par mois remunere, sans exceder un 
ans ct plus maximum de cent quatre-vingt-scpt heures et dcmie ( I 87%:) ct un (1) jour 

 

par annee de service continu, soit sept heures et demie (7'/2) i compter de la 

 

quatorzieme annee, sans exceder un maximum de cinq (5) jours ouvrables, 

 

soit trente-rcpt heures ct demic (371/2) jusqu ' i cc quc I'cmployc attcignc la 

 

dix-huitieme annee d'anciennete, sans exceder un maximum de deux cent 

 

vin t-cin (225) heures. 

Ces credits sont Ids quc ci-apres indiques pour Ies employes i temps complet travaillant sur une 
base de 1,820 heures annuellement: 

SERVICE CREDITS DE VACANCES EN VIGUEUR 

CONTINU AU In 

 

MAI 

 

Moins do Un ( 1) jour par mois rcmunerc, sans exceder un maximum de 
deux(2)ans soixante- uinze 70 heures. 
Deux (2) ans Un jour et un quart ( I 'h) par mois remunere, sans cxcedcr un maximum de 
et moins de cent cinq heures et demic (105) 
six 6 ans 

 

Six (6) ans et Un jour ct deux tiers (I= 3) par mois remunere, sans cxcedcr un maximum do 
moins de cent quarante (140) heures. 
treize ( 13) an 

 

Treizc (13) Dcux jours et un douzieme (2 U12) par mois remuncrc, sans cxcedcr un 
ans et plus maximum de cent soixante-quinze (175) heures, et un (1) jour par annee de 

 

service continu, soit sept (7) heures 5 compter de la quatorzieme annee, sans 

 

cxcedcr un maximum de cinq (5) jours ouvrables, soit trente-cinq (35) 

 

heures jusqu'i cc que 1'employe atteigne la dix-huitieme annee 

 

d'anciennetc. sans exceder un maximum de deux cent dix 210) heures. 

c) Aux fins du prescnt article sont inclus dans la notion d'hcures regulicres rcmuncrces toutcs Ies 
absences remunerees prevues a la presence convention collective, Ies invalidites de courte durce 
ainsi que, pour une periode maximale de vingt-six (26) scmaines, dans Ie cas d'un conge cn raison 
dune lesion ou d'une maladie professionnelle. 

~) L'employe se voit payer le credit de vacances auqucl it a droit i son salairc horaire regulier. II est 
entendu que le credit de vacances paye a un employe ne peut equivaloir a moins de : 
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• 4% du salaire gagn& au cours de la p6riode de reference, s'il compte moins de cinq (5) ans 
de service continu, 

• 6% du salaire gagn6 au cours de la p&riode de r&f&rcnce, s'il compte cinq (5) ans et plus et 
moins de dix (10) ans de service continu. 

• 8 % du salaire gagn& au cours do la pModc do rcfcrcncc, s'il compte dix (10) ans ct plus 
de service continu. 

La periode do rcfcrcncc est du I er mai au 30 avril. 

g) Tout employe qui a acquis plus de credit de vacanccs clue ceux mentionn&s a la pr&sente clause Ies 
conscrvent jusqu'a cc que Ies nouveaux credits inscri(s aux tableaux qui precedent s'appliquent, 
tenant compte du service continu de 1'employc a chacun des I cr mai. 

36.03 a) L'employ& peut prendre ses vacances do fagon consecutive ou non. 

b) Entre le I er juin et le 31 aun(, 1'cmploy& peut prendre un maximum de quinze (15) jours ouvrablcs 
de vacances a moins que des ouvertures existent a la suite de I'application de la clause 36.05. 

36.04 a) Au plus lard le I" man. I'Employcur affiche dans chaque service, daps chaquc quartier g6n6ral, one 
lisle des employes rcgulicrs par ordre d'ancicnnct& de chacun suivant la dcmicrc lisle d'ancicnnctc 
qui a etc affichce et du credit de vacances auquel chacun a droit. Celle lisle esl accompagnee d'unc 
feuille sur laquelle chaque employ& indiquc ses choix conformBement a cc qui suit. Les employes 
disposent d'un temps &gal pour faire lours choix de vacances, en fonction du quantum disponible. 
L'cmploy& absent pour on des motil's pr6vus a la convention collective est infomu par I'Employcur, 
afin de faire son choix do vacances en fonction de son rang d'anciennct&. 

h) Lors do la premiere rondo de choix do vacances. I'cmploy6 r6gulicr indiquc un maximum de qualre 
(4) blocs de vacances (maximum de cinq (5) jours ouvrablcs chacun). 

Lors do la seconde rondo do choix de vacances, 1'employ6 r6gulicr indiquc ses blocs de vacanccs 
(maximum de cinq (5) jours ouvrablcs chacun) pour Ies credits qui lui rests. 

C) Les choix des vacances doivent ctre complet6 avant le 15 avril de chaque annce et I'Employeur 
affiche au plus lard le Ier mai la repartition des vacances octroy&es, afin de permettre aux employes 

do connaitre Ies dates de leurs vacances. 

d) La prise do journ&cs non-consccutives de vacances, de cong6s f6ri&s, de cong6 mobiles, de cong6s 
de reprises de temps supplernenlaires mis en banque ou encore dune joum6e de conge sans solde 
nc pcut avoir pour effet d'emp6cher I'octroi dune semaine complete de vacances a on autre 
employ6 et cc. quelle que soil I'anciennelc de cc demier. 

C) Le 15 mai de chaque ann&c, I'Employcur a(Tiche et maintient on quantum do possibilks do 
vacances afin de pennettre la planification des droits de vacances restantes. 

f) 11 est entendu que Ies parties coilaborent tors de la p&riode d'octrui de vacances pour &viler Ies vides 
dans Ies horaires de disponibilitc. 

36.05 L'Employeur detennine dans chaque service, pour chaque emploi de tous Ies quartiers gencraux Ies dates de 
vacances des employes en tenant compte 
• des besoins du service 
• de I'ancicnnet& de 1'employ& ; 
• de la pr&f&rcnce exprim6c par 1'employ6. 
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36.06 L'Employeur change Ics dates de vacances d'un employe qui lui en fait la demande par ccrit en autant que 
les dates de vacances des autres employes soient respectees et en tenant compte des criteres prevus a la 
clause 36.05. 

36.07 Dans le cas de deces d'un employe, 1'Employeur verse 6 ses ayants droit ou a ses heritiers legaux les credits 
de vacances accumules. 

36.08 Un employe pcut fractionner un maximum de cinq (5) jours ouvrables en joumces scparces. 

L'cmploye pcut prcndre chacunc do ccs joumces apres avoir obtenu 1'autorisation do son supericur 
immediat. Cc dernier tient compte des criteres prevus a la clause 36.05 dans la prise de sa decision. 
Une semaine composee de jours de vacances et de jours ferics est comptabilisee comme un bloc au sens de 
la clause 36.04 b). Ces jours de vacances ne sont pas consideres comme des jours fractionncs. De plus, les 
jours feries sont observes le jour occurrent. 

36.09 a) Un employe incapable de prendre ses vacances 5 la periode prevue pour raison de maladie, blessure 
ou lesion professionnelle survenue avant le debut do sa periode de vacances pout reporter ses 
vacances a unc periodc ultcricure sur presentation a I'Employcur d'un ccrtificat medical attestant de 
sort incapacitc. Les vacances de ]'employe sont alors reportees a une periode ulterieure apres 
entente entre I'Employcur et 1'employc conccmc. 

b) L'employe hospitalise pour au moins une semaine 6 la suite d'une maladie ou d'une blessure 
survenue durant sa periodc de vacances pout reporter le solde de ses vacances a une periodc 
ulterieure apres entente entre I'Employeur et ['employe conceme. 

36.10 Uemploye qui, en vertu de la clause 36.02, se voit payer un nombre de jours de vacances inferieur au 
maximum auquel it aurait droit en fonction de sa duree de service continu peut prendre sans traitement la 
balance des jours de vacances auxquels it aurait droit en vertu de cette clause. 

ARTICLE 37 - DESCRIPTION ET CLASSIFICATION DES EMPLOIS 

37.01 La description d'un emploi cst indicative et non limttative. Elie indiquc a 1'employ6, do fa,on gcncralc, Ics 
principales responsabilitcs de son emploi. Elie sert egalement de base a la classification de 1'emploi. 

L'employe qui accomplit une partie substantielle des principales responsabilitcs de la description de son 
emploi est repute exercer 1'emploi. 

37.02 La classification des emplois existant 5 la date de signature de la presente convention est mentionnce a 
I'anncxc u D ». Ces emplois sont decrits a ]'annexe « E Y). 

37.03 Lorsqu'un nouvel emploi est crce ou lorsqu'un emploi existant est substantiellement modific, I'Employcur 
enumere de fason generate les principales t6ches caracteristiques et determine la classification de 1'emploi. 

L'Employcur proccdc a I'affichage du poste confotmement a I'article 11, cn indiquant la classification qu'il 
a determines. S'il n'y a pas d'entente avec le Syndicat en ce qui conceme la description de 1'emploi et sa 
classification, I'Employcur proccdc 5 1'affichage en indiquant sur la description de I'cmploi la mention 
u nowt-ofcielle n, 

37.04 11 cst du ressort du comitc des relations do travail, agissant comme comitc de classification : 
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a) do discuter do la description ct do In classification d'un nouvcl cmploi qui a W crde et do faire Ics 
recommandations appropriees a I'Employeur; 

b) de discuter de la description (annexe « E u.) et de In classification d'un emploi (annexe a D ») qui a 
eta substantiellement modifie et de faire les recommandations appropri6es a I'Employeur. 

37.05 a) Dans le cas oil un employ6 constate : 
1) clue I'cnscmblc des !aches qu'il accomplit ne refl6te plus ou daborde sa description 

d'emploi, ou 
2) quc I'cmploi qu'il cxcrcc a 6t6 substanticllcment modifi6 par I'Employcur, 

it peut soumcttre un grief en vertu de la procedure de reglement des griefs et d'arbitrage. 

b) Dans le cas oil le Syndicat nest pas d'accord avec la classification diterrnindc par I'Employcur 
pour un nouvcl cmploi qui a 616 crdd, it peut soumettre un grief en vertu do la procedurc de 
reglement des griefs el d'arbitrage. 

37.06 Tout changcmcnt do In classification qui rdsulte d'unc entente ou d'unc d6cision arbitrale ct qui entraine un 
r6ajustement de salaire retroagit i In date oa 1'employe a commenc6 a exercer cc nouvcl emploi. 

37.07 L'arbitre qui dispose d'un grief soumis en vertu de In clause 37.05 doit determiner In classification adequate 
de !'emploi visa par le grief a partir de In classification des emplois existants. 

37.08 Lorsqu'un grief est soumis en vertu de In clause 37.05, un employ6 membre du comi16 de classification 
pcut, aprds avoir avis6 son supdrieur imm6diat des motifs ct do In durdc approximative de son absence, 
prendre un temps raisonnable, sans pcnc de salaire, pour verifier les taches d'un employd sur les lieux de 
travail en presence d'un rcpr6seniant de I'Employeur membre du comiti de classification. 

37.09 Lors dune promotion a un cmploi dune echelle salariale superieure, obtenu par affectation temporaire ou 
suite a I'obtcntion d'un cmploi vacant affichd, le taux horaire r6gulicr do I'cmploy6 est ajuste do fagon 5 cc 
qu'il rLgoivc Ic plus 61ev6 des deux monlants suivants, sans exceder le maximum do In nouvelle 6chelle 
salariale : Ajustement de cinq pour cent (5 %) de son faux horaire courant ou, it se voit accorder le taux 
horairc minimum do la clause salarialc do I'cmploi oa it cst promu. 

Dans Ics douzc (12) mois suivant unc promotion, si un employd obticnt par affrchagc un poste vacant d'unc 
achclle salariale de mime valeur 5 celle qu'il detenail avant sa promotion, it rcgoit alors le mame faux 
horairc quc cclui qu'il avail avant sa promotion initialc, plus tout njustcmcnt do salaire qu'il aurait cu dans 
Ic poste avant sa promotion conformement aux dispositions des clauses 37.12 et 38.01. 

L'cmploy6 qui obticnt un poste dans un cmploi dune dchcllc salarialc sup6ricurc suite a un afftchagc, apr6s 
avoir et6 affect6 temporairement a cet emploi pour unc piriode continue ou non de plus de douzc (12) mois 
a I'int6ricur des trente-six (36) moil precddant I'affichage, voit son exp6riencc rcconnuc dans 1'emploi, pour 
fins de progression salariale. Ainsi, I'ajustemcnt salarial au moment de sa promotion est ajusti 
conformiment i cc qui est pr6vu ii I'article 37.12. 

La progression salarialc d'un employ6 qui est affcct6 tcmporaircmcnt 5 un cmploi d'unc 6chcllc salarialc 
superieure, pour une periode de plus de douzc (12) mois A I'int6ricur des trente-six (36) mois pricedant 
I'affectation, se poursuit jusqu'au maximum de ['dchcllc salarialc de I'cmploi occupd en affectation 
temporaire. A la fin de I'affectation temporaire, le salaire de I'employe qui retourne au poste qu'il occupait 
avant son affectation temporaire est ramene au taux applicable comme s'il n'y avail pas eu d'affectation 
temporaire. 

Dans le cas d'affectations temporaires multiples dans un meme emploi, les periodes d'affectation 
accumuldes au cours des trente-six (36) dcrnicrs mois avant Ic debut d'unc affectation scront rcconnucs 
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pour determiner le salaire au moment do I'affectation. Ainsi, I'ajustement salarial au debut de ('affectation 
est ajuste conforncment 5 cc qui est prevu A I'article 37.12. 

La presente clause ne s'applique pas aux techniciens installation-service affectes dans le soul but d'assumer 
la disponibilite au sens de I'article 31.04. 

37.10 Lors dune mutation A un emploi d'une echcllc salariale egale a Celle do 1'emploi gL'il occupe, obtenu par 
affectation temporaire ou suite a I'obtention d'un emploi vacant affiche, 1'emplove maintient son taux 
horairc. 

37.11 Lors d'unc retrogradation a tin emploi d'unc echcllc salarialc infericure, obtcnu A la suite de I'obtention 
d'un emploi vacant afTiche, le taux horaire regulier de 1'employe est diminue de cinq pour cent (5 %). Si le 
taux horaire regulier excede le taux horaire maximum de la nouvelle echelle salariale, it resoit alors le taux 
horaire maximum do la nouvelle echcllc salariale. Toutefois si avant la retrogradation Ic salaire do 
1'employe excede le taux horaire maximum de la classe salariale de son nouveau poste, it regoit alors le taux 
horairc maximum do la classc salariale do cc nouveau poste malgrc quc cet ajustcmcnt du taux horairc soit 
inferieur a 5%. Dans les douze (12) mois suivant une retrogradation, si un employe obtient par affichage un 
poste vacant d'une echelle salariale de meme valour 5 Celle qu'il &tenait avant sa retrogradation, it rcgoit 
alors le mcme taux horairc que cclui qu'il avait avant sa retrogradation initialc, plus tout ajustcmcnt do 
salaire qu'il aurait eu dans le poste avant sa retrogradation confortnement aux dispositions des clauses 37.12 
ct 38.01. 

37.12 L'employe regulier i temps complet en progression dans les 6chelles de salaire devient eligible i progresser 
de cinq pour cent (5 °o) apres unc periode de douze (12) mois travailles apres sa date d'embauche ou sa 
demiere date de progression salariale ct cc, jusqu'a cc qu'il atteigne le maximum de son echelle salariale. 
Cette progression est rctardec si 1'employ6 a etc absent sans salaire du travail en raison d'unc liberation 
prevue a la clause 8.09, d'une mesure disciplinaire non contestee, dune mesure disciplinaire confirmce ou 
reduite a Poccasion d'un arbitrage ou d'une entente, dune mise a pied, d'unc absence pendant laquelle it a 
bcncficic de I'assurance salaire de courte ou de tongue durce ou de prestation de la Commission des 
normes, de 1'equite, de la sante et de la securite du travail (CNESST) pour plus de vingt (20) semaines, d'un 
congc sans traitement ou d'un conge autofinancc (diffcre). Dans I'un ou I'autre de cos cas, la progression 
salariale est retardee d'une periode de temps equivalente it Celle de I'absence. Pour 1'employe regulier a 
temps partiel, la progression salariale se fait lorsque son nombre d'hcures regulieres travaillees est @gal A 
1 950 hcures. 

ARTICLE 38 - SALAIRES ET PAIEMENT DU SALAIRE 

38.01 a) Les echelles salarialcs correspondantes aux emplois existants A la date do signature do la presente 
convention sont inscriles A I'annexe D. Les valeurs des echelles son( inscrites A I'annexe F. 

b) Le taux de salaire horaire de base de 1'cmploye ainsi que les echelles salariales de l'annexe F en 
vigueur a la date de la signature de la presente convention collective sont majores retroactivement 
sur tour les gains A compter du I"janvier 2022 do 4 %. 

Le faux do salaire horairc do base do 1'employe ainsi clue les echelles salarialcs do I'annexc F en 
vigueur le 31 decembre 2022 sont majores A compter du I"janvier 2023 de 3 %. 

Le taux de salaire horairc do base do 1'employ6 ainsi que les cchellcs salarialcs do l'annexe F en 
vigueur le 31 decembre 2023 sont majores A compter du 1"janvier 2024 de 3 %. 
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Le taux de salairc horaire do base do I'cmployd ainsi quc Ics &hellcs salarialcs do I'anncxc F cn 
vigueur le 31 decembre 2024 sont majores 3 compter du I ' janvier 2025 de 2,5 %. 

Le taux de salaire horaire de base de 1'employ6 ainsi que Ics dchelles salariales de 1'annexe F en 
vigueur le 31 d6cembre 2025 sont majores ii compter du I" janvier 2026 de 2,5 %. 

38.02 Lc salairc do 1'cmployd cst d6posd A ('institution bancairc do son choix normalcmcnt Ic jeudi a toutcs Ics 
deux semaines. La paie versee le jeudi 1'est pour les deux semaines prdcddentes avec un &calage dune 
scmainc. 

38.03 Si un r6ajusternent en plus ou moins doit titre fait, ii peut titre fait au tours des semaines subs6quentes apr6s 
entente avec 1'employ6 conccmd. 

38.04 L'Employcur maintient le syst6me actuel relatif aux informations donn6cs aux cmploy6s au sujct do Icur 
paie et ne peut le modifier qu'ii In condition d'y apporter des amdliorations. L'employeur fournit toutes 
informations relatives aux banques de temps, sur chaque paie des employ6s. 

La r6mundration du temps supplementaire est normalement versde avec In paie pour In p6riode qui suit celle 
pendant laqucllc Ole a 616 gagn6c. 

38.05 Advenant une crrcur sur In paie Celle-ci est corrig&c aussit6l que possible, I'Employeur devant s'entendre 
avec I'cmploye conccmd, s'il y a lieu. Si 1'erreur est au d6savantagc do I'cmpioy6, 1'Employcur doit daps Ic 
courant du jour qui suit celui o6 la paie a etd vers6e lui avancer le montant qui lui est dd dans la mesure o6 
cclui-ci cxc6dc 50,00 S. 

ARTICLE 39—ANNEXE ET LETTRE WENTENTE 

39.01 Chaque annexe et chaque lettre d'entente font panic intdgrante de In prdsente convention. 
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ARTICLE 40 - DURI;E DE LA CONVENTION 

40.01 La pr6sente convention entre en vigueur i la date de sa signature. 

40.02 La presente convention est conclue jusqu'au 31 d6cembre 2026. Toutcfois, Ole dcmcurc cn vigucur pendant 
le temps des n6gociations en vue de son renouvellement et cc, jusqu'i I'entr6e en vigueur d'une nouvelle 
convention conform6ment au Code canadien du travail, sous r6scrve des droits des parties en vertu de cc 
demier. 

EN FOI DE QUOI, I'Employeur et le Syndicat ont conclu et signe cette entente le 14 d6cembre 2022 . 11 en est de 
memo pour Ics Icttres d'entcnte do la prescnte convention. 

Maric-Pascale 

 

Daniel Boisvert 

Wrio Fontaine f 16116- LUu L.6 w  
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ANNEXE A- PRL`CONIPTE DES COTISATIONS SYNDICALES 

Trois-Rivi6res,le (date) 

Syndicat canadien de la Fonction publique, 
section locale 3624 
(adressc) 

Au soin de : _, sccretaire-trisorier(6re) 

Objet : Pr6compte des cotisations syndicates 

Madame, Monsieur, 

Relativement 3 I'objet mentionn6 en litre, veuillez trouver joint a la pr6sente un ch6que do S pour Ic mois 
dc_ 

Au cours du mois de I'Employeur avait 5 son service employ6s syndiques travaillant ii 
temps complct ct employ6s syndiques travaillant 5 temps particl. 

Au cours de cc mois. S a etc verse en salairc rcgulicr aux employ6s syndiques travaillant a temps 
complct et S a iti vcrs6 en salairc rigulier aux employes syndiques tmvaillant 3 temps partiel. 

Vous trouverez igalemem joint a la prisente une listc des employes syndiques pour Ic mois de le 
nombre des heures riguli6res travaill6cs par chacun et le montant des cotisations rctenues sur le salaire de ces 
cmploycs. 

Cogeco Connexion Inc. 

par 
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ANNEXE B — LISTE D'ANCIENNETE 
Au 31 decembre 2021 

SERVICE CENTRE DE GESTION DES RESEAUX 
■ Emp Nom complet Status Quarsler gentral Date 

d4mbawlis 
Thn d'emplol Ann6es Moll lours 

1197 

 

R6gWlar-temps plain Trois-R-v,Rrrs 19964008 Technician du centre de gestson des r6seaue 25 3 21 

1194 Rdgullar • temps plain Trots-R.neres 1999-05-31 Technlden du centre de gestion des rlseaus 22 6 24 

1791 ltegWlar - temps plain Troll Rivl6res 2003-04.23 Op6rateur du centre de gestson des r6seaue 18 6 14 

1199 RdgWlar - temps plain Troh-Riveres 2002-12.18 Technician du centre de geldon des nheaua 18 5 29 

1200 RegWlar - temps plain Trols-RM6res 2005.01.17 Op6rateur du centre de gesdon des rlseaua 16 10 la 

1747 Rlguber - temps plain Tmis•Riv4res 2006-01.31 Operateor du centre de gestlon des restate. 15 10 71 

1857 Regu1W - temps plain Trois-Rivieres 2006.05-29 Technlden du centre de gesnon des r6seaue 15 6 26 

1121 RegWlar - temps plain Trols-111M6res 2007.04.30 Technician du centre de gesnon des rheau. 14 5 11 

1196 IleSWlar - temps plain Trols-Ri Alrn 200610-06 Technician du centre de gestlon des r6seaue 13 1 2 26 

1195 86gullar - temps plain Trois-Rivieres 20083046 Operateur du cenue de gestim des i6saau. 13 2 3 

1253 Rlguller - temps plain Troll-Rlvllres 200609.29 Technkien du centre de gestbn des rheau. 13 0 1 25 

1240 R6gulier - temps plain Trois-Rivieres 2009.OS-20 Optirateur du centre de gestlon des r6seaue 12 2 1 13 

205359 RlgWtar • temps plain Troh-RIW6res 2015-01.19 Op6rateur du centre de gnnon des rlseaua 6 11 11 

205114 

 

RegWser - temps plain Trap-Rivllrn 2016.09.12 Oplrateur du centre de gestion des rlxaue 5 3 18 

205360 Rlgulier - temps plain Troh-Rivleres 2017.02-13 Oplcateur du centre de ge inon des r6seaua 4 10 16 

205362 Re{ulw • temps plain Trots-RWres 201742.18 Operateur du centre de gesnon des rlseau. 4 0 12 

205361 

 

B6gu1W • temps plain Troh-Rlvllres 201742.18 Op6nteur du centre de gesnon des rbeau. 4 0 12 

205195 

 

Reguller • tempt plain Troll-Rivieres 2020-09-28 Operoleur du cantle de gestlDn des rlseaus 1 3 1 

SERVICE DE LA CONCEPTION 
9 6mp Nom complet statue tluartlar glnhal Data 

d'eenbauche 
Thine d'empbl Annles M041 lours 

1312 

 

Rlgulser • temps plain Troh-Rivllres 1988-05.24 Concepleur reseaus de tlllcommunkadon 32 5 24 

1273 Rdgulser-temps plain Trois-Rivikres 1993-08.16 Concepteur rheaul tle tNecommunlcallon 28 3 10 

1274 flegulier - temps plain Troia Rlvkres 1993.10.75 Concepteur rdseaus de tNlcommunicatlon 27 11 18 

1441 Rlgulkr • temps plain Trots-RIAres 1994-11-14 Prlpose aux drelts de passage 26 8 11 

1885 Regu5cr-temps plain Trots-RiAfes 1996-06.19 Conceptaur reseaue de telecommunlonon 24 a 24 

1512 Rdgulser temps plain Trod Rivkres 1998.0601 Concepteur r6xaur de telecommunication 23 7 7 

1511 R/gulier - tempt plain Troh-Rivllres 1998-05-I0 Concepteur nemesia de Mkornmunicadon 23 0 is 

1271 Reguber - temps plain Trols-plvkrn 2000-05.24 Concepleur rexaua de t4lecommumcanon 21 7 l8 

1448 R6guber - temps plain Trolvitivitres 2000.12-05 Pr6posii aux drotts de passage 71 1 5 

1430 Rlguker • temps Mein Trots ltivWes 2004.04-14 Concepteur rlseaux de tekcommunkatbn 17 3 3 

1151 R6guber • temps Mein Trots-Rivkres 2007-02.19 Conceptaur reseaua de tdecommunlotson 14 9 27 

1116 Reguber - temps Mein Trols-Rividres 2007.05.28 Concepleur reseatra de tllecommunkation 14 3 29 

1630 Reguber - temps plain Trols-RiAres 200741-0S Concepteur r6seaus de telecommunication 14 1 13 

1861 Reguller - temps Mein Trots-Rivteres 2007-05.28 Concepleur r6seaue de tel6mmmunlcatlon li 0 0 

1119 R6gu1jer • temps ple-n Trois-Rivieres 2008-05.20 ConceDteur rlxaua de tki6communlcarlon 13 7 17 

1118 RQguller - temps Main Trots-Rivkrn 2008.OS-20 Concepteur rlsem de telecommunication 13 7 17 

205255 Rlgulier temps Mem Trots RFAlres 2010 04 06 Prlposii aua drops de passage 11 8 25 

205266 RFguller • temps Mein Trots Rivlern 2011.03.22 Concepteur rlseaua de Olecommunktion 10 4 9 

4318 Reguber - temps partial Trois-RlvWes 2012.04.30 Pr/pose aua drops de passage 9 3 24 
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ANNEXE C — RELEVE DE CONDITIONS DANGEREUSES OU D'ATTEINTES .A LA SANTE 

Le foraudaire ilectronique doit titre rempli via la platt-forme Complyworks. Les images ci-dessous sort d titre 
indicatif seulentent. 

[tape I : Se rendre dans vos applications Googlc afin de trouvcr le lien very la plateformc Complyworks 

CGO File ... Cloud Print ComplyW... 

Ewpe 2 : Remplir le fonnulairc en ligne 
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ANNEXE D — CLASSIFICATION DES EMPLOIS — GROUPE TECHNIQUE 

A - Service centre de gestion des riseaux 

CLASSE Emmois 
1 O irateur du centre de gestion des riseaux 
2 Technicien du centre de gestion des riseaux 

B - Service de Is conception 

CLASSE Emmoi 
1 Prdpos6 droit de paSsage 
2 Conce teur auxiliaire riseaux de telecommunication 
3 Technicien conce teur riseaux de telecommunication 

C - Service de Is programmation communautaire 

CLASSE Emmoi 
I O erateur cn diffusion 
2 Joumaliste 
2 Technicien-diffuseur 
3 Joumalistc videastc 
4 Technicien a la production 

D - Service riseaux de telecommunication 

E - Service technique 

CLASSE Emmoi 
I Technicien installation-service 
2 Tcchnicicn g6kral 
3 Technicien de riseau 

F - Service de 1'approvisionnement 

CLASSE EmPwj 
I Commis rice tion / ex edition 
2 Pr6posb do quartier g6n6ral 
2 Commis aux achats 
3 Ma asinier 

G — Video numirique 

CLASSE EMPLOI 

I Tcchnicicn vidio numiri ue 

74 
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ANNEXE E - DESCRIPTION DES EWLOIS - GROUPE TECHNIQUE 
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OPERATEUR DU CENTRE DE GESTION DES RESEAUX 

Nature de 1'emploi 

Le titulaire effectue la surveillance de differents services ou reseaux de telecommunication (HFC, ATM, SONET, 
Internet, IP, etc.). II coordonne les interventions cffcctuccs sur les differents services ou rescaux. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'ex6cution de son travail appuic l'objectif ultime qui est d'offrir 
un excellent service a la clientele actuelle et potentielle de 1'entreprise. 

I. EtTectue la surveillance de differents services ou rescaux de telecommunication (HFC, ATM, SONET, 
Internet, IP, etc.). 

2. Analyse les problemes et coordonne les activites de reparation des equipements, pieces ou accessoires, 
incluant les a liens », relics aux services ou aux rescaux de tciccommunication. 

3. Analyse le niveau de performance des reseaux de telecommunication et coordonne les activites requises 
pour son amelioration. 

4. Coordonne les operations reliees 5 l'entreticn dirige des reseaux HFC. 
5. Coordonne les interruptions des services ou des reseaux de telecommunication et en avise les intervenants 

concerrtes. 
6. Rcgoit les appels d'urgence, pose un diagnostic preliminaire quant aux problemes i prouves et refere les 

appels aux intervenants conccmcs. 
7. Realise 5 distance des essais d'equipernents et procede a la redaction et a ('interpretation des donnees 

recueillies. 
R. Assiste Ics techniciens dans I'analyse et la resolution de differents problemes. 
9. Procede a ('identification des lacunes des systemes de surveillance ou des processus connexes et en avise 

son supericur immcdiat. 
10. Effectue certains Iravaux de coordination avec des entreprises d'utilite publique ou d'autres intervenants 

lorsque requis. 
11.Complete ou rcdige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail cffcctuc. 
12. Lorsque requis, participe a la formation d'un nouvel employe. 
13.Assume touter autres taches s'assimilant aux principales responsabilitcs mcntionnccs a la presentc 

description d'emploi. Celle-ci est indicative et non ]imitative. 
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TECHNICIEN DU CENTRE DE GESTION DES RESEAUX 

Nature de 1'emploi 

Le titulaire effectue la configuration, la mise a jour, la programmation et 1'entretien des systemes de surveillance des 
diffcrcnts services ou rescaux do telecommunication (HFC, ATM, SONET, Internet, IP, etc.) ct cn cffectue la 
surveillance. II coordonne les interventions efffectuees sur Ics differents services et reseaux. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'execution de son travail appuie I'objectif ullime qui est d'offrir 
un excellent service a la clientele actuelle et potentielle de 1'entreprise. 

Principales responsabilites 

L Effectue la configuration, la mise a jour, la programmation le suivi et 1'entretien des systemes de 
surveillance des differents reseaux de telecommunication (HFC, ATM, SONET, Internet, IP, etc.). 

2. Ddterinine les paramctres de surveillance des diffcrcnts services ou reseaux de tciccommunication en 
collaboration aver Ics responsables des services ou reseaux conccrnds. 

3. Ef ectue la surveillance de diffcrcnts services ou rescaux de 1616communication (HFC, ATM, SONET, 
Internet, IP, etc.). 

4 Analyse les problemes et coordonne les activitcs de reparation des dquipcmcnts, picccs ou accessoires, 
incluant Ics « liens)), relics aux services ou aux rescaux de tciccommunication. Coordonnc la diffusion 
d'infomtations reliees aux interruptions des services aupres des intervenants concemds. 

5. Analyse le nivcau do perfomiance des rescaux do tciccommunication ct coordonne les activitds requises 
pour son amdbontion. 

G. Coordonne Ics operations reliees 5 I'cntretien dingd des reseaux HFC. 
7. Regoit Ics appcls d'urgcnce, pose tin diagnostic prdliminaire quant aux problemes dprouvcs ct rdfdre Ics 

appcls aux intervenants concernds. 
X. Realise a distance des essais d'cquipcmcnts ct procdde a I'intcrprctation des donnces recucilhcs. 
9. Assisic Ics autres techniciens dans I'analyse el la rdsolution de diffcrcnts problemes. 
10. Eflectue cenains travaux de coordination avec des entreprises d'utilitd publique ou d'autres intervenants 

lorsque requis. 
11. Procddc a ]'identification des lacunes des systemes de surveillance ou des processus connexes 
12.Complete ou rcdigc cenains rappons, fonnulaires ou autres documents relativemcnt au travail effectuc. 
13. Lorsque requis, panicipe 5 la formation d'un nouvcl crnployd. 
14.Assume routes autres taches s'assimilant aux principales responsabililds rmentionnccs a la prdscntc 

description d'emploi. Celle-ci esi indicative et non limitative. 
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PREPOSE AU\ DROITS DE PASSAGE 

Mature de 1'emploi 

Le titulaire execute diverses tithes de bureau at de secretariat afin d'assurer la coordination at la prise an charge des 
demander d'usage an commun des infrastructures des compagnies d'utilitc publique at des autres organismes. Les 
interventions visent l'obtention des permis et autorisations de droits de passage aupres des proprietaires 
d'infrasttuctures, des autoritcs municipales at gouvemcmentales at de proprictaires privcs, dans Its meilleurs dclais 
at conditions possibles pour permettre de conserver nos clients actuels at d'acqucrir de nouveaux clients. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant qua 1'ex6cution de son travail appuie I'objectif ultimo qui est d'offrir 

un excellent service pour la clientele actuelle et potentielle. 

Princiaales resoonsabilites 

1. Coordonne, prend an charge at fait le suivi des dcmandcs de permis des projets Cogeco at Its demander 
d'usage an commun des infrastructures des compagnies d'utilite publique at des autres organismes, incluant 
Its transferts d'attaches. 

2. Participe 5 la validation des plans de demandes, grilles de rcleves at documents d'ingenierie ainsi que les 

anciens permis accordes, a titre de contr6le qualitc. 
3. Fait le suivi ct met 5 jour I'ctat des dcmandcs de permis par Cogeco. Effectue Ics relances. Valide 

regulierement les normes applicables at analyse les coots des travaux preparatoires engendres. Participe 
activement at coordonne la resolution des embuches. Conteste [as refus et/ou les escalades. 

4. Communique at fait [as suivis requis avec les parties concernees pour I'obtention des perms, la facturation, 
la prolongation des permis, les precisions, les revisions, etc. 

5. Rc~oit, prend an comptc, communique at archive, les divers communiques techniques provenant des 
proprietaires de structures afin d'adapter les processus aux changements imposes. 

6. Effectue le traitement at Ic suivi des facturations an lien avec [as demandes ou avec I'inventaire des 
structures louees par Cogeco. S'assure de mettre a jour I'inventaire. 

7. Regoit, analyse, escalade at regularise, au besoin, les anomalies, suite a nos travaux ainsi qua les plaintes 
reques par Bell, Tcicbec, TELUS at autres proprictaires. 

8. Fait le suivi des demandes des tiers locateurs sur les structures de Cogeco, de la reception it 1'etape de 

['inspection finale an passant par I'analysc, I'cvaluation des frais, les communications at la facturation au 
requerant, tout an s'assurant d'avoir 1'evaluation de la capacite excedentaire. 

9. Rcdige at corrige des lettres, rapports ou autres documents. Rcpond aux dcmandcs do verifications at 
d'infomtations rakes aux projets. 

10. Maintient a jour les dossiers at en effectue le c[assernent. S'occupe de la corespondance. 
11. Lors de la vente ou de 1'achat d'infmstructures par Cogeco, effectue les communications at suivis 

necessaires avec les tiers at aupres des proprietaires de pares pour les transferts des permis at 

responsabilitcs. 

12. Participe, au besoin, a des reunions avec des representants de compagnies d'utilite publique ou d'autres 
organismes. 

13. Utilise les cquipements at les logicicls relies a 1'execution de scs taches. 

14. Participe 5 1'etablissement des procedures internes pour le suivi des demandes d'usage an commun. 

15. Complete ou rcdige certains rapports, formulaires ou autres documents relativentent au travail effectue. 

16. Lorsque requis, participe a la formation d'un nouvel employe. 
17. Assume toutes autres taches s'assimilant aux principales responsabilites mentionnees it la presente 

description d'emploi. Celle-ci cst indicative at non limitative. 
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CONCEPTEUR AUXILIAIRE, RESEAUX DE TELECOMMUNICATION 

Nature de 1'emploi 

Le titulaire planitie ct congoit les rescaux HFC. FTTH et fibres. II est responsable des extensions de reseau et des 

projets simples de m&me que les relev&s d'ingenierie associes. 11 peut assister un concepteur, r&seaux de 

tOdcommunication dans certaines t5ches. ❑ s'assure du respect des normes d'ing&nierie etablics pour tous les 

mandats qui lui son( confics. 11 rcgoit, gere et repond aux demandes des autres services. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'ex&cution de son travail appuie I'objectif ultime qui est d'offrir 

un excellent service a la clientele actucllc et polcnticllc do I'cntrcprisc. 

I . L-ffectue 1'6tude et la conception des extensions de reseau et la mise en plan des projets simples aff&rents au 

reseau. I I s'assure que lour realisation soit conform& aux nomies et standards requis 

2. Eticclue la mise 3 jour des plans, la creation, la gestion et I'archivage des dossiers des projets. 

3. R&pond et traue les demandes des clients intcmes dirig&es au service do la conception et Ics escalade au 

besoin. 

4. Le titulaire du poste effectuc, ou fait enectuer, des releves de structures de soulcnement, des releves civils et 

des releves de rescaux de telecommunications. 

5. Le titulaire effectuc, ou fait eticctuer, des calculs d'ing&nierie tots clue des calculs de charge de structures de 

soutcnement, des calculs do tirage de cables en conduits, ctc. 

6. Le titulaire fait des plans de demandes d'utilisation de structures et en prepare la documentation necessaire. 

7. Recucille les informations et donn&es leis que les releves de terrain et des infrastructures de soutcnement, 

les mesures et les plans de cadastre et d'architecture. 

8. Lorsquc requis, produit la lisle do materiel et do travaux. 

9. Utilise les &quipcments ct les logiciels relics a I'ex&cution de ses t5ches. 

10. Complete ou redige certains rapports, fomwlaires ou autres documents relatifs au travail effectui et cent a 

jour les bases de donnies. 

11. Effectuc certains travaux de coordination avec des entreprises Tutiht& publiquc ou d'autres intervenants. 

13. Lorsquc requis, participe 5 la formation d'un autre employ&. 

13 Assume touter autres t5ches s'assimilant aux principales responsabilitcs mentionnees a la present& 

description d'emploi. Celle-ci est indicative et non limitative. 
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TECHNICIEN CONCEPTEUR RESEAUX DE TELECOMMUNICATION 

Nature de 1'emploi 
Le titulaire congoit des plans pour le reseau HFC (hybride - fibre - coaxial). II assure le suivi et la relance des 
projets, la gestion de 1'ensemble du reseau HFC, incluant les equipements, pieces ou accessoires relies 5 celui-ci. 

Attitude client 
Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que Pexccution de son travail appuie I'objectif ultime qui est d'offrir 
un excellent service a la clientele actuelle et potentielle de 1'entreprise. 

Princilmles responsabilites 
I. Recueille les informations et donnees necessaires aux projets afferents au reseau HFC tel que les releves de 

terrain et des infrastructures de soutcnement, les mesures et Ics plans de cadastre et d'architecture. 
2. Effectue ou fail effectuer des visites sur le terrain clans le but de determiner Ics alternatives possibles 

conccrnant la localisation du rescau HFC. 
3. Analyse les donnees et les besoins, determine les contraintes, effectue les eludes comparatives, execute les 

calculs necessaires, propose des solutions et dresse un echcancier de realisation ainsi qu'un plan de travail. 
4. Effectue la conception et la mise en plan des projets afferents au rescau HFC et s'assure que [cur realisation 

soit confortne aux normes et standards requis. 
5. Effectue la mise a jour des plans. 
6. Elabore et prepare les documents necessaires aux appels d'offres et aux dentandes de soumissions et 

d'approvisionnement de materiels pour la realisation des difterents projets afferents au reseau HFC. 
7. Communique avec Ics autoritcs concernces pour I'obtention des permis requis. 
R. Effectue des etudes comparatives de plans concemant divers rescaux HFC. Effectue la creation, la gestion 

et I'archivage des dossiers des projets. 
9. Proccde a 1'6valuation des coots de materiel et de main-d'oeuvre des projets afferents au reseau HFC. 
10. Peut-titre appelc a participer ou a faire des releves de reseaux. 
11. Participe a 1'6tablissement et a 1'claboration des normes et standards requis et execute les calculs 

necessaires pour rencontrer ces normes et standards. 
12. Utilise les equipements et !es logicicls rclics 5 I'exccution de ses 15ches. 
13. Assure le suivi des projets et la gestion de 1'ensemble du reseau HFC et en informe son superieur immediac. 
14. Analyse les problemes et participe au processus de reparation des rescaux HFC. 
15. Assure ('optimisation de la qualitc des signaux clans toutcs ses interventions. 
16. Realise des preuves de performance et procede it la redaction et a ('interpretation des donnees recueillies. 
17.S'assurc d'avoir a sa disposition Ics equipements, Ics pieces ct Ics accessoires ct cn maintient F inventaire. 
18. Assiste les autres techniciens dans I'analyse et la resolution de differents problemes. 
19. Petit dire appcic 5 faire des inspections de chantiers et a assister a des reunions avec des representants do 

compagnies d'utilite publique ou d'autres intervenants. 
20. Execute certains dessins non relics au rescau HFC, par exemple: la disposition des equipements d'une tote 

de ligne, un plan de Ictc de ligne. 
21. Occasionnellement effectue l'installation, la mise en marche, la verification, 1'entretien, la reparation, la 

modification et I'ajustement des equipements, pieces ou accessoires relics au rescau HFC. 
22. Peut titre appelc a effectuer des travaux en etroite collaboration avec un technicien de reseau, un technicien 

du centre de gestion des reseaux ou un technicien reseaux de telecommunication, lorsqu'il est appcic a 
travailler sur des projets communs avec ces dcmicrs. 

23. Complete ou rcdige certains rapports, formu[aires ou autres documents relativement au travail effectue et 
tient 5 jour les bases do donnccs. 

24. Analyse les problemes relies aux services ou aux rescaux de telecommunication. 
25. Effectue certains travaux de coordination avec des entreprises d'utilite publique ou d'autres intervenants. 
26. Lorsque requis, participe a la formation d'un nouvel employe. 
27. Assume touter autres t5ches s'assimilant aux principales responsabilites mentionnees 5 la presence 

description d'emploi. Celle-ci est indicative et non limitative. 



COXYEATION COLLECTIVE ! GRot PE TECiingUE 81 

OPERATEUR EN DIFFUSION 

Nature de 1'emaloi 

Le litulaire proc6de a la mice en ondes de productions lelcvisuelles ou autres sur les canaux de NOUSTV, a la 
redaction et a la conception des messages du babillard 6lectronique. 

Attitude client 

Lc titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'ex6cutton do son travail appuie l'objectif ultimo qui est d'offrir 
un excellent service 5 la clientele actuelle et potentielle de 1'entreprise. 

Principalcs resoonsabilit6s 

1. Effectue Ics tachcs do diffusion qui lui sons confi6cs cn cc qui a trait a la programmation communautaire ou 
aux autres services d'origine locale. 

2. Prepare les cassettes et les segments video en vue de lour diffusion et en effectue le classement a 1'endroit 
appropric. 

3. S'assure de la qualite technique de la diffusion. 
4. Effcctuc I'cntrelicn pr6vcnlif sur Ics cquipcmcnts do diffusion. 
5. A partir des documents resus, stet cn page et met en onde les messages destines aux babillards 

6lectroniques a I'aide des logiciels approprics. 
6. Alimente Ic site Web en images, photos. textcs ou autres documents. 
7. Prepare ct programme la feuille do route do la programmation sur le serveur de diffusion. 
8. 12cgoit Ics documents t6lcvisuels, pr6parc et vuit a [cur exp6dttion subs&quente 
9. Effectue Ics copies des documents tclevisuels et s'assure de Ieur qualite technique 
10. Effectue le classement do documents et maintient Lill tnventaire de ceux-ci. 
11. Est appcl6 a r6pondre aux usegers concemant I'horairc do la progranunation. 
12. Occasionnellement, partictpe au transport et a ('installation d'6quipements de production ou de d6cors. 
13. Compl6te ou rcdige certains rapports, formulaires ou autres documents relativemcnt au travail effectu6. 
14. Lorsque requis, participe a la formation d'un nouvel employ6. 
15. Assume toutes autres t5ches s'assimilant aux principales responsabilites mentionn&s :i la pr6sente 

description d'cmploi. Celle-ci est indicative ct non limitative. 



CoKvEN77oN COLLECTim i GRouPE TEcuN(QUE 31i 

JOURNALISTE 

Nature de 1'emuloi 

Le titulaire effectue des tithes relives a la cueillette de l'information, i la verification de celle-ci, i la redaction des 
bulletins de nouvelles, i la scenarisation des tournagcs, i la preparation des montages, i la planification du 
dvroulement de ceux-ci et i la lecture en ondes des nouvelles. Le titulaire effectue I'animation, ('interview, les 
commentaires, la narration et la recherche. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'exicution de son travail appuie l'objectif ultime qui est d'offrir 
un excellent service i la clientele actuellc ct potcntiellc do I'entreprise. 

Principales responsabilitis 

1. Procede a la cueillene de l'information et i la verification de celle-ci en s'assurant de couvrir 1'actualite 
politiquc, municipale, policiere, culturclle, communautaire et sportive. 

2. Choisit les nouvelles devant faire ('objet dune diffusion. 
3. Dirigc, animc ou relic les diverses parties d'unc emission ct cn interview Ics participants. 
4. Contribue, par sa recherche, i ('elaboration d'emissions. 
S. Par ses remarqucs ou ses ref exions, fait l'interpretation, 1'evaluation ou I'analyse d'un sujet donne, dont it 

assume la preparation. 
6. Redige les bulletins de nouvelles et planifie le dvroulement de ceux-ci. 
7. Fait la lecture, la narration en ondes lors des Emissions d'information. 
8. Fait des reportages. Au prealable, effectue la recherche, rvdige la scenarisation et prepare les plans de 

montage. 
9. Prepare des elements afferents aux infographics. 
10. Alimente le site Web en images, photos, textes ou autres documents. 
11. Est appclE a faire des montages de rcportages, do topos ou d'entrcvucs. 
12. Utilise les iquipements et les logiciels relies i ('execution de ses tithes. 
13. Rvdige certain rapports, formulaires ou autres documents relatifs i son travail. 
14. Lorsque requis, participe i la formation d'un nouvel cmploy6. 
15. Assume toutes autres caches s'assimilant aux principales responsabilites mentionnees i la presente 

description d'emploi. Celle-ci est indicative et non limitative. 



CONVENTION COLLECTIVE i GRouPE TwnwguE 83 

TECHNICiEN — DIFFUSEUR 

Nature de In fooction 

Le titulaire proc6de i1 la mise en ondes de productions televisuclles ou autres sur Ies canaux de NOUSTV. 11 procede 
5 In redaction ct a In conception des messages du babillard elcctronique ct selon le cas cffectuc diffcrcntes niches de 
production, tout en offrant un service professionnel et des reponses adaptees aux besoins de sa clientele. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'execution de son travail appuie I'objectif ultime qui est d'offrir 
un excellent service a In clientele actuelle et potentielle de I'entreprise. 

Princioales responsabilites 

I. Assure le controle do In qualite technique des emissions diffusees. 
2. Prepare et programme In fcuilic do route do In programmation sur le scrvcur do diffusion. 
3. Eff'ectuc au besoin Ies (aches de diffusion ou de production qui lui sont confiees, lesquelles peuvent etre 

cx6cut6cs cn studio, au ccntrc do diffusion ou a 1'cxtericur du studio. Lcs tachcs de production ct do 
diffusion comprennent enlre autres In diffusion d'emissions, l'eclairage, In prise de son, In prise de vue, In 
magneloscopie, la synth6lisation d'ecriture, le montage, ('operation de logiciel d'infographie et In 
production audio. 

4. Prepare Ies cassettes de diffusion ct Ies segments vid6o ct en effectue le classement a 1'endroit approprie. 
5. Effectue I'cntrcticn prcvcntif sur Ics 6quipcmcnts do diffusion. 
6. Alimente Ic site Web en images, photos, lextcs ou autres documents. 
7. Resoit les documents tel6visuels, prepare ct voit a Icur expedition subsequente. 
8. Effectue Ies copies des documents t&visuels et s'assure de Ieur qualite technique. 
9. Effectue Parchivage de documents et maintient un inventaire do ceux-ci. 
10. Est appcl6 a r6pondre aux usagcrs concemant la programmation locale. 
11. Occasionnellement, par icipe au transport et a ('installation d'equipements de production ou de decors. 
12. Compl6tc ou r6dige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail effectue. 
13. Lorsque rcquis, participc a In formation d'un nouvcl cmploy6. 
14. Assume toutes autres tachcs s'assimilant aux principales responsabilit6s mentionnees a In pr6scnte 

description d'emploi. Celle-ci est indicative et non limitative. 



CONVEA71ON COLLECTivE GROUPE TEcimiQUF. 84 

JOURNALISTE - VIDEASTE 

Nature de 1'emnloi 

Le titulaire effectue des taches reliees a la recherche, la cueillette et la verification de I'information,a la redaction et 
la lecture des nouvellcs et reportages. Le titulaire aura a effectuer les entrevucs. le tournage ct le montage 
kcessaires pour la realisation des reportages et emissions d'information et 5 faire des presentations devant la 
camera. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'execution de son travail appuie I'objectif ultime qui est d'offrir 
un excellent service 5 la clientele actuelle et potentielle de 1'entreprise. 

Principales responsabilites 

1. Proccde 3 la recherche, la cueillette et la verification de ('information, en s'assurant de couvrir I'actuali(E 
locale (politique, aflaires municipales, Economique, culture, communautaire, sport, cic.). 

2. Choisit les sujcts devant faire ('objet d'un reportage ou d'une nouvelle. 
3. Fait l'interprctation, 1'6valuation ou I'analyse d'un sujet donne, dont it assume la recherche et la 

preparation. 
4. Dirige, anime ou relie les diverses parties d'une emission et fait les entrevucs avec les participants. 
5. Effectue le tournage (prise de son et prise de vues) des elements composant 1'emission ou segment 

d'6mission auquel it est affecte. 
6. Effectue le montage des elements composant 1'6mission ou segment d'emission auquel it est affecte. 
7. Prepare des elements affcrents aux infographies. 
8. Doi( deposer 1'cmission ou lc segment d'cmission dans lc gcstionnaire d'actifs de NousTV. 
9. Alimente Ie site web et les mcdias sociaux en images, photos, textes ou autres documents. Peut titre appel6 a 

faire des Facebook Live (publications en direct). 
10. S'assure do la qualitc technique des segments a diffuser dont it est responsable. 
11. Utilise les cquipements, les logiciels et applications relics a 1'ex6cution de ses taches. 
12. Peut ctre appelc a participer a I'Elaboration d'autres Emissions en cant qu'animateur ou journaliste-videastc. 
13. Rcdige ccrtains rapports, formttlaires ou autres documents rclatifs a son travail. 
14. Lorsque rcquis, participe a la formation d'un nouvel employe ou do stagiaires. 
15. Rcspecte les dclais pour la diffusion (les livrables). 
16. Veille 5 la bonne manipulation du materiel dons it a besoin pour ses functions. 



CONVEA770N C'OLL£C'r7VE GRo1'PE TE(71A7QUE 85 

TECHNICIEN A LA PRODUCTION 

Le titulaire assiste les utilisateurs dans (curs besoins de productions tcicvisuelles dans Ie cadre du Service de la 
programrnation communautaire. II effectue ditTerentes t5ches de production et, selon le cas, de diffusion qui lui sont 
confices relativement a la production et 5 la mise en ondes sur les canaux de NOUSTV tout en offrant on scrvicc 
professionnel et des rcponses adaptecs aux besoins de sa clientele. 

Attitude client 

Le tttulaire du poste doit avoir le souci constant que I'exccution de son travail appuic I'objectif ultime qui est d'offrir 
un excellent service a la clientele actuelle et potentielle de 1'entreprise. 

Principales responsabilitcs 

I. Effcctuc les caches de production el, selon le cas, do diffusion qui lui sont confices, lesquelles peuvent We 

executees en studio, au centre de diffusion ou a 1'exterieur du studio. Les lathes de production et de 

diffusion comprennent entre autres la diffusion occasionnelle d'crnissions, I'dclairage, la prise de son, la 
prise de vue. la rnagnctoscopie, la synthetisation d'ccriture, le montage, la realisation. I'operation de logiciel 

d'infographie et la production audio. 
2. Voit 6 la formation d'animatcurs reporters ou d'operatcurs d'cquipcmcros ou d'accessoires do production 

aupres des utilisateurs ct a apporter a ties derniers le soutien necessaire 5 la bonne marche de la production. 

3. Agit comme personne ressource 5 titre d'operatcur d'cquipements ou d'acccssoires do production ct de 

diffusion. 

4. S'assure de la qualitc technique des documents rcaliscs et lorsque requis, de la qualitc technique de 
diffusion. 

5, Voit 5 cc que les equipements du service soient propres et en bon ctat de fonctionnement. 
G. Effcctuc 1'entrcticn preventil' ct procedc aux reparations mincures sur les equipements ou accessoires do 

production et de diffusion. 
7. Alimente le site Web cn images, photos, textes ou autres documents. 
9. Rcgoit les documents tcicvisuels, prepare ci voit, au besoin, 5 Icur expedition subscquente. 

9. Effcctuc le classement de documents cl maintient un inventaire de ceux-ci. 

10. Effcctuc la confection do decors. 

11. Participe au transport et a ('installation des equipements ou accessoires de production et des decors. 

12. Coordonne ('utilisation des equipements el des accessoires disponibles cntre Ics ulilisa;curs. 

13. Peut titre appcic a collaborer a des travaux de recherche et do redaction de textes aux fins d'animatton, de 

narration, d'analyse. do reportage ou d'interview. 

14. Pcut Eire appcic a effectuer des dcmarches de sensibilisation aupres des utilisateurs potentials. 

15. Complctc ou rcdigc certains rapports. formulaires ou autres documents rclativcmcnt au travail Effcctuc. 

16. Si rcquis, rcdigc, congoit, met en page et met en onde les messages destines aux babdlards clectroniques a 

I'aide des logiciels approprics. 

17. Lorsque rcquis. participe 5 la formation d'un nouvcl cmployc. 
18. Assume toutes autres t5ches s'assimilant aux principales responsabilitcs mentionnees a la presente 

description d'cmploi. Celle-ci est indicative et non limitalivc. 



COA'NEATIOK COLLECT!{'£ GwO PE TEc l we ! E M 

TECHNICIEN RESEAUX DE TELECOMMUNICATION 

Nature de 1'emploi 

Pour l'ensemble des r6seaux de t616communication, le titulaire analyse les problemes relies aux services ou aux 
r6seaux de telecommunication. 11 effectue la surveillance, l'entretien, la r6paration, la modification, I'ajustemeni et 
la mise en marche des 6quipements, pieces ou accessoires relies aux services ou aux r6seaux de tel&ommunication 
ct situ6s notammcnt aux t&tcs de ligne, aux sites do r6ception ou do r6p6tition ct dans les salles do 
telecommunication. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que I'ex&ution de son travail appuie l'objectif ultime qui est d'offrir 
un excellent service a la clientele actuelle et potentielle de 1'entreprise. 

Principales responsabilit6s 

I . Analyse Ics problemes rcUs aux services ou aux reseaux de telecommunication. 
2. Effectue la verification, 1'entretien, la r6paration, 1'ajustement et la mise en marche des 6quipements, pieces 

ou accessoires rclids aux services ou aux r6seaux de telecommunication, situcs notammcnt aux tdtes de 
ligne, aux sites de reception ou de r6p6tition et dans les salles de telecommunication. 

3. Effectue !'installation, la configuration, la relocalisation et la verification des 6quipements, pi6ces ou 
accessoires rcli6s aux services ou aux r6seaux do 1616communication. 

4. Effectue les travaux n6cessaires a la mise en marche des 6quipements, pieces ou accessoires relies aux 
services ou aux r6seaux do telecommunication. 

5. Assiste les autres techniciens dans ('analyse ei la r6solution de diff6rents problemes. 
6. S'assure du bon fonctionnement des 6quipements de test. 
7. Assure le suivi et la gcstion des mises a jour des syst6mcs sous sa responsabilit6. 
8. Effectue la pr6paration d'6quipements, de pieces ou d'accessoires en atelier. 
9. R6alise des essais d'Equipements, des tests de fibre optique, des preuves de performance et proc6dc a la 

redaction et a I'interpr6(ation des donn6es recueillics. 
10. Proc6de a la conception et dresse des plans et devis en cc qui concerne un ou plusieurs r6seaux. 
11. Effectue certains travaux de coordination avec des enireprises d'utilit6 publique ou d'autres intervenants. 
12.S'assure d'avoir 5 sa disposition les 6quipements, les pikes et les accessoires et en maintient l'inventaire. 
13. Peut dire appcl6 a effectuer !'installation des 6quipements, pi6ces ou acccssoires requis pour le 

raccordement des 6quipements multimedias des clients commerciaux. 
14. Pcut Eire appcl6 a effectuer Finstallation des 6quipements, pi6ces ou accessoires requis pour la surveillance 

des r6seaux. 
15. Peut titre appel6 a effectuer des travaux en 6troite collaboration avec un technicicn de r6seau. on technicien 

du centre de gcstion des r6seaux ou un technicicn concepteur do r6seaux HFC, lorsqu'il est appcl6 5 
travailler sur des projets communs avec ces derniers. 

16. Compldte ou r6dige certains rapport, formulaires ou autres documents relativement au travail effectud. 
17. Peut titre appel6 5 faire des inspections de chantiers et a assister a des reunions avec des repr6sentanls de 

compagnies d'utilk publique ou d'autres intervenants. 
18. Lorsque requis, participc a la formation d'un nouvel employ6. 
19. Assume toutes autres t5ches s'assimilant aux principales responsabilit6s mentionn6es 3 la pr6sente 

description d'emploi. Celle-ci est indicative ct non limitative. 



CONVENTION COLLECTIVE / GROOPE TEC7/NIQt'E 37 

TECHNICIEN INSTALLATION-SERVICE 

Nature de 1'emnloi 

Le titulaire realise des travaux d'installation, de debranchement et de reparation des services chez le client, tout en 
optimisant toutcs les opportunit6s pour faire la promotion ct la vente des produits et services offerts par 1'entreprise. 

Attitude client 

Lc titulairc dolt Elrc aitcntif ct a 1'Ecoutc des bcsoins do la clicntcle, it doit rcpondre d toutc question cl probl6me 
souleve, en offrant un service professionnel et des rcponses adaptees aux besoins du client. 

Le titulairc du poste doit avoir lc souci constant quc 1'ex6cution do son travail appuic l'objectif ultimc qui est d'offrir 
un excellent service a la clientele actuelle et potentielle de 1'entreprise. 

Princiaales resPnnsabilit6s 

I. Effectue ('installation des cquipements requis pour le raccordement du r&scau de distribution aux apparcils 
do la clicntcle. S'assure du respect des normes d'opdration et du bon fonctionnemeni des cquipcmcnts en 
place ou cquipements installcs. 

2. Eflectue ('installation, le debranchement, la relocalisation, le dcmenagement ou la recuperation chez les 
abonn6s des cquipcmcnts ou appareils et effectue le remplacement du fil de service lorsque requis. 

3. Deploie les efforts requis pour assurer la retention des clients qui expriment le dcsir d'annuler Icur 
abonnement ou do r6duire Icur niveau de service. 

4. Effectue le pre-Mage et la pose de la boite d'acces daps les Edifices 5 logements multiples. 
5. Inl'otme son superieur imnlediat el lc Centre de gcstion du r6seau (CGR) des bcsoins d'entretien ou de 

reparation du r6scau do distribution lorsque les standards ne pcuvcnt 61re attcints. 
6. Analyse les problemes et proc&1e aux reparations ncccssaires au systemc d'cmbranchentent ou de 

raccordcment-

 

7_ Effeclue lorsque rcquis des travaux d'entretien ou de reparations sur les cquipements ou accessoires qu'it 
instalte. Lorsquc rcquis, remplace la plaque de toute prise multiple dcfectueuse. 

& Peut are appcic 5 aidcr les cmploy6s affcctcs a la pose ou la relocalisation do ligncs maitrcsses ou de ligncs 
de distribution et peut titre appcl6 5 aidcr 5 la pose des pieces clectroniques qui sont associces a cellos-ci. 
Peut titre appcic 5 paruciper 5 la pr6paration do ces pieces en atelier. 

9. Occasionnellement, peut ctre appcic 5 aider les employes affcctcs 5 des travaux d'entretien, de reparation ou 
do misc cn marche do ligncs maitresses, do ligncs do distribution ou d'autres composantcs do 
('infrastructure. 

10. Complete ou r6dige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail effectue. 
11. Recucillc les informations nccessaires a 1'estimation des couts d'installation. 
12. Lorsque requis, participe 5 la formation d'un nouvel employe. 
13.Assume toutcs autres 15chcs s'assimilant aux principales responsabilit6s mentionnccs 5 la prdscntc 

description d'emploi. Celle-ci est indicative et non limitntivc. 



ComwAwo.%, coLLEcrax GROUP£ TEctiviQUE M. 

TECNNICIEN GENERAL 

Nature de 1'emploi 

Le titulaire realise des travaux d'installation, de debranchement et de reparation des services ehez le client, tout en 
optimisant toutes les opportunit6s pour faire la promotion ct la vent& des produits et services offerts par 1'entreprise. 
II effectue des travaux d'entretien, de reparation et de mise en marche des lignes maitresses et de lignes de 
distribution 

Attitude client 

Le titulaire doit titre attentif et a 1'6coute des besoins de la clientele, it doit repondre 5 toute question et problcme 
soulev&, en offrant un service professionnel et des r&ponses adapt&es aux besoins du client. 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que I'ex6cution de son travail appuic l'objectif ultimo qui est d'offrir 
un excellent service 3 la clientele actuelle et potentielle de 1'entreprise. 

Principales responsabilites 

1. Effectue Pinstallation des cquipements requis pour le raccordement du r&seau de distribution aux appareils 
de la clientele. S'assure du respect des normes d'operation et du bon fonctionnemerti des cquipements en 
place ou cquipements install&s. 

2. Effectue le debranchement, le branchement, la relocalisation, le d&m&nagcment ou la recuperation chez les 
abonn&s des cquipements ou cquipements installes et effectue le remplacement du fil de service lorsque 
requis. 

3. Dcploie les efforts requis pour assurer la retention des clients qui expriment le desir d'annuler leur 
abonnement ou de reduire leur niveau de service. 

4. Effectue le prd-filage et la pose de la boite d'acccs dans Ics edifices a logements multiples. 
5. Analyse les problemes et procede aux reparations necessaires des diverses composantes des totes de ligne et 

des sites do reception, des ligncs maitresses ct des lignes de distribution ct du systcme d'embranchcmcnt ou 
de raccordement. 

6. Effectue la pose ou la relocalisation de lignes maitresses, de lignes de distribution et des pieces 
6lectroniqucs qui sons associ6es a cellos-ci. 

7. Effectue la preparation de pieces d'6quipetnents en atelier. 
8. Effectue des travaux d'entreticn do lignes maitresses et de lignes de distribution. Effectue les travaux 

necessaires a la mise en marche des reseaux, effectue des releves de radiation et au besoin procede aux 
cotrcctifs necessaires. 

9. Effectue le balancement des reseaux. 
10. Assure ('optimisation de la qualite des signaux dans toutes ses interventions. 
11. Pcut We appel& a cffcctuer des travaux d'entrctien ou des reparations de petite envergure sur les 

cquipements ou accessoires qu'il installe. 
12. Effectue certains travaux de coordination entre le Service technique et des enireprises d'utilit& publique ou 

d'autres intervenants. 
13. Lorsque requis, effectue des releves prealables a la conception de reseaux. 
14. Compl6te ou r&dige certains mpports, formulaires ou autres documents relativement au travail effectue. 
15. Effectue certains travaux aux totes de lignes et aux sites de receptions. 
16. Lorsquc requis, participe 5 la formation d'un nouvel employ&. 
17. Assume toutes autres caches s'assimilant aux principales responsabilites mentionnees a la pr6sente 

description d'emploi. Celle-ci est indicative et non ]imitative. 



CONVENTION COLLECTIVE i GROUPE TF.CNNIQUF. RE 

TECHNICIEN DE RtSEAU 

Nature de I'etnploi 

Le titulaire efiectue 1'entretien, In reparation et In mise en marche de lignes maitresses, de lignes de distribution, des 
totes do ligne et des sites de rcccption. Le titulaire optimise toutcs Ies opportunks pour faire In promotion el In 
vente des produits et services ofterts par 1'entreprise. 

Attitude client 

Le titulaire doit titre attentif et a 1'6coule des besoins de In clientele, it doil rcpondre 5 route question el probldme 
souleve, en ofTrant un service professionnel et des rdponses adaptccs aux besoins du client. 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'ex6cution de son travail appuic I'objectif ultime qui est d'offrir 
tin excellent service 5 la clientele actuclle et potenticlle de I'entreprise. 

Principales responsabilites 

I . Analyse Ies problemes et proccde aux reparations nccessaires des diverses cornposantes des tctcs do ligne et 
des sites do rcccption, des lignes maitresses et des lignes de distribution. 

2. Effectue des travaux d'entretien ct de reparation de lignes-  maitresses ct de lignes de distribution. 
3. Effectue la pose ou In relocalisation de lignes maitresses, de lignes de distribution ct des pieces 

ciccironiques qui sont associecs 5 cellos-ci. 
4. Effectue In preparation do ces pieces en atelier. 
5. E(Tectue Ics travaux nccessaires 5 In mise en marche des rdscaux. 
6. EfTectue I'mstallation, In modification, 1'entretien prcventif et I'ajustement des diverses composantes des 

tdtcs de ligne et des sites do rcccption. 
7. Assure !'optimisation do In qualitd des signaux Bans toutcs scs interventions. 
R. Effectue des releves de radiation ct au besoin procede aux corrcetifs nccessaires. 
9. Effectue Ic balanccment des reseaux. 
W. Realise des preuves de performance el procede a In redaction et 5 I'interprctation des donnecs recucillics. 
11. S'assure d'avoir 5 sa disposition Ies dquipements, les pieces et Ies accessoires el en mainticnt I'inventaire. 
12. Lorsquc rcquis, cffcctue des relevcs prcalables, proccdc 5 In conception ei dresse des croquis do plans et 

devis. 
13. Occasionnellcmcnt pent ctrc appcld 5 effectuer des travaux normalemcni executes par un autre employe do 

son service. 
14. Ddploic Ics efforts rcquis pour assurer In retention des clients qui expriment le desir d'annuler Icur 

abonnement ou de rcduire Icur niveau de service. 
15. Effectue certains travaux de coordination entre Ic Service technique et des entreprises d'utilites publiques 

ou d'autres intervenants. 
16. Effectue In mise en marche, !'installation, In relocalisation, In verification, 1'entrelien, In reparation, In 

modification el I'ajustemcni des dquipcnments, pieces ou accessoires relics au rdscau de fibre optique. 
17. Effectue In localisation de c5bles souterrains pour des tiers. 
18. Complete ou redigc certain rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail cffcctue. 
19. Lorsquc rcquis, participe 5 In formation d'un nouvel employe. 
20. Assume toutcs autres tdches s'assimilant aux principales responsabilites mentionnees 5 In prescnte 

description d'emploi. Cclle-ct est indicative et non limitative. 
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COMMIS RECEPTION / EXPEDITION 

Nature de 1'emploi 

Le titulaire s'occupe de tout le travail afferent a la reception, a la verification, au classement et a 1'expedition du 
materiel, des equipcmcnts ct des accessoires. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'execution de son travail appuie l'objectif ultime qui est d'offrir 
un excellent service a la clientele actuelle et potentielle de 1'entreprise. 

Principales responsabilites 

I. Regoit, verifte et classe le materiel, Ics equipements et Ics accessoires livres par Ics diflerents fournisseurs, 
retires lors des travaux de recablage ou provenant d'un autre entrepot. 

2. Wrilie les documents afferents au materiel, aux equipcmcnts et aux accessoires requs en les comparant avec 
Ics documents afferents a ceux commandos, livrds ou exp%dies de fagon a s'assurer que les documents 
refletent correctement le materiel requ ou expedie. 11 s'assure que le materiel snit exempt de dommages et 
qu'il soit rangd lors do la reception. 

3. II s'assure que le materiel soit exempt de dommages et qu'il soit range lors de la reception. 
4. Saisies ('information requise dans le systeme Oracle. 
5. ExpMic, notamment pour fins de retour, de reparation ou do vente, Ic materiel, Ics equipcmcnts et les 

accessoires regus. 
6. Effectue des tests ou des verifications en cc qui concerne les modems. 
7. Effectue pour fins de remise en service des travaux de nettoyage et d'emballage des equipements clients 

(decodeurs numeriques, modems, etc.) 
8. Initialise et verific Ics decodeurs et les modems. 
9. Participe a la gestion du materiel, des equipements et des accessoires. Participe aux decomptes periodiques 

et a la prise de I'inventairc. 
10. Assiste le magasinier dans 1'execution de certaines Caches, dans la perspective d'offrir le meilleur service 

possible au personnel technique. 
11. Pout We appcle a effectuer des travaux d'entretien mineurs sur les equipements clients. 
12. Complete ou redige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail effectue. 
13. Assure la proprete des lieux de travail ct espaces de bureaux. 
14. Lorsque requis, participe a la formation d'un nouvel employe. 
15. Assume toutes autres taches s'assimilant aux principalcs responsabilites mentionnces a la presente 

description d'emploi. Celle-ci est indicative et non limitative. 
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PREPOSE DE QUARTIER GENERAL 

Sommaire du poste 

Le ou la titulaire du poste est responsible de I'approvisionnement. de la gestion du materiel et de la distribution 

d'un ou plusicurs quartiers g&n&raux. 11 execute ses taches avec rigueur, autonomic et pr&voyance car I'cx&cution 

operationnelle depend de la disponibilit& du materiel requis.11 contribue egalentent a un environnement de travail 

securitaire, par le respect des politiques et des procedures en vigueur. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'execution de son travail appuie I'objectif ultime qui est d'offrir 
un excellent service a la clientele actuclle et potcnticlic de 1'entreprise. 

Principales responsabilit&s 

• S'assure que chaque technician a l'inventaire appropri& en &quipement; 

• Participer activement a la bonne organisation de 1'entrep6t (inventorier le materiel, assurer un 

environnement de travail propre, rang& et securitairc, nettoyer et ranger certains apparcils usages, etc.) 

• Assurer la reception des marchandises ainst que Ies retours des manufacturiers, des clients ei des 

tcchnicicns; 

• Verifier Ies documents a(lcrcnts au materiel, aux equipcmcros ct aux accessoires reGus et commandos; 

• S'assurcr que le matoricl soft exempt do dornmages et qu'il soil rang& lors do la reception et que 

I'inforination rcqutse soit saisie dans le systeme; 

• Dresser la liste du mat&ricl, des cquipcments ct des accessoires en inventairc dcvant &tre Amiks ou 

transferee. Participer aux d6comptes p&riodiques et i la prise de I'inventaire. 

• Compl&te ou r&dige certains rapports. fonnulaires ou autres documents rclatifs au travail effectu&. 

• Effectuer 1'expedition du materiel et des &quipements n&cessaires au bon d&roulemcnt des op&rations de 

I'entreprise (assembler, pr&parer, emballer, &tiqueter et exp&dier Ics marchandises). 

• Effectuer I'cntretien, (deneigement des acc&s, etc ) tient I'cntrepot ct le terrain du quartier gen&ral i l'ordre, 

afin d'assurer un milieu de travail propre et securitaire. 

• Effectuer routes auires tachcs connexes mennonnecs 5 la presente description d'emploi. Celle-ci est 

indicative et non limitative incluant la participation aux formations, la participation aux reunions (reunions 

d'ogLipe, interd&partcmentales, etc.) 

• S'assurer que le materiel de secuntc soit en bon etat et respecte les normes emises. 
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MAGASINIER 

Nature de 1'emploi 

Le titulaire s'occupe de tout le travail afferent a la gestion du materiel, des equipements et des accessoires places en 
cntrcpot. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant que 1'exccution de son travail appuie I'objectif ultime qui est d'offrir 
un excellent service 5 la clientele acruelle et potentielle de 1'entreprise. 

Principales responsabilites 

I. EfFectue la gestion courante du matcricl, des cquipcmcnts et des accessoires livres par les diffcrents 
foumisseurs ou enleves lors des travaux de recWage. 

2. Wrilie les documents aRrents au materiel, aux equipements et aux accessoires requs en les comparant avec 
les documents affcrents a ceux commandos, livres ou expMics de fason a s'assurcr que les documents 
reNtent correctement le materiel reyu ou expedie. 11 s'assure que le materiel soil exempt de dommages et 
qu'il soil range lors do la reception. 

3. Saisies l'infomtation requise dans le systeme Oracle. 
4. Procede a la verification de 1'etat du materiel, des equipements et des accessoires en inventaire. Dresse la 

liste du matcricl, des equipements et des accessoires en inventaire devant ctre climincs ou transfcres. 
Participe aux decomptes periodiques et a la prise de l'inventaire. 

5. Communique a son supericur immcdiat lorsque du matcricl, des cquipcmcnts ou des acccssoires sont 
manquants ou endommages et des correctifs a apporter. 

6. Releve tous commentaires sur les niveaux d'inventaire du matcricl, des equipements et des accessoires. 
7. Assure la proprctc des lieux do travail ct cspaccs do bureaux. 
8. Complete ou redige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail effectue. 
9. Lorsquc requis, participe a la formation d'un nouvel employe. 
10. Assume toutes autres t5ches s'assimilant aux principales responsabilites mentionnees a la presente 

description d'emploi. Celle-ci est indicative et non limilative. 
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TECHNICIEN VIDEO-NUMERIQUE 

Nature de 1'emploi 

Pour l'cnsemble des rescaux, le titulaire analyse Ics problemes relies aux services video-numerique. Il efTectue la 
surveillance, I'cntretien, la reparation, la modification, I'ajustement ct la misc cn marchc des cquipcmcnts, picccs ou 
accessoires relics aux services video-nurerique et situes notamment aux fetes de ligne, aux sites de reception ou de 
rcpclition ct dans Ics sallcs do telecommunications. 

Attitude client 

Le titulaire du poste doit avoir le souci constant quo I'exccution de son travail appuie I'objectif ultimo qui est d'offrir 
un excellent service a la clientele actuclle et potenticlle de 1'entreprisc. 

Principales resnunsabilites 

I . Analyse les problemes relies aux services video-numeriquc. 
2. Effectue la surveillance, 1'entretien, la reparation, la modification et I'ajustement des cquipcmcnts, picccs 

ou accessoires rclics aux services video-numerique et situes notamment aux totes de ligne, aux sites de 
reception ou do rcpctition cl dans Ics sallcs do tciccommunication. 

3. Effeciue ]'installation, la relocalisation et la verification des equipements, pieces ou accessoires rclics aux 
services video-numerique. 

4. Effectuc Ics travaux nccessoires a la misc cn marche des cquipcmcnts, pieces ou accessoires rclics aux 
services video-numerique. 

5. Effcctuc la verification, 1'entrclien, la rcparaliun et la misc en marchc des cquipcmcnts, picccs ou 
accessoires de fibre optique rclics aux services video-numerique. 

6. Assiste Ics autres technicians dans I'analyse et la resolution do differents problemes. 
7. S'assurc du bon fonctionnemcnt des cquipcmcnts de test. 
8. Assure le suivi et la gestion des miser ii jour des systcmes sous sa responsabilitc. 
9. Effcctue la preparation d'cquipements, de pikes ou d'accessoires en atelier. 
10. Realise des essais d'cquipemenls, des tests de fibre optique, des preuves de performance; recucille et 

interprctc les donnees. 
It. Proccde 5 la conception et dresse des croquis de plans ct devis do petits projcts. 
12. Ef ectue certains travaux de coordination avec des entrcprises d'utilite publique ou d'autres intervenants. 
13. S'assure d'avoir 3 sa disposition les cquipcmcnts, Ics picccs ct Ics accessoires ct en maintient I'inventairc. 
14. Peut Rre appelc a eflectuer ]'installation des equipements, pieces ou accessoires requis pour la surveillance 

du service video-numcriqucs. 
15. Peut titre appelc ri effectuer des travaux en etroite collaboration avec un technicien de reseau, on technicien 

du centre de gestion des reseaux ou un technicien concepteur reseaux HfC des rescaux video-numcriqucs, 
lorsqu'il est appelc a travailler sur des projcts communs avec ccs dcmiers. 

I6. Complete ou rMige certains rapports, formulaires ou autres documents relativement au travail cffectue. 
17 Effectuc la conception et la programmation de systcrne de surveillance et de gestion du systcnie video 

numeriquc. 
I8. Lorsque requis, panicipc a la lbrmation d'un nouvel employe. 
19. Assume toutes autres taches s'assimilant aux principales responsabilites mcntionnccs a la prescntc 

description d'emploi. Celle-ci est indicative et non limitative. 
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ANNEXE F - ECHELLES SALARIALES DES EMPLOIS - GROUPE TECHNIQUE 

"Cl asse 

 

Taux en 
vigucur au 
lerjanvier 

2022 
MIN I  MAX 

S S 

Taux en 
vigueur au 
lerjanvier 

2023 
MIN I  MAX 

S S 

Taux en 
vigueur au 
lerjanvier 

2024 
MIN I  MAX 

S S 

Taux en 
vigucur au 
lerjanvier 

2025 
MIN I  MAX 

S S 

Taux en 
vigucur au 
lerjanvier 

2026 
MIN I  MAX 

S S 

 

A - Service centre de eestion des 

           

riseaux 

          

I Op6ratcur du centre de gcstion des 21,88 32,97 22,54 33,96 23,22 34,98 23,80 35,85 24,40 36,75 

 

r6seaux 

          

2 Technicien du centre de gestion des 27,07 44,11 27,88 45,43 28,72 46,79 29,44 47,96 30,18 49,16 

 

r6seaux 

           

B - Service de In conception 

          

I Priposi aux droits de passage 21,88 32,97 22,54 33,96 23,22 34,98 23,80 35,85 24,40 36,75 
2 Concepteur auxiliaire, r6seaux de 

23,14 35,89 23,83 36,97 24,54 38,08 25,15 39,03 25,78 40,01 

 

t6l6communication 

          

3 Technicien concepteur r6seaux de 
27,07 44,11 27,88 45,43 28,72 46,79 29,44 47,96 30,18 49,16 

 

til6communication 

           

C- Service de Is programmation 

           

communautaire 

          

1 Op6rateur en diffusion 15,55 20,02 16,02 20,62 16,50 21,24 16,91 21,77 17,33 22,31 
2 Journaliste 20,64 30,34 21,26 31,25 21,90 32,19 22,45 32,99 23,01 33,81 
2 Technic ien-diffuscur 20,64 30,34 21,26 31,25 21,90 32,19 22,45 32,99 23,01 33,81 
3 Journaliste Vid6aste 21,67 31,86 22,32 32,81 22,99 33,79 23,56 34,63 24,15 35,50 
4 Technicien A la production 23,14 34,89 23,83 35,94 24,54 37,02 25,15 37,95 25,78 38,90 

 

D - Service r@seaux de 

           

t6licommunication 

          

I Technicien r6seaux de 
27,07 46,31 27,88 47,70 28,72 49,13 29,44 50,36 30,18 51,62 

 

t616communication 

          

I 

E - Service techni= 

Technicien installation-service 23,14 35,89 23,83 36,97 24,54 38,08 25,15 39,03 25,78 40,01 

2 Technicien g6n6ral 25,14 38,73 25,89 39,89 26,67 41,09 27,34 42,12 28,02 43,17 

3 Technicien de r6seau 27,07 44,11 27,88 45,43 28,72 46,79 29,44 47,96 30,18 49,16 

 

F - Service de 1'2nurovisionnement 

          

I Commis r6ception/exp&dition 19,53 27,90 20,12 28,74 20,72 29,60 21.24 30,34 21,77 31,10 

2 Pr6pos6 de quartier ginimi 20,36 29,81 20,97 30,70 21,60 31,62 22,14 32,41 22,69 33,22 

2 Magasinier 20,36 29,81 20,97 30,70 21,60 31,62 22,14 32,41 22,69 33,22 

1 

G -Vid6o-n=6riaue 

Technicien vid6o-numirique 27,07 46,31 27,88 47,70 28,72 49,13 29,44 50,36 30,18 51,62 

 

Emploi itudiant -Tout poste 15,55 17,93 16,02 18,47 16,50 19,02 16,91 19,50 17,33 19,99 
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ANNEXE G — REGIME DE CONGE AUTOFINANCE (DIFFERS) 

Le regime a pour objet de perrnettre a on employe regulier de voir son traitement &tale sur une p&node 
dctcrmin&c, afin de pouvoir bcncficier d'un tong& autofinanc& (dif &c ). 11 comportc une periodc do 
contribution et tine periode de conge. La periode de conge se situe apres toute la periode de contribution. 

Un employ& regulier peut bcncficier du regime de conge autofinancc (cliff &6) apres entente ecrite aver 
I'Employeur, entente ecrite qui inclut nolarnrnent les modalit&s du regimc et Ies dispositions prcvues au 
pr&sent article. 

Pour pouvoir bcncficier du regime do conge autofinancc (diff&r&), !'employ& rcgulicr doit avoir au moins 
trois 13) ans d'anciennete et ne doit pas au moment ou la demande est Chile et au moment ou la periode de 
contribution doil debuter &tre absent du travail pour quelque raison que cc soil. 

L'Employe regulier qui desire bcncficier du regime doit faire une demande ecrite a I'Employeur. Celle 
demande doit indiquer la durec do la periodc do contribution, la dur&c do la periodc de conge, do m&me quc 
Ies dates de debut et de fin de la periodc de contribution et de la penodc de conge. 

Pour I'cmploy& du Service do la programmation communautairc, la periodc annuelle de mist A pied nest 
pas, s'il y a lieu, comprise daps la periode de conge. 

La durec du regimc (periode de contribution ct periodc de conge) peut titre do dcux (2) ans, trois (3) ans, 
qualrc (4) ans ou cinq (5) ans. 11 cst entcndu qu'aux fins du regimc, un (1) an &gale pour I'ctnploy& du 
Service de la progranunation communautaire trente-dcux (32) semaines de travail. Si I'employe du Service 
de la programmation communautairc travaille plus de trente-dcux (32) semaines au tours d'une annee qui 
sc situe pendant la periodc de contribution, it regoit son salairc normal pour ces semaines additionnclles. 

La durec du regimc (periodc de contribution et periodc de conge) ne peut &tre modihi c quc daps Ies cas et 
de la manioc prevus aux paragraphes 7 et R. En aucun cas, la durec du regime, incluant Ies suspensions, ne 
peut cependant exceder six (6) ans. 

A la demande do I'employ& regulier, I'Employcur pout convenir do modifier le moment de la prise du 
conge. L'cmploy& rcgulicr pout cgalemcnt mcure fin au regime dans Ies cas et de la maniac prevus au 
paragraphe 10 ou au paragraphe 11, selon le cas. 

4. La periodc do conge pout &trc do six (6) mois A un (1) an dans Ic cas d'un employe rcgulicr autre qu'un 
employ& du Service de la programmation communautairc, ct de seize (16) semaines A trente-dcux (32) 
semaines dans le cas d'un employ& du Service do la programmation communautairc. 

5 Tenant compte de la dur&e du regime (periode de contribution et periodc de conge), !'employ& rcgulicr 
rcgoit pendant la periodc de contribution, incluant Ies periodcs ou it cst absent ou est liber& du travail et a 
droit A sa remuneration do la part de I'Employeur, le pourcentage suivant de son salairc pour ses heures 
rcguHres do travail : 
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Pt IUODE DE CONGE DUREE DU RLGIME/ 
POURCENPAGE DU SALAIRE 

Employe rcgulier 
(mois) 

Employe regulier du Service de la 
programmation communautaire 

semaines 

2 ans 3 ans 4 ans 5 ans 

6 16,0 75,00 83,33 87,50 90,00 
7 18,6 70.83 80,56 85,42 88,33 
8 21.4 

 

77,78 83.33 86,67 
9 24.0 

 

75.00 81,25 85.00 
10 26,6 

 

72.22 79,17 83,33 
11 29,4 

  

77,08 81,67 
12 32,0 

  

75,00 80,00 

Pendant la pdriode de contribution, I'eniploye rcgulier a droit a la totalite des primes qui lui sons 
applicables. 

Pendant la periodc de conge, le montant accumuld pendant la periode de contribution est verse a 1'employe 
rcgulier en tenant compte du nombre de semaines comprises dans la Oriode de conge. 

Par ailleurs, pendant la pdriode de conge, 1'employe regulier : 

a) bdneficie des garanties de la police d'assurance-collective, a 1'exclusion de ]'assurance-salaire, dans 
la mesure oil it paye la totalit6 do la prime exigible. A moins d'entente a I'cffct contraire, 
I'Employcur paye alors la prime due par 1'employ6 et cc demier lui rembourse Celle-ci vers le 
quinzicmc jour do chaque mois ; 

b) ne bdneficie pas de la clause 25.03 pendant I'annee oil se situe a 50% ou plus sa periode de cong6 ; 

C) ne b6n6ficie des cong6 mobiles (clause 32.05) qu'au prorata du temps travailld au cours de chaque 
anncc ou se situe sa periode de cong6 ; 

d) ne b6ndficie d'aucun jour ferie prevu a la clause 33.01 ; 

C) ne b6n6ficie pas du cong6 pr6vu a la clause 34.07 

West pas considere comme etant r6muner6 par I'Employeur au sens de la clause 36.02. 

6. Au terme de la pdriode de cong6, 1'employe rcgulier reintegre son poste. Dans Nventualitd oil le poste 
aurait Etc aboli, les dispositions do I'article 15 (s6curitc d'emploi) ou de I'article 16 (mise a pied et rappel 
au travail) s'appliquent, sclon le cas. 

7. Pendant la dur6e du regime (pdriode de contribution et periode de congd), on employe regulier ne peut 
b6n6ficier d'une absence sans traitement que pour des raisons exceptionnelles et apr6s avoir pris entente 
avec I'Employeur. De tclles absences sans traitement pour quclque motif que cc soil ne pcuvent excdder 
douze (12) mois au total. 

Si le total des absences sans traitement, pour quelque motif que cc soil, excede douze (12) mois, le regime 
prend fin a la date oti one Celle dur6e est atteinte et les modalitds prdvues au paragraphe 10 s'appliquent. 
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Dans Ie cas ou le total des absences sans traitement d'un cmployc rcgulicr, pour quclquc motif quc cc soft, 
est inferieur ou cgal 5 douze (12) moil la duree du regime est prolongee dune duree egale au total des 
absences. 

Darts le cas d'un employe du Service de la programmation communautaire, la periode annuelle de mise 5 
pied n'cst pas considcrcc comme une absence sans traitement aux fins do I'application du present article. 

8. Le regime est automatiqucment suspendu pour Lin cmployc rcgulicr invalidc i compter do la premiere 
journee pour laquellc une prestation devient payable en vertu du regime d'aSSurance-salaire ou de la Loi sur 
Ics accidents du travail et Ics maladies professionnelles. Cetic suspension dure tant qu'une telle prestation 
demcure payable. Toutefois, une telle suspension nc peut durer plus do douze (12) mois. Au tcrme do cette 
periode do douze (12) mois. Ie regime prend fin et Ics modahtes prcvues au paragraphe 10 s'appliquent. 

9. Le regime est automatiquement suspendu pour un cmployc regulier absent en raison d'un congc prcvu i 
I'anicle 34. Toutefois, une telle suspension ne pcut durer plus de douze (12) moil. Au terme de cette 
periode de douze (12) mois, le regime prend fin ct Ics malalites prevucs au paragraphe 10 s'appliquent. 

10. Advcnant le depart de I'cmployc regulier pour quclquc raison quc cc soit ou advenant quc I'employc 
regulier desire mettre fin au regime, celui-ci prend fin immediatemcnt c( Ies modalitcs suivantes 
s'appliquent: 

a) Si la periode de con& n'a pas dcbute, I'Employcur verse 5 I'employe rcgulicr le montant accumulc 
depuis Ic debut do la periode do contribution. 

b) Si la periode do congc est en cours I'Employcur verse i I'cmployc rcgulicr le solde du montant 
accumulc pendant la periode de contribution. 

1 I L'employc rcgulicr qui voit son statut changer (temps complet i temps particl ou ]'inverse) pendant la duree 
du regime peut : 

a) Mettre, fin all regime et cc, aux conditions prevucs au paragraphe 10 

b) Continuer sa panicipation au regime suivant Ics nouvelles modalitcs convcnucs avcc I'Employcur. 

12. Un employe regulier peut pendant la periode de conge prise dans le cadre du regime de conge autofinancc 
(difRre) travailler pour un autrc cmploycur ou pour son proprc comptc cn autant quc I'cmployc rcgulicr ne 
travaille pas daps Lill secteur d'activilc qui entre, de pros ou de loin, directement ou indirectement, en conflit 
ou en concurrence, avec un secteur d'activite couvert par I'Employeur. 
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LETTRE D'ENTENTE No I - GENERALITES 

ENTRE : Cogeco Connexion Inc. (1'« Employeur n) 

ET: Syndicat canadien de la Fonction publique, section locate 3624 (le « Syndicat ») 

1. Fntentes en lien avec le renouvellement 

1.1 Affichage de posies 
Dans les 30 jours de la signature de la presence entente, I'Employeur debute la dotation et les 
comblemcnts des poster prcvus a la liste au tableau 1. Dans I'cvcntualitc ou Ic poste est octroyc 5 
1'employe en priorite de dTOil, I'Employcur est dispense de proceder par affichage. 

Tableau I : Postes disponibles 

Titre d'emploi Pastes 

 

temps complet 

Tcchnicicn do rescau 1 - Trois-Rivicres 
(Avec affichage) I - Ste-Adele 

Tcchnicicn do rescau I - Richmond (transformation du poste de technician gcncral) 
(sans affichage') I - Shawinigan (transformation du poste de technicien general) 

Tcchnicicn concepteur 2 - nouveaux postes de technicien conceptcur reseaux HFC 
reseaux HFC 

 

(Avec affichage) 

 

*Si le candidate) en priorite de droit refuse le poste a temps complet, la situation actuelle demeure. 

1.2 Mise ii jour de la convention collective en conformitc avec les changements apportes an Code 
canadien du travail 

Les parties conviennent de se revoir en Comite do relations de travail pour integrer et mettre 5 jour les 
articles en lien avec le Code Canadien du Travail actuel. 

1.3 Comite paritaire de sous-traitance 
Le Syndicat et I'Employeur s'engagent d former un comite paritaire de sous-traitance qui aura pour but 
d'analyser les rapports de mi-annee et annuel de sous-traitance a I'aide des releves d'operation fournis par le 
sous-traitant qui y sont reliees. Ces rencontres ont lieu dans Ics 10 jours suivant la remise do chacun des 
rapports. 

2. Service du cible pour employes hors territoire 

L'Employeur remboursc aux employes suivants qui ne resident pas dans un tetTitoire desservi par cc demicr, 
a leur residence principale, le service de base du cable offert par un autre cablodistributeur. Ce benefice 
cesse de s'appliquer si 1'employe cesse d'etre a 1'emploi de I'Employeur pour quelque motif que ce suit ou 
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s'il dcmcnagc dans Lin territoire dcsservi par I'Employcur. Ucmployc vise par Ics dispositions du present 
paragraphe est : Jacques Daviault. L'Employeur ajuste la pate de I'employc en fonction de la valeur des 
services offerts gratuitement, qui constituent un avantage imposablc. 

3. Clause particulii•re pour Ics employes do 55 ans ct plus 

3.1 Indcmnite de depart 

L'Employeur et le Syndicat conviennent que lorsqu'un employe rcgulier a atteint Page de cinquante-cinq 
(55) ans ct qu'il juslific do plus do vingi-cinq (25) ans d'anciennctc pour I'Employcur, it pout discutcr avec 
cc demier relativement 5 I'indemnile de depart qui pourrait lui titre payee dans I'hypothesc ou it 
demanderait a prendre sa rctraitc. 

Tout employe ayant au moins vingt-cinq (25) ans d'anciennete pour I'Employeur qui accepte, a la demande 
do cc dcmicr, do prendre Line retraite anticipcc a droit a Line prime do separation qui cquivaut a 
cinquante-deux (52) semaines de travail, a son salaire horaire regulier pour scs heures regulieres de travail. 

3.2 Re(raite progressive 

a) La rctraite progressive est une entente par laquclic un cmployc rcgulier admissible pcut rcduirc son temps 
de travail par on nombre de jours par semainc ou par Lin nombre d'heures de travail par jour qui soot 
intcricurs a son horaire habituel de travail, pendant unc periodc do temps convenue entrc lui et I'Employeur, 
avant la date do debut de prise do sa retraite. 

b) Sous reserve des critcres prcvucs aux presentcs, un employe admissible pout formuler a I'Employcur une 
demande do retraite progressive par laquelle it pourra rcduire la durce do sa semainc de travail pour une 
periodc de temp% convenuc. tout en pe mtettant a I'Employeur d'assurer la continuitc do scs operations et la 
formation do la rcicvc si ncccssaire 

c) Les critcres et Ics obligations do I'cmployc admissible 5 une rctraitc progressive sont les suivants : 

I. Uemployc doit ctre un salari6 rcgulier a temps complet ou r6gulicr a temps partiel et avoir atteint Page 
de 55 ans pour ctrc admissible 5 une retraite progressive. 

2. Unc rctraitc progressive peut s'etaler stir one periodc allant do 6 a 36 mois, avant la date do prise do la 
retraite. 

3. Une entente do retraite progressive doit soil prcvoir de rcduirc le nombre de joumces de travail par 
semaine, soil de ri duire le nombre d'heures travaillccs par jour de travail ou soil Ics deux. Ulioraire de 
travail de 1'employ6 est determine en fonction du cycle de publication des horaires hebdomadaires du 
service de I'employe. 

a. Avant d'autoriser on employe a prendre une retraite progressive, I'Employcur doit avoir I'assurance que 
la continuitc des operations sera assur6c pendant cette periode et que Bette continuitc, si elle gencre des 
touts additionncls, demeurc raisonnable et acceptable pour I'Employcur. 

5. Tous les benefices de 1'employc sont octroycs au prorata des hcures rcgulicres travaillccs par semainc 
(congcs fcries, vacances annuelles, absences maladie, etc.). Toutefois, I'anciennetc de I'employe regulier 
a temps complet est cumulce comme s'il travaillait a temps complet. 

6. Un employe qui beneficie d'une retraite progressive ne peut poser sa candidature 5 Lin poste vacant do 
I'article I 1 do la presente convention collective. 



COa'VEATON COLLECTIVE GROUPE Twmwt UE 100 

7. Si necessaire. 1'Employcur doit pouvoir identifier a I'avance par le biais d'un affichage de poste vacant 
fait conforrnement aux dispositions de Iarticle I I ou par un autre processus prevu a la convention 
collective ou convenu avec le Syndicat avant le debut ou pendant la periode do la retraite progressive, 
1'employe qui remplacera graduellement et de fagon definitive ['employe qui dolt prendre une retraite 
progressive. 

8. Une retraite progressive devient officiellc lorsque le Syndicat et I'Employeur signent une entente a cet 
cffct. Uentente doit etablir la durcc do la periode do la retraite progressive, les responsabilitcs 
particulieres que I'employe pourrait avoir au tours de cette periode (horaire de travail, benefices au 
prorata, obligations de former un autre employe, application du temps supplementaire et horaire de 
disponibilite, si applicable, etc.). 

9. L'cmployc rcgulicr a temps complet qui dcmissionne et qui prend une rctraitc suite 5 une retraite 
progressive Celle que definie a la presente clause a droit pour chaque annee complete de retraite 
progressive 5 un montant de 5005. Cc montant est verse au prorata pour un employe rcgulicr a temps 
partiel. La moyenne d'heures utilisee aux fins du calcul de la prime d'assurance collective est retenue 
pour le calcul du prorata. L'employeur verse au compte REL-R determine par I'employe, dans les trente 
(30) jours qui suivent la prise do sa rctraitc definitive, dans la mesure ou I'cmployc aura contribuc au 
pourcentage maximum du REER collectif au tours de la periode de retraite progressive ou qu'il est un 
participant au rcgimc do retraite 5 prestations dctcrminccs. 

4. Vente ou fusion 

UEmployeur et le Syndicat conviennent que dans le cas de vente ou de fusion de 1'entreprise, I'Employeur 
s'engagc a faire Ics representations qui s'imposcnt aupres do I'acqucreur afin que Ics droits des employes 
vises par la convention collective soient respectes. 

S. Offre de travail temporaire a un employe regulier du groupe bureau qui a etc mis a pied 

L'Employcur et Ie Syndicat conviennent que 1'employ6 rcgulicr provcnant de I'unitc de negociation 
couverte par I'o-donnance d'accreditation emise par le Conseil canadien des relations industrielles le 31 
juillet 2020, portant le numero 11528-U, en cc qui conceme le groupc bureau, se voit offrir, apres 
application de Particle 16 afferent a la convention collective intervenue quant a ['unite de negociation de 
laquelle it provient, un travail temporaire dans son quartier general et cc, a la condition qu'il satisfasse 
immediatement aux exigences nor-males do 1'emploi. 

6. Durce do la semaine de travail : entente en vertu des dispositions du Codc canadien du travail 
L'Employeur et le Syndicat conviennent que la repartition hebdomadaire des heures de travail calculee sur 
une periode de 3 mois n'excede pas quarante-huit heures. Cette repartition d'heures regulieres de travail 
inclut : les heures regulicres travaillces, Ics heures supplcmcntnires travaillccs ou reprises en temps ct Ics 
heures de conges feries. 

Le calcul des hcures est fait quatre (4) fois par annee, soil le ou vers le Ier, janvier, I' avril, Ierjuillet, ainst 
que le ler octobre. Uemployeur transmet au syndicat une topic de la liste des heures navaillees au plus lard 
quatre (4) semaines suivant les dates indiquees precedentment. 

7. NOche des travaux 

L'Employeur peat autonser tout employe qui se pone volontaire a recevoir a son domicile les travaux a 
effectuer, par transmission electronique ou autrement. Le cas echeant, Pemploy6 utilise le vehicule de 
I'Employeur pour se rcndre sur Ics lieux de son travail et pour rcgagner son domicile en fin de quart. 11 est 
entendu que I'heure de debut est le lieu de residence de I'employe au moment oil it telecharge les travaux a 
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clTectuer pour la joumcc et 1'hcure de fin do quart, se situe a I'adresse du dernicr travail a effectuer sans 
exccder 45 minutes de temps de transport. Lorsque applicable, le temps consacrd pour aller chercher, 
recevoir ou charger du materiel dans le vchiculc ou tout autre travail d'entretien du vchiculc, est considcrc 
titre du temps de travail qui est remuncrc. L'utilisation du vchicule de I'Employcur cst soumise aux 
politiques et reglcments en vigueur. Si requis, I'Employeur assume les frais d'une seconds ligne 
tcicphonique 5 la residence principals do 1'employd ou it lut foumit un telephone cellulaire. 

R. Poste mobile 

a) L'Employcur pout crder un poste mobile a temps complet lorsque la creation do cc poste permet d'dviter 
de morceler un poste a temps complet en deux pontes a temps partiel clans deux quartiers gcndraux d'une 
meme region ou bien de permettre d'dviter de maintenir morcele deux posses a temps partiel dans deux 
quartiers gcncraux d'une meme rdgion. La raison d'ctre d'un poste mobile est de permettre la creation ou le 
mainiien d'un poste a temps complet au scin d'un quartier gdndral dune rdgion donnde. 

b) Pour une pcnode maximale d'une heure trente minutes (1 h30) par jour, 1'employe mobile n'a droit a 
aucune rdmundration pour le temps qu'il prend pour se rendre a son premier lieu de travail ou pour revenir a 
son domicile apres sa derni&c assignation de travail, qu'il utilise ou non un vchicule de I'Employcur pour 
cc faire. Sous reserve de la clause 24.04. 1'employc dctenteur d'un poste mobile assume le coot de ses 
repas. 

c) Avant de crder un nouveau poste mobile a temps complet, I'Employeur avise le Syndicat et lui foumit les 
donnccs ncccssaires qui justificrtt sa creation. 

d) It cst cntendu quc tout cmployc titulaire d'un poste mobile cesse detrc mobile ii la date do la signature do 
la convention collective. 

9. Corporation do television locale 

II est cntendu qu'unc corporation do tcicvision locale, c'est-a-dire une corporation a but non lucratif qui a 
pour mandat do faire des productions tclevisuclics pour la television communautaire de I'Employeur, nest 
pas considcrce ctre un utilisatcur, un pigiste ou un sous-traitant au lens de la prdsente convention collective. 
L'utilisation dune Corporation de tcicvision locale par I'Employcur ne peut enirainer Ic licenciemcnt ou la 
mise 5 pied d'un employe rcgulicr qui travaille dans le quartier l;6&al ou les travaux sont executes. 

10. Utilisateurs et p2i ,istes 

L'Employcur ct le Syndicat conviennent que tenant compte de la nature d'un Service de la programmation 
communautaire, qui a pour but de permettre aux individus et aux groupes qui component la population 
d'exprimer (curs Wes et Ieurs aspirations. un utilisatcur pout se servir des cquipcments ct des locaux do 
I'Employeur pour rcaliser ou accomplir une activitc ou des travaux dans le cadre de I'operation du Service 
de la programmation communautaire, sate activitc ou ccs travaux ctant rcaliscs ou accomplis sous la 
supervision de I'Employeur et aver 1'encadrement des employes lorsque celui-ci est requis. 

L'Employeur et Ic Syndicat conviennent cgalemcnt quc I'Employcur pout Faire appcl a des pigistes dans le 
cadre de l'operation du Service de la programmation communautaire. 

11. Perte du permis de conduire 

L'Employcur et Ic Syndicat conviennent qu'un cmployc rcgulicr qui, pour la premiere fois, se voit retirer 
tcmporaircment son permis de conduire pour une periode de moins de vingt-quatre (24) mois, alors que 
celui-ci est nccessaire a I'accomplissemcnt de ses tactics, obtient un congd sans traitement. Si pendant cc 
congd, un remplacement temporaire est disponible, I'Employeur I'offre 5 cet employe regulier, a la 
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condition qu'il satisfassc immddiatcmcnt aux exigences normales du poste. 11 cst cniendu que le 
remplacement temporaire doit titre disponible dans un poste similaire, d'une meme classe ou d'une classe 
infdricure 5 I'int&ieur du meme service, a celui que 1'employe regulier occupait et ne doit pas ndccssiter 
que son titulaire possede un permis de conduire. 

Conformdment a la clause 10.05 f) de la convention collective, 1'employe regulier conserve son ancicnnctd 
pendant la duree du conge sans traitement. 

A la fin du conge sans traitetent, la clause 35.03 s'applique. 

L'employe regulier qui se voit retirer son permis de conduire pour une periode de vingt-quatre (24) mois ou 
plus, alors que celui-ci est ndcessaire 5 1'accomplissement de ses tithes, est repute avoir demissionne. 

12. Fxigences acaddntiques pour les employes reguliers au ler juin 1999 du Service technique 

L'exigence du D.E.C. en dlectronique ne s'applique pas pour les employes reguliers au 1"juin 1999 
dans les cas suivants : 
a) L'installateur (classe 1) qui desire obtenir un poste de controlcur do 1a qualite ou de 

technicien general (classe 2) doit avoir un minimum de quatre (4) ans d'experience dans 
son emploi, avoir suivi ct reussi Its tours d'introduction a I'Oectroniquc ct de circuits 
electroniques offerts par I'Institut TECCART ou, s'il y en a qui existent, les tours 
equivalents offerts par un College d'enseignement general et professionnel (u CEGEP ») ou 
Ies cours dquivalents offerts par unc ecole secondaire. 

b) Le controleur de la qualite ou le technicien general (classe 2) qui desire obtenir un poste de 
technicien de rdscau (classe 3) doit avoir un minimum de quatre (4) ans d'expdricnce dans 
son emploi, avoir suivi et reussi les cours d'introduction a 1'e1ectronique et de circuits 
electroniques offerts par I'Institut TECCART ou, s'il y en a qui existent, les cours 
equivalents offerts par un CEGEP ou Ies cours dquivalents offerts par unc dcole secondaire. 

2. L'cxigence du D.E.C. en dlectronique ne s'applique pas pour Ics cmployds rdgulicrs au Icr juin 
1999 dans le cas ou I'installateur desire postuler sur un poste de technicien de reseau, qu'il a un 
minimum de huit (8) ans d'experience dans son emploi, qu'il a suivi et reussi depuis son embauche 
par l'Employeur les cours d'introduction 5 1'dlectronique et de circuits elecironiques offerts par 
I'Instimt TECCART ou, s'il y en a qui existent, les cours dquivalents offerts par un CEGEP ou les 
cours dquivalents offerts par unc dcolc secondaire. 

3. Les cours dquivalents offerts par un CEGEP ou par unc dcole secondaire scront ddtcrminds par unc 
personne qualifide en la mati&e. 

4. L'Employcur s'engage a approuver toutes les demandes qui lui scront prdsentdcs par les employes 
reguliers au lerjuin 1999 du Service technique qui ne possedent pas un D.E.C. en electronique et 
qui ddsirent suivre le ou Ies cours susmentionnds. 

5. La clause 18.04 s'applique a la demande approuvee par I'Employeur en vertu du paragraphe qui 
precMc. 

13. Frais de formation pour certains employds reeuliers du Sen•ice technique 

L'Employeur ct le Syndicat convicnnent que dans la mesure ou les cmployds reguliers qui ne ddtienneni pas 
un dipl6me d'erudes colldgiales ((< D.E.C. ») en electronique s'inscrivent et suivent en groupe un cours 
offert par un colldgc d'enscignement gdndral ct professionnel (CEGEP), cours qui cst visd par I'cntente 
intervenue ayant pour objet les « Exigences academiques pour les employes reguliers au I er juin 1999 du 
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Service technique », I'Employeur s'engage i couvrir Ics frais de chaquc tours de groupe (frais d'inscription 
et de scolarite) y afferents et cc, jusqu'i concurrence de 2 000 S. 

L'Employeur et le Syndicat conviennent qu'un employe regulicr du Service technique qui a a travailler dans 
unc tour voit son salairc horaire regulicr majorc de 50% i compter du moment o6 it commence i travailler 
dans la tour jusqu'au moment oit it finit do travailler daps cellc-ci. 

L&MInT ,t TlI W'.ji ,i II ,  1 , i , n7 gin , I 

iti iluW4I I 

Pour les cmploycs rcgulicrs des quartiers gcncraux d'Alma et Robcrval i 1'cmploi do I'Employeur au 20 
decembre 2010, le regime enregistre d'epargne retraile collectif existant, soil le Fonds a Bdtirente» esi 
reconduit pour In duree do la presente convention collective. 

a) Tout employe regulicr des quartiers gencraux d'Alma et Robcrval qui devient admissible i participer au 
rcgimc de retraile de I'Employcur apres la date de signature do la presente convention collective doit 
obligatoirement adherer au REER collectif de I'Employeur ou choisir de diriger ses cotisations vers le 
Fonds le Fonds de sotidaritc FTQ, tel que definis i I'article 23 de la presente convention collective. 

b) Les choix de cotisations obligatoires de I'employe admissible au Fonds «Bdtirenten et les cotisations y 
affcrentes do I'Employcur sont commc suit: 

Choix de cotisation de Cotisation de I'Employeur Cotisation totale au compte de 
('employe 1'employe 

I% 1°'° 2% 
2% 2% 4% 
3% 3% 6% 
4% 4% 8% 
5% 5% 10% 

c) Le montant do la cotisation do 1'employ6 et do I'Employcur au Fonds a Bitircnic» cst ctablit sur la base 
du salairc a taux rigulier pays i I'cmployc par I'Employcur. 

d) Dans les quinze (15) jours suivants le prelevement, les cotisations de 1'employ6 et celles de 
I'Employeur sont dirigccs vers le Fonds a Bdtirente ». 

c) Darts Ics trois (3) mois qui suivent la fin do I'cxcrcicc financier du Fonds (( Bdtirente H au 31 dcccmbrc 
de chaquc anncc, Ic syndicat transmct a I'Employcur le rapport financier du rcgimc enregistre d'cpargne 
retraite collectif emis par Ie Fonds a Bdtirente s. Le rapport annuel doit cgalement inclure 1'6tat do 
1'cvolution do I'avoir de tous Ics cmploycs participants. 

f) Sur demande, le syndicat fournit i I'Employeur toute autre donne relative au regime enregistre 
d'cpargnc retmite collectif emis par Ie Fonds o Bdtirente ». 

g) L'cmployc nc pcut rctirer Ics contributions versces au Fonds «Bdtirente », tant ct aussi longtcmps qu'il 
est a 1'emploi de I'Employeur. 
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h) En tout temps I'employ6 peut se retirer du Fonds ec BdUrente» mais it doit obligatoiremcnt adh6rer au 
REER collectif offert par 1'Employeur avec les options qui s'offrcnt a lui aux dispositions de ('article 
23 de la convention collective. Le cas bchbant 1'empioy6 ne peut plus par la suite adh6rer de nouveau au 
Fonds a Bdtirente 

EN FOI DE QUO(, l'Employeur et le Syndicat ont signb a ts- 'vi&es, le 1.4 d6cetgbre 2022. 

Marie-Pascale P 

Johanne Hinse 

 

Daniel 

n o  Fontaine Pierre-Luc Lessard 
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LETTRE D'ENTENTE No 2 — ATTRACTION ET R19TENTION DE LA MAIN-D'CEUVRE A 
SEPT-ILES 

ENTRE : Cogeco Connexion Inc. (I'« Employeur o) 

ET: Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624 (le « Syndicat ») 

Consid6ranl In difficul(e d'attirer de In main-d'(euvre qualifice de meme qu'a retenir les employes actuellement en 
poste du service technique a Sept-Iles du 5 In grande comptitition de recrutement entre les entreprises 
locales, 

L'EMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 

I ) L'entente cible uniqucment Ics employes du service technique do Sept-Iles. 

2) Lc sulairc d'entrdc en poste des nouveaux cmployis do Scpi.f les sem maj(W d'unc prime de 20%; 

3) Tous les cmployds actuellcmcni o I'cmploi vcrront lcur faux horatrc nwjord dune prime do 15 %. ou majors 5 22.30 S scion 
l'attemative la plus avantagcuse pour 1'employe, sans excdder Ic maximum de 1'6chclle salartale du tine d'emplot. 

4) lk plus, on njustement du faux horaire do 5 No. cn plus du 5 % prevu o In clause 37.12, s'appliquen o to date de progression 
salarialc Annucllc. 

5) En surcroit, one surprime de 2,50 S par heurc scm octroycc pour chaque hcurc travailli:r:, inctua t Ic temps supplOncntairc. 

Dans 1'6ventualite ou un employe du service technique de Sept-Iles obtenait un poste a I'exterieur de cc 
quartier gcncral, ces dites primes et majorations scraient retirtics et le salairc horaire do 1'employ6 strait 
recalcule en fonction de son anciennetc, ou durec de service, et do sa progression notmale prevue 5 In 
convention collective. 

La presente entente sera rctvisee au 1" fevrier de chaquc annee et une des parties aux presentes pourra y mettre 
Iin. Advenant la levee de cette entente, les employes conserveront Icur faux horaire, mais In prime horaire strait 
progressivcnicnt retir6c daps un dclai do 3 ans. Les employes vises rcprendront In progression salariale icllc 
que prevue a I'article 37.12 do In convention collective, 

pnatnicu %_ncvrcn vamct uoisven 

Pierre-Luc Lessard Mario Fontaine 
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LETTRE D'ENTENT'E No 3 SEMAINE DE TROIS (3) JOURS DE TRAVAIL POUR LES 
Oft,  RATEURS CENTRE DE GESTION DES RESEAUX 

ENTRE : Cogeco Connexion Inc. (1'« Employeur» ) 

ET: Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624 (Ic (( Syndicat n) 

CONSIDtRANT clue le projet pilote de ['implantation de la semaine de trois (3)jours de travail pour les Operateurs 
du Centre do Gestion des Rcscaux (CGR) du quartier general de Trois-Rivicres, qui s'est dcrou[c i 
compter du 18 mars 2012 a etc concluant ; 

CONSIDERANT la volonte des parties de favoriser 1'cquilibre vie-travail ; 

L'EMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENNENT DE CE QUl SUIT: 

1. La participation d'au moins trois (3) Operateurs du Centre de Gestion des Reseaux du Quebec est requise a 
['implantation de la semaine de trois (3)jours. 

2. La participation des Operateurs du Centre de Gestion des Reseaux du Quebec a cet horaire de travail est 
volontaire et peut faire ['objet d'une revision une fois par annce, par les parties, soil en mars. 

3. L'employe vise par la presente conserve son statut d'employe a temps complet. 

4. La semaine reguliere de travail est de 36 heures reparties sur trois (3) jours de travail de 12 heures parjour. 
Horaire do jour : 6h00 i I8h00 
Horaire do nuit : 18h00 a 6h00 

La sequence de trois (3) jours de travail peut titre non-consecutive et doit comporter au moins deux (2) 
joumees de conges hebdomadaires consccutifs par cycle de sept (7) jours. 

5. Aux fins de I'application do I'article 28 - Travail supplcmentaire de la convention collective, la joumn e 
reguliere de travail est de 12 heures et la semaine reguliere de travail est de 36 heures. Le temps 
supplcmentaire est done repute debuter au-deli de 12 heures parjour ou de 36 heures par semaine. 

6. Aux fins de I'application de I'article 32 Congcs sociaux et conges mobiles, le permis d'absence d'unc 
journce est do 12 heures. 

7. Les 2 conges mobiles son( consideres octroyes 5 meme les conges d'horaire hebdomadaire et monayes a 
raison de 7.2 heures chacun conformcmcnt au paragraphe 12 do la prescnte entente. 

8. Les ntodeles d'horaires rotatifs, incluant les samedis et dimanches, font partie integrante de I'horaire i trois 
(3) jours. Toutefois, avec I'accord de tous les employes, un horaire fire, sans rotation, peut titre etabli. 
L'horaire rotatif pourra ctrc modific au moment de la determination des horaires vers la mi-mars. 

9. L'employe a le droit a trois (3) pauses de quinze ( l5) minutes et une periode de repas remuncree de trente 
(30) minutes i titre prise sur le lieu du travail. 
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10. Aux fins d'application de I'article 33.01- Jours 15&ics de la convention collective, I'employ6 adh6rant a 

I'horaire de trois (3) jours b6n&ficie des 13 cong6s f6ri&s r6muntirtis 5 raison de 7.2 heures chaque lorsqu'il 

est observ6 : 

a. Jour de I'an 

b. Lendemain du Jour de I'an 
c. Lundide Piques 

d. F61c des pntriotes 

c. Hite Nationale 

f Fete du Canada 
g. Fctc du travail 

h. Journcc nationals do la v6rit6 ct do la reconciliation 
i. Action de grace ' 
j. Veille do Nocl 

k. Jour de Nocl 
I. Lendemain de Nocl ' 
m. Veillc du jour de I'An 

11. Les 3 jours f&66 marqu6s d'un ast&risque au point 10 sent reportes a un jour de cong6 hebdomadaire 

dctcrminc par 1'employcur au tours des 30 jours sulvant la survcnance du cong6 feri6. L'employ6 qui 

travaille cc jour fcri6 reports, rcgoit la rcmuncration prcvue 5 I'article 33.03a) de la convention collective. 

12. La rtimun&ration des 3 jours fcrics marqu6s d'un asicnsque au point 10 ainsi que des 2 journt cs mobiles, 

pour on total de 36 heures, est repartie parmi Ics 9 autres jours Icritis, 5 raison de 4 heures chacun. 

13. Les joumces f6riees dcbutent selon I'horaire etabli : est considcre foie le jour au debut du quart de travail. 

14. Nonobstant la clause 19.05 de la convention collective. 1'employ6 adh6rant 3 I'horaire de trois (3) jours, 

rcgoit cn debut d'anncc on credit maladic de 64.8 heures. Le credit maladic s'acquiert it raison de 5.4 heures 

par mots. 

15. Nonobstant la clause 36.02 b) de la convention collective, Ics credits de vacances s'accumulent de la fa4on 

suivantc : 

Service continu au Credits de vacances en vigueur 
1" Mai 

 

Moms de deux (2) ans 
7.2 heures par mois rcmunerc, sans exceder un maximum de 72 

 

heures. 

Deux (2) ans et moins Un jour et un cinquieme (1.2) par mois r6mun&r . sans exceder on 
de six 6 ans maximum do cent huit hcures (108). 

Six (6) ans et moins Un jour et trois-cinquieme (1.6) par mois remun6r6, sans exceder on 
do trcizc 13 ans maximum do cent uarante- uatrc 144) hcures. 

 

Deux jours (2) par mois r6muncrc, sans exceder un maximum do 

 

cent quatre-vingt heures (180) heures et 7.2 heures par anndc de 
Treize (13) ans et plus service continu, sans exc6der un maximum de 36 heures jusqu'5 cc 

 

que I'cmployc atteigne la dix-huikme annce d'ancicnnctc, sans 

 

exc6der un maximum de 216 heures. 



EN FOl DE QUOI, l'Employeur et le Syndicat ont 
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16. Des listcs telephoniques comprenant Ic noms ct numero de tclephonc d'employes A contactcr cn cas 
d'urgence ainsi qu'un systbme d'appels reguliers aux Operateurs pour signaler leurs presences sont mis en 
place uniquement afin d'assurer la saute et securite des employes. 

17. A moins do rcnouvcllcmcnt, la presence entente prend fin a la date do mist cn vigucur do la prochaine 
convention collective en vigueur. 

Ptette-Luc Lessard Mario Fontaine 



EN FOI DE QUOI, I'Employcur ct Ic Syndicat ont sign 

Johanne flinsc 
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LETTRE D' ENTENTE No 4 — TRAVAUX SUR LE RESEAU 

ENTRE : Cogeco Connexion (1'4( Employeur ») 

ET: Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624 (le s Syndicat ») 

Consid6rant 

La n6cessit6 pour I'employcur de rcaliser des travaux sur son r6scau en minimisant Ics impacts sur sa 
clientele; 

• L'importance dune main d' o:uvre disponible pour 1'ex6cution des travaux requis; 

Le preambule fait partie int6grante de la presente. 

Les parties conviennent que, aprds dpuisement de !'application des modalit6s pr6vues a la convention collective 
pour r6pondre aux besoins ponctuels de main d'ceuvre, si un travail ne peut titre effectue de nuit suite au refus des 
employ6s conccmdes, Ics panics sc rencontrcnt An do solulionner Ic probl6mc. 

;~~thicu vre t Daniel Boisvert 

r L/ 
Pierre-Luc Lessard Mario Fontaine 
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LETTRE D'ENTENTE No 5 - TELETRAVAIL 

ENTIRE: Cogeco Connexion Inc. (1'a Employeur ») 

ET: Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624 (le a Syndicat ») 

CONSIDERANT la convention collective intervenue entre les parties (ci-apres, a la convention collective ») ; 

CONSIDERANT toutes les lettres d'entente relatives au telctravail ; 

CONSIDERANT que les parties souhaitent encadrer I'accessibilite au telctravail ; 

CONSIDERANT qu'il y a lieu d'ctabiir Ics modalitcs ct les conditions du telctravail. 

UEMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENNENT : 

Aux fins du present protocols d'entente, le terme a employe » dcsigne toute personne couverte par on des certificats 
d'accrcditation ct rcgic par unc convention collective. 

I. Le preambule fait partie integrante de la presence entente. 

2. La presente entente subroge toute autre entente concemant le tcletravail anterieure i la signature de la 
presente. 

3. Le telctravail sera ofFert sur une base volontaire aux employes actuellement 5 I'emploi au moment do la 
signature de to presente entente. Cependant, la decision de 1'employe de faire ou non du tcletravail sera 
pennanente a moins que les conditions personnelles de 1'employ6 changent 5 un point tel que le telctravail 
West plus viable pour 1'employe. 

L'Employeur autorise ou non le changement de decision de 1'employe en fonction du nombre de demandes 
et de 1'espace disponible sur les lieux de travail qu'il a pour accueillir le retour de 1'employe. 

Dans le respect do la disponibilitc des places, l'Employcur traits ces demandes de changement en fonction 
de la date d'embauche. 

Dans le cas ou 1'employc en telctravail ne pcut pas donner sa prestation do travail pour des raisons hors do 
son controle, I'Employcur s'engage, dans la mesure du possible, 5 lui trouver temporairement on espace do 
travail. 

4. Le tcletravail ne s'applique pas aux fonctions identifices a I'annexc I do la presentc. 

Advenant la creation dune nouvelle fonction, les Parties se rencontrent pour discuter de I'accessibilitc ou 
non au telctravail. 

5. Les employes qui travaillcnt dans Ies centres d'appels qui sont volontaires pour faire du telctravail, le 
seront, sauf exception, en mode 100 %. 

Pour les autres fonctions, le cas ccheant, its pourront Ic faire soit en mode 100 %, soit sur on modctc 
hybride 
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6. Dans Ie cas oft it y a des bcsoins de presence minimum sur Ics lieux de travail, tel qu'indique 3 I'annexc I, 
le choix des joumces se fait par anciennele. 

Si Ics bcsoins do prescncc sur Ics licux do travail do I'Employcur ne sont pas comblcs, I'Employcur 
imposcra ces journecs aux employes do la fonction vises, par ordre inverse d'ancicnnctc en mcmc temps 

que Ics choix d'horairc. 

7. A compter do In signature de In presente entente, pour Ics functions ou Ic tcletravail est possible, 
I'Employcur pourra proccder a ses nouvelles cmbauches en tetctravail. 

Dans le cadre d'un changement de fonction, I'employe devra refaire son choix effectue au point 3, le tout 
conditionncliement aux conditions du tcletravail applicables do sa nouvelle fonction. 

R. Tout employe en tcletravail peut are requis sur avis prealable de 24 heures de se presenter a I'etabhssement 
do I'Employeur pour fins de formation, reunion de travail ou tout autre motif lie au travail. Le cas ccheant, a 

In demande de son supericur immcdiat, 1'employc dolt terminer son quart de travail sur place. 

9. L'Employeur s'engage 5 fournir le materiel, Ics logicicls et les equipements de travail necessaires a 

1'execution des functions du poste tclles que : ordinateur, logicicls, camera et souris. D'autre materiel, des 
logicicls ct des equipements propres a un poste pcuvent &rc ajoutcs par I'Employcur. (voir Article 26 

services gratuits) 

10. Le materiel, Ics logicicls et Ics equipements demeurent en tout temps In propriete exclusive de I'Employcur 

et 1'employc doh s'cn scrvir a des fins d'altaires sculcment. Its sont rccuperes par I'Employcur cn cas do 

depart do 1'employ6, tors de touts absence prolongce ou lorsque 1'enicntc conjointe do tcletravail prcnd fin. 

A defaut de retour, In valeur des equipements sera prelevee sur In pair de I'employc. 

11. L'cmployc devra, au besoin, se presenter sur Ics licux de son travail pour I'hcurc do debut do son quart do 

travail afin d'effectuer touts rnise a jour ou reparation d'equipemcnt ne pouvant ctre effecwu es a distance. 

Dans une tells situation. I'etrtploye dentcurant a plus de trente minutes du bureau, terminera sa journee de 

travail au bureau. 

12. Les parties conviennent que In camera ne doit pas ~trc utiliscc a d'autres fins que cellcs rckcs a 1'excrcice 

de In fonction, notanunent pour Ies rencontres de travail, In formation, le coaching, Pentrainement i In (fiche, 

etc. L'Employcur s'engage a ne pas activer In camera ni le microphone de 1'employ6 a son insu. 

L'Employeur ou I'cmployc doit informer Ics autres participants do touts rcncontrc effectuee par le biais 

d'un outil de visioconference s'il desire enregistrer ladite rcncontrc. Advenant qu'un employe n'accepte pas 

d'ctrc enregistre, it pout garder sa camera et son microphone fermes. 

13. L'employe qui residc sur le territoire de I'Employcur bcncficic des rabais prevus a In convention collective. 

L'employe qui reside hors du territoire de I'Employeur a droit, sur presentation de sa facture intemet d'un 
autre fournisseur que Cogeco, 5 un rembourscmentjusqu'a concurrence do 25S par mois. 

14. L'Employeur peut cxiger pour certaines fonctions don( notamment Ies fonctions des centres d'appels, une 

connexion minimale requise afin d'eflectuer etticacement le travail. 
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15. C'cst la responsabilitc do 1'employ6 de s'assurer d'avoir a sa residence un lieu de travail privc, sans bruit de 
fond, sans derangement et distraction afin d'ctre en mesure d'executer un travail de fagon concentree, 
productive et efticace. 

16. Les frais supplcmcntaires d'cicctricitc, d'cclairage, do chauffagc, d'assurances ct de climatisation, s'il y a 
lieu, son( assumes par !'employe. 

17. L'cmployc a la responsabilitc de fournir 1'ameublcment, Ics accessoires tels quc : mobilier do bureau et une 
lamps do travail si dcsircc. Sur demande ct sur presentation de facturc(s), I'Employeur avarice une somme 
pouvant aller jusqu'5 1500 $ devant servir a 1'achat de tell equipements. Le remboursement doit titre 
effecme sur une periode maximale de douze (12) moil. A la demande de !'employe, I'Employeur accepte de 
foumir une chaise repondant aux normes standards d'ergonomie. La chaise demeure la proptietc exclusive 
do I'Employeur. 

18. Le poste de travail de I'employe a sa residence doit rencontrer les normes de I'Employeur en termes 
d'ergonomie et d'espace requis. 

19. L'Employeur diffusera aux employes en teletravail l'information utile sur les principes ergonomiques d'un 
poste de travail et retiendra au besoin les services dune firme specialises pour un support personnalise. 

20. L'Employeur privilegiera, lorsque possible, les remises de mesures disciplinaires de fagon virtuclle. A cet 
dgard, les autres articles de la convention collective s'appliquent, notamment les clauses touchant la 
representation syndicate. 

21. Toutes les communications de I'Employeur avec ('employ(: doivent se faire sur le temps de travail de 
I'cmployc. 

Les livraisons de materiel a domicile son( ciTectuces dans la mesure du possible pendant les heures 
normalcs d'affaires, soit du lundi au vcndredi do 8 h a 18 h. 

Si I'employe doit se deplacer dans un centre de cueillette pour recuperer un objet livre, cela doit s'effectuer 
pendant scs heures do travail, apres entente avec son gcstionnaire. 

Nonobstant de cc qui precede, les employes pourraient devoir transporter du materiel de petite taille de 
I'Employeur entre la residence et le lieu du travail. 

22. Les panics convicnncnt quc Ic domicile de I'employc demeure un endroit privc. L'Employcur ne peut. sans 
I'accord de I'employe ou sans motif valable, se rendre a son domicile. 

23. En cas d'unc panne d'clectricitc ou dune probldmatiquc qui cst hors do la responsabilitc de Cogeco, 
I'employc doit immcdialement informer son gcstionnaire. L'Employeur continu de rdmuncrer I'employc si 
cc denier signific sa volonte de reprendre le travail dans le cas ou le probleme serait resolu avant la fin de 
son quart de travail. 

Advenant qu'il signific son dcsir do ne pas titre disponiblc, it sera alors considers cn absence sans solde 
pour le restant de son quart de travail, ou utiliser ses banques de temps. 

Enfin, si la probldmatiquc se prolonge au-dcla do la joumcc initiate, 1'employ6 doit sc presenter au travail le 
ou Ics jours suivants ou encore utiliser scs banques de temps. 
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24. En cas de dcfaillance des systcmes, des equipemcnts ou des logicicls fournis par Cogeco, 1'employ6 dots 

tmmediatemcnt informer son gestionnaire. 

L'Employcur continu do rcmunrircr I'cmployc. L'Employcur identific le plus rapidemcnt possible des 

solutions afin de permettre 5 I'cmploye do poursuivre sa prestation de travail (sc presenter au bureau, t5ches 

alternatives, changement d'cquipement informatique, etc.), 

25 Tout travail fait par I'cmpluyc pour I'Employcur 5 partir do sa residence doit ctrc dcposc daps les 

repertoires du rescau do I'Employcur ct titre accessible par son supericur immcdiat ct, s'il y a lieu, scs 

collcgues de travail. 

26. La convention collective, les rcglcmcnts et politiqucs do I'Employcur, do meme quc toutcs les loin ct 

rcglcmcnts rclatifs 5 la sccuritc de ('information client, continuant do s'appliquer 5 I'employe comma s'il 

etait dans un etablissement de I'Employcur. 

L'Employcur s'cngage a remettre un document cxplicatif sur Ics conditions d'cxcreices du Icletravail. 

ANNEXE I: REPARTITION DES TITRFS D'EMPLOI EN FONCTION DU TELETRAVAIL 

 

FONCTIONS EXCLUES FONCTIONS NECESSITANT AU CHOIR DE TELETRAVAIL 

 

DU TELETRAVAIL UNE PRESENCE PHYSIQUE UEMPLOI'E : 

   

MINIMUM SUR LES LIEUX DE 

    

TRAVAIL • Hybndc 

    

• Prescnticl 

    

T61ttravad loo°e 

    

(quelquesjours par mois 

    

uu bureau) 

 

Groupe 

 

• Service reseaux de • Service de la 

 

technique • Service de tciccommunication conception 

  

I'approvisionnement • Video-nurrterique 

    

• Service centre de gestion 

   

• Service technique 
des rescaux 

    

• Service de la 

    

programmation 

    

communautaire 

  

Groupe 

 

• Preposc administratif • Service 5 la 

 

bureau 

 

• Service de la clientele 

   

comptabilite • Preposc 

    

rccouvremcnt 

    

• Preposc centre de 

    

controlc 

    

• Service soutien 

    

technique 

    

9 Service commercial 
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EN FOI DE QUOI, l'Employcur ct Ic Syndicat ont le 14 deccmbrc 2022 

Maric-Pascale 

o anne Hinse 

LUS 

Pierre-Luc Lessard 

Daniel 

z2,~~~ , A~_ 
Mario Fontaine 
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LETTRE D'ENTENTE No 6 — SUSPENSION DES DELAIS — MESURES DISCIPLINAIRES 
SANS PERTE DE SALAIRE 

ENTRE : Cogeco Connexion Inc. (1'u Employeur ))) 

ET: Syndicat canadien de la Fonetion publique, section locale 3624 (le ec Syndicat ») 

Considcrant que les; parties s'entendent pour n'avoir recours a 1'arbitrage qu'en demier recours; 

Considcrant quc Ics parties souhaitent unc gestion same et facilitee des gricfs; 

Considcrant que les parties d6sirent preserver les delais prevus par I'article 14 — Procedure de reglemcnt des griefs 
et d'arbi(mgc; 

Les parties conviennent de 

Suspendre automatiqucment les detais de deference a 1'arbitrage de tout grief relatif $ unc mesurc 
disciplinaire sans perte de salaire, jutiqu'a 1'expiration de In duree de 12 moil prevue 5 la clause 13.08 de In 
convention collective. 

• Les parties se reservcnt Ic droit do more fin a In prescnte sur prcavis do trentc (30) jours. 



EN FOI DE QUOI, I'Employeur et le Syndicat ont signe 5 Tr 's-Rivieres, le 1 decembre 2022. 

Mario Fontaine 
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LETTRE D'ENTENTE No 7 — FRACTIONNEMENT DES VACANCES 

ENTRE : Cogeco Connexion (I'(( Employeur u) 

ET: Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624, (le a Syndicat ») 

Considcrant Ia situation familiale particulicre dew; 

Considcrant que I'Employeur et le Syndicat conviennent que ('information medicate et la situation familiale 
particulicre deINNINNOMrequicrent on accommodement 

Considcrant que la banque de credit maladic prcvue a I'article 19 Traitement en maladie nest pas suf6sante pour 
repondre aux besoins specifiques de  

L'EMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 
WNNW~pourra fractionner jusqu'a dix (10) jours ouvrables de vacances en joumees separces pour le besoin 
particulier identity. 
Dans la mesure du possible, avise I'Employeur a 1'avance de la prise de ces journees de vacances 
fractionnees. 
L'utilisation de la banque de credit maladie est utilisee en priorite. Par la suite, les vacances fractionnees peuvent 
titre utilisees. 

Cette entente est un cas d'espece et ne saurait Etre invoquee comme precedent par Tune ou I'autre des parties. 
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LETTRE D'ENTENTE N O  8 - Utilisation adresses courriel ecogeco.com par l'executif syndical 

ENTRE : Cogeco Connexion (I'c( Emploveur r>) 

ET : Syndicat canadietr do la Fonetion publique, section locale 3624, (le ce Syndicat ») 

ATTENDU que la crisc sanitairc actuclic limitc ct compllquc Ics assemblces ou rcncontres cn mode prescnticl; 

ATTENDU que le mode de vocation par coumer est obsolete, couteux et qu'il rallonge Ies delais des processus 
d'cicctions ou de votes obligatoires qui sont essentials au bun dcroulement des activitcs de gouvemanec du Syndicat 

ATTENDU que le mode de votation electronique consistant a envoyer par courriel les (tens donnant accts aux 
bulletins de votes clectroniqucs est un moyen sccuritaire, confidentiel el efticace de votation autant en temps nominal 
qu'en temps de crise sanitairc; 

ATTENDU qu'il serail laborieux et complexe pour le Syndicat d'avoir ct de lenir a jours la lisle complete des 
actresses courriel personncllcs de chacun de ses membres; 

UEMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 

I. L'Ernploycur permet au Syndicat d'utiliser la lisle des adresses courriel corporatives ((wcogeco.com) pour 
faire parvenir 5 ses membres Ies liens donnant accts aux bulletins de votes clectroniqucs ainsi que, s'il y a 
lieu, Ies documents d'inforrnations nccessaires aux votes; 

2 It est entendu que le Syndical n'utilisera pas la lisle des adresses courriel corporatives pour faire voter ses 
membres sur unc proposition de mandat do grcve ou pour faire quclque propaganda que cc soit contre 
I'Employcur ou contre qui que cc soit; 

3 Lorsque le Syndicat desire utiliser la lisle des adresses courriel corporatives de scs membres pour des 
elections ou un vote requis pour ses activitcs, it en infortnc I'Employeur et celui-ci, dans Ics dix (10) jours 
ouvrables, lui fournit unc lisle a jour des membres du syndicat avcc Ics informations rcquiscs au bon 
foncuonnement du vote et identifianl Ies employes absents; 

t La demande ne peut titre presenlec plus d'une foil par mois, a moins d'une modification importante de 
I'effectif, let unc acquisition. 

5. Le Syndicat convient quc I'Employeur ne peut lui fournir aucune information personnelle et confldeniielle 
telle que des caractctistiques dcmographiques, I'adresse de courriel personnelle, I'adresse personnelle, etc. 
ct cc, confonmement a la Loi sur la protection des renseignentents personnels. 

6. Celle entente est un cas d'espece et ne saurait titre invoquee comme precedent par Iune ou I'autre des 
parties. 
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EN F01 DE OUOI. I'Emoloveur et le Svndicat ont sieve a Trois-Rivieres. le 14 decembre 2022. 

rierre-Luc Lessaro mano romaine 
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LETTRE WE ENTE No 9 - E LO CO NABL 

ENTRE : Cogeco Connexion Inc. '( Enrployeur o) 

ET Synd cat caned en de I F'onetion publiqu , section loca a 3624 ( c «Syndical >) 

AT NDU que - technicien eseau u quart ' general d Rtmouski ne pe t reprendre son poste do 
technic en rose u en ra son dune lesion subte A In suite d'un acci nt rout er non li' au travail, indemnisc par In 
SAAQ , 

ATT NDU qu 'un emploi temporatre co venable propose a ccepte de coordonnateur, projet eclair et que ce dernie 
respcc c lcs limitations fonctionnclles do - 

AfTENDU que Ie poste de coordonna a r, proje cc air est un pos c e deho s de I'accredi a ion syndicate; 

UEMPLOYEUR ET LE SYNDICAT CONVIENN NT DE CE QUI SUIT 

L En date du 31 octobre 2021 west affec a emporairement a po to de Coordonnateur, projet eclair 

2. Uensemble des dispositions do In con ent on col ecttve cn vigucur sont appl'cablc po r Rek Cotc ; 

3 A In fin de I'affectation temporairc~do' ournir a 'Employe r une mise i jo r de se imitation 
onctionncllcs; 

Si des limitations fonctionnelles mpdchent un retour r le poste de Technicien resea x a q artier general 
do Rimouski, I'Employeur et le Synd cat convtennent d'effectuer un process s d' ccommodement. 

EN FOI DE QUOI, I'Employeur et Ie Syndicat ont signe n Trois-Riviercs, lc 14 decembre 2022. 

'1/~~ ~/ I  ~~ ~ ►d/.IJi 

 

uamci tsotsvert 

Pierre-Luc Lessard Mario Fontaine 



CONVE%7IOYCOLLEL71i'E GROUPETMINIQUE 120 

LETTRE D'ENTENTE N°10 - PROJETS D'EXCEPTIONS A LA CLAUSE DE 
SOUS-TRAITANCE 

ENTRE : Cogeco Connexion inc. (1'« Employeur >>) 

ET: Syndicat canadien de la Fonction publique, section locale 3624 (le a Syndicat ») 

I. Les parties recornaissent le caractere exceptionnel des projets decrits a la clause 2 ci-dessous qui doivent 
titre realises par I'Employcur du Icr scptembre 2022 au 31 aout 2027 afin do permcttre a cc dcmicr do 
demeurer competitif en offrant a sa clientele actuelle et potentielle des produits et services comparables a 
ceux offerts par des compctiteurs sur le marchc, tout en reconnaissant 1'expertise des employes qui seront 
directement ou indirectement impliques dans ces projets. 

2. 11 est entendu qt:e les dispositions des clauses 17.02 et 17.03 do la convention collective ne s'apphquent pas 
aux projets decrits a la presence Icttre Temente et qu'il est convenu d'exclure du calcul de la charge 
annuelle de sous-traitance deux projets precis identifies commc suit : 

Projet 1 : Eclair 
Projet 2 : Tonncrrc 

3. a) L'Employeur convient d'affecter temporairement commc prcvu a I'article 12 de la convention 
collective des techniciens installation-service au poste de technicien de reseau du meme quartier general 
pour ellectuer des Caches lices aux projets decrits a la presente lettre d'entente lorsqu'ils se deroulent 
dans le quartier general des employes vises. L'Employeur offre toute affectation temporaire au poste de 
technicien de reseau en fonction de I'anciennete parmi les techniciens installation-service du quartier 
gcncral ou I'affectation temporaire s'effectue qui sont immcdiatement en mesure de remplir les 
exigences normales du poste. II est entendu qu'une formation sera offerte aux techniciens 
installation-service qui ne sont pas en mesure de remplir imntediatement les exigences normales du 
poste. 

b) Dans I'administration des affectations temporaires, I'Employcur West pas tenu d'affecter 
temporairement au poste de technicien de reseau, plus de 25° o des employes des emplois vises par ces 
affectations temporaires qui sont presents au travail du quartier gcncral ou se font Ics affectations 
temporaires. 11 est convenu que s'il est impossible, du a tin manque de volontaires, de combler le 25%, 
I'Employeur peut confier cc travail en sous-traitance. 

Toutefois, I'Employeur est tenu d'offrir ['affectation temporaire 5 au moins un employe si le quartier 
gcncral compte moins de 4 techniciens installation et service et gcncral. L'Employeur est cgalement 
dispense de ['obligation de faire toute affectation temporaire du Service technique entre le 24 juin et le 
15 juillet de chaque annee. 

c) 11 est entendu que touter les heures de remplacement travaillees par la sous-traitance a 
['installation-service pour les Iteures travaillees par des techniciens installation-service affect" 
comme techniciens de reseau sont inclus dans les quanta d'heures de travail pouvant titre confics a la 
sous-traitance prevues 5 la presente Icttre d'entente. 
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d) En r6f6rence a la (care d'entente numero 1 au point I.1, clans les trente (30) jour% suivants la signature do 
la convention collective, I'employcur s'engage a ouvrir des postes de techniciens de reseaux dans les QG 
suivant : 

• 1 poste a Trois-Rivi6res 
• 1 poste ii Ste-Adele 
• 1 poste a Shawinigan (transformation du poste de technician general) 
• 1 poste a Richmond (transformation du poste de technician gdkral) 

e) Dans les trente (30) jours suivants la.  signature de la convention collective, I'Employcur s'engage 3 
afficher et a combler deux (2) nouveaux postes de technician concepteur reseaux H f C. 

4. La description de chacun des projels ainsi que les hcures de travail a confier en sous-traitance est &crite aux 
clauses 5 et 6 qui suivent. 

5. Projet Eclair 

Pour les fins do I'application de In presence entente, le projct Eclair signifie les extensions de reseaux pour 
lesquelles I'Employcur a decroch6 des appels d'of)res relides aux subventions des gouvemement du 
Qudbec ct du Canada dams le cadre de programmes visant a otfrir internet haute-vitcssc dins les regions 
n'ayant pas encore acc6s 3 one vitcssc de telechargement d'au moins 50 M13PS ou des lignes directrices 
gouvemcmcntales. 

6. Projet Tonnerre 

Cc projct vise 5 augmentcr et assurer la disponibilitc des vitesses des services internet offertes par 
I'Employcur a sa clientele actuelle et potentielle afin que I'ot7re demcure competitive sur les marches. 

7. Declaration do la sous-traitance lice aux projets 

a) Au plus lard 15 jours survant la signature de la convention collective et le, ou vers Ic I er octobre de 
chaque anode I'Employcur remet au Syndicat ses projections quant au volume de travail qu'il prdvoit 
allouer en sous-traitance pour le projet (( Eclair » ct " Tonnerre" ct cc, pour chacun des emplois 
identifids precddemmcnt pour la periode du ler septembre au 31 aout. 

b) Lorsqu'un travail est donne a contras, I'Employeur en avise le synclicat par ecrit. L'avis comprend les 
indications suivantcs : 

Le titre de 1'emploi faisant ('objet de sous-traitance; 
Lc nom do ]'entrepreneur; 
La nature du travail; 
Le ou les lieux des travaux; 
La pdriodc d'exdcution du contras; 
Le nombre de personnes CL ou d'heures pr6vues pour 1'execution du contras. 

C) L'L-mployeur transmet au Syndicat un rapport de mi-anode ecrit indiquant par etmploi, le nontbre 
d'heures travailldes en sous-traitance et le notmbre d'heures travaillees par les employ6s au plus lard 
10 semaines aprds la fin du premier scmcstre do septembre a fcvrier. 
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EN FO1 DE QUOI, I'Employeur et le Syndicat ont sign i Trois-Rivieres, le 14 dccembre 2022. 

C) 

Hinse 

 

Boisven 

Mario Fontaine 
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