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ARTICLE 1 BUT DE LA CONVENTION COLLECTIVE 

1.01 La convention collective a pour but de promouvoir des relations 
ordonnees et harmonieuses entre le RTC et ses employes representes 
par le Syndicat, d'etablir et de maintenir des conditions de travail qui 
soient justes et equitables pour tous et chacun, et de regler a I'amiable 
de la fagon qu'elle determine, les mesententes qui peuvent surgir de 
temps a autre. 

ARTICLE 2 RECONNAISSANCE 

2.01 Le RTC reconnait le Syndicat comme le seul agent negociateur de tous 
les employes vises par le certificat d'accreditation et ses amendements. 

2.02 Le Syndicat peut se faire accompagner des conseillers techniques du 
Syndicat Canadien de la Fonction Publique lors de ses rencontres avec 
le RTC. 

2.03 Les parties ne reconnaissent comme valides que les ententes 
intervenues entre un representant du RTC dument mandate a cette fin et 
un representant du Syndicat dument mandate a cette fin, les parties se 
communiquant la liste des representants dument mandates. 

2.04 Toute entente qui a pour effet de modifier Tune ou I'autre des dispositions 
de la convention collective doit, pour etre valide, etre acceptee par ecrit 
par les parties. 

2.05 Le Syndicat reconnait au RTC le droit de gerer et de diriger 1'entreprise 
et ce, en conformite avec les dispositions de la convention collective. 

ARTICLE 3 JURIDICTION 

3.01 La convention collective de travail s'applique a tous les employes regis 
par le certificat d'accreditation et ses amendements. 
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3.02 Sauf pendant la periode de recrutement et d'entrainement des nouveaux 
employes ou si, a cause de I'urgence de la situation, it y a risque qu'un 
prejudice soit cause a des employes ou au RTC, un employe du RTC 
non regi par la convention collective ne doit pas executer un travail 
normalement fait par les employes occupant des postes regis par la 
convention collective. Les parties doivent se rencontrer immediatement 
avant, en autant que faire se peut, pour constater l'urgence de la 
situation. 

3.03 Advenant le cas ou le RTC decide d'exploiter un systeme de transport 
d'ecoliers, fusionne ou annexe une autre compagnie de transport, it 
s'engage a tenir compte necessairement des conditions de travail 
prevues a la convention collective. 

Afin de favoriser ('integration des nouveaux employes, le RTC avise le 
Syndicat des que la decision de fusion ou d'annexion est connue. 

Si la mise en application des paragraphes precedents souleve des 
problemes, le Syndicat peut les soumettre au comite de relations de 
travail. 

ARTICLE 3A DISCRIMINATION A UEMPLOI 

3A.01 Le RTC, ses representants, le Syndicat et les employes ne doivent faire 
aucune distinction A 1'egard de quelque employe que ce soit, en raison 
de sa race, de son age, de son sexe, de son orientation sexuelle, de sa 
nationalite, de sa langue, de ses convictions religieuses, politiques ou 
syndicales ou de 1'exercice d'un droit que lui reconnait la convention 
collective ou la loi; les deux (2) parties doivent s'opposer activement A 
toute distinction de cet ordre. 

3A.02 La langue de travail est le frangais. Cependant, 1'employe est tenu 
d'utiliser la ou les autres langues qu'il connait pour fins de 
communication externe, selon les necessites de la fonction. 

3A.03 Le genre masculin ou neutre utilise dans cette convention collective 
designe, s'il y a lieu, aussi bien les femmes que les hommes. 

3A.04 Dispositions generales concernant le harcelement 

1. L'employeur et le Syndicat s'engagent a poursuivre un objectif de 
climat de travail sain et exempt de toute forme de harcelement. 

2. Definition du harcelement 
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Conduite vexatoire se manifestant par des comportements, des 
paroles, des actes ou des gestes repetes, qui sont hostiles ou non 
desires, laquelle porte atteinte a la dignite ou a I'integrite 
psychologique ou physique de I'employe ou qui entraine, pour 
celui-ci, un milieu de travail nefaste. 

Par ailleurs, une seule conduite grave peut aussi constituer du 
harcelement. Cette conduite doit avoir porte atteinte a la dignite ou 
a I'integrite physique ou psychologique et avoir entraine un effet 
nocif continu pour 1'employe. 

La definition du harcelement, sans titre limitative, inclut le 
harcelement sexuel, le harcelement psychologique ainsi que le 
harcelement discriminatoire lie a un des motifs au sens de la 
Charte des droits et libertes de la personne. 

ARTICLE 4 DEFINITION DES TERMES 

4.01 CENTRE ADMINISTRATIF 

Le centre administratif du RTC au sens de la presente convention 
collective est le 720, des Rocailles. 

4.02 CENTRE D'OPERATION 

Tout autre centre de service ou d'exploitation ou travaillent les employes 
du RTC. 

4.03 CONJOINT 

On entend par conjoint, une personne Me a I'employe par un mariage 
legalement reconnu ou, a defaut, une personne qu'il presente 
publiquement comme son conjoint et avec qui it fait regulierement vie 
commune depuis au moins douze mois ou moins de douze mois si un 
enfant est issu de leur union. Le conjoint de meme sexe est admissible au 
meme titre que celui de sexe different. 
A defaut d'un epoux ou d'une epouse non divorce(e), I'employe doit 
prouver a la satisfaction du RTC que son conjoint repond a la definition du 
paragraphe precedent. 

4.04 A) DIRECTION 

Une Direction est une unite administrative principale qui represente un 
domaine d'activite dans ('organisation. Une Direction est sous la 
responsabilite d'un Directeur. 
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La Direction ainsi definie peut comprendre plusieurs Divisions, 
services et departements places sous la responsabilite d'un Directeur. 

Liste des Directions : 

1-Direction generale 
2- Direction des services administratifs 
3- Direction des operations 
4- Direction des ressources humaines 
5- Direction de la planification strategique 
6- Direction des projets 
7- Direction des communications et du marketing 

b) DIVISION 

Une Division est un secteur d'activite operationnel majeur, relevant 
d'une Direction et qui regroupe plusieurs services. Une Division est 
sous la responsabilite d'un Directeur de division. 

c) SERVICE 

Un service est un secteur d'activite specialise relevant d'une 
Direction ou d'une Division. Un service est sous la responsabilit6 
d'un chef ou un conseiller principal. 

d) DEPARTEMENT 

Un departement est un secteur d'activite specifique relevant 
generalement d'un Service. Un departement est sous la 
responsabilite d'un Coordonnateur. 

4.05 EMPLOYE 

Un salarie couvert par le certificat d'accreditation detenu par le Syndicat. 

4.06 EMPLOYE A CONTRAT 

L'employe a contrat est embauche pour un projet specifique a duree 
limitee, ou une fonction, mais d'une duree d'au moins trois mois. 
Cependant, I'employe a contrat ne peut titre utilise pour combler un poste 
vacant. La convention collective s'applique a cette personne, en lui 
reconnaissant les m6mes droits qu'a I'employe regulier et en etablissant 
un prorata des conditions de travail si son statut d'employe a contrat n'est 
en vigueur qu'une partie de I'annee. En ce qui concerne I'assurance 
collective et le regime de retraite, ces avantages ne lui sont applicables 
que dans la mesure ou le contrat d'assurance et le Regime de retraite le 
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permettent. Cependant, toute disposition lui accordant une priorite de 
rappel au travail ou une priorite pour l'obtention d'un poste regulier ou 
encore toute disposition relative a la securite d'emploi ne lui sont pas 
applicables. De plus, en aucun temps, I'employe a contrat qui prend sa 
retraite n'a droit aux benefices et aux privileges accordes aux retraites 
(assurance collective, laissez-passer, etc.). 

4.07 EMPLOYE EN PERIODE D'ESSAI 

Ce terme designe I'employe regulier qui occupe un poste obtenu a la 
suite d'une promotion, d'une mutation ou d'une retrogradation et qui n'a 
pas encore ete confirme daps ce poste selon les dispositions du 
paragraphe 21A.05 de la convention collective. 

4.08 EMPLOYE EN PERIODE DE PROBATION 

Ce terme designe 1'employe, autre que temporaire, qui n'a pas encore 
complete cent quatre-vingts (180) jours durant lesquels celui-ci etait au 
travail dans une meme fonction au sein du RTC. 

Dans le cas de I'employe professionnel, ce terme designe celui qui n'a 
pas complete douze (12) mois durant lesquels celui-ci etait au travail 
dans une meme fonction au sein du RTC. 

Dans le cas de I'employe a temps partiel, ce terme designe celui qui n'a 
pas complete une periode equivalente a cent vingt (120) jours de travail, 
sans toutefois exceder une periode de neuf (9) mois depuis le debut de la 
periode de probation. 

Pendant cette periode, un tel employe est assujetti a toutes les clauses 
de la convention collective, sauf au regime d'assurance collective et 
regime de retraite sous reserve, dans ces derniers cas, des conditions 
d'admissibilite des regimes. Si le RTC decide de mettre fin a son emploi 
pendant ladite periode de probation, tel employe ne peut avoir recours a 
la procedure de griefs concernant son renvoi. 

Une mise a pied interrompt la periode de probation qui se poursuivra lors 
du rappel au travail. 

4.09 EMPLOYE EN SURNOMBRE 

Ce terme designe 1'employe: 

a) dont le poste a ete aboli. Dans un tel cas, I'employe est relocalise 
selon les modalites de I'article 15; 
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b) un employe qui le devient en vertu de I'alinea 2.6 du plan de 
promotion interne (lettre d'entente no 2). 

4.10 EMPLOYE PROFESSIONNEL 

L'employe professionnel est celui dont le poste requiert une formation 
universitaire de niveau baccalaureat ou plus. 

Dans I'elaboration et la realisation des travaux relevant de la competence 
des employes, les parties s'engagent a respecter les regles de I'art ainsi 
que les principes de deontologie et d'ethique generalement reconnus 
dans sa discipline concernee. 

Tout document d'ordre professionnel prepare par le professionnel est 
signe par lui et celui-ci peut y inscrire les reserves appropriees. 
Cependant, ('utilisation de la teneur de ce document releve de 
1'employeur. 

Un professionnel nest pas tenu de signer ou de modifier un document 
d'ordre professionnel qu'en toute conscience profession nelle, it ne peut 
approuver. II peut retirer sa signature si le document est modifie. 

4.11 EMPLOYE REGULIER 

Ce terme designe 1'employe, autre que temporaire, qui a complete sa 
periode de probation. 

4.12 EMPLOYE REGULIER A TEMPS COMPLET 

Ce terme designe 1'employe regulier qui travaille le nombre d'heures total 
prevu a son titre de fonction. 

4.13 EMPLOYE REGULIER A TEMPS PARTIEL 

Ce terme designe 1'employe regulier dont le poste garantit un horaire de 
travail inferieur a trente-cinq (35) heures par semaine. 
Un employe a temps partiel qui fait exceptionnellement le total des heures 
prevu a son titre de fonction conserve son statut d'employe a temps 
partiel. 
Le nombre de postes detenus par des employes reguliers a temps partiel 
ne doit pas exceder le plus eleve des deux indicateurs suivants: huit (8) 
postes ou 12% des postes a temps complet regis par le certificat 
d'accreditation. Pour les fins de calcul du 12%, le nombre de postes est 
arrondi au nombre entier selon la methode usuelle. 

4.14 EMPLOYE TEMPORAIRE 
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Ce terme designe 1'employe embauche pour remplacer 1'employe 
absent, pour combler un poste durant la periode requise pour satisfaire 
le remplacement d'un poste vacant ou pour executer un travail 
occasionne par un surcroit de travail et transfert de connaissances. 

Sur une base annuelle, de janvier a decembre inclusivement, le RTC 
peut utiliser autant d'employes temporaires qu'il le desire. Toutefois, le 
total des heures de travail effectuees par ces employes ne doit pas 
exceder 14% des heures regulieres payees aux employes reguliers et a 
1'essai assujetties a la convention collective. Si le RTC a des difficultes a 
respecter cette limite en raison d'un niveau d'absenteisme plus eleve 
qu'a ('habitude, les parties trouveront ensemble une solution au 
probleme. 

La methode de calcul servant a determiner la limite de 14% des heures 
effectuees par le personnel temporaire s'etablit comme suit : 

- Le denominateur comprend le total des heures regulieres prevues a 
1'ensemble des titres de fonction a temps plein; it comprend 
egalement 1'ensemble des heures regulieres effectuees par du 
personnel a temps partiel, independamment de la fonction sur 
lequel ces heures ont ete effectuees; les heures comptabilisees 
pour chaque poste a temps partiel ne doivent jamais etre moindres 
que les heures garanties de ce poste. 

- Le numerateur comprend toutes les heures de travail effectuees 
par du personnel temporaire, par du personnel faisant partie d'une 
agence de main-d'oeuvre et par du personnel en incapacite 
professionnelle de meme que par du personnel d'une autre unite de 
negociation en assignation temporaire; toutefois les heures utilisees 
pour remplacer un employe absent pendant trois mois ou plus ne 
sont pas comptabilisees, peu importe si la personne est absente du 
travail ou simplement absente de son poste en raison d'une 
affectation a une autre fonction ou a un projet special. Par projet 
special, on entend un projet de developpement tel ('implantation 
d'un nouveau logiciel (ex. RH Paie) ou d'un nouveau systeme (ex. 
aide a 1'exploitation) ou d'un nouveau programme (ex. Abonne-
bus). 

- Egalement, les heures effectuees par un employe temporaire, un 
employe d'agence ou une personne en incapacite professionnelle 
affectee a un projet special pendant trois mois ou plus ne sont pas 
comptabilisees si le travail a ete confie a cet employe en raison du 
fait qu'aucun employe regulier apte a faire le travail n'etait interesse 
de le faire. 

Convention collective du personnel de bureau, technique et professionnel du 
RTC, section locale 2231, SUP Page 7 



- De plus, les heures effectuees par des employes a contrat ne 
sont pas comptabilisees dans le total des heures du 
denominateur, ni dans le total des heures du numerateur. 

Lors de 1'embauchage d'un employe temporaire, le RTC informe par 
ecrit le Syndicat du motif de 1'embauchage, de la duree projetee ainsi 
que du service ou 1'employe est appele a travailler. 

Dans le cas de rappel, ces informations pertinentes sont transmises au 
Syndicat via les dispositions du paragraphe 5.10 de la convention 
collective. 

4.15 EMPLOYEUR 

Le Reseau de transport de la capitale (RTC). 

4.16 ENFANT 

Ceux de 1'employe et ceux de son conjoint, y compris les enfants 
legalement adoptes. 

4.17 FONCTION 

Une fonction est un ensemble de taches decrites et regroupees dans une 
description dont les titres apparaissent a I'annexe D. 

4.18 JOUR DE TRAVAIL 

Pour les fins des articles 4, 7, 12, 21 de la convention collective, le terme 
jour de travail pour un employe a temps partiel, equivaut au nombre 
d'heures quotidiennes de travail prevu au titre de fonction. 

Dans la mesure du possible, 1'employeur utilise un employe a temps 
partiel en priorite sur un employe temporaire pour permettre a 1'employe 
a temps partiel de completer la semaine de travail prevue a son titre de 
fonction. 

4.19 LIEU DE TRAVAIL 

Le lieu de travail habituel est 1'endroit ou le poste est affecte soit le centre 
administratif ou un centre d'operation tels que le centre Metrobus et le 
centre d'information St-Joachim. 

4.20 MISE A PIED 

Action d'interrompre temporairement le service d'un employe, en 
conformite avec les dispositions du paragraphe 27.03. 
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4.21 MUTATION 

Le passage d'un employe d'un poste a un autre dont le taux horaire 
maximal de I'echelle est egal. 

4.22 POSTE 

Designe, dans un lieu de travail donne, s'il en est, une fonction assignee 
a un ou plusieurs employes. 

4.23 PROMOTION 

Le passage d'un employe d'un poste a un autre dont le taux horaire 
maximal de I'echelle est superieur. 

4.24 RAPPEL 

Action de rappeler au travail un employe regulier ayant fait ('objet d'une 
mise a pied, en conformite avec les dispositions du paragraphe 27.03. 

4.25 RETROGRADATION 

Le passage d'un employe d'un poste a un autre dont le taux horaire 
maximal de I'echelle est inferieur. 

4.26 SALAIRE NET 

Salaire obtenu apres I'application des deductions usuelles obligatoires a 
la source. 

4.27 SALAIRE BRUT 

Salaire obtenu avant I'application de toutes les deductions. 

4.28 SERVICE CONTINU 

Duree de travail ininterrompue d'un employe depuis sa derniere date 
d'embauche au RTC. 

4.29 SYNDICAT 

Le Syndicat du personnel de bureau, technique et professionnel du RTC, 
section locale 2231, S.C.F.P. 

4.30 TACHE 

Une t5che est une activite afferente a une fonction. 
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4.31 TAUX HORAIRE REGULIER 

Le taux horaire regulier d'un employe est determine en divisant le 
traitement individuel annuel par le nombre d'heures etabli annuellement 
pour le titre de fonction. 

De plus, le traitement salarial est base sur le taux horaire et le salaire 
annuel est seulement indique a titre d'information. 
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ARTICLE 4A EMPLOYES TEMPORAIRES 

4A.01 CONDITIONS DE TRAVAIL 

1. Les dispositions de la convention collective qui s'appliquent aux 
employ6s temporaires sont les suivantes ainsi que les conditions ci-
apr6s d6finies. 

2. Le service d'un employ6 temporaire est reconnu au total des 
heures r6guli6res travaill6es a compter du premier jour d'emploi a 
titre d'employe temporaire dans I'unit6 d'accr6ditation. 

3. L'employ6 temporaire est assujetti aux dispositions suivantes de la 
convention collective; 

■ clause 4.14 d6finition employ6 temporaire 

articles 4 A et 5 au complet conditions de travail et regime 
syndical; 

■ clause 6.05 droit d'6tre accompagn6; 

■ clause 7.01 Heures de travail; 

■ clauses 7.04 et 7.06 pauses et d6placements; 

■ clauses 7A.03 b) Admissibilit6 horaire flexible et 7A.04 Structure 
d'horaire et modalit6s; 

■ clauses 8.01, 8.02 b), 8.03 et 8.09 surtemps au service a la 
clientele; 

■ clause 9.02 a) et b) sauf 1 et 2, date d'observance des jours 
ch6m6s et pay6s; 

■ clauses 11.02 et 11.03 t6moin ou jur6; 

■ clauses 11.04 a) et b) sauf point 2 si applicable et point 4 et 
clauses 11.05, 11.07 et 11.08 si applicables, droits parentaux; 

■ clause 13.02 regime de retraite; 

■ articles 14 et 18 au complet accident de travail et paie; 

■ clauses 19.01, 19.02 b), 19.06 a) et b), 19.07 et 19.08 salaires; 

■ clause 19.09 prime de traduction; 
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■ clause 21A.01 affichage de poste; 

■ clauses 28.01 a 28.04 inclusivement divers; 

■ clauses 28.06 et 28.08 3eme paragraphe divers; 

■ clause 28.08 e) 1 divers; 

■ clause 32.02 e) duree de la convention collective; 

■ annexe A regime de retraite si applicable; 

■ annexe B echelles salariales; 

• annexe C redistribution partielle d'economies; 

■ annexe D titres des fonctions et clause; 

■ annexe F plan d'evaluation des emplois sans egard au sexe; 

■ lettre d'entente no 2, clause 2.10 plan de promotion interne; 

■ lettre d'entente no 4 distribution des titres de transport; 

■ lettre d'entente no 10 si applicable, entente relative a la 
restructuration du regime de retraite. 

L'employe temporaire a droit au taux de base de la classification, aux 
primes applicables pour le poste qu'il occupe, a I'allocation pour 
repas, au permis de conduire, a I'avancement d'echelon selon 19.02 
b) et a un pourcentage equivalent a 12 % du salaire de base; dans le 
cas des employes en service continu au RTC depuis cinq (5) ans ou 
plus, ce pourcentage s'etablit a 14 %. 

De plus, it a droit a un maximum d'une journee de maladie payee par 
annee, au salaire qu'il recevait la derniere journee ouvrable avant son 
invalidite; it a droit a cette journee de maladie payee seulement s'il 
devient admissible aux prestations d'assurance-emploi pour maladie. 
II est assujetti a la retenue syndicale. 

Dans le cas de 1'employe temporaire au travail de facon continue pour 
une periode minimale d'une annee, cet employe peut beneficier d'une 
periode de vacances sans solde, apres entente avec le superieur 
immediat. 

L'employe temporaire doit adherer au regime de retraite des 
employes du RTC, sous reserve des dispositions de I'admissibilite 
d'un employe au regime. 
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Un montant 6quivalant a I'allocation de repas dsterminse a 8.05 est 
alloue pour prendre un repas sur le reseau lorsque la personne 
concernse bsnsficie de trente (30) minutes ou moins pour diner et 
qu'elle ne peut revenir a son lieu habituel de travail. 

4. Pour 1'employ6 appels a travailler au cours d'une semaine 
normale de travail a diffsrentes fonctions dont le nombre d'heures 
hebdomadaires varie, la semaine reguliere de travail est etablie 
en additionnant le nombre d'heures de travail quotidiennes 
prevues pour chacune des fonctions occupses. La semaine de 
travail de 1'employ6 temporaire doit lui assurer au moins deux (2) 
jours consscutifs de repos. En cas d'annulation le jour meme 
d'une 6tape de travail prsvue, la personne est soft relocalisee ou 
elle regoit une compensation de trois (3) heures payees et son 
nombre d'heures est ajoutse a la liste de duree de service. 

Le temps supplsmentaire, qui signifie pour lui tout temps travaills 
en plus de la journee r6guliOre ou de la semaine r6guliOre de 
travail, est pays a taux et demi. 

Le temps requis pour la prise et la remise du travail qui precede 
ou suit immsdiatement les heures de travail est r6mun6r6 au taux 
prsvu a cette fonction et selon le temps reellement fait. Toutefois, 
si a la demande de 1'employeur, la prise et la remise du travail est 
faite en d'autre temps, le minimum de 3 heures s'applique. II en 
va de meme pour une seance d'information. 

5. L'employe temporaire a droit a la procedure de grief prevue a 
I'article 30 quant a ('interpretation et a I'application du present 
article 4A. II n'y a pas droit pour contester sa cessation d'emploi. 

6. Un employe temporaire ou a contrat qui obtient un poste vacant 
selon les dispositions du paragraphe 21A.01, est tenue de 
completer sa pleine psriode de probation. Durant le temps qu'un 
employe temporaire ou a contrat accomplit sa periode de 
probation, it est considers comme un employe en periode de 
probation. 

Toutefois la psriode de probation doit titre diminuse en autant 
qu'il a dsja occupy une fonction comparable durant une periode 
significative. 

Si 1'employ6 temporaire complete sa psriode de probation, le 
RTC reconnaitra la duree de service accumulse comme 
employe temporaire. 
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7. Le salaire de 1'employe temporaire ou a contrat qui obtient un 
poste en vertu du paragraphe 21A.01 est calcule selon Tune ou 
I'autre des methodes suivantes : 

• Dans les cas ou 1'employe accede a une fonction de classe 
superieure a celui generalement occupe a titre de temporaire, 
it regoit a la date de sa nomination, le salaire prevu a 1'echelon 
immediatement superieur au salaire moyen qu'il a requ durant 
les douze (12) derniers mois avant sa nomination, avec une 
augmentation minimale au moins egale a la difference entre 
les deux (2) premiers echelons de sa nouvelle classe. 

• Dans les autres cas, 1'employe est integre dans I'echelle des 
salaires en maintenant 1'echelon acquis avant sa nomination, 
ou I'Employeur peut reconnaitre les annees d'experience 
anterieures, si elles Wont pas ete reconnues a 1'embauche. 

Toute fraction d'annee reconnue est comptabilisee dans la 
determination de la date d'avancement d'echelon et a cette fin, 
seules les heures de travail effectivement accomplies sont prises 
en consideration. 

8. Un employe temporaire est remunere pour un minimum de trois 
(3) heures pour chaque periode de travail ou pour participer a 
une reunion commandee par I'Employeur. 

4A.02 ETABLISSEMENT DE LA LISTE DE DUREE DE SERVICE 

1. La liste de duree de service des employes temporaires est affichee 
sur ('Intranet dans les trente (30) jours suivant la signature de la 
convention collective. 

2. Par la suite, cette liste remise a jour est affichee a tous les mois sur 
('Intranet. 

3. Le RTC doit faire parvenir sans delai copie de cette liste au 
Syndicat. 

4. En cas d'erreur, 1'employe en demande la correction dans un delai 
de quinze (15) jours de I'affichage. Tout changement de date inscrit 
par la suite est communique par ecrit a 1'employe concerne, copie 
au Syndicat. 
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4A.03 PRIORITE DE RAPPEL 

1. La priorite de rappel est donnee a 1'employe disponible qui a le plus 
de duree de service en autant qu'il est qualifie et capable de 
repondre aux exigences normales du poste. 

Pour etablir le rang au moment du rappel ou de la distribution des 
horaires hebdomadaires, 1'employeur se base sur la plus recente 
liste communiquee au Syndicat en vertu de 4 A.02, paragraphes 
2et3. 

L'employe temporaire qui termine une periode de travail peut 
deplacer un autre employe temporaire ayant moins de duree de 
service pourvu qu'il possede les qualifications requises et reponde 
aux exigences normales du poste. 

Cependant, ce deplacement ne s'effectue que si 1'employe detenant 
moins de duree de service doit continuer a travailler pour un 
minimum de cinq (5) jours ouvrables. 

Ce delai est poste a deux (2) semaines si 1'employe detenant moins 
de duree de service occupe un poste necessitant une periode 
d'entrainement. 

Dans le cas des postes d'agents au service a la clientele 
(renseignements, bureau SAC, suppleant des differents bureaux ou 
centres de service du RTC), le droit de deplacer ne s'applique qu'aux 
employes ayant deja ete formes a exercer une telle fonction. 

Malgre les alineas precedents, le RTC peut deplacer un employe 
temporaire avant la fin de sa periode d'affectation et ce, sans perte 
de salaire, s'il n'y a pas un autre employe temporaire disponible et 
capable de repondre aux exigences normales d'un autre travail a 
accomplir. 

2. Un employe membre d'une autre unite de negociation qui est, soit en 
assignation temporaire au sens de la LATMP, soit en etat 
d'incapacite professionnelle a priorite sur un employe temporaire 
pour occuper un poste pour lequel it est qualifie et capable de 
repondre aux exigences normales du poste, aux conditions 
suivantes: 

• it doit posseder plus de service continu que 1'employe 
temporaire; 
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• I'employe membre d'une autre unite de negociation n'a pas priorite 
sur un employe regulier en etat d'incapacite profession neIle; 

• I'employe membre d'une autre unite de negociation n'a pas priorite 
sur un employe regulier a temps partiel qui conserve les droits 
que lui confere I'article 21A.04 de la convention collective; 

• la cotisation syndicale devra titre remise au Syndicat pour toutes 
les heures travaillees et ces heures seront comptabilisees selon 
le calcul prevu a la clause 4.14. 

3. Dans le cas d'un employe temporaire qui participe a un affichage de 
poste vacant, la duree de service nest opposable qu'a celle d'un 
autre employe temporaire, sous reserve du paragraphe suivant. 

4. Le candidat de 1'exterieur, membre d'une autre unite de negociation 
et atteint d'incapacite professionnelle a priorite sur un employe 
temporaire membre de I'unite qui a fait application, s'il satisfait aux 
exigences normales de la tache et aux qualifications requises. 

5. Les dispositions prevues au paragraphe 4A.03 s'appliquent a 
I'employe embauche pour les fins de remplacement et de surcroit. 

Cependant, pour les fins de surcroit de travail, les dispositions 
prevues au paragraphe 4A.03 ne s'appliquent pas a I'employe dans 
le cadre des projets. 

ARTICLE 5 REGIME SYNDICAL 

5.01 L'employe regi par la convention collective, qui est membre du Syndicat 
lors de la signature de cette convention ou qui le devient par la suite, 
doit, comme condition du maintien de son emploi, demeurer membre en 
regle du Syndicat pour la duree de la convention collective. 

5.02 L'employe embauche apres la signature de cette convention collective 
doit, comme condition du maintien de son emploi, devenir membre du 
Syndicat dans les trente (30) jours suivant sa date d'embauchage. 

5.03 a) Le RTC effectue, conformement aux dispositions de I'article 47 du 
Code du Travail, les deductions des la premiere paie de I'employe et 
en fait mensuellement remise integrale au Syndicat dans les 
premiers quinze (15) jours du mois suivant celui ou elles ont ete 
prelevees. 
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b) L'employe qui ne regoit pas de paie du RTC, pour cause de maladie, 
accident de travail ou conge sans solde, nest pas assujetti a la 
retenue syndicale prevue au paragraphe 5.03 a). 

5.04 Tout changement au montant de la cotisation syndicale devient effectif le 
premier samedi suivant trente (30) jours d'avis a cet effet donne par le 
Syndicat. 

5.05 Le RTC fournit au tresorier du Syndicat une liste des employes indiquant 
le numero de paie, le nom, le nombre d'heures de cotisations pour 
chacun des employes et le montant paye par chaque employe. 

5.06 Le RTC nest pas tenu de congedier un employe qui a ete exclu du 
Syndicat. Cependant, cet employe est assujetti a la retenue syndicale 
prevue au paragraphe 5.03 a). 

5.07 Le Syndicat a le droit d'afficher dans les departements concernes, aux 
tableaux convenablement eclaires, fournis par le RTC, les 
communications relatives aux activites syndicales. 

5.08 Le Syndicat est autorise a mettre a la disposition des employes, aux 
endroits convenus, les journaux du Syndicat Canadien de la Fonction 
Publique et de la Federation des Travailleurs du Quebec et a se servir 
des outils Outlook du RTC pour des fins syndicales. 

5.09 Le RTC convient d'aviser par ecrit tout nouvel employe de son statut et 
de ses fonctions et de ses conditions d'emploi et copie est transmise au 
Syndicat dans la semaine qui suit 1'embauchage. 

5.10 Le RTC transmet au Syndicat sur un formulaire approuve par les deux 
parties, tout mouvement de main-d'oeuvre et ce, dans les vingt (20) 
premiers jours de chaque mois. 

ARTICLE 6 ABSENCES POUR ACTIVITES SYNDICALES 

6.01 Les representants autorises du Syndicat dont la presence est necessaire 
peuvent, apres avoir avise leur responsable, s'absenter de leur travail 
pour la periode de temps requis, a ('occasion de: 

1) La negociation et conciliation de la convention collective: trois (3) 
employes. 

Avant le debut de la periode de negociation, 105 heures de 
liberation est a la disposition du comite de negociation 
syndical pour la preparation. 
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Au cours de la negociation, la duree de la liberation est 
equivalente a la duree de la rencontre de negociation sans 
depasser une journee de liberation par rencontre ou bloc de 
rencontres de negociation. Par exemple, si trois journees de 
negociation ont lieu dans la meme semaine, une journee de 
preparation est accordee au comite de negociation syndical. 

2) Reunion du Comite de relations de travail : trois (3) employes. 

La duree de la liberation pour la preparation est equivalente a 
la duree de la rencontre. 

3) Discussion des griefs avec les representants du RTC : deux (2) 
employes. 

4) Enquete sur des griefs : le comite plus le plaignant. 

5) Les jours d'audition de griefs a I'arbitrage: le comite plus le 
plaignant. 

6) Comite de sante et securite : deux (2) employes. 

La duree de la liberation pour la preparation est equivalente a 
la duree de la rencontre. 

7) Enquete relative a la sante et la securite : le comite selon la clause 
26.04. 

8) Audition devant la Commission des relations de travail: un (1) 
representant syndical plus le plaignant. 

9) Audition devant la Commission des lesions profession nelles: un (1) 
representant syndical plus le plaignant. 

10)Conciliation pour les dossiers en SST: un (1) representant syndical. 

6.02 Tout employe qui participe a des activites mentionnees au paragraphe 
6.01 ou requise par le RTC de sieger sur un comite conjoint autre que 
ceux mentionnes au paragraphe 6.01 est remunere de la fagon suivante: 

a) Durant les heures regulieres de travail, les employes concernes 
regoivent leur salaire au taux horaire regulier sans surtemps. 

b) Lorsqu'une reunion d'un comite conjoint ou une liberation selon 6.01 
survient pendant les vacances, un conge ferie, pendant un jour de 
conge hebdomadaire, le RTC paie le temps passe a la reunion au 
taux horaire regulier avec un minimum garanti de trois (3) heures. Si 
1'evenement dont it est question au present sous-paragraphe a lieu 
I'avant-midi et I'apres-midi de la meme journee, 1'employe peut, a 
son choix, se faire payer jusqu'a concurrence de sa journee 
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reguliere de travail au taux horaire regulier ou remettre son conge a 
plus tard. Dans ce cas, it doit s'entendre avec son superieur 
immediat pour determiner la date de son conge. 

c) Un membre d'un comite qui assiste a une reunion en dehors de ses 
heures regulieres de travail est remunere au taux horaire regulier, 
mais ce temps nest pas comptabilise pour fins de surtemps. 

6.03 Tout membre du Syndicat choisi comme delegue pour participer a des 
activites syndicales autres que celles prevues au paragraphe 6.01, telles 
que congres, stages d'etudes, assemblees plenieres ou cours de 
formation ou preparations de rencontre patronale/ syndicale, est autorise 
a quitter son travail moyennant un preavis ecrit de trois (3) jours 
ouvrables au Directeur des Ressources humaines ou son representant. 
L'avis indique la duree de I'absence requise pour chaque delegue et 
identifie I'activite pour laquelle I'autorisation de I'absence est accordee. 

Dans I'eventualite ou la duree de I'absence excede trois (3) jours 
ouvrables, le preavis ecrit est soumis au Directeur des Ressources 
humaines ou son representant dans un delai minimum de cinq (5) jours 
ouvrables. 

6.04 a) Le RTC paie au cours de chaque annee civile de la convention 
collective trente-cinq (35) jours ouvrables comme conge, au taux 
regulier correspondant a la journee normale de travail prevue a la 
fonction pour les activites syndicales mentionnees au paragraphe 
6.03. Les jours de cette banque non utilises une annee donnee sont 
transferables a I'annee suivante. Lorsque le syndicat veut faire 
liberer un representant et qu'il n'y a plus de disponibilite dans la 
banque, it en assume les frais. Le RTC maintient alors le salaire de 
1'employe et le Syndicat rembourse le RTC selon les modalites ci-
apres determinees. 

b) Le Syndicat rembourse au RTC la remuneration equivalente a Celle 
que 1'employe regoit normalement durant ses heures regulieres de 
travail, y compris le cout des avantages sociaux. Ce cout est evalue 
par le RTC; celui-ci fournit au Syndicat un tableau detaille de ce cout 
pour le personnel assujetti a la convention collective. 

Le RTC facture a la fin de chaque mois, s'il y a lieu, le Syndicat, pour 
les couts generes par lesdites liberations en remettant au tresorier du 
Syndicat: la date de chaque journee d'absence, le motif de la 
liberation, le salaire ainsi que le cout des frais prevus au paragraphe 
precedent. 
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A d6faut pour le Syndicat de proc6der au paiement avant la fin du 
mois suivant, le RTC est alors autoris6 a pr6lever ce montant de la 
retenue des cotisations syndicales payables au Syndicat. 

c) Le nombre de d616gu6s ne doit pas avoir pour effet de d6sorganiser 
un service; le Syndicat et le RTC s'entendent pour d6terminer les 
modalit6s d'application de cette disposition. 

6.05 Pour toute mati&re ayant trait a la convention collective, un employ6, 
incluant un employ6 temporaire, peut titre accompagn6 par un 
repr6sentant du Syndicat lors d'une convocation par un repr6sentant du 
RTC. 

6.06 Le RTC autorise et paie au cours de chaque annde civile de la 
convention collective la lib6ration d'un officier de 1'ex6cutif du Syndicat 
pour un maximum de trente-huit (38) jours ouvrables pour affaires 
syndicales. Lorsque le syndicat veut faire lib6rer un officier et que 
les journ6es de lib6ration sont 6coul6es, it en assume les frais. Le 
RTC maintient alors le salaire de 1'employ6 et le Syndicat rembourse 
le RTC selon les modalit6s spdcifides au paragraphe 6.04 b) de la 
convention collective. Les journ6es non utilis6es une ann6e donn6e 
sont transf6rables I'ann6e suivante pour un maximum de dix (10) 
journ6es. 

ARTICLE 7 HEURES DE TRAVAIL 

7.01 La semaine r6guli6re de travail des employ6s est de trente-cinq (35) 
heures. 

Les heures de travail sont r6parties en cinq (5) jours cons6cutifs, du 
lundi au vendredi et les heures quotidiennes sont r6parties comme suit : 

• de 08h30 a 12h00 

• de 13h00 a 16h30 

Cet horaire s'applique aussi a 1'employ6 temporaire ou 1'employ6 a 
temps partiel, lorsque ce dernier accomplit une journ6e complete de 
travail. 

Dans le cas des agents au service a la clientele (renseignements 
t616phoniques et centres d'information) la semaine de travail comporte 
le m6me nombre d'heures que ci-dessus, mais les horaires sont 6tablis 
selon les modalit6s de I'article 7B. 
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Les heures de travail des agents de relations avec la clientele sont 
definies a la clause 7.02 a) mats les horaires de travail sont etablis 
selon les modalites de la lettre d'entente no.11. 

7.02 a) Les heures de travail des autres salaries sont etablies ci-apres : 

Fonction Nbre d'heures Jours Horaire quotidien 

 

hebdomadaires ouvrables 

 

Agent au service a la 35 Lundi au 8h00-12h00; 
clientele-reception 

 

vendredi 13h00-15h45 
Agent de relations avec 35 Lundi au 8h25-12h00 
la clientele 

 

vendredi 13h00-16h25 
Agent de relations avec 35 Lundi au 8h30-12h00; 
la clientele 

 

vendredi 13h00-16h30 
Agent de relations avec 35 Lundi au 8h35-12h00 
la clientele 

 

vendredi 13h00-16h35 
Commis a la gestion des 35 Lundi au 7h30-12h00; 
revenus (2 postes dont le 

 

vendredi 13h00-15h30 
chef d'e ui e 

   

Commis a la gestion des 35 Lundi au 8h00-12h00; 
revenus 

 

vendredi 13h00-16h00 
Technicien en 35 Lundi au 8h00-12h00; 
informati ue niveau 1 

 

vendredi 13h00-16h00 
Technicien en 35 Lundi au 9h00-12h00; 
informati ue niveau 1 

 

vendredi 13h00-17h00 
Operateur de presse 35 Lundi au 8h00-12h00 

  

vendredi 13h00-16h00 
Technicien en batiment 35 Lundi au 8h00-12h00; 

  

vendredi 13h00-16h00 
Technicien en batiment 35 Lundi au 8h00-12h00 ; 
principal 

 

vendredi 13h00-16h00 
Technicien en gestion 35 Lundi au 7h00-11 h30; 
des infrastructures 

 

vendredi 12h30-15h00 
reseau 

   

Commis aux 35 Lundi au 7h30-12h00 
immeubles 

 

vendredi 13h00-15h30 
Agent d'information 35 Lundi au 6h30-11 h00 
aux voyageurs et 

 

vendredi 12h00-1030 
controle qualit6 

   

Agent d'information 35 Lund! au 11h30-14h00 
aux voyageurs et 

 

vendredi 15h00-19h30 
controle qualit6 
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b) Les employes dont le poste garantit un horaire de travail infyrieur a 
trente-cinq (35) heures sont consideres comme employes a temps 
partiel. Leur horaire peut varier selon les besoins du service et 
comprend un minimum d'une journee et un maximum de trois jours 
et demi (3 '/z) de travail etablis selon 1'horaire normal des employes 
reguliers de la meme fonction. Par ailleurs, la garantie d'heures peut 
aussi s'etablir sur une base annuelle, lorsque les besoins du service 
varient de semaine en semaine. 

7.03 Si les besoins du service viennent a exiger de cyduler certains travaux 
ou operations sur un systeme d'equipe, le RTC informe le Syndicat au 
moins quatre (4) semaines a I'avance. Si les besoins du service viennent 
a exiger de modifier les horaires actuels de travail, a 1'exception des 
changements temporaires de trois (3) jours ou moins, le RTC informe le 
Syndicat au moins une (1) semaine a I'avance. 

Dans les deux (2) eventualites, le changement doit titre discute lors d'un 
comite de relations de travail convoque a cet effet. 

A defaut d'entente entre le RTC et le Syndicat, le cas est refers a 
I'arbitrage sans passer par la procedure de grief. 

En cas de dysaccord au comite de relations de travail, le RTC peut 
nsanmoins mettre en force le changement desire a 1'expiration des 
delais de (4) ou d'une (1) semaine, selon le cas, et si la decision de 
I'arbitre est a 1'effet que les changements proposes par le RTC ne sont 
pas fondes sur les besoins du service, le RTC remunere les heures 
normales de travail effectuees en dehors de I'ancien horaire au taux du 
surtemps. 

Rien dans cette disposition ne doit titre interprets comme empechant un 
changement temporaire de trois (3) jours ou moins pour des raisons 
exception nelles. 

7.04 Tout employe, incluant 1'employe temporaire, a droit a deux (2) psriodes 
de repos de quinze (15) minutes chacune par journee de travail. Ces 
psriodes de repos doivent titre prises le plus pres possible du milieu de 
la demi-journee de travail, selon les exigences du service et sont 
comprises dans les heures regulieres de travail. 

Si elles ne peuvent titre prises a cause de la continuity exigee par le type 
de travail, une compensation de quinze (15) minutes par pause, au taux 
rygulier, sera ajoutee a la paie. Toutefois, it faut que cette fagon de faire 
soit convenue avec le gestionnaire concerns avant le debut du travail. 
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7.05 Pour les employes dont la semaine de travail est reduite de quarante 
(40) heures a trente-sept heures et demie (37h'/2), le RTC leur maintient 
un salaire de quarante (40) heures par semaine. Toutefois, ces 
dispositions s'appliquent uniquement aux titulaires actuels des postes 
dont 1'horaire hebdomadaire est reduit a trente-sept heures et demie 
(37h'/2). 

7.06 a) Replacement a l'interieur de la journee de travail 

Le RTC rembourse le kilometrage lors de deplacement entre deux 
centres en fonction de la notion de lieu de travail habituel selon le 
taux prevu a la politique sur les frais de deplacements du RTC; 

Le temps de deplacement entre deux centres est considers comme 
du temps de travail. 

b) Deplacement a 1'exterieur de la journee de travail 

Seul 1'excedent du kilometrage entre la residence et le lieu de travail 
habituel est compense et ce, sans depasser le nombre de kilometres 
etabli par le RTC entre le lieu de travail habituel et le lieu de travail 
temporaire. 

L'excedent du temps de deplacement entre la residence et le lieu de 
travail habituel est compense a taux regulier sans depasser le temps 
etabli par le RTC entre le lieu de travail habituel et le lieu de travail 
temporaire. 

Charte des deplacements 

Deplacements KM Temps de deplacements en 
entre 

 

dehors de la journee de travail 
Centre 

  

administratif / 8 15 minutes 
Centre Metrobus 

  

Centre 

  

administratif / 8 20 minutes 
Bureau du Centre-

   

ville 

  

Centre Metrobus / 

  

Bureau du centre- 13 35 minutes 
ville 

  

c) Pour les deplacements a 1'exterieur du terntoire desservi par le RTC, 
le temps normal de deplacement est considers comme du temps 
travaille. 
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d) Pour les deplacements effectues a 1'exterieur du territoire, les 
depenses doivent titre autorisees a I'avance par le Directeur du 
service ou son representant. L'employeur determine si le 
deplacement s'effectuera sur le temps de travail regulier de 
1'employe ou en dehors de ses heures de travail. Dans ce dernier 
cas, le temps requis pour le deplacement sera ajoute, au taux 
regulier, a la paie de 1'employe ou dans sa banque de surtemps, au 
choix de 1'employe. 
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ARTICLE 7A HORAIRE FLEXIBLE 

7A.01 CONCEPT 

Le concept de 1'horaire flexible, qui constitue un assouplissement dans 
les heures de presence au travail, permet un ajustement plus souple 
entre la vie professionnelle et privee des employes et vise a attenuer les 
tensions relatives aux heures d'entree et de sortie. 

Cette particularite dans les heures de travail ne doit en aucun moment 
venir en conflit avec la qualite du service que dolt donner le RTC a sa 
clientele ou nuire a la bonne marche des operations administratives de 
1'entreprise. 

7A.02 DEFINITION DES TERMES 

a) Horaire flexible 

Amenagement des heures et de la structure d'une journee en vertu 
duquel un employe a une certaine latitude quant a ses arrivees et 
departs, en tenant compte des normes preetablies. 

b) Plage fixe 

Periode predeterminee de la journee ou tous les employes doivent 
titre obligatoirement au travail. II y a deux plages fixes dans la 
journee. 

c) Plage mobile 

Periode predeterminee de la journee ou 1'employe a la liberte de 
varier ses heures d'entree et de sortie. II y a trois plages mobiles 
dans une journee. 

d) Heure de permanence 

Periode de temps pendant laquelle doit titre assuree a l'interieur 
d'une cellule de travail la presence d'un minimum d'employes, ce 
sont les heures d'ouverture des bureaux. 

e) Heure d'amplitude 

Periode de temps entre la premiere heure a laquelle 1'employe peut 
entrer au travail et la derniere heure a laquelle elle peut sortir du 
travail. 
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f) Cellule de travail 

Regroupement d'employ6s a l'int6rieur d'un service ou d'un 
d6partement. 

g) P6riode de r6f6rence 

Signifie la p6riode qui est 6tablie pour fins de compilation des 
heures travaill6es. La p6riode de r6f6rence est hebdomadaire. 

h) Heures de r6f6rence 

Nombre d'heures d'une journ6e r6guliere de travail correspondant a 
celles travaill6es par 1'employ6 s'il travaillait selon un horaire 
r6gulier tel que d6fini a I'article 7. 

i) Journ6e de r6f6rence 

P6riode durant laquelle 1'employ6 serait tenu d'effectuer les heures 
de r6f6rence s'il travaillait selon un horaire r6gulier tel que d6fini a 
I'article 7. 

7A.03 ADMISSIBILITE 

a) Tous les employ6s sont admissibles, sauf ceux dont le travail 
requiert un horaire particulier selon la clause 7.02 a) et ceux dont la 
pr6sence est indispensable. Sous r6serve de la clause 7.02 a), les 
postes non admissibles en date de la signature sont les suivants : 

■ Agent au service a la client6le (SAC, renseignements et 
suppl6antes) (tous les postes); 

■ Agent au service a la client6le (centre d'information centre-ville et 
RTC) (tous les postes); 

■ Agent de secr6tariat (Service des ressources humaines — 2 
postes); 

■ Pr6pos6 a l'imprimerie; 

■ Commissionnaire; 

■ Technicien en informatique niveau 1; 

■ Commis a la gestion des revenus. 
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Pour les postes non admissibles, en date de la signature de la 
convention collective, les parties peuvent convenir d'ententes 
particuli&res selon des param&tres diff6rents pour des horaires 
flexibles. 

b) Employes temporaire 

L'employ6 temporaire qui remplace un employ6 r6gulier b6n6ficiant 
de 1'horaire flexible a droit d'utiliser 1'horaire flexible s'il a compl6t6 
une (1) semaine de remplacement continu a ce m6me poste. Dans 
ce cas, la p6riode de r6f6rence est journali&re et la notion de 
banque de report d'heures au debit ou au credit ne s'applique pas. 

7A.04 STRUCTURE D'HORAIRE ET MODALITES 

a) L'employ6 qui peut b6n6ficier de I'horaire flexible doit tenir compte de 
la structure journaliere suivante : 

Heures d'ouverture des bureaux 
Horaire 

Plage 
Mobile 

Plage 
Fixe 

Plage 
mobile 

Plage 
Fixe 

Plage 
mobile 

7h30 9h30 11h30 1000 15h30 18h00 
IT H 

8h30 12h00 13h00 16h30 
Heures d'ouverture des bureaux 

b) Pour la p6riode de repas, 1'employ6 doit obligatoirement prendre un 
minimum de trente (30) minutes comprises entre 11 h30 et 1000. 
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7A.05 ABSENCES DU TRAVAIL 

L'employe qui, durant une periode, peut se prevaloir de 1'horaire flexible 
et qui se presente au travail durant une plage fixe est considers comme 
en retard. 

Celui qui est sense assurer la « permanence » est considers en retard 
s'il nest pas au travail durant les heures d'ouverture des bureaux. 

Si un employe s'absente en raison de maladie ou vacances, sa banque 
de conges de maladie ou son nombre de jours de vacances selon le 
cas est debits de Mquivalent de sa periode d'absence. Dans un tel cas, 
aucun credit, aucun debit nest inscrit a la banque de report d'heures de 
1'employe pour cette periode. 

Lorsqu'un employe s'absente du travail pour urgence ou raison 
personnelle, it lui est loisible de deduire de sa banque de conges 
personnels soit 1'equivalent des plages fixes qui surviennent durant sa 
periode d'absence, soit la totalite de sa periode d'absence. 

Cependant, lorsqu'un employe qui s'est presente au travail doit 
s'absenter durant une plage fixe pour urgence ou raison personnelle, sa 
banque de conges personnels selon le cas est debitee, au choix de 
1'employe, 

• de la difference de cette plage fixe, ou 

• de 1'equivalent de la difference entre le nombre d'heures de 
reference pour cette derniere journee et le temps travaille. 

Dans ce dernier cas, aucun credit, ni aucun debit nest inscrit pour cette 
derniere journee. 

7A.06 BANQUE DE REPORT D'HEURES 

Le credit d'heures est applicable durant les plages mobiles ou pour 
prendre un maximum de quatre (4) journees ou huit (8) demi journees 
de conge par annee, apres entente avec le supeneur immediat. 

Pour le personnel regulier dont le travail normal implique habituellement 
un droit a une prime, aucune prime ne sera versee lors de la prise de ce 
type de conge. 
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Le credit ou le debit de la banque est etabli par la difference entre les 
heures effectivement travaillees par I'employe et le nombre d'heures de 
reference. L'employe ne peut avoir comptabilise a sa banque d'heures 
plus de quinze (15) heures au debit et plus de vingt (20) heures au 
credit a la fin de chaque semaine. Le solde de sa banque est reporte a 
la periode de reference subsequente. 

Tout credit excedant vingt (20) heures au terme d'une periode de paie, 
West compense ou remis d'aucune fagon. De meme que tout debit 
excedant quinze (15) heures au terme d'une periode de paie est 
soustrait de cette periode. 

Lors de la cessation d'emploi d'un employe ou lorsqu'un transfert d'un 
employe fait qu'il nest plus localise dans un secteur ou I'horaire flexible 
est applique, la banque d'heures est reglee de la fagon suivante: 

- en cas de credit, I'employeur verse a I'employe un montant 
equivalent a ses heures, a taux simple; en cas de debit, I'employeur 
retient sur la paie de I'employe un montant equivalent a ses heures 
au debit, a taux simple. 

7A.07 CELLULE DE TRAVAIL 

Les heures d'arrivee et de depart sont entierement libres a I'interieur 
des plages mobiles a la condition toutefois que les employes de chaque 
cellule se soient mis d'accord entre eux pour qu'il y ait toujours le 
personnel requis pour assurer la permanence. 

L'employe faisant partie d'une cellule de travail doit assurer une 
complementarite afin de repondre adequatement aux besoins essentiels 
du service, notamment repondre au telephone, accueillir les visiteurs. 

L'anciennete ne constitue pas un critere de choix d'un horaire; le 
principe de I'alternance y est privilegie. 

L'etablissement des cellules de travail doit titre guide par la notion de 
besoin de services. Dans I'eventualite d'un changement dans les 
effectifs, dans I'amenagement physique, pour toute absence prolongee, 
etc., le responsable d'une unite administrative peut modifier cette dite 
cellule de travail. Aucune cellule de travail ne doit titre consideree 
comme ayant un caractere permanent. 

Lors de vacances, maladie ou toute autre absence d'un membre d'une 
cellule de travail, la flexibilite de celle-ci en est d'autant diminuee, voire 
meme suspendue dans certains cas. 
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7A.08 EN DEHORS DES HEURES DE REFERENCE 

Seules les heures effectuees en dehors des heures de reference, a la 
demande expresse du superieur immediat sont payees au taux du 
travail supplementaire. 

7A.09 AMENAGEMENT DU TEMPS DE TRAVAIL 

1.1-'employe qui detient un poste admissible a I'horaire flexible a la 
possibilite de repartir ses trente-cinq (35) heures de travail sur 
une periode de quatre (4) ou de cinq (5) journees a l'interieur 
d'une meme semaine. Ainsi, I'employe utilise les plages de 
I'horaire flexible afin d'amenager ses heures de travail et de 
pouvoir s'absenter au moment convenu pendant les plages fixes. 

2.Toutefois, si I'employe n'effectue pas trente-cinq (35) heures, it 
peut utiliser sa banque de report d'heures afin de combler la 
difference entre la semaine normale de travail et les heures 
effectivement travaillees, jusqu'a concurrence de 3 heures durant 
la meme semaine. 

3.L'employe doit au prealable, demander I'approbation a son 
gestionnaire pour se prevaloir de I'amenagement de son temps de 
travail pour la semaine suivante et ce, a chaque semaine 
conformement a la clause 7A.07 de la convention collective. 

4.L'amenagement du temps de travail ne doit pas entrainer d'heures 
supplementaires pour I'employe ou pour tout autre employe de 
1'equipe. 

5.L'employe peut, apres discussion avec son gestionnaire, mettre 
fin a I'amenagement en cours de semaine et modifier sa semaine 
sur une base de 5 journees de travail. Le gestionnaire peut 
egalement mettre fin a I'amenagement si les besoins du service le 
necessite et ce, apres discussion avec 1'employe. 

6.L'employe continue de beneficier de la clause 7A.06. 

7B.01 ORGANISATION DU TRAVAIL AU CENTRE CONTACT CLIENT ET AUX 
CENTRES D'INFORMATION 
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a) Types de statut d'employe 

Les employes du centre contact client et des centres d'information 
sont consideres comme : 

➢ Des employes reguliers a temps plein trente-cinq (35) heures 
(incluant les employes detenant des postes reguliers temps plein 
et des postes suppleants temps plein centre contact client au 
moment de la signature de la convention collective); 

➢ Des employes reguliers a temps partiel lorsqu'ils travaillent une 
semaine de travail inferieure a trente-cinq (35) heures selon une 
garantie annuelle minimale d'heures. Cette garantie implique du 
travail reparti sur toute I'annee; 

➢ Des employes temporaires. 

b) Periodes d'affectation des horaires de travail pour 1'ensemble du 
personnel 

Les periodes d'affectation de travail sont reparties selon les periodes 
suivantes : 

➢ Affectation d'hiver du 2e samedi du mois de fevrier au 2e 
vendredi du mois de juin; 

➢ Affectation d'ete du 2e samedi du mois de juin au 2e vendredi du 
mois d'octobre; 

➢ Affectation d'automne du 2e samedi du mois d'octobre au 2e 
vendredi du mois de fevrier. 

c) Types d'horaires de travail possibles selon les besoins du service 

Quatre types d'horaires de travail sont disponibles lors des periodes 
d'affectation : 

➢ Des horaires de travail a temps plein, equivalent au nombre de 
postes a temps plein, de trente-cinq (35) heures par semaine fixe 
dont un minimum d'un (1) horaire suppleant a temps plein; 

➢ Des horaires de travail a temps partiel soit un horaire de travail 
comprenant trois (3) quarts de travail complets par semaine fixe; 
Chaque periode d'affectation de travail est composee au 
minimum d'un horaire de travail a temps partiel fixe; 

➢ Des horaires de travail suppleant. Ces horaires sont des horaires 
de travail a temps partiel variables selon les absences et autres 
besoins (stand, renforcement, etc.). 
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d) Caracteristiques generales des horaires 

Les horaires de travail doivent respecter les parametres ci-dessous : 

➢ Les quarts de travail se situent entre 6h25 et 22h05 du lundi au 
vendredi au Centre contact client et entre 7h55 et 21h35 aux 
Centres d'informations; 

➢ Les quarts de travail se situent entre 7h55 et 22h05 le samedi et 
le dimanche au Centre contact client et entre 7h55 et 17h35 au 
Centre d'information au centre-ville; 

➢ Les quarts de travail ont une amplitude maximale de 8 heures; 
➢ Les quarts de travail comprennent une periode de repas de 45 

minutes non remuneree; 
➢ Les horaires de travail se situent sur une semaine de travail du 

samedi au vendredi; 
➢ Les horaires de travail prevoient deux jours de conges 

hebdomadaires consecutifs, sauf sous reserve d'un choix 
volontaire different de I'employe temporaire; 

➢ Les horaires du centre contact client et des centres 
d'information sont regroupes. Toutefois, pour choisir un horaire 
de travail au centre d'information de St-Joachim, 1'employe doit 
repondre au niveau d'anglais requis. 

7B.02 MECANISME GENERAL D'ATTRIBUTION DES HORAIRES DE TRAVAIL 
LORS DE LA PERIODE D'AFFECTATION 

a) Affichage des horaires de travail disponibles dans la periode 
d'affectation 

Le RTC determine les horaires de travail disponibles a chaque 
periode d'affectation. Apres avoir discute avec le Syndicat, le RTC 
affiche les horaires de travail disponibles trente (30) jours avant son 
entree en vigueur. 

b) Choix des horaires lors de la periode d'affectation 

Pour effectuer le choix d'horaire, le RTC etablit un horaire de 
signature. Selon cet horaire de signature, les employes nommes a 
la lettre d'entente no 1 choisissent leur horaire de fagon 
prioritaire. Par la suite, les employes choisissent en fonction de leur 
statut (temps plein et temps partiel) et de leur anciennete un horaire 
de travail (horaire temps plein, horaire suppleant ou horaire temps 
partiel fixe). 

Les employes temps plein choisissent un horaire temps plein ou un 
horaire suppleant. Les employes suppleants ou temps partiel 
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peuvent choisir un horaire temps partiel fixe si disponible. 

Les employes conservent leur horaire de travail pour la periode 
d'affectation. 

S'il reste des horaires disponibles apres le choix des employes 
reguliers a temps plein ou temps partiel, I'Employeur peut decider de 
les offrir selon les besoins du service. 

Lors du choix d'affectation, les employes sont remuneres 
conformement a la convention collective et peuvent signer une 
procuration a un collegue de travail pour effectuer leur choix 
d'horaire. 

c) L'horaire final trimestriel sera affiche sept (7) jours avant son entree 
en vigueur. 

713.03 MECANISME HEBDOMADAIRE D'ATTRIBUTION DES HORAIRES 

a) Confection des horaires 

Si une semaine complete de travail se libere et que le RTC decide de 
la combler telle qu'elle, elle sera offerte par anciennete en premier 
lieu aux employes ayant un horaire a temps plein. 

Par la suite, I'Employeur confectionne des semaines de travail en 
fonction de tout le travail disponible pour la semaine suivante, et ce, 
selon les parametres suivants : 

Bloc 1 : Le nombre d'horaires hebdomadaires offert est 
equivalent au nombre d'employes ayant un horaire suppleant 
temps plein et un horaire suppleant temps partiel qui ont a faire 
un choix d'horaire hebdomadaire pour la periode affichee. 
Chaque horaire hebdomadaire offert dans le bloc 1 comprend 
un maximum de trois (3) jours de travail (quart de sept (7) 
heures) et deux (2) jours de conges consecutifs, en fonction des 
besoins du service. 

Bloc 2 : L'Employeur offre les autres quarts de travail de sept (7) 
heures en fonction des besoins du service. 

Bloc 3 : L'Employeur offre les autres quarts de travail en 
fonction des besoins du service. 
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b) Affichage des horaires 

Tous les horaires affiches sont envoyes par courriel aux employes 
temps plein suppleant, aux employes ayant signe un horaire temps 
partiel fixe ou suppleant et aux employes temporaires. 

Periode requliere et periode de la rentree scolaire 

A chaque mercredi, avant 16h30, I'Employeur affiche les 
semaines de travail confectionnees. 

Periode des fetes 

L'Employeur affiche une offre de travail de quatre (4) semaines 
en un seul affichage. Cet affichage est envoye dix (10) jours 
avant le debut de la periode d'affectation. 

c) Attribution des horaires de travail 

1. Periode requliere et periode des fetes 

Le jeudi, entre 9h00 et 13h00, I'Employeur attribue les 
horaires hebdomadaires par anciennete pour la semaine 
suivante, selon les etapes suivantes : 

1.1. L'employe ayant un horaire suppleant temps plein doit 
faire un choix dans le bloc 1. 

1.2. L'employe ayant un horaire suppleant temps partiel 
doit faire un choix dans le bloc 1. 

1.3. L'employe ayant un horaire suppleant temps plein doit 
obligatoirement combler une semaine complete de 
trente-cinq (35) heures (journees de 7 heures 
consecutives) dans le bloc 2. 

1.4. L'employe qui a signe un horaire temps partiel fixe (4 
mois) et 1'employe ayant un horaire suppleant temps 
partiel peuvent faire un choix dans le bloc 2 et dans le 
bloc 3. 

1.5. S'il reste des quarts de travail seulement, ils sont 
offerts directement aux employes temporaires, par 
duree de service, selon les besoins de I'Employeur. 

Toutefois, pour la periode des fetes, soit une periode de 
quatre (4) semaines determinees par I'Employeur, 

Convention collective du personnel de bureau, technique et professionnel du 
RTC, section locale 2231, SUP Page 34 



I'attribution des horaires s'effectue par anciennete, le 
mercredi precedant, entre 9h00 et 13h00, pour toute la 
periode des quatre (4) semaines. 

2. Periode de la rentree scolaire, soit une periode annuelle de huit 
(8) semaines determinees par I'Employeur 

Le jeudi, entre 9h00 et 13h00, I'Employeur attribue les horaires 
hebdomadaires par anciennete pour la semaine suivante, selon les 
etapes suivantes 

2.1. L'employe ayant un horaire suppleant temps plein doit 
faire un choix dans le bloc 1. 

2.2. L'employe ayant un horaire suppleant temps partiel doit 
faire un choix dans le bloc 1. 

2.3. L'employe ayant un horaire suppleant temps plein doit 
obligatoirement combler une semaine complete de 
trente-cinq (35) heures en fonction des quarts de travail 
disponibles dans le bloc 2. 

2.4. L'employe qui a signe un horaire temps partiel fixe (4 
mois) et 1'employe ayant un horaire suppleant temps 
partiel doivent obligatoirement combler une semaine 
complete de trente-cinq (35) heures en fonction des 
quarts de travail disponibles dans le bloc 2. 

Si, et seulement si, 1'employe ne peut combler une 
semaine complete de trente-cinq (35) heures en fonction 
des quarts de travail offerts dans le bloc 2, 1'employe 
doit choisir d'autre(s) quart(s) de travail dans le bloc 3. 

2.5. S'il reste des quarts de travail seulement, its sont offerts 
directement aux employes temporaires, par duree de 
service, selon les besoins de I'Employeur. 

d) Affichage des horaires 

L'horaire final hebdomadaire est affich6 le jeudi a 16h30. 

e) Changement apr6s la sortie de ('horaire final hebdomadaire 

1. Le RTC, a moins d'impr6vus, appelle les employes concern6s 
entre 13h30 et 16h00; 

2. Si des quarts de travail deviennent disponibles apr6s la sortie de 
('horaire, ils sont d'abord offerts par anciennete aux employ6s 
ayant un horaire a temps partiel fixe ou un horaire suppleant 
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temps partiel qui ne travaillent pas pour completer leur semaine 
de travail; 

Toutefois, si un ou des quarts de travail de 7 heures se 
liberent, ils sont offerts par anciennete aux employes ayant 
un horaire a temps partiel fixe ou un horaire suppleant temps 
partiel qui ne travaillent pas ou qui Wont pas deja un quart de 
travail de 7 heures cette meme journee. Par la suite, si 
requis, les quarts sont offerts par duree de service aux 
employes temporaires. 

3. Finalement, les quarts de travail sont offerts par duree de service 
aux employes temporaires. 

4. L'employd qui refuse des quarts de travail ne pourra etre 
disponible pour effectuer des heures supplementaires durant 
les heures refusees. 

713.04 DEMANDES DE CONGES 

a) Demande de conges 

Pour la periode reguliere et la periode de la rentree scolaire, les 
demandes de conges, vacances ou autres pour la semaine suivante 
doivent etre acheminees au gestionnaire au plus tard le lundi 
16h30. 

Pour la periode des fetes, les demandes de conges, vacances 
ou autres doivent etre acheminees au gestionnaire au plus tard 
douze (12) jours avant le debut de I'affectation. Un rappel a cet 
effet est fait par 1'employeur au cours du mois de novembre de 
I'annee en cours. 

b) Demande de modification apres la sortie de I'horaire 

Les demandes de conges apres la sortie des horaires 
hebdomadaires doivent etre demandees 48 heures a I'avance entre 
le lundi et le vendredi a moins de situation exceptionnelle. Le RTC 
repond a ces demandes la veille ou le vendredi lorsque le conge 
demande est une fin de semaine. 

713.05 MECANISME D'ATTRIBUTION DES JOURNEES FERIEES 

Le RTC determine le nombre d'employes et les quarts de travail requis. II 
offre ensuite les quarts de travail en fonction de leur anciennete parmi les 
employes disponibles. Les employes ayant moins d'anciennete sont 
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tenus d'accepter en cas d'insuffisance. 
Les employes deja en conge hebdomadaire ou en vacances demeurent 
en conge. 

76.06 MODULATION DES HORAIRES DE TRAVAIL 

a) Departs hatifs 

De fagon volontaire, les employes peuvent, au debut de leur quart de 
travail, signer une liste de depart hatif sans solde. 

Si les besoins du service le permettent, I'employeur peut demander 
aux employes ayant signe la liste de depart de terminer leur quart de 
travail avant la fin de ce dernier, et ce, sans solde. L'offre de depart 
hatif se fait selon I'ordre de signature de la liste. 

L'employe qui choisit de signer une liste de depart hatif exerce son 
choix sans perte de benefices. 

b) Echange de quarts 

Les echanges de quarts de travail sont permis selon les modalites suivantes : 

Echan es Modalites Information 
Regulier avec Regulier Si les quarts comportent le Courriel au coordonnateur 
Su leant avec Re ulier meme nombre d'heures 24 heures a I'avance 
Suppleant avec Si les quarts comportent le Courriel au coordonnateur 
Suppleant meme nombre d'heures 24 heures a I'avance 

 

Pour les stands : si la 

  

formation et le materiel ne 

  

sont pas donnes 

 

Regulier avec temporaire Si les quarts de travail Courriel au coordonnateur 
Suppleant avec comportent le meme 24 heures a I'avance 
temporaire nombre d'heures excluant 

  

les renforcements et 

  

stands lorsque la formation 

  

et le materiel sont donnes 

 

Temporaire avec Si les quarts de travail Courriel au coordonnateur 
temporaire respectent la semaine 24 heures a I'avance 

 

reguliere de travail (Ne doit 

  

pas occasionner de temps 

  

supplementaire) 

  

Pour les stands : si la 

  

formation et le materiel ne 

  

sont pas donnes 
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ARTICLE 8 SURTEMPS 

8.01 Tout travail execute en dehors de la journee ou de la semaine reguliere 
de travail est considers comme travail supplementaire. 

8.02 a) Le travail supplementaire est reparti le plus equitablement possible 
parmi les employes du departement qui executent habituellement le 
travail sur le poste pour lequel du surtemps est requis. Dans le cas 
du personnel a temps partiel, la notion de repartition equitable 
s'applique au prorata de la garantie de travail. 

Lorsque du travail supplementaire est offert a des employes dont la 
journee reguliere de travail a ete completee ou dont 1'horaire 
regulier prevoit une journee complete de travail, ce travail sera 
offert, dans un premier temps, en etape de travail d'une demi-
journee de travail ou moins. S'il arrivait que le RTC ne trouve pas 
suffisamment de personnel disponible selon ce mode, it pourra 
I'offrir en journee complete. 

Le RTC tient a jour, dans la mesure du possible, la compilation du 
surtemps fait ou refuse du t er janvier au 31 decembre sur un 
support informatique et ce, pour fins de repartition. Dans ce cas, les 
heures refusees sont considerees comme effectivement 
accomplies. 

L'employe qui refuse alors de faire du surtemps pour quelque raison 
que ce soit ne peut titre ('objet de mesures disciplinaires. 

b) Par contre, si les employes demandes se voient dans ('obligation de 
refuser, le plus jeune en anciennete, incluant 1'employe temporaire, 
ayant la competence voulue doit executer le travail requis en 
surtemps. 

Les heures ainsi effectuees par un employe temporaire ne sont pas 
comptabilisees dans le calcul du 14 % de I'article 4.14 et sont 
inscrites dans le rapport mensuel a cet effet. 

c) Si les dispositions prevues au paragraphe 8.02 a) ne sont pas 
respectees par le RTC et qu'un employe s'estime less, it doit 
presenter sa reclamation dans le delai stipule a I'article 30. 

S'il s'avere qu'il a raison, 1'employe est remunere pour le surtemps 
ainsi perdu. 

8.03 Tout travail supplementaire doit titre expressement autorise par le chef 
de la direction concernee ou son representant. 
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8.04 Le travail supplementaire est remunere au taux horaire regulier et demi, 
sauf pour le Jour de I'An, Noel, la Fete Nationale et la Confederation, 
auxquels jours la remuneration est de 200 % et ce, en plus du paiement 
ou de la remise du jour ferie si 1'employe y a droit en vertu de I'application 
de I'article 9.02. 

8.05 a) L'employe requis de faire du travail supplementaire avant ou apres 
ses heures regulieres a droit a une allocation pour un repas etablie 
selon les baremes du RTC (12,00 $) si ledit travail a une duree d'au 
moins deux heures et demie (2h'/z). L'employe qui prend alors son 
repas soit a la cafeteria, a la salle de repos ou a 1'exterieur beneficie 
d'une periode d'une demi-heure (1/2h), laquelle est consideree 
comme du temps travaille. 

b) L'employe requis de faire du surtemps pendant toute la periode de 
son diner a droit a une allocation etablie selon les baremes du RTC 
(12,00 $) pour un repas. 

c) L'employe requis de travailler une journee de conge a droit a 
I'allocation prevue a 8.05 a) ou b), pourvu que ledit travail 
supplementaire ait une duree d'au moins quatre (4) heures. 

8.06 Le RTC remunere 1'employe, au taux de surtemps, pour un minimum de 
trois (3) heures s'il y a une interruption de soixante (60) minutes et plus 
entre la fin de sa journee reguliere de travail et le debut de la periode de 
surtemps. La meme regle s'applique lorsque le surtemps est accompli 
avant sa journee reguliere de travail. 

Cette garantie de trois (3) heures s'applique egalement a 1'employe en 
conge qui effectue du surtemps. 

8.07 S'il en fait la demande, un employe regulier a droit de recevoir en 
paiement du surtemps effectue, un credit de conge calcule selon les 
modalites ci-apres determinees: 

1) le credit de conge est d'une duree equivalente en tenant compte du 
taux de surtemps applicable. 

2) I'accumulation des heures est plafonnee a ('equivalent de dix (10) 
jours de travail correspondant a la fonction. Lorsque ce maximum est 
atteint, les heures additionnelles sont remunerees. 

3) le credit de conge peut titre pris par journee, demi-journee, en heure 
ou en demi-heure, a un moment choisi par 1'employe et approuve par 
son superieur immediat. Cependant, pour les postes d'agents au 
service a la clientele (SAC, renseignements, suppleants, centre 
d'information centre-ville et RTC) pour lesquels postes les 
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possibilites de remplacement sont epuisees, le conge demande 
avant la sortie des horaires ne pourra etre refuse si le nombre 
d'absences pour reprise de conge ferie, reprise de surtemps, 
vacances et maladie, connu lors de la demande, est plus petit que le 
quantum determine pour les vacances. Les demandes de conge sont 
faites via le formulaire etabli a cet effet. Dans les acceptations qu'il 
fait, le superieur immediat tient compte de l'ordre de rentree des 
demandes de conge. Ces dernieres sont conservees et doivent etre 
reutilisees s'il y a desistement pour la date visee. Un tel desistement 
ne peut se faire apres le lundi precedant la semaine dans laquelle un 
conge est prevu. 

Pour le personnel regulier dont le travail normal implique 
habituellement un droit a une prime, aucune prime ne sera versee 
lors de la prise de ce type de conge. 

4) a) Le credit de conge, sur demande de 1'employe, peut etre 
monnaye, en tout ou en partie; cependant, une telle demande ne 
peut avoir pour effet de modifier un motif d'absence invoque au 
moment de ladite absence. L'employe regoit alors le montant qu'il 
aurait requ s'il s'etait fait payer le surtemps. II en est de meme 
dans le cas d'un depart volontaire, de congediement, de deces ou 
de retraite. 

b) Le credit peut aussi, au choix de 1'employe, etre reporte d'annee 
en annee, mais en aucun cas les heures accumulees ne doivent 
exceder 1'equivalent de dix (10) jours de travail correspondant a la 
fonction. 

5) Tout travail effectue dans le cadre de I'article 9 de la convention 
collective ne peut faire ('objet de remise en temps et est traite selon 
les dispositions contenues audit article. 

8.08 Dans le cas de 1'employe a temps partiel, le travail supplementaire 
constitue tout travail execute au-dela de la journee ou de la semaine 
reguliere de travail prevue a son titre de fonction. Si le seul poste existant 
dans la fonction est a temps partiel, la journee ou semaine reguliere pour 
fin de surtemps est Celle definie a la clause 7.01. 

8.09 L'employe appele a faire du surtemps dans un autre lieu de travail 
beneficie d'une periode de trente (30) minutes au taux du surtemps 
comme compensation pour le deplacement d'un lieu de travail a un 
autre. 
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ARTICLE 9 JOURS CHOMES ET PAYES 

9.01 Les employes beneficient des jours chomes et payes suivants: 

Jour de I'An 
Lendemain du Jour de I'An 
Vendredi Saint 
Lundi de Paques 
Journee nationale des Patriotes 
Fete Nationale 
Confederation 
Fete du Travail 
Fete de I'Action de Graces 
Veille de Noel 
Noel 
Lendemain de Noel 
Veille du Jour de I'An 

ainsi que trois (3) conges mobiles dont les modalites sont determinees 
69.06. 

9.02 Les dates d'observance des jours chomes et payes enumeres ci-dessus 
s'etablissent comme suit: 

a) POUR LES EMPLOYES AFFECTES A DES HORAIRES REGULIERS 

Les dates d'observance des jours chomes et payes enumeres en 
9.01 sont determinees d'apres ('application qui en est faite au 
niveau de la Fonction Publique Quebecoise. 

Etant donne que le Centre contact client demeure ouvert sept 
jours sur sept, des modalites particulieres sont prevues a I'article 
7B. 

b) POUR LES EMPLOYES AFFECTES A DES HORAIRES 
PARTICULIERS: 

Les dates d'observance des jours chomes et payes enumeres en 
9.01 sont celles determinees par le calendrier civil. 

1- Lorsqu'un jour ferie coincide avec un jour de conge 
hebdomadaire, 1'employe affecte a un horaire particulier peut 
alors, a son choix, se faire payer la fete au taux horaire regulier 
ou la reporter a une date ulterieure a convenir selon les 
modalites determinees a 8.07 3). 
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2- Lorsqu'un jour ferie coincide avec les vacances annuelles, les 
droits de 1'employe sont determines au paragraphe 10.16. 

9.03 L'employe qui est appele a travailler le jour de l'observance de Tune des 
fetes ci-dessus enumerees ou le jour de PAques est remunere au taux 
de cent cinquante pour cent (150 %) pour toutes les heures travaillees, 
sauf pour le Jour de I'An, la Fete Nationale, la Confederation et Noel, ou 
it est remunere au taux de deux cents pour cent (200 %). 

De plus, 1'employe a temps complet peut, a son choix, se faire payer la 
fete au taux regulier ou la reporter a une date ulterieure a convenir 
selon les modalites determinees a 8.07 3). 

9.04 Pour chacune de ces fetes, 1'employe a temps complet regoit le salaire 
correspondant A celui qu'il aurait requ s'il avait travaille. 

Pour le personnel regulier dont le travail normal implique un droit a une 
prime, les fetes seront remunerees selon I'horaire de travail 
prealablement etabli de 1'employe. Lorsque I'horaire de 1'employe n'est 
pas connu, la prime de soir ne sera pas versee. 

9.05 a) Pour beneficier des dispositions de I'article, un employe doit avoir 
travaille le jour ouvrable precedant et le jour ouvrable suivant 
immediatement le jour de fete, a moins d'une absence autorisee par 
la convention collective ou par le RTC, a 1'exclusion notamment des 
absences sans solde. 

b) L'employe absent pour maladie ou accident relie ou non au travail 
lors d'un conge ferie peut reprendre ce conge lors de son retour au 
travail. Toutefois, s'il totalise dix-sept (17) semaines ou plus 
d'absence pour maladie ou accident non relie au travail au moment 
de son retour au travail, it ne peut reprendre les conges feries non 
pris en raison de ses absences. 

Toutefois, tout employe qui n'a pu prendre la totalite de ses treize 
(13) jours feries et de ses trois (3) jours de conges mobiles avant le 
31 decembre d'une annee a droit au paiement des journees non 
prises au salaire qu'il aurait requ s'il avait travaille, sous reserve des 
dispositions de la clause 21A.06 a) 2. 

9.06 Au 1er janvier de chaque annee, le RTC verse a ses employes reguliers 
un credit de trois (3) jours de conge mobile qui peuvent titre pris par 
journee ou demi-journee et la date en est determinee apres que 
1'employe en ait avise son superieur immediat ou son representant. 
Toutefois, un seul employe par unite administrative peut prendre un 
conge mobile apres avis, a moins d'entente avec le superieur. 
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Les trois (3) jours de cong6 mobile doivent titre pris dans I'ann6e de 
calendrier ou ils sont cr6dit6s a 1'employ6, sous r6serve de la clause 
9.05 b). 

Dans le cas d'un d6part volontaire, de cong6diement, de d6cbs ou de 
retraite, le solde des cong6s mobiles lui est monnay6 au taux horaire 
r6gulier correspondant a la journ6e normale de travail pr6vue a la 
fonction. 

Dans le cas des employ6s qui obtiennent le statut d'employ6 r6gulier en 
cours d'ann6e, ils ont droit aux cong6s mobiles selon les modalit6s 
suivantes: 

- r6gulier avant le 1 e, juillet: 3 jours; 
- r6gulier aprbs le 1 er juillet: 1,5 jour. 

Dans le cas des employes professionnels, s'ils ont complete six (6) 
mois de probation avant le 1er juillet, ils ont droit a trois (3) jours, 
s'ils ne les completent qu'apres le 1 er juillet, ills ont droit a un jour 
et demi (1,5). 

9.07 Dans le cas des employ6s a temps partiel, un ajustement de salaire de 
6.15 %, vers6 sur chaque paie, sera fait pour tenir compte des cong6s 
f6ri6s et mobiles. 

De plus, 1'employ6 a temps partiel appel6 a travailler le jour de 
('observance de Tune des fetes ci-dessus 6num6r6es aura droit de 
reporter sa fete a une date ult6rieure a convenir selon les modalit6s 
d6termin6es a 8.07 3). Cette journ6e report6e sera sans solde. 
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10.01 La periode du 1 er  janvier au 31 decembre de chaque annee precedent la 
date d'acquisition du droit aux vacances constitue I'annee de reference. 

10.02 a) Tout employe qui, au 1 er  janvier, n'a pas complete une annee 
d'anciennete a droit a une journee de vacances payee pour chaque 
mois pendant lequel it a travaille a 1'emploi du RTC durant I'annee 
precedente jusqu'a concurrence de dix (10) jours ouvrables et est 
remunere a raison de quatre pour cent (4 %) des gains totaux de la 
date d'embauchage au 31 decembre ou au taux reel de sa 
classification au moment de la prise de ses vacances. Le plus 
avantageux des benefices s'applique. 

Apres entente avec son superieur immediat, I'employe peut prendre 
le nombre de jours de conge sans solde necessaire pour lui assurer 
une semaine de vacances complete. 

b) Pour fins de calcul des journees mentionnees au paragraphe 
precedent, tout employe ayant commence a travailler entre le 1 el  et 
le 15 d'un mois a droit a une (1) journee de vacances; 1'employe 
ayant commence a travailler entre le 16 et la fin d'un mois a droit a 
une demi-journee (1/2) de vacances. 

10.03 L'employe regulier qui, au cours d'une annee, complete le nombre 
d'annees d'anciennete ci-dessous identifie, pourra beneficier du nombre 
de jours de vacances correspondant: 

Annees d'anciennete Jours de vacances 
1 12 
2 15 
3 18 
5 20 
6 21 
8 22 
10 23 
12 24 
15 25 
17 26 
19 27 
21 28 
23 29 
25 30 
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Regime anticipe : 

L'employe a droit au credit de vacances des I'annee de son embauche, au 
prorata du nombre de mois travailles entre la date de son embauche et le 
31 decembre de I'annee courante. Selon le tableau des annees 
d'experience reconnue ci-dessous : 

Annees d'experience Jours de vacances 
ertinentes reconnues 

 

0 a 5 ans / mois de 1 jour par mois de 
service service 
5 ans ou plus 15 jours ou 1,25 jour 

 

par mois 
10 ans ou plus 20 jours ou 1,66 jour 

 

par mois 

Les vacances consenties au nouvel employe en vertu du tableau ci-
dessus ne peuvent avoir pour effet de priver un employe regulier d'un de 
ses choix de vacances au cours de I'annee d'embauche 

10.04 L'employe, a 1'exception de 1'employe vise par I'article 10.02 ou 10.19, a 
droit pendant ses vacances a une remuneration equivalente a celle qu'il 
regoit normalement durant ses heures regulieres de travail. 

Pour le personnel regulier dont le travail normal implique un droit a une 
prime, la remuneration de vacances sera etablie sur la remuneration 
versee la semaine precedant la prise de vacances (incluant les primes). 

10.05 Un employe qui quitte definitivement le service du RTC pour quelque 
raison que ce soit, a droit, lors de son depart, au paiement de ses 
vacances annuelles selon les modalites prevues aux paragraphes 
precedents, s'il ne les a pas encore prises et, en plus, a une 
remuneration equivalente a quatre pour cent 
(4 %), six pour cent (6 %), huit pour cent (8 %), dix pour cent (10 %), ou 
douze pour cent (12 %) du salaire gagne depuis le t er janvier 
conformement au nombre de semaines de vacances auxquelles it a droit 
en raison de ses annees d'anciennete. 

10.06 Tout employe qui quitte son emploi au sein du RTC avant d'avoir 
complete le nombre d'annees d'anciennete la rendant eligible aux 
vacances qu'il a prises, doit rembourser le RTC de cette partie non 
acquise du paiement de ses vacances. 

10.07 A la demande ecrite de 1'employe, sa paie de vacances de 1'employe lui 
est remise avant son depart pour ses vacances et ce, pour le nombre de 
jours de vacances que 1'employe prend. 
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Si 1'employe ne regoit pas sa paie de vacances, le RTC s'engage a 
remettre sur demande de 1'employe, les sommes dues et ce, au plus 
tard la derniere journee ouvrable precedant son depart pour vacances. 

10.08 La periode de prise de vacances annuelles payees s'etend sur 
cinquante-deux (52) semaines suivant immediatement I'annee de 
reference. 

10.09 Sous reserve des dispositions du paragraphe suivant, les vacances 
annuelles payees ne peuvent s'ajouter a celles d'une autre annee et le 
superieur immediat doit voir a ce qu'elles soient prises avant le 31 
decembre de chaque annee. 

Neanmoins, pour des raisons exceptionnelles, apres entente avec le 
Directeur des ressources humaines et si les besoins du service le 
permettent, un employe peut reporter ses vacances I'annee suivante. 

10.10 La semaine normale de vacances annuelles payees doit correspondre a 
la semaine reguliere de travail. 

10.11 Le RTC, apres discussion avec le Syndicat dans un comite de relations 
de travail, determine le nombre d'employes en vacances selon les 
besoins du service. Le choix de la date des vacances se fait a l'interieur 
d'un meme service ou departement et par ordre d'anciennete. Au mois 
de janvier de chaque annee, le RTC affiche et fournit au Syndicat un 
tableau indiquant le nombre d'employes qui, au sein d'une equipe, peut 
prendre ses vacances en meme temps, a l'interieur des cinquante-deux 
(52) semaines de I'annee. 

10.12 a) Du t er au 15 novembre, le RTC, par un avis au tableau d'affichage, 
invite les employes a faire le choix de leurs vacances pour la periode 
du 1  e janvier au 30 avril de I'annee suivante. Le RTC voit egalement 
A contacter les employes absents dans la mesure du possible. Du 15 
au 30 novembre, tous les employes doivent signer leurs vacances 
pour les quatre premiers mois de I'annee, s'ils desirent en prendre 
pendant cette periode. Les choix effectues dans cette periode font 
partie de 1'ensemble des choix disponibles pour les salaries. Ainsi, 
lorsqu'un premier choix est utilise ici, it ne reste que les deuxieme et 
troisieme choix pour les vacances du reste de I'annee. 

b) Du 15 au 31 mars, le RTC par un avis au tableau d'affichage, 
rappelle aux employes qu'ils ont a faire le choix de leurs vacances 
pour la periode du t er mai au 31 decembre. Du t er au 15 avril, les 
employes doivent signer leurs dates de vacances afin qu'au plus tard 
le 30 avril la liste complete des vacances, telles que choisies par 
chacun des employes, soit affichee. 
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10.13 a) Les employes qui ont droit a moins de deux (2) semaines de 
vacances ne peuvent les fractionner. 

b) Ceux qui ont droit a deux (2) semaines peuvent prendre deux (2) 
semaines consecutives ou prendre une premiere semaine lors du 
premier choix et la deuxieme semaine lors du second choix. 

c) Ceux qui ont droit a trois (3) semaines de vacances peuvent, lors 
d'un premier choix, prendre deux (2) semaines consecutives et leur 
troisieme semaine lors d'un second choix. 

d) Ceux qui ont droit a quatre (4) semaines, cinq (5) semaines ou six (6) 
semaines de vacances peuvent, lors d'un premier choix, prendre 
deux (2) semaines consecutives et les deux (2), trois (3) ou quatre 
(4) autres lors d'un deuxieme choix, pourvu qu'il s'agisse d'une seule 
periode; sinon, ils font un troisieme choix. 

e) Les employes ayant droit a trois (3) semaines et plus de vacances 
peuvent, apres entente avec le Directeur du service, prendre 
1'equivalent d'une (1) semaine de vacances, a raison d'une demi-
journee ('/2) ou multiple d'une demi-journee ('/2) a la fois, selon les 
besoins du service. Ce conge est accorde selon les modalites 
determinees a 8.07 3). 

f) Les employes ayant droit a quatre (4) semaines et plus de vacances 
peuvent, apres entente avec le Directeur du service, prendre 
1'equivalent de deux (2) semaines de vacances, a raison d'une 
demi-journee ('/2) ou multiple d'une demi-journee ('/2) a la fois, selon 
les besoins du service. Ce conge est accorde selon les modalites 
determinees a 8.07 3). 

g) Pour les fins des paragraphes e) et f) precedents, un employe 
travaillant sur la semaine de trente-cinq (35) heures par semaine, 
une demi-journee ('/2) signifie trois heures et demie (3h '/2). Pour un 
employe travaillant sur la semaine de trente-sept heures et demie 
(37h%2), une demi-journee ('/2) signifie quatre heures et demie (4h'/2) 
I'avant-midi et trois heures (3h) I'apres-midi. 

h) Pour les fins des paragraphes e) et f) precedents, le personnel 
regulier dont le travail normal implique un droit a une prime sera 
remunere selon I'horaire de travail prealablement etabli de 1'employe. 
Lorsque 1'horaire de 1'employe nest pas connu, la prime de soir ne 
sera pas versee. 
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10.14 a) Nonobstant ce qui precede, les employes ayant droit a plus d'une 
semaine de vacances peuvent, aprss entente avec le directeur du 
service, prendre leurs vacances en plusieurs periodes d'une (1) 
semaine chacune. Toutefois, dans de tels cas, les droits des autres 
employes concernant le choix des vacances ne doivent pas etre 
16ses d'aucune fagon. 

b) Un employe transfers d'une fagon permanente d'un service a un 
autre n'affecte pas le choix des vacances des employes en place 
dans le service ou it a adhere entre la date de son transfert et le 31 
decembre de I'annee en cours. 

L'employe pourra garder son choix de vacances en autant que les 
besoins de son service d'accueil le permettent. 

Dans le cas d'un dsplacement obligatoire, a la demande de 
1'employeur, 1'employe pourra garder son choix de vacances. 

c) Dans le cas ou 1'employe est transfers, par suite de I'application de 
I'article 15 de la convention collective, it conserve son choix de 
vacances et n'affecte pas le choix de vacances des employes dans 
le service ou it est transfers entre la date de son transfert et le 31 
decembre de I'annee en cours. 

10.15 a) Si, plus de dix (10) jours avant la prise de ses vacances par un 
employe, un vide se produit dans une liste de vacances 
prsalablement affichee parce qu'un employe a deplace ses vacances 
et sera present alors qu'il devait etre absent, it doit y avoir affichage 
pour combler ce vide, selon I'anciennete, en partant de 1'employe qui 
suit celui qui a cree ce vide. 

b) Cependant, si au moment du choix des vacances, un employe d'un 
service est absent pour cause de maladie ou que le medecin du RTC 
ou son medecin personnel prevoit que celui-ci ne peut etre de retour 
au travail entre le 31 mai et le 1 er septembre, it est exclu du choix 
prevu au paragraphe 10.11. 

c) Tel employe, advenant son retour premature, a le premier choix dans 
le cas d'un vide prevu au paragraphe a) ci-dessus. 

10.16 Si un ou plusieurs jours ch6mes et payes susmentionnes au paragraphe 
9.01 surviennent durant les vacances annuelles de 1'employe, ce ou ces 
jours sont, au choix de 1'employe, ajoutes immediatement avant ou apres 
la periode de vacances ou reportes a une date ulterieure selon les 
modalites etablies a 8.07 3). Ce ou ces jours sont remuneres selon les 
dispositions de la clause 9.03 si reportes ou de la clause 10.04 si pris 
avec les vacances. 
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10.17 Toutes vacances dues a un employe qui ne peut les prendre a la suite 
d'un accident ou d'une maladie prealable a la date de ses vacances, 
doivent titre prises dans I'annee de calendrier pendant laquelle a lieu 
ledit accident ou maladie. Cependant, si cela s'avere impossible, 
I'Employeur remet a tel employe au plus tard avec la 4e paie de janvier, 
et ce, au taux en vigueur le dernier vendredi de I'annee ou 1'employe 
aurait normalement d6 les prendre, les sommes dues pour les vacances 
que 1'employe n'a pu prendre avant cete date. Un tel employe, s'il le 
desire, une fois retabli de sa maladie ou de son accident, peut prendre a 
ses frais des vacances auxquelles it avait droit. 

10.18 L'employe victime d'un accident ou d'une maladie, durant sa periode de 
vacances, pour un minimum de trois (3) jours, voit, sous reserve de la 
presentation d'un certificat medical et de pieces justificatives pertinentes, 
ses vacances titre reportees en fonction de la duree de I'invalidite et ce, 
a compter de la premiere journee de I'accident ou de la maladie. 

10.19 Dispositions applicables a I'employe a temps partiel 

L'employe a temps partiel beneficie des vacances au prorata des 
heures prevues a son titre de fonction, selon 10.03. L'indemnite de 
vacances d'un employe a temps partiel est egale a 4 %, 6 %, 8 %, 10 % 
ou 12 % du salaire gagne I'annee precedente, conformement au 
nombre de semaines auxquelles 1'employe a droit ou au taux reel de sa 
classification selon le plus avantageux des benefices. 

10.20 Achat de vacances 

L'achat d'une semaine de vacances consiste par 1'employe a verser au 
RTC le salaire brut equivalent a sa remuneration hebdomadaire, le tout 
etant reparti sur les 52 payes de I'annee. 

La presente lettre d'entente s'applique aux employes ayant quinze (15) 
annees d'anciennete et plus. 

L'employe doit adresser sa demande au Directeur des ressources 
humaines dans I'annee precedant I'achat. Ce dernier accepte ou.refuse 
selon les besoins du service dans les 30 jours suivant la reception de la 
demande. L'employe et son gestionnaire doivent convenir de la date de 
la prise de ces journees additionnelles dans I'annee concernee. 

Le nombre de semaines de vacances que ('employe peut acheter est 
etabli selon la grille ci-dessous : 
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Annees d'anciennete Droit d'achat de 
15 ans 1 semaine 
20 ans 2 semaines 
25 ans 3 semaines 
30 ans 4 semaines 
35 ans 5 semaines 

Pendant les semaines de vacances ainsi achetees, tous les avantages 
sociaux et les conges sont applicables comme pour une semaine 
normale de vacances. 

ARTICLE 11 CONGES SOCIAUX 

11.01 L'employe regulier beneficie d'un conge sans perte de salaire dans les 
cas suivants. L'employe en probation a droit aux memes conges sans 
remuneration. 

a) A 1'occasion du deces d'un conjoint, d'un enfant de 1'employe ou de 
son conjoint, cinq (5) jours ouvrables garantis, a ('occasion du deces 
de son pere, de sa mere, quatre (4) jours ouvrables garantis, a 
1'exception d'une absence autorisee par la convention collective ou le 
RTC. 

Pendant les vacances d'un employe, le conge est accorde et 
interrompt les vacances qui se poursuivent a la fin du conge social. 

b) A ('occasion du deces du beau-pere, de la belle-mere, du frere, de la 
soeur, trois (3) jours ouvrables garantis, a 1'exception d'une absence 
autorisee par la convention collective ou le RTC. 

Dans les cas des sous-paragraphes a) et b), le conge debute le jour 
du deces ou le jour suivant, au choix de 1'employe et se termine au 
plus tard le jour des funerailles. 

c) A ('occasion du deces d'une bru, d'un gendre, du petit-fils ou de la 
petite-fille, d'un grand-parent, d'un beau-frere ou d'une belle-soeur, 
de 1'ex-conjoint parent d'un enfant de 1'employe, le jour des 
funerailles si ce dernier est un jour pendant lequel 1'employe aurait 
ete present au travail. 

Cependant, dans les cas prevus aux paragraphes b) et c), si la 
personne decedee demeurait au domicile du salarie, ce dernier a 
droit a une journee additionnelle payee. 
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d) De plus, si dans les cas vises aux paragraphes a), b) et c) de la 
presente clause, it y a incineration ou mise en terre a une date 
ulterieure, le salarie peut se prevaloir de ('option de deplacer une des 
journees prevues le jour meme de ('incineration ou de la mise en 
terre. 

e) A ('occasion du mariage du pere, de la mere ou d'un enfant, le jour 
du mariage si ce dernier est un jour pendant lequel 1'employe aurait 
ete present au travail. 

f) A ('occasion d'un sinistre rendant inutilisable sa residence, le jour du 
sinistre et le lendemain, si 1'employe devait travailler. 

g) Le jour du demenagement de la residence principale de 1'employe. 
Un tel conge nest accorde qu'une fois par annee, sur preavis de cinq 
(5) jours et a condition que le demenagement ait lieu un jour de 
travail pour 1'employe. 

h) Lorsque les funerailles prevues aux paragraphes a), b) ou c) ont lieu 
A plus de deux cents (200) kilometres de sa residence, 1'employe a 
droit a une (1) journee supplementaire, a condition toutefois qu'il y 
assiste. 

i) A ('occasion du mariage de 1'employe, trois (3) journees 
consecutives. Dans le cas ou 1'employe est en vacances, ces 
journees sont ajoutees a ses vacances. 

j) A ('occasion d'une separation legale ou d'un divorce, 1'employe a 
droit a un jour de conge sans solde ou echange contre une journee 
puisee a la banque de vacances, temps supplementaire, conge 
mobile ou reprise de conge ferie, s'il y a lieu. 

k) L'employe beneficie en conformite avec la Loi sur les normes de 
travail (LNT) d'un conge special sans solde en cas de maladie ou 
d'accident a un membre de sa famille immediate, s'il y a urgence de 
sa presence aupres de la personne malade ou accidentee. Le RTC 
se reserve le droit de controler les faits. 

L'employe peut alors se servir de la banque de temps prevue au 
paragraphe 8.07 de la convention collective, s'il en a une. 

L'employe peut s'entendre avec son superieur afin que son salaire 
soit maintenu et convenir d'une forme de reprise de travail ou 
d'utilisation d'une banque de conges pour combler les heures 
d'absence. 

Convention collective du personnel de bureau, technique et professionnel du 
RTC, section locale 2231, SUP Page 51 



1) L'employe regulier a temps partiel est eligible aux conges sociaux a 
la condition qu'il ait ete prealablement cedule pour travailler aux 
dates ou surviennent les evenements. 

Le nombre de jours ouvrables garantis ne trouve pas application 
dans le cas de 1'employe a temps partiel. 

11.02 TEMOIN OU JURE 

a) Lorsqu'un employe est appele comme temoin ou jure, qu'il soit choisi 
ou non lors de la selection des jures, en Cour de justice ou aupres 
dune Commission d'enquete dans une cause ou lui-meme ou un des 
membres de sa famille nest pas implique, it regoit le salaire qu'il 
aurait normalement regu pour chaque journee ou partie de journee 
pendant laquelle it aurait normalement travaille. II devra cependant 
remettre au RTC les montants pergus de la Cour ou de la 
Commission d'enquete, a 1'exclusion des montants alloues pour le 
transport et les repas. 

b) Tout employe appele a comparaitre en Cour comme temoin de faits 
dont it a eu connaissance dans 1'exercice de ses fonctions regoit le 
salaire qu'il aurait normalement regu pour chaque journee ou partie 
de journee pendant lesquelles it aurait normalement travaille et devra 
remettre au RTC les sommes pergues de la Cour, a 1'exclusion des 
montants alloues pour le transport et les repas. 

c) Les dispositions contenues aux paragraphes a) et b) precedents ne 
s'appliquent pas si la journee ou partie de journee coincide avec une 
journee de conge ou de vacances de 1'employe, sauf si tel employe 
est ainsi appele comme temoin aupres dune Commission d'enquete 
instituee par le RTC ou en Cour de justice pour le RTC seulement, 
ou si 1'employe est appele a comparaitre comme temoin de faits dont 
it a eu connaissance dans 1'exercice de ses fonctions, dans une 
cause ou le RTC est implique. Dans ce cas, le RTC devra remettre a 
1'employe, a une journee de son choix, telle journee ou partie de 
journee. 

d) Dans le cas ou la presence d'un employe est requise devant un 
tribunal civil, administratif ou penal, dans une cause ou it ou un 
membre de sa famille est parti, 1'employe est eligible a un conge 
sans traitement ou a un jour ou partie de jour de vacances, de 
reprise de temps supplementaire, de conge ferie ou conge mobile. 

11.03 Tout employe appele a etre libere pour les motifs prevus a I'article 11.02 
doit, dans toute la mesure du possible, en aviser son superieur immediat 
a I'avance. 
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DROITS PARENTAUX 

11.04 CONGE DE MATERNITE 

a) En cas de maternite, 1'employee obtient sur demande un conge sans 
solde d'une duree maximale de dix-huit (18) semaines de calendrier 
qui lui permet de quitter temporairement son poste. 

L'employee doit faire parvenir sa demande par ecrit au directeur des 
Ressources humaines au moins quinze (15) jours ouvrables avant 
le debut de son conge. 

b) Le conge est accords aux conditions suivantes: 

1. La repartition du conge de maternite avant et apres 
I'accouchement appartient a 1'employee et comprend le jour de 
I'accouchement. Ce conge ne peut cependant commencer qu'a 
compter du debut de la seizieme (16e) semaine precedant la 
date prevue pour I'accouchement. Toutefois, sur 
recommandation de son medecin, confirmee par un certificat 
medical, 1'employee peut quitter son poste en tout temps. 

A partir de la quatrieme (4e) semaine qui precede la date 
prevue pour I'accouchement, le RTC peut exiger par ecrit de 
1'employee enceinte qui est encore au travail un certificat 
medical etablissant qu'elle est en mesure de travailler. 

Si 1'employee refuse ou neglige de lui fournir ce certificat dans 
un delai de huit (8) jours, le RTC peut I'obliger a se prevaloir 
aussitot de son conge de maternite en lui faisant parvenir un 
avis ecrit motive a cet effet. 

2. Pendant son conge de maternite, 1'employee demeure a 1'emploi 
du RTC. 

3. Un conge ferie qui coincide avec un conge de maternite nest 
pas pays et est considers comme ayant sts pris. 

4. L'employee en conge de maternite voit ses protections 
d'assurance-vie, d'assurance-maladie et d'assurance-salaire 
sous reserve dans ce dernier cas des dispositions du contrat 
d'assurance, maintenues pendant la periode de conge prevue 
au paragraphe 11.04 a), premier alinea et le RTC assume alors 
la totalite du cout de la prime. 
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c) 1. L'employee reguliere qui a accumule cinquante-deux (52) 
semaines de service avant le debut de son conge de maternite et 
qui, suite a la presentation d'une demande de prestations en 
vertu du regime quebecois d'assurance parentale (RQAP), est 
declaree eligible a de telles prestations, a droit de recevoir, 
durant son conge de maternite : 

i) pour chacune des semaines ou elle regoit ou pourrait 
recevoir des prestations de maternite du RQAP, une 
indemnite complementaire, versee par le RTC, egale a la 
difference entre 85 % de son salaire hebdomadaire de base 
et la prestation du RQAP qu'elle recoit ou pourrait recevoir; 

le total des prestations du RQAP et de toute autre 
remuneration que pourrait recevoir 1'employee ne devra, en 
aucun cas, depasser 85 % de son salaire hebdomadaire brut 
habituel. 

ii) aux fins du present paragraphe, ('indemnite complementaire 
se calcule a partir des prestations du RQAP qu'une 
employee a droit de recevoir sans tenir compte des montants 
soustraits de telles prestations en raison de remboursements 
de prestations, des interets, des penalites et autres montants 
recouvrables en vertu du regime du RQAP. 

2. L'employee exclue du benefice des prestations du RQAP ou 
declaree inadmissible est egalement exclue du benefice de toute 
indemnite. 

3. On entend par salaire de base, le salaire regulier de 1'employee 
sans aucune remuneration additionnelle meme pour le surtemps. 

4. L'indemnite est versee a toutes les semaines, apres l'obtention 
par le RTC, d'une preuve du montant des prestations du RQAP 
que 1'employee rerpoit. 

5. L'employee qui accouche d'un enfant mort-n6 apres le debut de 
la vingt-huitieme (28e) semaine precedant la date prevue de 
I'accouchement a droit a un conge de maternite de cinq (5) 
semaines apres la date de I'accouchement. Elie doit presenter un 
certificat medical a la Direction des ressources humaines. Elie 
recoit pendant chacune des cinq (5) semaines une indemnite 
versee par le RTC egale a 85 % de son salaire hebdomadaire. 
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Lorsque survient une interruption de grossesse naturelle ou 
provoquee legalement avant le debut de la vingt-huitieme (28e) 
semaine precedant la date prevue de I'accouchement, 
1'employee a droit aux benefices du regime d'assurance-salaire 
et doit presenter un certificat medical a la Direction des 
ressources humaines. 

11.05 CONGE PARENTAL 

a) L'employe qui en fait la demande peut se prevaloir du conge 
parental prevu a la Loi sur les normes du travail. 

L'employe doit informer le Directeur des ressources humaines par 
ecrit au moins trois (3) semaines avant le debut de son conge. 

Un conge M06 qui coincide avec un conge parental nest pas 
pays et est considers comme ayant tits pris. 

Pour mettre fin au conge avant la date prevue, 1'employe doit donner 
un preavis ecrit au Directeur des ressources humaines au moins trois 
(3) semaines precedant son retour. 

A la fin du conge de maternite ou parental, 1'employe est 
reintegre dans le poste qu'il detenait. Si 1'employe ne se presente 
pas a son travail, it est presume avoir demissionne. 

L'employe en conge parental doit maintenir sa protection 
d'assurance-maladie, si elle est deja en vigueur. Pour ce qui est des 
autres protections, sous reserve dans ce dernier cas des 
dispositions du contrat d'assurance, it peut maintenir ces protections. 
Dans tous les cas, it doit assumer sa part du cout des primes. 

b) Retour progressif au travail 

L'employe, de retour d'un conge de maternite ou parental peut, s'il 
en fait la demande, reintegrer son poste de fawn progressive a 
temps partiel pour une duree et selon des modalites determinees par 
I'Employeur, 1'employee et le Syndicat. Toutefois, dans le cas ou 
I'Employeur ne peut donner suite a la demande de 1'employee, elle 
reprend son travail a temps complet. 

Lorsque I'Employeur accepte un tel retour progressif, le poste a 
temps complet ne doit pas titre comble par plus de deux (2) 
employes a temps partiel. 
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L'Employeur determine les jours et heures de travail de chacun des 
deux (2) postes a temps partiel. L'employe a le choix de 1'horaire. 
L'autre poste est comble par un employe temporaire. 

Pendant cette periode, elle beneficie des avantages de la convention 
collective, au prorata du temps travaille. 

Lorsque 1'employee termine un retour progressif, elle reintegre son 
poste a temps complet. 

11.06 CONGE DE NAISSANCE 

L'employe, dont la conjointe accouche a droit a un cong6 d'une duree 
maximale de cinq (5) jours, dont trois (3) avec solde et deux (2) sans 
solde ou echanges contre des jours de vacances, reprise de temps 
supplementaire, reprise de cong6 ferie ou cong6 mobile, au choix de 
1'employe. Ce cong6 peut titre discontinu, mais doit se situer entre le 
debut du processus d'accouchement et le septieme jour suivant le 
retour de la mere et de 1'enfant a la maison. 

11.07 CONGE DE PATERNITE 

En cas de paternit6, I'employe obtient sur demande un cong6 sans 
solde d'une duree maximale de cinq (5) semaines. 

L'employe doit informer le Directeur des ressources humaines par 
ecrit au moins trois (3) semaines avant le debut de son cong6. 

Un cong6 f6ri6 qui coincide avec un cong6 de paternit6 nest pas 
pay6 et est consid6re comme ayant ete pris. 

L'employ6 en cong6 de paternit6 doit maintenir ses protections 
d'assurance si elles sont en vigueur. II doit assumer sa part du 
tout des primes. 

11.08 CONGE POUR ADOPTION 

L'employe qui adopte legalement un enfant a droit a un cong6 dune 
duree maximale de cinq (5) jours ouvrables avec solde. Ce cong6 doit 
se situer.apres la date de la prise en charge definitive de 1'enfant. 

Cependant, 1'employe qui le prefere, peut se prevaloir du cong6 
parental pour adoption pr6vu au RQAP d'une duree maximale de 
douze (12) semaines conform6ment aux dispositions ci-dessous, a la 
place des dispositions du ter paragraphe. 
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L'employe doit informer le Directeur des ressources humaines par 
ecrit au moins trois (3) semaines avant le debut de son conge. 

L'employe regulier qui a accumule cinquante-deux (52) semaines de 
service avant le debut de son conge pour adoption et qui, suite a la 
presentation d'une demande de prestations en vertu du regime 
qusbecois d'assurance parentale (RQAP), est declare eligible a de 
telles prestations, a droit de recevoir, durant une periode maximale de 
douze (12) semaines, le versement de la difference entre les 
prestations du RQAP et 85 % du salaire hebdomadaire de base. 

Les benefices couverts, durant la periode de douze (12) semaines, sont 
similaires a ceux applicables dans le cas de conge de maternite, a 
savoir: 

- maintien des protections d'assurance collective 
- possibilite de prolongation en un conge parental sans solde 
- possibilite d'un retour progressif. 

Un conge ferie qui coincide avec un conge parental pour adoption nest 
pas pays et est considers ayant ete pris. 

Pour beneficier de l'indemnite, 1'employe doit fournir la preuve de son 
admissibilite aux prestations du RQAP et ce, pour chaque semaine 
visee. 

Les conditions prevues a la Loi sur les normes du travail entourant le 
conge parental pour adoption s'appliquent. 

CONGE SANS TRAITEMENT 

11.09 CONGE POUR ETUDE 

Un employe possedant cinq (5) ans de service continu au RTC obtient, 
sur demande, un conge sans solde pour fins d'etude a temps plein 
menant a un diplome reconnu par le Ministere de 1'Education du Quebec. 
La duree minimale du conge est dune annee scolaire et la duree 
maximale est de deux (2) annees scolaires. Un employe peut obtenir un 
deuxieme (2e) conge pour etude uniquement lorsqu'il aura complete une 
periode additionnelle de cinq (5) ans de service continu. 
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11.10 Conge sans solde 

a) Un employe possedant cinq (5) ans de service au RTC peut 
beneficier d'un conge sans solde d'une duree maximale de douze 
(12) mois en donnant un preavis a son superieur immediat de six (6) 
semaines. Un employe peut beneficier d'un conge sans solde a tous 
les cinq (5) ans. 

Un tel conge peut titre utilise, une seule fois dans la carriere de 
1'employe, pour lui permettre de se lancer en affaires ou de tenter sa 
chance dans un autre emploi. 

b) En toute autre circonstance, un employe desirant prendre un conge 
sans solde pour une raison personnelle doit en faire la demande 
directement au directeur des Ressources humaines. Celui-ci peut 
accepter ou refuser la demande de conge, selon les besoins du 
service. II fera connaitre sa reponse au plus tard dans les trente (30) 
jours de la demande; ce delai sera adapte a la situation dans le cas 
d'une demande urgente. 

c) Le salarie regulier qui, sur recommandation de son medecin traitant, 
suit une cure de desintoxication, peut beneficier d'un conge sans 
solde pour la duree d'un tel traitement. 

d) Le salarie regulier qui regoit une sentence d'emprisonnement peut 
beneficier d'un conge sans solde sauf dans le cas ou le RTC est 
implique. 

11.11 L'employe qui desire beneficier d'un conge sans traitement selon 11.09 
ou 11.10 doit en faire la demande au moins six (6) semaines avant la 
date prevue de son conge. L'employe en periode d'essai ne peut 
beneficier d'un tel conge, sauf pour un conge d'une courte periode, apres 
entente avec le superieur immediat. 

11.12 Durant son absence, 1'employe en conge sans traitement est sujet aux 
dispositions suivantes: 

a) II continue d'accumuler son anciennete. 

b) II doit maintenir sa protection d'assurance-maladie, si elle est deja en 
vigueur. Pour ce qui est de I'assurance-vie et salaire, sous reserve 
dans ce dernier cas des dispositions du contrat d'assurance, it peut 
maintenir ces protections. Dans tous les cas, it doit assumer la 
totalite du cout des primes, et ce, a I'avance. 
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c) II peut participer au regime de retraite prevu a la convention 
collective en autant qu'il en defraie sa contribution et la contribution 
du RTC, au debut de chaque mois. 

d) S'il applique sur un poste pendant son conge sans traitement et que 
le poste lui est accorde, it doit prendre charge de ses nouvelles 
fonctions dans les trente (30) jours suivants sa nomination. 

e) II ne beneficie d'aucun autre avantage prevu a la convention 
collective. 

f) Dans le cas d'un conge sans solde d'une duree de six (6) mois 
et plus, 1'employe doit, au moins trente (30) jours avant la date 
prevue de son retour au travail, donner un preavis ecrit a 
1'employeur afin de confirmer ou non sa presence au travail. 
Uemploye qui ne se presente pas a son travail la journee prevue 
de son retour perd son emploi. 

11.13 Le RTC remet a 1'employe I'indemnite correspondant aux jours de 
vacances accumules jusqu'a la date de son depart en conge sans 
traitement, plus les jours de conge maladie et conge mobile alors 
accumules, apres entente entre les parties. 

11.14 L'employe peut mettre fin a son conge sans traitement avant terme, sur 
preavis ecrit de trente (30) jours au RTC. 

11.15 Un seul employe a la fois, par division ou par equipe de travail, peut 
beneficier d'un conge sans solde ou d'un conge pour etude. 
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ARTICLE 12 REGIME DE SECURITE SOCIALE 

12.01 Les employes regis par la presente convention collective 
beneficient du regime d'assurance collective en vigueur a la 
signature de la convention collective qui demeure en vigueur a 

- moins que les parties en conviennent autrement. 

Le RTC et le Syndicat sont copreneurs de la police d'assurance 
collective. Les protections d'assurance ne peuvent etre modifiees 
sans le consentement des deux parties. 

12.02 Comme condition du maintien de son emploi, tout employe regulier ou a 
contrat ayant complete quatre-vingt-onze (91) jours et plus suivant sa 
nomination, doit participer au regime de securite sociale. 

12.03 Le RTC consent a payer 60 % du cout des primes, ainsi que les taxes 
applicables, du regime d'assurance collective (vie, maladie, salaire et 
dentaire). Les contributions du personnel au Regime d'assurance 
collective sont considerees comme servant a defrayer prioritairement les 
primes de la garantie d'assurance-maladie. Cette disposition n'a pas 
pour effet d'augmenter la contribution (40 % des primes et taxes 
applicables) des employes. 

12.04 Le RTC s'engage a administrer le contrat d'assurances, a faire 
completer les certificats d'admissibilite des employes concernes et a 
remettre les primes mensuellement a I'assureur. Les travaux requis 
pour la mise en place du regime d'assurance collective sont faits en 
conformite avec les decisions prises par le comite paritaire. 

12.05 Les parties conviennent de maintenir un comite paritaire compose 
de deux (2) representants du Syndicat et de deux (2) representants 
du RTC. 

Le comite est responsable de 1'etablissement du regime 
d'assurance collective. II doit determiner les dispositions du regime 
d'assurance collective, preparer les cahiers de charge, analyser les 
soumissions et obtenir un contrat d'assurance couvrant 1'ensemble 
des participants au regime. 

Le RTC et le Syndicat regoivent une copie conforme du contrat-cadre et 
des avenants, le cas echeant. 

12.06 Le RTC recourt a des soumissions publiques, selon les decisions 
prises par le comite, pour le choix d'un ou des assureurs au plus 
tard soixante (60) jours avant 1'expiration de la police en vigueur a 
moins que le regime ne soit prolonge de consentement entre les 
parties. Les assureurs devront presenter leur soumission dans les 
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quinze (15) jours de la publication de I'appel d'offres. Le comite 
devra formuler son choix d'un ou des assureurs en fonction des 
elements etablis dans I'appel d'offre. A avantages egaux, la priorite 
est accordee aux assureurs de la region de Quebec. 

Le RTC retiendra les services d'actuaires-conseils concernant 
('evaluation et les recommandations a etre fournies aux membres 
du comite en vue de permettre le choix d'un assureur. 

12.07 a) Toute ristourne ou dividende paye par I'assureur est reparti entre le 
RTC et les employes proportion nellement a la prime totale payee par 
le RTC d'une part et les assures d'autre part pendant la periode a 
laquelle la ristourne ou le dividende s'applique. 

b) Le RTC agit comme intermediaire administratif entre I'assureur et les 
assures. 

c) L'assureur devra fournir une liste trimestrielle des prestations payees 
a chaque employe et a ses personnes a charge. 

12.08 Les employes invalides avant la mise en vigueur des amendements aux 
contrats d'assurance ou de la mise en vigueur de nouveaux contrats 
continuent de beneficier des avantages prevus aux polices d'assurance 
qui les protegent selon les modalites prevues auxdits contrats, et ce, 
jusqu'a la date de leur retour au travail a plein temps. 

12.09 Exoneration des primes 

L'employe n'a pas a payer de primes pour une periode d'invalidite 
rendant 1'employe admissible a des prestations d'assurance-salaire, ni 
pendant toute periode durant laquelle it regoit I'allocation pour incapacite 
profession nelle. Celles-ci sont assumees par le RTC. 

Cependant, lorsqu'il effectue un retour au travail progressif dans le 
cadre d'un programme de readaptation, it paie sa prime en totalite s'il 
travaille plus de seize (16) heures par semaine. 

12.10 L'employe qui est incapable de travailler par suite d'une maladie ou d'un 
accident qui nest pas occasionne par le travail ou qui est occasionne par 
suite d'une maladie de son conjoint ou de son enfant a droit a un conge 
de maladie sans perte de salaire selon les modalites et restrictions ci-
apres decrites. 
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12.11 a) Tout employe regulier ou a contrat ayant complete quatre-vingt-
onze (91) jours suivant sa nomination a droit au 1 er janvier de 
chaque annee a un credit de maladie de six (6) jours qui peuvent 
titre pris en journee ou demi-journee. L'employe qui atteint quatre-
vingt-onze (91) jours apres le 1 er janvier a droit au nombre de jours 
de conge de maladie calcule au prorata du nombre de mois travailles 
durant I'annee. 

Toutefois, les jours de conges de maladie peuvent titre fractionnes 
en heures apres entente avec le superieur pour un rendez-vous 
medical ou dans des cas de traitement de type physiotherapie, 
chiropractie, etc. 

b) Les credits de maladie sont monnayables au 31 decembre s'ils Wont 
pas ete utilises et payables au plus tard la 4e semaine de janvier. Si, 
a la fin de I'annee en cours, tel employe n'a utilise aucun des six (6) 
jours de conge de maladie, it regoit une autre compensation 
equivalente a deux (2) jours de travail. Le paiement des credits .de 
maladie est effectue sur la base d'une journee normale de travail 
correspondent a la fonction au taux regulier de I'annee ou les conges 
de maladie lui ont ete credites. 

c) L'employe en conge maladie regoit le salaire qu'il aurait requ s'il avait 
travaille normalement. En aucun cas un employe ne peut beneficier 
de plus de trois (3) jours de conge maladie consecutifs a la fois. 

Pour le personnel regulier dont le travail normal implique un droit a 
une prime, 1'employe en conge de maladie sera remunere selon 
1'horaire de travail prealablement etabli de 1'employe. Lorsque 
1'horaire de 1'employe nest pas connu, la prime du soir ne sera pas 
versee. 

d) L'employe qui demissionne, decede, est congedie ou prend sa 
retraite a droit au remboursement des credits de conge de maladie 
non utilises et cela, au prorata du temps ecoule entre le debut de 
I'annee et le moment de sa cessation d'emploi; toutefois, le minimum 
de remboursement equivaut a trois (3) jours dont on soustrait les 
credits utilises. 

Dans le cas d'un employe qui prend sa retraite en cours d'annee, les 
credits non utilises au moment de la retraite sont monnayes a ce 
moment-la. 
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e) Dans 1'eventualite d'un retour progressif recommande par avis 
medical et approuve par I'assureur, 1'employeur devra accorder ce 
retour progressif au travail selon les modalites prevues au contrat 
d'assurance en tenant compte des limitations fonctionnelles et des 
besoins du service, sous reserve qu'un minimum d'heures 
acceptable pour I'Employeur soit effectue par 1'employe. 

12.12 Le RTC n'exige un certificat medical que pour les absences de quatre (4) 
jours ouvrables ou plus. 

Cependant, dans le cas d'abus et d'absences repetees d'un employe, le 
RTC peut exiger un certificat medical pour les absences plus courtes, 
apres avoir avise par ecrit 1'employe d'une telle obligation, avec copie 
au Syndicat. Cette obligation demeure en vigueur pour une periode de 
six (6) mois et peut titre prolongee au besoin. 

12.13 Le RTC peut en tout temps exiger qu'un employe subisse un examen 
medical devant ses medecins. Dans le cas ou, a la suite de cet examen 
medical, le RTC decide de ne plus permettre a un employe regulier de 
remplir ses fonctions habituelles, de le muter ou de le retrograder, ce 
dernier peut exiger que son medecin personnel soumette ses propres 
constatations aux medecins du RTC. Si apres consultation entre le 
medecin de 1'employe et les medecins du RTC, it y a desaccord entre 
ces medecins quant aux anomalies constatees au cours de leurs 
examens respectifs par rapport au travail a accomplir, la partie qui se 
sent lesee a droit de demander I'arbitrage conformement a la procedure 
de reglement des griefs et d'arbitrage. Le RTC et le Syndicat peuvent 
adjoindre a I'arbitre leur assesseur respectif et former un tribunal 
d'arbitrage. 

L'employe n'est pas tenu de payer les medecins du RTC pour les visites 
faites a ceux-ci ou par ceux-ci en vertu de la convention collective. De 
plus, si 1'employe doit payer le cout d'examens medicaux demandes par 
le RTC, celui-ci rembourse a 1'employe les frais encourus. 

12.14 Si le RTC demande a un employe de passer un examen medical, cet 
examen est cedule pendant les heures de travail, et ce, sans perte de 
salaire. 

L'employe ne peut titre convoque pendant qu'il est en vacances, en ferie 
ou en conge hebdomadaire. 
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12.15 Assurance-vie des retraites 

a) Les futurs retraites: les employes du RTC avant le 1 er janvier 1971, 
qui avaient droit a une assurance a la retraite: le montant prevu a la 
retraite d'apres leur salaire au le,  janvier 1971, selon la convention 
collective qui leur etait applicable a cette date ou le montant prevu en 
b) selon la formule la plus avantageuse pour 1'employe. 

b) Autres employes (actuels et futurs): 10 000 $ 

c) Les employes retraites avant le 30 janvier 1988 demeurent couverts 
par I'assurance-vie des retraites du contrat d'assurance par lequel ils 
sont couverts et le montant auquel ils avaient droit est maintenu. 

d) 100 % du cout de la prime d'apres le taux de prime des retraites est 
assume par le RTC. 

e) L'employe qui prend sa retraite selon les dispositions prevues au 
regime de retraite des employes du RTC beneficie de l'opportunite 
d'etre couvert par le regime d'assurance-maladie et soins dentaires 
jusqu'a ce qu'il atteigne soixante-cinq (65) ans. Le cout des 
contributions a ce regime est assume selon les modalites prevues a 
I'article 12.03. 

A compter de 65 ans, it peut continuer de participer au regime 
collectif, selon les modalites-prevues au contrat d'assurance; it doit 
alors assumer la totalite du cout des primes. 

12.16 Dispositions applicables a 1'employe a temps partiel 

a) Comme condition du maintien de son emploi, tout employe ayant 
complete ('equivalent de soixante-cinq (65) jours de travail, doit 
participer au regime de securite sociale. 

b) Regime d'assurance collective 

1) Assurance-vie et salaire 

L'employe a temps partiel est eligible a I'assurance-vie et a 
I'assurance-salaire au prorata de la duree de sa semaine 
reguliere de travail, telle que definie au paragraphe 7.02 b) de la 
convention collective, par rapport a la duree de la semaine de 
travail prevue au titre de fonction. 

2) Assurance-maladie et dentaire 

Les dispositions prevues au regime s'appliquent integralement. 
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3) L'employe non admissible en vertu du contrat-cadre au regime 
d'assurance collective regoit sur chaque paie reguliere, pour 
tenir lieu des benefices du regime, un montant egal a 3,64 % de 
son taux horaire pour chaque heure reguliere travaillee. 

L'employe admissible a I'assurance collective en vertu d'une 
garantie d'heures etablie dans la presente convention collective 
regoit un montant egal a 3,64 % de son taux horaire pour 
chaque heure reguliere travaillee en excedent de sa garantie. 

c) Jours de conge - maladie 

L'employe a temps partiel a droit a un ajustement de salaire de 2.31 
% pour tenir compte des conges de maladie, verse sur chaque paie. 

d) Dans le cas du passage d'un employe d'un poste a temps partiel 
vers un poste a temps complet le credit de conge-maladie est calcule 
en fonction du temps travaille a temps complet. 

Cependant, les jours de maladie utilises par un employe a temps 
complet qui devient un employe a temps partiel, ne peuvent titre 
recuperes par le RTC. 

ARTICLE 13 REGIME DE RETRAITE 

13.01 Le Regime de retraite des employes du RTC tel que decrit a I'annexe A, 
fait partie integrante de la convention collective. 

13.02 Les employes actuels et les employes futurs sont obliges d'adherer au 
regime lorsqu'ils deviennent admissibles comme condition du maintien 
de leur emploi. 

13.03 Le RTC remet a 1'employe couvert par la convention collective, lors de 
son depart pour sa retraite, un boni de mise a la retraite egal a 50 $ par 
annee d'anciennete. Pour les fins du paragraphe, une annee 
d'anciennete est creditee si 1'employe complete six (6) mois d'anciennete 
au cours d'une telle annee. 

13.04 Les prestations aux membres prevues par les anciens regimes sont 
payables selon les dispositions desdits regimes et conformement a la Loi 
des regimes supplementaires de rentes. 
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13.05 Toutes les contributions versees par les compagnies acquises par la 
Societe a des regimes supplementaires de rentes avant le 1 er janvier 
1966 seront versees a 1'employe a son depart s'il n'opte pas pour la 
pension suivant les termes et conditions des polices en vigueur. 

13.06 De plus, toutes les contributions versees par les compagnies acquises 
par la Societe a des regimes supplementaires de rentes depuis le 1 er 

janvier 1966 jusqu'a la date de la mise en vigueur du present regime 
seront versees a 1'employe a son depart s'il n'opte pas pour la pension 
suivant les termes et conditions des polices en vigueur, le tout 
conformement a la Loi des regimes supplementaires de rentes. 

13.07 L'employe qui en fait la demande peut beneficier de la deduction a la 
source de ses contributions au Fonds de solidarite du Quebec. 
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ARTICLE 14 ACCIDENTS DE TRAVAIL 

14.01 Dans le cas d'accident de travail ou de maladie professionnelle subie A 
('occasion ou dans 1'exercice de ses fonctions ou dans le cas d'un retrait 
preventif, 1'employe regoit de I'Employeur l'indemnite payable par la 
Commission de la sante et de la securite du travail du Quebec. De plus, 
I'Employeur paie egalement la difference entre les prestations de la 
Commission de la sante et de la securite du travail du Quebec et le 
salaire net; ainsi 1'employe ne devra jamais avoir, du fait qu'il paie ses 
primes d'assurance collective et ses contributions au Regime de retraite, 
moins de 100 % du salaire net du poste qu'elle occupe. 

Toutefois, 1'employe doit autoriser la Commission de la Sante et de la 
Securite au Travail A emettre le cheque au nom du RTC. 

Le RTC remet annuellement un rapport detaills de la partie non 
imposable relativement au benefice d'indemnite des Accidents de Travail 
et ceci, pour fins d'impot. 

Le RTC paie A tout employe accidents au travail le salaire perdu au 
cours de la journee ou I'accident est survenu et celui ou it doit s'absenter 
pour recevoir des soins msdicaux. Si I'accident survient dans I'heure 
precedant la fin de son quart de travail et que 1'employ6 doit se rendre 
soit chez le medecin, soit A I'hopital, pour recevoir des soins msdicaux, it 
peut s'absenter du travail le lendemain sans perte de salaire. 

ARTICLE 15 ABOLITION DE POSTES 

15.01 Par "Abolition d'un poste", it faut entendre la disparition du poste 
auquel une personne est affectee et non pas uniquement une 
modification dans les taches executees ou les charges remplies par 
cette personne a I'interieur de son poste. 

15.02 Lorsque le RTC abolit un poste, I'employe dont le poste est aboli 
peut deplacer, s'il y a lieu, celui ayant le moins d'anciennete parmi 
les employes occupant cette meme fonction au sein de 
('organisation. L'employe dont le poste est aboli ou ayant le moins 
d'anciennete, selon le cas, est alors declare en surnombre A la date 
de I'abolition du poste. 

15.03 Avant de proceder a I'abolition d'un poste, le RTC envoie un preavis 
de trente (30) jours au Syndicat. Le comite de relations de travail se 
reunit dans les plus brefs delais pour discuter de I'application du 
present article ou de toute autre solution alternative a Celle-ci. 
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15.04 L'employe declare en surnombre conformement a la clause 15.02 ne 
subit aucune baisse salariale mais n'a pas droit aux augmentations 
salariales annuelles et aux avancements d'echelons a moins que le 
salaire du poste ou it est replace atteigne son salaire. Toutefois, it 
regoit 1'equivalent de son augmentation de salaire annuelle en 
montant forfaitaire reparti sur chaque paie tant qu'il conserve son 
statut de surnombre ou « hors echelle » . 

15.05 L'employe ainsi declare en surnombre est replace dans un poste 
vacant d'une fonction de classe egale ou inferieure conformement a 
la clause 21A.03. II ne peut refuser le premier poste vacant qui lui 
est offert suite a I'abolition de son poste. 

L'employe ainsi replace dans un poste vacant d'une fonction de 
classe inferieure est alors declare cc hors echelle » . Par « hors 
echelle » , it faut entendre 1'employe qui est replace dans une 
fonction dont le taux horaire maximal de I'echelle est inferieur a son 
salaire. 

Si 1'employe en surnombre ne peut etre replace dans un poste 
vacant, le RTC peut I'affecter temporairement dans des taches de 
fonction egale ou inferieure. 

Si un employe en surnombre a temps complet ne peut etre replace 
dans un poste a temps complet et que le seul poste vacant est un 
poste a temps partiel, le RTC peut y affecter temporairement cet 
employe et lui confier d'autres taches de fonction egale ou 
inferieure. 

15.06 L'employe declare « hors echelle » conformement a la clause 15.05 
conserve sa priorite conformement a la clause 21A.03 pour combler 
tout poste vacant d'une fonction egale ou inferieure a son poste 
d'origine (poste aboli), et ce, jusqu'a ce qu'il obtienne un poste 
d'une fonction de classe egale a son salaire. 

15.07 L'employe en surnombre ou « hors echelle » est repute poser sa 
candidature, selon les paragraphes 21A.01 et suivants, sur tout 
poste vacant de classe superieure a son poste d'origine (poste 
aboli). 

15.08 L'employe « hors echelle » qui obtient un poste conformement a 
I'article 21A.03 beneficie de la periode d'essai prevu a I'article 
21 A.05. 

Si 1'employe refuse ou decide de retourner a son ancien poste, it 
perd sa protection salariale. Son salaire est alors positionne a 
I'echelon le plus pres a l'interieur de la classe de la fonction qu'il 
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occupait precedemment, sans toutefois depasser le maximum. De 
plus, it perd sa priorite prevue a la clause 21A.03. 

Si le RTC nest pas satisfait de ('employe dans son nouveau poste 
et decide de mettre fin a sa periode d'essai, 1'employe retourne a 
son ancien poste, maintien sa protection salariale et continu de 
beneficier de sa priorite prevue a la clause 21A.03. 

15.09 Indemnite de depart au choix de 1'employe : 

L'employe declare en surnombre en vertu de la clause 15.02 peut, a 
son choix, au moment de I'abolition du poste, decider de quitter 
volontairement le RTC selon la formule suivante : 

a) Si 1'employe a moins de cinq (5) ans de service continu, it regoit 
une indemnite de depart egale a trois (3) semaines de salaires 
par annee de service ou partie d'annee. 

b) Si 1'employe a cinq (5) ans de service continu ou plus, it recoit : 

1. Une indemnite de depart egale a un (1) mois de salaire par 
annee de service ou partie d'annee (maximum dix-huit (18) 
mois). 

2. Les services de reaffectation externe appropries a la 
situation. 

Dans ce cas, son lien d'emploi est alors definitivement rompu ainsi 
que tous les droits, benefices et avantages qui s'y rattachent. 

15.10 Si 1'employe declare en surnombre choisit de ne pas quitter le RTC, 
un autre employe de la meme fonction peut, par anciennete, decider 
de quitter le RTC avec une indemnite equivalente a celle qu'aurait 
eue celui declare en surnombre. 

L'employe qui decide en vertu de la clause 15.02 de ne pas se 
prevaloir de son droit de deplacer celui ayant le moins d'anciennete 
parmi les employes occupant cette meme fonction au sein de 
('organisation lors d'une abolition de poste, peut se prevaloir d'une 
indemnite de depart. A ce moment, it a droit a ('indemnite de depart 
equivalente a celle qu'aurait eu droit 1'employe ayant le moins 
d'anciennete au sein de la meme fonction. 

15.11 Apres avoir ete declare en surnombre, si 1'employe a choisi de ne 
pas se prevaloir de ('indemnite de depart et qu'aucun autre employe 
n'a decide de se prevaloir de celle-ci selon les dispositions du 
paragraphe qui precede, 1'employe declare en surnombre ou « hors 
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echelle » peut encore faire ce choix. L'indemnite de depart diminue 
alors de 1'equivalent du temps que I'employe a travaille a la suite de 
la date de I'abolition de poste. Bref, chaque mois travaille apres la 
date de I'abolition du poste reduit d'un mois l'indemnite de depart. 
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ARTICLE 16 AMELIORATIONS TECHNIQUES OU TECHNOLOGIQUES 

16.01 Dans I'eventualite d'une amelioration technique ou technologique ou 
d'une modification quelconque dans la structure ou dans le systeme 
administratif du RTC ou dans les procedes ou dans les lieux de travail, le 
RTC doit, apres discussion avec le Syndicat, tout mettre en oeuvre afin 
de permettre a 1'employe affecte de s'adapter aux dites ameliorations, 
modifications ou transformations. 

Si, a la demande du RTC, 1'employe est appele a suivre des cours dans 
le cadre du paragraphe precedent, les dispositions de I'article 20 
s'appliquent. Toute formation specialisee offerte a l'interne doit titre 
accessible a tous les employes occupant une fonction comparable a 
I'interieur d'une meme direction. L'accessibilite a la formation pourra titre 
etablie par un test d'admissibilite et, si le nombre de participants doit titre 
limite, par I'anciennete. 

Le RTC s'engage a faire parvenir au Syndicat, des son entree en 
vigueur, tout reglement pouvant affecter les employes regis par la 
convention collective et toute modification a celui-ci. 

16.02 Par consequent, aucun employe nest congedie ou mis a pied, ni ne subit 
de baisse de salaire ni de clause par suite ou a ('occasion d'ameliorations 
techniques ou technologiques ou de transformations ou de modifications 
quelconques dans la structure ou dans le systeme administratif du RTC 
ainsi que dans les procedes et lieux de travail. 

ARTICLE 17 TRAVAIL A FORFAIT 

17.01 Dans des cas particuliers ou pour des travaux specifiques, apres 
discussion avec le Syndicat, le RTC peut faire executer du travail a 
forfait, 1'execution de tel travail ne devant cependant pas avoir pour effet 
de priver un employe de quelque droit qu'il possede en vertu de cette 
convention collective, ni causer de licenciement ou mise a pied d'un 
employe. 

17.02 Nonobstant les dispositions de la clause 17.01, le RTC a le droit de 
confier en sous-traitance les taches du gerant de systeme, telles que 
decrites ci-dessous : 

1. Gestion de systeme 

1.1 Repartition de la charge de travail ; 
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1.2 Installation de logiciels sur les serveurs ; 

1.3 Analyse des problemes de materiel et de performance et 
application des correctifs sur les serveurs ; 

1.4 Gestion des acces par les usagers ; 

1.5 Mise en place des mecanismes d'acces contr6les aux donnees ; 

1.6 Maintien des connaissances a jour ; 

1.7 Annonce des changements sur les systemes. 

2. Reseau local 

2.1 Gestion des composantes et configurations de reseau ; 

2.2 Installation et configuration de logiciels et des composantes de 
reseau ; 

2.3 Support niveau 3 ; 

2.4 Gestion des acces reseau; 

2.5 Mise en place des mecanismes d'acces contr6les ; 

2.6 Maintien des connaissances ; 

3. Autres services 

3.1 Suivi hebdomadaire du reseau et de ses parametres (a 
distance); 

3.2 Prevention des problemes a partir d'indicateurs de performance; 

3.3 Statistiques de systemes; 

3.4 Rapport d'audit au niveau de la securite et des acces; 

3.5 Analyses, graphiques et recommandations techniques; 

3.6 Mise a niveau des logiciels sur les serveurs; 

3.7 Abonnement aux bases de donnees des fabricants pour support; 
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3.8 Disponibilite de nombreux outils de gestion; 

3.9 Expertise de pointe assuree par des plans de formation continue; 

3.10 Aide a la planification des orientations technologiques; 

3.11 Normalisation des configurations des postes de travail. 
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18.01 La semaine ou periode de paie est du samedi d'une semaine au 
vendredi de la semaine suivante. Tous les employes doivent completer le 
formulaire de presence et indiquer le code approprie lors d'absence. 

Tout changement ou modification apporte par 1'employeur a la feuille de 
temps completee par 1'employe doit titre, dans la mesure du possible, 
signifie a 1'employe avant la saisie. 

18.02 La paie hebdomadaire est deposee a 1'employe, dans le compte de 
('institution bancaire qu'il designe, a son choix, chaque semaine, au plus 
tard le mercredi a 1'heure d'ouverture des institutions bancaires. 
L'employeur depose chaque semaine sur un portail informatique 
securise un bordereau detaille de paie, et ce, au plus tard le mercredi. 

Si le jour de la paie survient une journee de fete chomee ou un jour ou 
les institutions bancaires sont fermees, la paie de 1'employe est deposee 
la veille selon les modalites prevues au paragraphe precedent. 

18.03 Sur demande de 1'employe absent pour maladie, le RTC met son 
bordereau de paie a la poste, au plus tard le mardi. 

Le RTC s'engage a fournir a 1'employe absent du travail pour cause 
d'accident ou de maladie toutes les formules necessaires aux fins de 
reclamation. 

18.04 L'employe consulte et au besoin, imprime un bordereau de paie 
faisant etat du salaire et des retenues sur lequel on trouve les mentions 
suivantes: 

a) nom, prenom et numero de 1'employe; 

b) date et periode de paie; 

c) salaire pour les heures normales de travail; 

d) salaire pour le surtemps; 

e) detail des deductions; 

f) paie nette; 

g) s'il y a lieu, le numero matricule de 1'employe; 

h) banque de conges et heures en reprise de surtemps. 

Convention collective du personnel de bureau, technique et professionnel du 
RTC, section locale 2231, SCFP Page 74 



Le RTC inscrit sur les T-4 et TP-4 le total des cotisations syndicales 
versees par un employe au cours d'une annee civile. 

Au moment de la signature de la convention collective, 1'employe 
qui recevait les bulletins de paie exclusivement papier et qui 
demande a maintenir cette condition, doit completer le formulaire 
prevu a cet effet dans les soixante (60) jours de la signature de la 
convention collective. 

18.05 Si un employe ne repoit pas sa paie reguliere au complet par suite 
d'erreur du RTC, celui-ci s'engage a rectifier monetairement cette erreur, 
le jour meme au lieu meme du travail de 1'employe lorsque 1'erreur 
represente 5 % du salaire hebdomadaire brut qu'il devait recevoir. Dans 
les autres cas, 1'erreur est rectifiee sur la paie subsequente en 
traitement. 
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ARTICLE 19 SALAIRES 

19.01 Un employe a droit, selon sa fonction et sa situation dans I'echelle de 
salaire, incluant, s'il y a lieu, aux ajustements d'equite salariale, a la 
remuneration prevue a I'annexe « B ». Les augmentations aux echelles 
qui etaient en vigueur dans la convention collective expiree le 30 
decembre 2016 sont de : 

1 % pour I'annee 2017 au 31 decembre 2016; 

1 % pour I'annee 2018 au 30 decembre 2017; 

1 % pour I'annee 2019 au 29 decembre 2018; 

2 % pour I'annee 2020 au 28 decembre 2019; 

2 % pour I'annee 2021 au 26 decembre 2020; 

2 % pour I'annee 2022 au 1  e janvier 2022; 

2 % pour I'annee 2023 au 28 decembre 2022; 

2 % pour I'annee 2024 au 30 decembre 2023. 

19.02 a) L'employe a droit a l'avancement d'echelon d'annee en annee a la 
condition qu'il Wait pas atteint ('echelon maximal de sa classe ou que 
le superieur immediat Wait pas fait une evaluation defavorable. Dans 
le cas ou le RTC refuse l'avancement d'echelon, suite a une 
evaluation defavorable du superieur, 1'employe concerne doit titre 
informe, par ecrit, quinze (15) jours avant la date a laquelle it avait 
normalement droit a son avancement d'echelon. Copie de cet avis 
est transmise au Syndicat. 

L'employe peut alors recourir a la procedure de grief et d'arbitrage 
pour contester la decision du RTC de ne pas accorder l'avancement 
d'echelon. 

L'avancement d'echelon est accorde a la date ou les augmentations 
generales prennent effet pour les employes en place au le,  janvier 
1979. 

Les employes embauches apres le 1 e, janvier 1979 ou promus apres 
cette date, voient leur avancement d'echelon accorde a la date 
anniversaire d'embauchage ou de promotion. 
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L'employe qui obtient une promotion conserve son avancement 
d'echelon a la date ou it aurait normalement requ cet avancement 
d'echelon, n'eut ete de sa promotion. 

b) L'employe a temps partiel et 1'employe temporaire ont droit a 
('avancement d'echelon a chaque fois qu'ils ont complete 1820 
heures, et ce, peu importe la fonction sur lequel ils ont effectue ce 
travail. 

c) L'employe qui effectue une affectation sur un poste 
temporairement dspourvu de titulaire pour une psriode continue 
de 12 mois ou plus (1820 heures) et pour lequel I'application des 
modalites prevues au paragraphe 19.04 est le plus avantageux 
des scenarios, a droit a un avancement d'echelon dans la classe 
d'affectation suite a une evaluation favorable. Cet echelon est 
considers acquis lors d'une nomination sur un poste de la 
meme fonction, le cas echeant. 

19.03 Affectation temporaire 

a) Attribution 

A la demande du RTC, lorsqu'un poste est temporairement 
depourvu de titulaire ou vacant ou lors d'un surcroit de travail, 
I'affectation temporaire est offerte par anciennete de la fagon 
suivante : 

Affectation de moins de trois (3) mois : 

Dans un premier temps, a 1'employe a I'interieur du service 
auquel se rattache cette affectation, pourvu qu'il soit apte a 
accomplir les exigences de la ou des taches. 

Dans un deuxieme temps, a 1'employe a l'interieur de la 
direction a laquelle se rattache cette fonction, pourvu qu'il 
possede les qualifications requises et reponde aux exigences 
normales du poste. 

Toutefois, lors d'un surcroit de travail de moins de trois (3) 
mois, une telle procedure d'affectation ne s'applique que si le 
RTC decide de le combler, s'il nest pas deja comble par un 
employe temporaire. 

Affectation de trois (3) mois ou plus (connue et previsible) 

Dans ce cas, le RTC s'engage a proceder a un affichage de cinq (5) 
jours, dans les dix (10) jours ouvrables de la vacance. Le RTC 
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transmet en meme temps copie de cet affichage au Syndicat, aux 
employes en vacances, en conge de maladie, en conge de maternite 
et en conge sans solde a leur derniere adresse courriel connue. 

Parmi les employes ayant soumis leur candidature, I'affectation 
est donnee en priorite a 1'employe ayant le plus d'anciennete a 
l'interieur de la direction a laquelle se rattache cette affectation, 
pourvu qu'il possede les qualifications requises et reponde aux 
exigences normales du poste. 

Une telle procedure d'affichage ne s'applique que pour le premier 
poste temporairement depourvu de son titulaire. Les postes 
subsequents temporairement depourvus de leur titulaire, lorsque le 
RTC decide de les combler, sont affiches, selon la procedure ci-haut. 

b) Remuneration 

La remuneration consiste en une majoration temporaire de 8 % 
applicable sur son salaire, ou une augmentation calculee selon les 
modalites prevues au paragraphe 19.04, selon le plus avantageux 
des deux scenarios pour 1'employe. 

Une telle remuneration est temporaire et s'applique lorsque 
1'employe, a la demande du RTC, agit dans une fonction superieure 
a celle qu'il occupe habituellement. 

Les situations visees par la presente clause sont les suivantes : 

• Lorsque 1'employe occupe pour une periode continue un 
poste temporairement depourvu de son titulaire ou vacant. 

• Lorsque 1'employe assume plusieurs fois a l'interieur d'un 
meme mois le remplacement sur la meme fonction dans le cadre 
d'absences repetitives non continues. 

• Lorsque 1'employe effectue le remplacement de taches 
particulieres d'un poste, sans toutefois faire la totalite de la tache 
de celui-ci tout en demeurant dans son poste actuel. Ce temps 
doit etre comptabilise par 1'employe (minutes, heures) et saisi par 
la suite sur sa feuille de temps en demi-journee ou journee. Cette 
situation doit etre demandee et autorisee par le gestionnaire et 
doit etre consideree comme un besoin ponctuel. 

• Lorsque 1'employe vient en support a un autre employe ou a un 
groupe d'employes et est libere de son poste pour effectuer 
1'ensemble des taches. 
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Les presentes situations ne peuvent en aucun temps etre mises 
en place pour complexifier ou entraver 1'entraide naturelle 
qu'ont les employes entre eux et que le RTC prone comme 
milieu de travail. 

c) Le processus d'attribution prevu au paragraphe a) ne s'applique 
pas lorsque 1'employe est affecte par le RTC a un projet ou 
mandat specifique dans le cadre de ses fonctions qui demande 
une competence ou une connaissance particuliere. Dans ce cas, 
le RTC doit informer le syndicat de la nature et de la duree 
estimee de I'affectation. 

d) Lorsque 1'employe remplit temporairement, a la demande du RTC, 
une fonction superieure, non regie par la convention collective, it voit 
son salaire majore de huit pour cent (8 %) pour la duree de la periode 
de remplacement. 

L'employe ne subit alors aucune perte d'anciennete lors du retour a 
son ancien poste, et ce, pour une affectation temporaire maximale 
de deux (2) annees consecutives sinon 1'employe reprend 
I'anciennete qu'il avait au moment ou it a quitte l'unite de 
negociation. 

L'employe est assujetti a la cotisation syndicale durant toute la duree 
du remplacement. 

e) Lors de son retour a son poste habituel, 1'employe regoit le traitement 
qu'il aurait requ s'il y etait demeure. 

19.04 L'employe promu a un poste superieur, regoit a la date de sa promotion 
le salaire prevu a 1'echelon immediatement superieur au salaire qu'il 
touche avant sa promotion, avec une augmentation minimale au moins 
egale a la difference entre les deux (2) premiers echelons de sa nouvelle 
classe. 

19.05 Dans les cas d'un depart volontaire, de congediement, de retraite ou de 
deces, la procedure ci-apres enumeree s'applique: 

a) Lorsqu'un employe quitte le service du RTC, le RTC lui remet le 
salaire et autres avantages qui lui sont dus dans les douze (12) jours 
a partir de la fin de la periode de paie au cours de laquelle it quitte 
1'emploi; de son cote, 1'employe, dans le meme delai, doit remettre au 
RTC tous les biens, documents et effets appartenant a celui-ci; 

En cas de deces, son salaire et autres avantages sont remis a la 
succession qui, en retour, doit remettre au RTC tous les biens, 
documents et effets appartenant a celui-ci. 
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b) Le RTC doit remettre, sur demande, a tel employe un certificat 
indiquant le temps pendant lequel it a 6t6 a son emploi et les postes 
qu'il a occup6s. 

c) Le RTC doit remettre a 1'employ6, sur r6ception, les sommes pr6vues 
a la convention collective. 

19.06 a) L'employ6 qui a un horaire comportant une alternance dans ses 
cong6s hebdomadaires regoit une prime de quatre-vingt-dix cents 
(0,90 $) I'heure pour chaque heure effectivement travaillee. Cette 
prime n'est pas int6gr6e au taux r6gulier pour fins de calcul du 
surtemps. 

Cette prime s'applique a 1'employ6 temporaire qui effectue un 
remplacement sur un poste r6gulier comportant une telle alternance 
et cela, pendant une p6riode d'au moins quatre (4) semaines. 

b) L'employ6, incluant 1'employ6 temporaire, dont ('horaire r6gulier de 
travail se situe entre 17h30 et 07h30 regoit une prime de quatre-
vingt-dix cents (0,90 $) I'heure pour chaque heure travaill6e. Cette 
prime n'est pas int6gr6e au taux r6gulier pour fin de calcul du 
surtemps. 

c) L'employ6 qui prend en charge 1'entrainement ou la formation d'un 
autre employe sur un poste ou une affectation qu'il est appel6 a 
occuper recoit une prime de un dollar (1,00 $) I'heure pour la dur6e 
de 1'entrainement ou de la formation. Cette prime s'applique 
6galement aux agents au service a la clientele qui entrainent des 
employes temporaires a cette fonction, de m6me qu'a ceux qui 
supervisent un stage d'6tudes et a ceux qui entrainent une personne 
en 6tat d'incapacit6 professionnelle a une fonction assujettie a la 
convention collective. La prime d'entrainement nest pas int6gr6e au 
taux r6gulier pour fin de calcul de surtemps. 

19.07 Tout employe, incluant 1'employ6 temporaire, qui est appel6 a travailler le 
dimanche, regoit une prime de vingt-cinq pour cent (25 %) du salaire 
horaire en plus de son taux r6gulier. 

Cette prime est int6gr6e au taux r6gulier pour fin de calcul du surtemps. 

Cependant, le jour de Paques ou un dimanche coincidant avec un jour 
de cong6 ch6m6, la prime pr6vue a la pr6sente clause ne s'applique pas, 
sauf pour le personnel temporaire. 
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19.08 Les employes, incluant les employes temporaires, convoques par le RTC 
a une reunion autre que celles prevues a I'article 6 et devant avoir lieu en 
dehors de leurs heures de travail sont remuneres a 150 % avec un 
minimum de trois heures (3h). Cependant, 1'employe qui assiste a une 
reunion qui precede ou suit immediatement ses heures de travail est 
payee a 150 % pour le temps passe a la reunion. 

19.09 Prime de traduction 

Un employe appele a traduire, a la demande de 1'employeur, des textes 
ecrits d'une langue a une autre en s'assurant que le sens original soit 
respecte et en consultant des dictionnaires ou autres ouvrages de 
references, si cela s'avere necessaire, remit un dollar (1,00 $) de I'heure 
pour chaque heure travaillee necessaire a la traduction. 

19.10 L'employe qui, a la demande du RTC, demeure disponible les soirs, les 
fins de semaine ou lors de conger feries est compense selon les regles 
suivantes : 

1-II remit une prime de quinze dollars (15,00 $) lorsqu'il assure une 
disponibilite un jour de semaine. Toutefois, le technicien en 
informatique (niveau 1, 2 et 3) remit une prime de vingt-cinq dollars 
(25,00 $) lorsqu'il assure une disponibilite un jour de semaine; 

2- II remit une prime de trente dollars (30,00 $) lorsqu'il assure une 
disponibilite un jour de fin de semaine ou lors d'un jour ferie. Toutefois, 
le technicien en informatique (niveau 1, 2 et 3) remit une prime de 
cinquante dollars (50,00 $) lorsqu'il assure une disponibilite un jour de 
fin de semaine ou lors d'un jour ferie. 

La prime prevue au sous-paragraphe 1 ou 2 inclut la remuneration pour 
les 30 premieres minutes d'une intervention. Si ('intervention necessite 
plus de 30 minutes de travail, 1'employe est remun&& 

- a taux simple, retroactivement a la premiere minute, s'il n'a pas a se 
rendre au centre d'operations pour resoudre le probleme; 

- selon la clause 8.06, s'il doit se rendre au bureau pour resoudre le 
probleme. 

Concernant le technicien en informatique (niveau, 1, 2 et 3), voici 
d'autres parametres applicables : 

De plus, advenant I'impossibilite pour un employe d'etre disponible 
lorsque c'est 6 son tour de 1'etre, it doit s'entendre avec un collegue pour 
echanger une partie ou la totalite d'une periode de disponibilite. 
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ARTICLE 20 COURS DE PERFECTION NEMENT 

20.01 Le RTC s'engage a defrayer les frais de scolarite pour un cours suivi par 
un employe dans le but d'acquerir des connaissances supplementaires 
en rapport avec ses fonctions si tel cours est suivi a la demande du RTC. 
Durant ce cours, 1'employe beneficie d'un conge avec solde lorsque les 
periodes de cours coincident avec ses heures normales de travail. Si ces 
cours se donnent en dehors des heures de travail, 1'employe, apres 
entente avec son superieur, a droit de reprendre en conge les heures 
passees a suivre lesdits cours ou se les faire remunerer. 

20.02 a) Si un employe desire suivre un cours dans le but de se perfectionner 
dans les connaissances necessaires a son emploi, it en fait la 
demande a son superieur immediat et si le RTC y consent, it 
s'engage a defrayer les frais de scolarite des que 1'employe a termine 
son cours avec succes. 

b) De plus, si des periodes de cours coincident avec ses heures 
regulieres de travail, le RTC peut lui accorder un conge aver 
traitement. 

c) Le RTC accorde a 1'employe qui suit un cours deformation une 
journee de conge au cours de la session pendant laquelle se 
poursuit le cours deformation. 

20.03 Les frais de scolarite comprennent le cout de la demande d'admission, 
les frais d'inscription, les frais de scolarite ainsi que le cout des volumes 
obligatoires. 

20.04 Lorsque le RTC accepte qu'un employe, a la demande de ce dernier 
- suive un cours, cet employe est soumis aux conditions suivantes: 

a) 1'employe rembourse la totalite des frais de scolarite s'il demeure a 
1'emploi du RTC pour moins d'un (1) an apres avoir termine un cours; 

b) 1'employe rembourse cinquante pour cent (50 %) des frais de 
scolarite s'il demeure a 1'emploi du RTC pour moins de deux (2) ans 
apres avoir termine un cours. 

20.05 Le RTC peut organiser des sessions de formation a 1'exterieur de ses 
locaux. Dans ce cas, les conditions suivantes prevalent : 
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a) L'horaire variable ne s'applique pas pour ces journees et la 
participation a la session est consideree comme une journee ou une 
demi-journee normale de travail. Dans le cas ou le nombre d'heures 
de la session est superieur au nombre d'heures prevu pour une 
journee ou une demi-journee normale de travail, les 30 premieres 
minutes excedentaires sont placees dans une banque de temps a 
taux simple et 1'excedent est assujetti au taux du travail 
supplementaire. 

b) Si le lieu de la formation est a l'interieur du territoire desservi par le 
RTC, seul 1'excedent du kilometrage entre la residence et le lieu de 
travail habituel est compense, et ce, sans depasser le nombre de 
kilometres entre le lieu de travail habituel et le lieu de formation. 

Si le lieu de la formation est a 1'exterieur de la ville de Quebec, les 
clauses 7.06 et 28.03 s'appliquent. 

c) Les gens qui sont a la formation une journee complete ont droit a 
('allocation de repas prevue a 8.05 pour le repas du midi. 

d) La politique relative aux frais de deplacement et sejour s'applique en 
ce qui concerne les frais de stationnement, s'il y a lieu. 

ARTICLE 21 ANCIENNETE 

21.01 L'anciennete d'un employe est determinee par la duree totale en 
annees, en mois et en jour depuis sa nomination a titre d'employe 
regulier dans ('unite d'accreditation. 

Cependant, 1'employe temporaire qui est nomme a titre d'employe 
regulier et qui complete sa periode de probation, se volt reconnaitre 
les heures travaillees depuis sa derniere date d'embauche a titre 
d'employe temporaire (duree de service) pour la duree totale de son 
anciennete. 

L'employe contractuel qui est nomme sur un poste regulier avant la 
fin prevue de son contrat ou immediatement suivant la fin de son 
contrat, se volt reconnaitre le temps travaille depuis sa derniere 
date d'embauche uniquement pour le calcul du quantum de ses 
vacances et pour I'achat de vacances. 

L'employe provenant d'une autre unite d'accreditation du RTC qui 
est nomme sur un poste regulier se volt reconnaitre le temps 
travaille depuis sa derniere date d'embauche uniquement pour le 
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calcul du quantum de ses vacances et pour I'achat de vacances. 
21.02 La liste d'anciennete de la convention collective apparait sur l'Intranet. 

En cas d'erreur, 1'employ6 en demande la correction. Tout changement 
de date inscrit par la suite est communique par ecrit a 1'employ6 
concerne et au Syndicat. 

Le RTC met cette liste a jour tous les ans au 1 e janvier et copie de cette 
liste est transmise au Syndicat au cours du mois de janvier. 

L'employe a temps partiel cumule de I'anciennete proportion nellement au 
nombre d'heures payees au taux regulier par rapport a la duree normale 
de la semaine de travail prevue a son titre de fonction, lequel prorata est 
par la suite transforms en jours de travail. 

Chaque fois qu'il y a lieu d'etablir une comparaison entre I'anciennete 
d'un employs a temps complet et celui d'un employs a temps partiel, les 
jours de travail de ce dernier sont convertis en annees et en jours de 
calendrier selon la formule suivante: chaque jour de travail equivaut a 
1/260 d'annee d'anciennete. 

L'employ6 a temps partiel promu ou mute sur un autre poste a temps 
partiel en vertu d'un affichage beneficie d'une psriode d'essai d'au plus 
1'6quivalent de cent vingt (120) jours de travail. Aprss ce dslai, le RTC se 
doit de confirmer 1'employ6 a son nouveau poste ou de le retourner a son 
ancien poste. D'autre part, durant la psriode d'essai, 1'employ6 peut, s'il 
le desire, retourner a son ancien poste. 

Les dispositions du paragraphe 21A.06 a) 2 de la convention collective 
s'appliquent a 1'employ6 a temps partiel, au prorata de sa semaine 
rsgulisre de travail, telle que definie au paragraphe 7.02 b) de la 
convention collective. 

21.03 L'anciennete est reconnue des que 1'employ6 a complete sa psriode de 
probation et elle est alors retroactive au premier jour d'emploi. 

21.04 L'employe perd ses droits d'anciennete dans les cas suivants: 

a) depart volontaire; 

b) congsdiement pour cause; 

c) a 1'epuisement de I'allocation prevue au paragraphe 22.01 

21.05 Dans le cas de deplacement de main-d'eeuvre (reorganisation, 
restructuration, etc.), it est convenu que le choix est donne, par 
anciennet6, parmi les employes reguliers qualifies et capables d'executer 
le travail concerne. 
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En cas d'arbitrage, le fardeau de la preuve de l'incapacite de 1'employe a 
remplir les exigences normales de 1'emploi, incombe au RTC. 

ARTICLE 21A AFFICHAGE DE POSTE 

21A.01 Le RTC informe par ecrit le Syndicat de son intention de ne pas combler 
un poste vacant, dans les trente (30) jours aprss que le poste soit 
devenu vacant. 

Dans le cas contraire, ce poste est affiche dans les dix (10) jours 
ouvrables suivants et pour une periode de dix (10) jours ouvrables. Le 
RTC transmet en meme temps copie de cet affichage au Syndicat, aux 
employes temporaires, aux employes en vacances, en conge de 
maladie, en conge de maternite et en conge sans traitement a leur 
derniere adresse courriel connue. Les employes desirant recevoir une 
copie par la poste doivent en faire la demande ecrite a la Direction des 
ressources humaines. 

Si le Syndicat est d'avis que la decision du RTC de ne pas combler le 
poste vacant est mal fondee, it peut avoir recours a la procedure de 
griefs et d'arbitrage, en soumettant par ecrit le grief directement a la 
deuxisme etape prevue au paragraphe 30.04. 

Aprss I'affichage, le RTC fait parvenir au Syndicat le nom des employes 
qui ont pose leur candidature. A la demande de 1'employe, I'affichage 
peut etre transmis par courriel. 

Dans les trente (30) jours de la fin de I'affichage, le RTC informe chaque 
candidat, par ecrit, avec copie au Syndicat, de I'acceptation ou du refus 
de sa candidature. 

Pour les fins d'affichage, un poste nouvellement crss est considers 
comme vacant. 

21A.02 a) Le RTC choisit parmi les employes ayant soumis leur candidature celui 
qui a le plus d'anciennete pourvu qu'il posssde les qualifications 
requises et puisse repondre aux exigences normales du poste. S'il 
s'agit d'une fonction prevue a la liste stablie en vertu de I'article 4 de 
la lettre d'entente no 2 et qu'aucun employe regulier ne repond aux 
qualifications requises, le plan de promotion interne s'applique. Dans 
les deux cas, le choix doit se faire dans les trente (30) jours qui 
suivent la fin de la periode d'affichage. 
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L'employe choisi apres 1'expiration du delai ci-haut mentionne, regoit 
pour les heures normales de travail le taux horaire regulier prevu a 
son nouveau poste, retroactivement a la date d'expiration du delai. 

b) Un employe qui choisit une affectation temporaire peut poser sa 
candidature uniquement sur un poste en affectation temporaire d'une 
classe superieure ou sur un poste regulier. 

21A.03 Nonobstant toute disposition contraire a cet effet, un poste vacant peut 
titre comble sans necessiter d'affichage. Dans ce cas, le RTC considere 
dans l'ordre les categories d'employes suivantes, sous reserve que 
1'employe possede les qualifications requises et reponde aux 
exigences normales du poste: 

a) 1'employe vise au paragraphe 22.01, apres discussion au comite de 
relations de travail; 

b) 1'employe declare en surnombre ou « hors echelle » 
conformement a I'article 15, pour tout poste vacant d'une 
fonction egale ou inferieure a son poste d'origine (poste aboli), 
et ce, jusqu'a ce qu'il obtienne un poste de classe egale a son 
salaire. 

21A.04 L'affichage d'un poste vacant doit faire mention: 

a) du titre de fonction; 

b) de la description de taches; 

c) des qualifications requises; 

d) de la classification et du salaire; 

e) de I'horaire de travail; 

f) du service concerne; 

g) du profil de qualifications prevu au plan de promotion interne. 

h) dans le cas oO it n'y a pas d'entente dans I'evaluation de la 
description des taches, la mention en reevaluation doit titre indiquee. 

Les qualifications requises doivent titre pertinentes et en relation avec la 
nature des taches a effectuer. 
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Lorsque le RTC decide de combler un poste regulier a temps complet 
devenu vacant, it ne peut combler ledit poste par des employes a temps 
partiel pour son equivalent en termes d'heures de travail ou par des 
employes a temps partiel dont les horaires de travail combines 
correspondent a I'horaire de travail du poste regulier a temps complet 
devenu vacant. 

La creation de postes reguliers a temps partiel ne doit pas avoir pour 
effet d'empecher la creation d'un poste regulier a temps complet, sauf si 
les horaires de travail combines sont incompatibles avec les dispositions 
des paragraphes 7.01 et 7.02 ou ne permettent pas de repondre 
adequatement aux besoins du service. 

Si un poste regulier a temps partiel avec titulaire est transforms en un 
poste regulier a temps complet, la procedure prevue au present article 
s'applique. 

Dans 1'eventualite ou le titulaire du poste transforms a le statut d'employe 
regulier et obtient ledit poste, cet employe nest pas soumis a une 
periode d'essai. 

Dans 1'eventualite ou le titulaire du poste transforms n'obtient pas le 
poste, it est immsdiatement place sur la liste des employes temporaires 
et est considers comme dstenant alors le plus de duree de service. 

Cet employe conserve les droits que lui confsre la convention collective 
en les adaptant a sa nouvelle situation. II conserve le salaire et les droits 
qu'il avait a son ancien poste, en autant qu'il accepte parmi le travail 
disponible a son rang, un travail procurant un niveau de remuneration 
egal a celui qui lui est garanti. A dsfaut de la disponibilite d'un tel travail, 
1'employe est compense pour la difference entre la remuneration du 
travail disponible et le salaire dont it beneficiait avant la transformation de 
son poste de temps partiel a temps plein. 

Pour fins d'application sur un poste vacant, 1'employe est considers 
comme ayant conserve son statut d'employe regulier et la priorite 
reconnue a un employe en surnombre a I'article 21A.03 lui est 
applicable. 

21A.05 L'employe promu ou mute en vertu d'un affichage bensficie d'une periode 
d'essai de six (6) mois. Apres ce delai, le RTC se doit de confirmer 
1'employe a son nouveau poste ou de le retourner a son ancien poste. 
D'autre part, durant la periode d'essai, 1'employ6 peut, s'il le desire, 
retourner a son ancien poste. Le RTC peut aussi mettre fin a la periode 
d'essai avant la fin s'il nest pas satisfait de 1'employe dans son nouveau 
poste. 
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L'employe qui accede a un poste en dehors de ('unite de negociation 
beneficie des memes dispositions. Cet employe sera assujetti a la 
cotisation syndicale durant toute la periode d'essai. 

Dans tous les cas ou le RTC determine qu'un examen est necessaire 
aux fins d'accession a un poste, cet examen est subi sans perte de 
salaire pour les candidats et le resultat est remis a chaque employe. 

21A.06 a) 1. Sous reserve de I'alinea 2 du present paragraphe, 1'employe qui 
est absent pour cause de maladie ou d'accident pour une 
periode n'excedant pas vingt-quatre (24) mois est assujetti a 
toutes les dispositions de la convention collective. 

2. Seul 1'employe qui a travaille au cours d'une annee peut 
beneficier des avantages prevus aux articles 9, 10 et 12.11. 
Toutefois, en ce qui concerne le paiement des gratifications 
prevu aux clauses 9.05 b) et 10.17, it est effectue au prorata du 
temps travaille pour 1'employe qui totalise dix-sept (17) semaines 
ou plus d'absence pour maladie ou accident non relie au travail. 

b) Dans les cas d'absence pour cause de maladie ou d'accident, d'une 
duree de plus de vingt-quatre (24) mois, 1'employe est considers a 
1'emploi du RTC pour les fins des articles suivants seulement: 

- regime de retraite 
- assurance-vie; 
- anciennete; 
- assurance-salaire; 
- assurance-maladie; 
- allocation pour incapacite professionnelle; 
- procedure de griefs et arbitrage. 

21A.07 En mai de chaque annee, les parties se rencontrent pour discuter des 
employes affectes a un surcroit de travail depuis plus d'une annee et 
des employes temporaires et temps partiel travaillant a temps plein 
depuis plus d'une annee. 

21A.08 Lors de 1'embauche, d'une mutation ou d'une promotion, 1'employe doit 
recevoir la description de taches correspondant a son poste dans les 
trente (30) jours de sa premiere journee de travail. 
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ARTICLE 22 ALLOCATION POUR INCAPACITE PROFESSIONNELLE 

22.01 a) Ce terme « incapacite professionnelle » utilise dans le present article 
et dans la convention collective designe: un etat d'un employe 
regulier qui nest plus apte a accomplir les fonctions pour lesquelles it 
a ete embauche en raison d'incapacite physique ou psychologique. 

Une telle personne est protegee par le regime d'assurance-salaire, 
tel que prevu a I'article 12. A 1'epuisement des benefices 
d'assurance-salaire, elle est par la suite protegee par le regime 
d'incapacite professionnelle. 

b) Ce terme « allocation d'incapacite professionnelle » utilise dans le 
present article et dans la convention collective designe: une 
allocation d'une duree de trente-six (36) mois, payable a 65 % du 
salaire prevu a 19.01. Le paiement de cette allocation debute a 
1'epuisement des benefices d'assurance-salaire tel que prevu a 
I'article 12, ou s'il s'agit d'un cas ou la Loi des Accidents du Travail 
s'applique, a la fin de la periode d'incapacite totale temporaire. 

Tout employe qui nest plus apte a remplir les fonctions pour 
lesquelles it a ete embauche au RTC pour cause d'incapacite 
professionnelle a droit une fois a cette allocation pour une periode de 
trente-six (36) mois. 

Lorsqu'il atteint I'age de soixante-cinq (65) ans, 1'employe ne peut 
reclamer aucun benefice. 

22.02 a) Le RTC peut offrir de relocaliser un employe victime d'une incapacite 
professionnelle dans un autre poste qu'il peut remplir. Si cet employe 
beneficie du regime prevu a I'article 12, le poste offert comporte au 
moins le minimum de la classe du poste qu'il occupait au debut de 
son invalidite ou 85 % du salaire actuel dudit poste en tenant compte 
de 1'echelon qu'il detenait a ce moment, selon le plus avantageux des 
deux pour 1'employe. Si 1'employe ne beneficie plus de l'assurance-
salaire ou s'il retire ('allocation de ('incapacite professionnelle, le 
poste offert comporte un salaire determine selon les memes regles 
ci-dessus mentionnees. 

b) Si le RTC offre de relocaliser un employe qui retire de ('allocation 
pour incapacite professionnelle sur un autre poste qu'il peut remplir 
et s'il refuse le poste sans raison valable, le RTC peut mettre fin au 
paiement de cette prestation. 
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c) Les prestations prevues a 22.01 b) sont payables a condition que 
1'employe ne detienne pas un poste remunere a plein temps, sous 
reserve toutefois des dispositions de la police d'assurance relatives a 
la rehabilitation. 

22.03 Un employe qui regoit I'allocation pour incapacite professionnelle ne 
cumule pas de vacances et ne beneficie pas des avantages prevus aux 
articles 9, 10 et au paragraphe 12.11. 

22.04 Si un employe quitte ('unite de negociation afin d'occuper un poste 
suivant les dispositions du paragraphe 22.02 et qu'un tel employe n'a pas 
beneficie ou n'a beneficie qu'en partie de I'allocation prevue au 
paragraphe 22.01, it est entendu que, quelle que soft la duree de son 
absence en dehors de ('unite de negociation, cet employe a droit, selon 
le cas, a la totalite de I'allocation ou au residu de telle allocation qu'il n'a 
pas epuisee, sauf si cet employe fait alors partie d'une autre unite de 
negociation et que sa convention collective ou son contrat collectif de 
travail prevoit un regime semblable a celui du paragraphe 22.01. 

22.05 Les dispositions prevues au present article s'appliquent a 1'employe a 
temps partiel au prorata de sa semaine reguliere de travail, telle que 
definie au paragraphe 7.02 b). 
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ARTICLE 23 COMITE DE RELATIONS DE TRAVAIL 

23.01 Le comite de relations de travail compose de trois (3) representants du 
Syndicat et de trois (3) representants du RTC, a pour objet de discuter 
toute question qu'une partie soumet a I'autre partie. 

23.02 a) Le comite se reunit a la demande de Tune ou de I'autre des parties, 
afin de discuter de tous les problemes relatifs a la convention 
collective ou tout autre sujet qui lui est soumis par Tune ou I'autre des 
parties. 

b) Les parties doivent se communiquer deux (2) jours a I'avance les 
questions qu'elles desirent inscrire a I'ordre du jour. 

23.03 A toutes les rencontres du comite, I'Employeur redige un compte-rendu 
et en fait parvenir une copie au Syndicat dans les quinze (15) jours 
ouvrables pour approbation. Toutes decisions du comite sont inscrites a 
ce compte-rendu et un resume des echanges, lorsqu'il y a entente 
d'application entre les parties, doit apparaitre au prochain compte-rendu. 

ARTICLE 24 DROITS ACQUIS 

24.01 A moins d'une stipulation expresse ou contraire dans la presente 
convention collective, les employes conservent tous les avantages et 
droits acquis alors qu'ils etaient a 1'emploi du RTC. Cependant, la 
presente convention collective prime pour fins d'interpretation. 

ARTICLE 25 DROIT DE PARTICIPATION AUX AFFAIRES PUBLIQUES 

25.01 Le RTC reconnait a 1'employe 1'exercice des memes droits de 
participation aux affaires publiques que ceux qui sont reconnus a 
1'ensemble des citoyens de ce pays. 

25.02 Sur demande ecrite, un employe obtient du RTC un conge sans solde 
afin de se porter candidat a toute election federale, provinciale, 
municipale ou scolaire. Ce conge ne peut debuter plus de trente (30) 
jours avant la date de 1'e1ection. Le candidat defait a une election 
federale ou provinciale et le candidat elu ou non a une election 
municipale ou scolaire doit reprendre son poste dans les sept (7) jours 
suivant la date de la votation. 
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Pendant son absence sans solde, 1'employe conserve les droits et 
privileges prevus a la convention collective sous reserve des dispositions 
A ce contraire. 

L'employe qui desire beneficier des dispositions des articles 12 et 13 de 
la convention collective doit acquitter la totalite des contributions avant 
son depart ou par paiements raisonnables apres entente entre les 
parties. 

25.03 L'employe elu a I'Assemblee Nationale ou a la Chambre des Communes 
peut reprendre son poste ou un poste equivalent avec tous les droits et 
privileges acquis a son depart, apres avoir donne un preavis de trente 
(30) jours a cet effet au RTC et ce, dans les trente (30) jours suivant 
1'expiration de son mandat. 

Pendant sa periode d'absence, 1'employe ne regoit aucune remuneration 
ou benefice prevus a la convention collective. 

L'employe elu a un Conseil municipal ou a une Commission scolaire 
conserve son poste au sein du RTC, a moins d'incompatibilite avec son 
nouveau poste. 

ARTICLE 26 SECURITE AU TRAVAIL 

26.01 Le RTC doit prendre les moyens necessaires pour proteger la sante et 
assurer la securite au travail des employes regis par la presente 
convention collective. Pour ce faire, le RTC doit proceder a ('elimination 
des dangers a la source meme. 

26.02 Les deux (2) parties s'engagent a collaborer mutuellement a cet effet. 

26.03 a) A cet effet, les parties s'entendent pour porter toute question relative 
a la securite et a la sante au travail au comite de sante et securite au 
travail compose de deux (2) representants du Syndicat et de deux 
(2) representants du RTC. 

b) Le comite se reunit au besoin, sur demande de Tune ou I'autre des 
parties. Un compte-rendu sur les discussions et les decisions prises 
lors de ces reunions est dresse par 1'employeur dont copie est 
acheminee normalement dans les dix (10) jours ouvrables a chacun 
des membres du comite pour approbation. 

c) Les reunions du comite se tiennent durant les heures de travail et les 
representants du Syndicat sont liberes conformement aux 
dispositions prevues a la clause 6.01. 
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d) Fonctions du comite: 

1. Examiner les affaires reliees a la sante et a la securite des 
employes regis par la presente convention collective. 

2. Willer au respect des lois et reglements relatifs a la sante et a 
la securite au travail. 

3. Recevoir les copies des avis d'accidents et les rapports 
d'enquetes sur tous les evenements qui ont cause ou qui 
auraient ete susceptibles de causer un accident de travail ou 
une maladie profession nelle. 

4. Recevoir les copies des rapports de visites d'inspections ou 
d'enquetes faites par les services gouvernementaux relatifs a la 
sante et la securite au travail. 

5. Recevoir les statistiques des accidents de travail et des 
maladies profession nelles. 

6. Etudier les avis et les rapports decrits en 3e, 4e et 5e alineas. 

26.04 Les membres du comite de sante et securite peuvent se liberer, sans 
perte de salaire, apres en avoir avise un representant designe de la 
Direction des ressources humaines, pour exercer les fonctions de 
representant a la prevention decrites dans la Loi sur la sante et securite 
au travail. 

26.05 Advenant 1'exercice du droit de refus d'executer un travail d'un ou de 
plusieurs employes, un des representants du Syndicat au comite de 
sante et securite ou a defaut un membre de 1'executif est convoque par 
1'employeur et est autorise a se rendre sur les lieux pour enquete. 

26.06 Le comite doit faire ses recommandations au RTC et au Syndicat au 
sujet des mesures susceptibles de promouvoir I'hygiene et la proprete 
des lieux de travail ainsi que tout programme de prevention des 
accidents du travail et des maladies profession nelles. 

Les recommandations relatives aux mesures considerees comme 
urgentes par le comite doivent etre analysees par les representants de 
1'employeur dans les quinze (15) jours. 

Lorsque le RTC met en application une recommandation emanant du 
comite, elle affiche les regles officielles assurant la mise en vigueur de la 
recommandation dans les delais convenus au comite. 
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26.07 Toute inspection ou enqu6te des services d'inspection du gouvernement 
relativement a la sant6 et a la s6curit6 au travail s'effectue en presence 
d'un repr6sentant du Syndicat au comit6 de sant6 et s6curit6 au travail. 
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ARTICLE 27 CAS DE FORCE MAJEURE 

27.01 Dans le cas d'intemperies rendant impossible la circulation des autobus 
du RTC a l'interieur de son territoire et empechant ainsi certains 
employes de se rendre au travail, le RTC paie a ces employes le salaire 
regulier auquel ils auraient eu droit s'ils avaient travaille, a la condition 
qu'ils se rapportent dans I'heure qui suit la mise en circulation des 
autobus du RTC. 

27.02 Les employes qui ne peuvent ainsi se rendre a leur travail doivent 
demeurer a la disposition du RTC pendant tout le temps pour lequel ils 
sont remuneres. 

Dans le cas ou le RTC estime necessaire d'aller chercher des employes 
empeches de se rendre au travail dans les circonstances dont it s'agit au 
paragraphe precedent, it s'engage a prevoir leur transport de retour 
apres leur journee de travail, si les autobus du RTC Wont pas ete alors 
remis en circulation. 

Dans le cas ou des employes sont obliges de demeurer en service lors 
de circonstance ou le RTC a ferme ses bureaux, le RTC s'engage a leur 
assurer un transport de retour apres leur journee de travail. 

De plus, les employes qui doivent etre au travail alors que les bureaux 
sont fermes ont droit, en plus de leur salaire regulier, a une remise de 
temps equivalente au nombre d'heures travaillees. 

27.03 Arret des operations 

Si des operations du RTC sont arretees temporairement pour toute 
cause ne dependant pas de sa volonte ou decision, tel que le cas de 
force majeure, cas fortuit (Act of God), sinistre, greve chez des tiers ou 
lorsque le travail dans les bureaux est arrete ou doit arreter a ('occasion 
de greve ou arret de travail touchant d'autres unites de negociation a 
l'interieur du RTC, I'article touchant la garantie de travail ou I'article des 
salaires de la convention collective cesse d'etre en vigueur pendant la 
duree de tels arrets de service. Dans un tel cas, 1'employe peut 
beneficier de ses vacances annuelles. 

Dans le cas ou le RTC effectue des mises a pied en vertu de l'alinea 
precedent, it doit proceder par anciennete par titre de fonction. 
Cependant, avant de proceder, it discute avec le Syndicat des modalites 
applicables, dans le cadre d'un comite de relations de travail. Le rappel 
au travail se fait dans I'ordre inverse de la mise a pied. 
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27.04 Dans 1'eventualite de transfert de competence, le RTC s'engage a 
intervenir aupres de l'organisme qui acquiert juridiction pour que les 
employes transferes ne soient pas leses. 

ARTICLE 28 DIVERS 

28.01 Laissez-passer 

Le RTC accorde A tout employe regulier, en probation, aux retraites et 
aux employes temporaires qui ont accompli mille (1 000) heures de 
travail, un laissez-passer afin de voyager gratuitement dans ses autobus. 
De plus, un laissez-passer est fourni aux employes temporaires ayant 
moins de mille (1 000) heures de travail lorsque requis pour leur travail. 

28.02 L'employe qui, apres autorisation de son superieur immediat ou son 
representant, utilise son vehicule personnel dans 1'exercice de ses 
fonctions, beneficie de ('allocation en vigueur prevue A la politique du 
RTC concernant le remboursement des frais d'utilisation du vehicule 
personnel. 

L'employe requis par le RTC d'utiliser son automobile personnelle de 
fagon reguliere pour le travail et qui presente la preuve du paiement 
d'une prime d'assurance affaires, sera rembourse du montant de cette 
prime annuelle. Cette prime d'assurance affaires doit comprendre tous 
les avenants necessaires et ne doit pas etre annulee avant sa date 
d'expiration. Avant d'effectuer le paiement, le RTC exige une copie de la 
police d'assurance et des avenants ainsi qu'une approbation du 
superieur immediat quant A ('utilisation du vehicule. 

Le RTC ne peut etre tenu responsable de ('omission par 1'employe de se 
doter d'une prime d'assurance affaires et est libere de toute 
responsabilite dans de tel cas. 

28.03 Pour les travaux executes hors des etablissements du RTC, avec 
I'autorisation du Directeur du service ou de son representant, le RTC 
rembourse les frais de transport, de logement et de repas aux employes 
concernes, en conformite avec la politique du RTC. 

Pour les voyages effectues A 1'exterieur du territoire, les depenses 
doivent etre autorisees A 1'avance par le Directeur du service ou son 
representant. 

28.04 Le RTC maintient des endroits de stationnement sur ses terrains et 
1'employe peut stationner son vehicule en autant qu'il paie le tarif en 
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vigueur. Le tableau suivant precise les frais hebdomadaires et journaliers 
de stationnement : 

A compter : Coat 
hebdomadaire 

Coat 
'ournalier 

Du 31 dec. 2016 8,25$ 1,65$ 

Du 30 dec. 2017 8,35$ 1,67$ 

Du 29 dec. 2018 8,45$ 1,69$ 

Du 28 dec. 2019 8,60$ 1,72$ 

Du 26 dec. 2020 8,75$ 1,75$ 

Du 1er'anv. 2022 8,95$ 1,79$ 

Du 31 dec. 2022 9,15$ 1,83$ 

Le coat journalier est applique jusqu'au maximum du coat hebdomadaire. 

Le RTC offre aux employes travaillant au centre d'information du centre-
ville la possibilite d'utiliser les services d'un taxi entre le centre 
d'information du centre-ville et le 720 des Rocailles, lorsqu'il n'y a plus de 
service de navette en fin de soiree. Dans ce cas, le RTC assume la 
totalite des frais. 

28.05 Lorsque le travail de 1'employe requiert ('utilisation d'un vehicule et que 
1'employe presente la preuve du paiement, le RTC rembourse le coat du 
permis de conduire. Cependant, le RTC ne rembourse pas les 
contributions au regime de I'assurance-automobile ou toute autre forme 
de contribution eventuelle. Un employe ne peut cependant conduire un 
vehicule du RTC avant d'avoir exhibe son permis de conduire au 
representant autorise de sa Direction, lors de son renouvellement. 

28.06 Un employe auteur ou temoin d'un accident impliquant un vehicule du 
RTC, doit dans les plus brefs delais, completer un rapport d'accident. 

Si 1'employe est oblige par la suite de rencontrer un representant du RTC 
attitre aux reclamations et assurances en dehors de ses heures 
regulieres de travail, it remit alors une allocation equivalente a une demi-
heure de travail au taux regulier. 
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28.07 Salle de repos 

Le RTC s'engage a maintenir un endroit de repos et un micro-onde au 
lieu de travail habituel de 1'employe et un local syndical adequat au 
centre administratif, et ce, gratuitement. 

28.08 Vetements 

Les vetements, neufs ou autres au choix de 1'employe, fournis par 
1'employeur portent ('insigne du RTC et demeurent sa propriete en tout 
temps. 

L'employe a temps partiel est eligible aux differents vetements de travail 
correspondants aux titres de fonction sauf que le renouvellement 
s'effectue au besoin et sur presentation des pieces usees. 

Les employes temporaires ont droit aux vetements necessaires a leur 
travail selon les circonstances. 

Le RTC fournit des vetements de travail aux personnes occupant les 
fonctions enumerees ci-dessous et selon les conditions suivantes: 

a) Le technicien informatique niveau 1: 

- un (1) sarrau, des souliers et des gants. 

b) Technicien en planification des infrastructures reseau : 

- 1 coupe-vent et au choix, un paletot d'hiver ou un manteau d'hiver; 
- Au choix, 1 paire de couvre-chaussures printemps/automne ou 

une paire de bottes d'hiver. 

Ces articles sont renouvelables sur presentation des pieces usees. 

c) Commission naire : 

- un (1) veston; 
- une (1) veste avec manches longues; 
- deux (2) pantalons dont un (1) d'ete sur demande; position des 

poches au choix de 1'employe; 
- cinq (5) chemises de premiere qualite, manches courtes sur 

demande; 
- un col roule; 
- deux (2) cravates; 
- un (1) sarrau 
- une paire de souliers de securite; 
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- une paire de bottes d'hiver de securite, si appelee a aller a 
1'exterieur. 

Ces articles sont renouvelables au 1 er juillet 2014 et a tous les dix-
huit (18) mois par la suite. 

- un (1) trench-coat "avec doublure detachable" ou un (1) 
coupe-vent; 

- un (1) paletot d'hiver ou un (1) coupe-vent; 
- une (1) casquette; 
- un (1) casque d'hiver; 
- une paire de couvre-chaussures printemps et automne; 
- une paire de bottes d'hiver de securite. 

Ces articles sont renouvelables sur presentation des pieces usees. 

d) Operateur de presse: 

- 4 chemises; 
- 2 pantalons; 
- 1 paire de souliers de securite; 
- 1 couvre-tout (salopette). 

Ces articles sont renouvelables sur presentation des pieces usees. 

e) Agents au service a la clientele 

1) Employes suppleants et temporaires appeles a travailler dans 
les stands promotionnels 

• Jupe ou pantalon; 
• Chemise; 
• Veste sans manche; 
• Polo du RTC; 
• Polar et veste chaude, neufs ou autres au choix de 

1'employe, pour les gens travaillant sur le reseau. 

2) Employes ayant a ceuvrer sur le reseau * 

• Poncho de pluie 
• Casquette du RTC 
• Veste d'exterieur sans manche 
• Manteau d'hiver 
• Polar et veste chaude, neufs ou autres au choix de 

1'employe, pour les gens travaillant sur le reseau 
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*Ces vetements sont fournis par le RTC, mais celui-ci en 
conserve la propriete et la garde. 

3) Agents au service a la clientele (Reception et SAC) 

• Jupe courte et longue; 
• Pantalon; 
• Veston; 
• Veste sans manche; 
• Polo du RTC. 

Ces articles sont renouvelables sur presentation des pieces usees. 
L'employeur determinera le nombre de pieces fournies en fonction 
des activites des employes (nombre de stands effectues, obligation 
ou non de porter l'uniforme, etc.) 

f) Prepose a l'imprimerie 

• une paire de souliers de securite; 
• un sarrau, au choix de 1'employe. 

g) Technicien en gestion des infrastructures reseau 

• un manteau d'hiver; 
• un manteau de printemps; 
• une paire de souliers de securite; 
• une paire de bottes d'hiver de securite. 

h) Agent en enquete et a la commercialisation 

• Chandail Polar; 
• Gilet manches longues; 
• Gilet manches courtes; 
• Chemise manches courtes rayee; 
• Chemise manches courtes unie; 
• Chemise manches longues unie; 
• Gilet col roule; 
• Veste de laine; 
• Pantalon long; 
• Bermudas; 
• Anorak (40); 
• Pantalons doubles; 
• Mitaines; 
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• Chapeau d'hiver; 
• Sous-vetements d'hiver; 
• Bottes d'hiver; 
• Impermeable 3/ 4  a capuchon; 
• Bottes de pluie; 
• Coupe-vent de nylon (ete); 
• Veste de laine sans manches. 

L'employeur assure une quantite raisonnable des pieces requises et 
celles-ci sont renouvelables au besoin sur presentation des pieces 
usees. 

28.09 Le RTC convient de remettre une montre "Omega" ou une montre de 
qualite equivalente a 1'employe ayant atteint sa vingt-cinquieme (25e) 
annee d'anciennete et ce, au cours de son annee d'anniversaire. 

Uemploye a contrat ou provenant d'une autre unite, se voit 
reconnaitre, aux fins de I'application du present article, le temps 
travaille depuis sa derniere date d'embauche au RTC. 

28.10 Corporations profession nelles 

Les employes qui doivent etre membres d'une corporation 
professionnelle qui regit une profession dite d'exercice exclusif aux fins 
de 1'exercice de leurs fonctions au sein du RTC, peuvent obtenir le 
remboursement de la cotisation annuelle imposee par ladite corporation. 

Le RTC ne rembourse qu'une seule cotisation par employe en ce qui a 
trait a I'appartenance a une corporation qui regit une profession dite 
d'exercice exclusif. 

28.11 Du 1 er  novembre au 31 mars, tout employe, incluant 1'employe 
temporaire, appele a effectuer un travail stationnaire aura droit a une 
allocation de un dollar et quatre-vingt-cinq cents (1,85 $) I'heure lorsqu'il 
effectue du pointage stationnaire. Ce montant est ajuste selon la 
politique du RTC. 
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ARTICLE 29 MESURES DISCIPLINAIRES 

29.01 Tout employe qui neglige de se conformer aux reglements du RTC, en 
autant qu'ils n'entrent pas en contradiction avec la convention collective, 
est passible de sanctions disciplinaires. 

29.02 Aucune mesure disciplinaire ne peut etre imposee a un employe apres 
trente (30) jours de ('incident qui en est la cause ou de la connaissance 
que le RTC en a eue. 

29.03 Un employe a le droit en tout temps durant les heures regulieres de 
bureau de consulter son dossier officiel, apres avoir pris rendez-vous a 
cet effet. 

Le representant syndical seul, moyennant une procuration ecrite en ce 
sens de la part de 1'employe, peut le faire egalement. 

29.04 Tout rapport disciplinaire verse au dossier d'un employe est retire a la 
date anniversaire du rapport. 

29.05 Une suspension n'interrompt pas I'anciennW d'un employe. 

29.06 a) Le RTC n'imposera aucune mesure disciplinaire sans que 1'employe 
Wait eu l'opportunite d'etre entendu. 

A cet effet, 1'employe doit recevoir, avec preavis d'au moins vingt-
quatre (24) heures, a 1'exception des jours de conges 
hebdomadaires et de vacances, une convocation specifiant I'heure et 
1'endroit ou it doit se presenter, la nature de ('infraction portee contre 
lui; 1'employe peut etre accompagne d'un representant du Syndicat. 

Si 1'employe est convoque une journee ou it n'a pas a se presenter 
au travail, it sera remunere pour le temps de la rencontre avec un 
minimum de trois heures pour autant que 1'employe ne recoive pas 
deja une remuneration de la CSST ou de son assurance-salaire. 

Le Syndicat est informe par ecrit qu'un employe est convoque pour 
mesure disciplinaire et ce dans les delais prevus a I'alinea precedent. 

Dans le cas d'une lettre de reprimande les preavis des alineas 
precedents peuvent etre verbaux. 

b) Dans le cas ou le RTC impose une reprimande ecrite, it communique 
par ecrit a 1'employe concerne avec copie au Syndicat un avis ecrit 
specifiant la nature de ('infraction, les faits et les motifs ainsi que la 
sanction imposee relativement a cette mesure. 
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Dans le cas ou le RTC impose une suspension ou un congediement, 
it communique par ecrit a I'employe concerne avec copie au Syndicat 
un avis specifiant la nature de ('infraction, les faits et les motifs ainsi 
que la sanction imposee relativement a cette mesure au moins 
quarante-huit (48) heures ouvrables a I'avance. 

c) Les dispositions prevues aux paragraphes a) et b) ne s'appliquent 
pas si 1'employe doit etre suspendu ou congedie immediatement 
pour des raisons de nature securitaire ou preventive. 

29.07 L'ecoute telephonique ou 1'enregistrement des appels a pour objectif 
la formation et I'amelioration continues des employes. 

ARTICLE 30 PROCEDURE DE REGLEMENTS DES GRIEFS ET PROCEDURE 
D'ARBITRAGE 

30.01 C'est le ferme desir des parties aux presentes de regler equitablement et 
dans le plus bref delai possible tout grief ou mesentente relatif aux 
conditions de travail pouvant survenir au cours de la duree de la 
presente convention collective. Rien dans le present article ne doit 
avoir pour effet d'empecher les parties de discuter entre elles dans 
le but d'eviter ou de regler un grief. 

30.02 Tout employe, groupe d'employes ou le Syndicat peut formuler un 
grief selon la procedure etablie au present article. Le grief doit etre 
signe par 1'employe, le groupe d'employes ou par le Syndicat, 
suivant la nature du grief, soit individuel, collectif ou syndical. 

30.03 DISCUSSION 

L'employe, accompagne ou non d'un representant syndical, doit 
tenter, avant de soumettre un grief, de rencontrer son superieur 
immediat pour regler le probleme pouvant faire ('objet d'un grief ou 
d'une mesentente. 

L'employe, pour des raisons valables, peut rencontrer le conseiller 
principal en gestion des ressources humaines, a la place de son 
superieur immediat. 

30.04 PREMIERE ETAPE 

Tout grief doit etre soumis par ecrit au Directeur des ressources 
humaines ou son representant, et ce, dans les cinquante (50) jours 
de la connaissance que 1'employe ou le Syndicat en aura eue. 
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La decision du Directeur des ressources humaines ou son 
representant doit alors etre rendue dans un delai de vingt (20) jours. 

30.05 DEUXIEME ETAPE 

Si la decision du Directeur des ressources humaines ou son 
representant nest pas rendue dans le delai prescrit ou West pas 
jugee satisfaisante, le Syndicat avise par ecrit le Directeur des 
ressources humaines ou son representant de son intention de 
soumettre le grief a I'arbitrage, conformement aux dispositions ci-
apres prevues. 

30.06 Une erreur technique ou d'ecriture dans la soumission ecrite d'un grief 
ne I'invalide pas de meme que I'absence de discussion prevue a 
30.03. 

30.07 Un comite de griefs, forme de deux (2) representants de chacune des 
parties, se reunit au besoin pour tenter de regler les griefs en litige. Un 
compte rendu de cette rencontre est redige par la partie patronale et 
expedie a la partie syndicale, si possible, dans les vingt-et-un (21) jours 
suivant la rencontre. 

Lorsqu'un grief ou mesentente n'a pas ete regle par la procedure 
reguliere de griefs ou par le comite, it est soumis a un arbitre en vertu 
des dispositions du Code du Travail de la province de Quebec. 

A toute etape, it est loisible au Syndicat ou a I'Employeur de 
discuter d'un grief ou d'une mesentente au comite de relations de 
travail aux fins de discussion ou pour le regler. 

30.08 Si I'arbitre conclut un paiement d'une somme d'argent, it peut ordonner le 
paiement d'un interet au taux fixe par reglement adopte en vertu de 
I'article 28 de la Loi du ministere du Revenu (1972, chapitre 22), a 
compter du depot du grief. 

30.09 L'arbitre decide des griefs ou des mesententes conformement aux 
dispositions de la presente convention collective. II ne peut ni la modifier 
ni y ajouter ou soustraire quoi que ce soit. 

30.10 L'arbitre doit motiver sa decision et la communiquer par ecrit aux deux 
(2) parties dans les trente (30) jours qui suivent la derniere audition des 
parties si possible. 

30.11 La decision de I'arbitre est executoire et lie les parties. 

30.12 Chacune des parties paie la moitie des honoraires et des depenses de 
I'arbitre. 

Convention collective du personnel de bureau, technique et professionnel du 
RTC, section locale 2231, SUP Page 104 



30.13 Tous les delais ci-dessus mentionnes doivent titre strictement observes, 
faute de quoi le grief est nul et non avenu. Afin de permettre 1'etude de 
certains cas particuliers, les delais prevus prscedemment peuvent titre 
modifies du consentement des parties. 

30.14 La partie qui desire referer un cas a I'arbitrage en avise par ecrit I'autre 
partie. 

ARTICLE 31 EVALUATION DES EMPLOIS 

31.01 Le RTC et le Syndicat conviennent que le plan devaluation des taches 
intitule « Plan devaluation des emplois sans egard au sexe » tel 
qu'apparaissant -a I'annexe « F », fait partie integrante de la convention 
collective. 

Les deux (2) parties s'entendent pour que, a la lumiere de 1'experience 
du plan, le comite conjoint puisse se rencontrer en cours de convention 
collective et s'il y a lieu, apporter les modifications qu'il juge necessaires. 

Ces modifications entreront en vigueur des qu'il y aura entente globale 
entre les parties. 

31.02 Les descriptions de fonctions, dont les titres sont indiques a I'annexe 
« D » enumsrent les elements generaux juges necessaires pour illustrer 
les principales taches d'une fonction et pour evaluer ladite fonction. Les 
taches ayant une influence sur 1'evaluation doivent apparaitre a la 
description. 

L'employs qui n'exscute qu'une partie des taches caractsristiques dans 
sa description de fonction est considers comme accomplissant 
1'ensemble de la fonction. 

Ces descriptions ne doivent pas titre considerees comme un enonce 
detaille et complet du travail pouvant titre confie a un employe 
accomplissant telle fonction. 

Toutes les descriptions de taches pour titre valides devront titre signees 
par le comite conjoint. 

Ces descriptions et leur evaluation demeurent inchangees, sauf dans les 
cas de modifications ou de creations de fonctions. 

Compte tenu de ce qui precede, si un employe pretend que son travail 
et/ou les conditions dans lesquelles it 1'ex6cute, sont modifies, it peut 
soumettre une demande de reevaluation au comite conjoint devaluation. 
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Dans le cas d'une fonction nouvellement creee, elle doit etre evaluee 
avant son affichage a moins de situation exceptionnelle auquel cas, 
1'employeur informe la partie syndicale au prealable. De plus, une partie 
peut, douze (12) mois apres sa creation, soumettre une demande 
d'evaluation au comite sans qu'il y ait de modification dans les taches. 

Les demandes d'evaluations doivent etre amenees au comite paritaire 
dans un delai de six (6) mois. 

31.03 Aucun employe ne subi de reduction de salaire par suite d'une 
reevaluation de sa fonction, et son salaire est regi par les dispositions de 
I'article 19. 

31.04 L'employe dont la fonction, A la suite d'une reevaluation, est place dans 
une classe superieure A sa classe actuelle, regoit le salaire prevu A 
('echelon immediatement superieur au salaire qu'il touche avant sa 
reevaluation, avec une augmentation minimale au moins egale A la 
difference entre les deux (2) premiers echelons de sa nouvelle classe. 

31.05 Le RTC et le Syndicat conviennent de maintenir un comite conjoint 
compose d'au plus deux (2) representants syndicaux et d'au plus deux 
(2) representants patronaux, afin d'enqueter, de discuter de fonctions 
nouvelles ou modifiees, et d'en determiner 1'evaluation selon les 
dispositions du « Plan d'evaluation des emplois sans egard au sexe ». 

Le comite se reunit selon les besoins, A la demande de Tune ou I'autre 
des parties. 

A toutes les rencontres du comite conjoint, le RTC redige un proces-
verbal et en fait parvenir une copie au Syndicat dans les cinq (5) jours 
ouvrables et les decisions incluses au proces-verbal font foi du grief. 

Les reponses aux points en suspens sont communiquees aux parties, 
par ecrit, dans les dix (10) fours ouvrables, en autant que faire se peut. 
Ces decisions font foi du grief. 

Les representants designes par le Syndicat a ce comite, sur demande au 
prealable et avec autorisation du Directeur des Ressources humaines ou 
son representant, sont liberes pour le temps necessaire et sont 
remuneres selon les dispositions du paragraphe 6.02. 

Les representants a ce comite sont mandates afin d'accepter ou refuser 
toute description et/ou evaluation. Le RTC a le pouvoir exclusif de decrire 
les fonctions, compte tenu du travail accompli et a accomplir par les 
employes. 
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31.06 A defaut d'entente quant a 1'evaluation, a la description de toute fonction 
nouvelle ou modifiee, les parties conviennent de referer le cas a 
I'arbitrage et cette reference doit faire mention des points en litige ainsi 
que le reglement demande, avec copie a I'autre partie. 

Toute demande d'arbitrage doit titre faite dans les trente (30) jours 
ouvrables suivant 1'expiration du delai prevu au paragraphe 31.05. 

Pour les fins du present article, les parties conviendront d'une banque de 
trois arbitres parmi lesquels elles choisiront lorsqu'il y aura lieu d'aller en 
arbitrage au sujet de I'evaluation d'un ou de plusieurs emplois. 

S'il est etabli lors d'un arbitrage qu'un element d'une fonction affectant 
I'evaluation n'apparait pas dans la description bien que 1'employe 
I'accomplisse, I'arbitre a le pouvoir d'inclure cet element dans la 
description. 

Les pouvoirs de I'arbitre sont limites a decider des griefs suivant la 
preuve presentee et les regles enoncees au « Plan d'evaluation des 
emplois sans egard au sexe ». II n'a aucun pouvoir pour prendre des 
d6cisions qui diminuent, augmentent ou alterent ledit manuel. 

Sa decision est finale, lie les parties et est retroactive selon les modalites 
prevues au paragraphe 31.07. Les honoraires sont payes a parts egales 
par les parties. 

Une erreur technique ou d'ecriture dans la soumission ecrite d'un grief ne 
I'invalide pas. 

31.07 La date de mise en vigueur de I'evaluation d'une nouvelle fonction ou de 
la reevaluation d'une fonction modifiee ainsi que le salaire s'y rattachant, 
est determinee comme suit: 

Dans le cas d'une fonction modifiee : 

a) Lorsque la modification est apportee par 1'employeur, I'6valuation et 
le salaire s'y rattachant prennent effet a la date de mise en 
application de la modification. 

b) Lorsque la demande de modification vient de 1'employe, I'evaluation 
et le salaire s'y rattachant prennent effet a la date ou la modification 
a ete soumise au comite conjoint. 

Dans le cas d'une nouvelle fonction, I'evaluation ainsi que le salaire s'y 
rattachant prennent effet a compter du moment ou le poste est 
effectivement comble. 
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31.08 Pour les fins d'application de I'article 31, la fonction modifiee signifie une 
fonction qui a subi des modifications de nature telle qu'elle justifie un 
changement a 1'evaluation. 

31.09 Les parties reconnaissent que, par la mise en place du « Plan 
d'evaluation des emplois sans egard au sexe » et de la structure 
salariale qui y est rattachee, elles ont respecte leur obligation de 
maintenir 1'equite salariale decoulant de 1'exercice effectue en 2001. 

ARTICLE 32 DUREE DE LA CONVENTION COLLECTIVE 

32.01 La convention collective entre en vigueur le 15 juillet 2017 pour se 
terminer le 27 decembre 2024. 

32.02 a) La clause 19.01 a un effet retroactif au 31 decembre 2016 a 
1'endroit des employes reguliers et en probation, qui etaient a 1'emploi 
du RTC le 31 decembre 2016, de ceux qui sont entres a 1'emploi du 
RTC par la suite ainsi qu'a 1'endroit des employes retraites ou 
promus a d'autres fonctions en dehors de I'unite de negociation 
depuis le 31 decembre 2016 a condition que, sauf le retraite, 
1'employe soit encore a 1'emploi du RTC au moment de la signature 
de la convention collective. 

b) La lettre d'entente no 10 a un effet retroactif au 1  e janvier 2017 
pour les employes vises, selon I'applicabilite. 

c) La retroactivite s'applique a toutes les heures payees soit en temps 
supplementaire, soit en temps regulier. 

La retroactivite s'applique egalement aux heures compensees en 
vertu de la clause 7.04. 

d) II n'y a pas d'autre retroactivite. 

e) Exceptionnellement, la clause 19.01 et la lettre d'entente no 10 
entrent en vigueur le 5 aout 2017. La retroactivite sera effectuee 
dans les 60 jours suivants la date de la signature de la 
convention collective. 

f) La retroactivite s'applique egalement aux employes temporaires a 
1'emploi du RTC depuis le 31 decembre 2016 et qui le sont encore 
au moment de la signature de la convention collective. 

32.03 Les annexes et les lettres d'entente font partie integrante de la 
convention collective. 
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EN FOI DE QUOI, les parties par leurs representants dument mandates ont 
signe ce C1p\/2_&-1b Y-e - 2020. 

LE RESEAU DE TRANSPORT 
DE LA CAPITALE 

a k  

Alain Mercier 
Directeur general  

LE SYNDICAT DU PERSONNEL DE 
BUREAU, TECHNIQUE ET 
PROFESSIONNEL DU RTC, SECTION 
LOCALE 2231 DU S.C.F.P. 

Charles Euriat 
President 

Annie Belanger Genevieve Boudreault 
Directrice des ressources Vice-presidente 
Humaines et expertise d'affaires 

l 
\ L 

Marie-Claude Huot 
Directrice 

~ASSfR
 

8 
5423 z 20 Francois Nadeau 

Poua LE Directeur 
nu~B~c 

/ 
f 

Dominic Morin 
Conseiller syndical SCFP 
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ANNEXE « A » REGIME DE RETRAITE DES EMPLOYES DU RTC 

Un document regroupant 1'ensemble des conditions du regime est distribue aux 
employes dans les six (6) mois suivant la signature de la presente convention 
collective et est maintenu a jour par le RTC. Ce document fait partie integrante 
de la convention collective. 

Convention collective du personnel de bureau, technique et professionnel du 
RTC, section locale 2231, SUP Page 110 



ANNEXE « B » ECHELLES SALARIALES 

Salaire annuel 2017 (1820 heures) 

Du 31 decembre 2016 au 29 decembre 2017 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

36 316 $ 37 623 $ 38 978 $ 40 381 $ 41834$ 43 341 $ 44 901 $ 46 517 $ 

3 

 

39 596 $ 41021$ 42 498 $ 44 028 $ 45 613 $ 47 255 $ 48 956 $ 50 719 $ 

4 

 

42 993 $ 44 541 $ 46 144 $ 47 806 $ 49 527 $ 51 310 $ 53 157 $ 55 070 $ 

5 

 

46 508 $ 48 182 $ 49 916 $ 51 713 $ 53 575 $ 55 504 $ 57 502 $ 59 572 $ 

6 

 

50 139 $ 51944$ 53 814 $ 55 752 $ 57 759 $ 59 838 $ 61 992 $ 64 224 $ 

7 

 

53 888 $ 55 828 $ 57 838 $ 59 920 $ 62 077 $ 64 312 $ 66 627 $ 69 026 $ 

8 

 

57 754 $ 59 833 $ 61987$ 64 218 $ 66 530 $ 68 925 $ 71407$ 73 977 $ 

9 

 

61 737 $ 63 959 $ 66 262 $ 68 647 $ 71 119 $ 73 679 $ 76331$ 79 079 $ 

10 

 

65837$, 68207$, 70663$, 73206$, 75 842 $ 78 572 $ 81401$ 84 331 $ 

11 

 

70 054 $ 72 576 $ 75 189 $ 77 896 $ 80 700 $ 83 605 $ 86 615 $ 89 733 $ 

12 

 

74 389 $ 77 067 $ 79 841 $ 82 715 $ 85 693 $ 88 778 $ 91974$ 95 285 $ 

Salaire horaire 2017 

Du 31 decembre 2016 au 29 decembre 2017 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

19.954$ 20.672$ 21.416$ 22.187$ 22.986$ 23.813$ 24.671$ 25.559$ 

3 

 

21.756$ 22.539$ 23.351$ 24.191$ 25-062$ 25-964$ 26.899$ 27.867$ 

4 

 

23.623$ 24.473$ 25.354$ 26.267$ 27.212$ 28.192$ 29.207$ 30.258$ 

5 1 

 

1 25.554$ 26.474$ 27.427$ 28.414$ 29.437$ 30.497$ 31.594$ 32.732$ 

6 

 

27.549$ 28.541$ 29.568$ 30.633$ 31.735$ 32.878$ 34.062$ 35.288$ 

7 

 

29.609$ 30.675$ 31.779$ 32.923$ 34.108$ 35.336$ 36.608$ 37.926$ 

8 

 

31.733$ 32.875$ 34.059$ 35.285$ 36.555$ 37.871$ 39.234$ 40.647$ 

9 

 

33.921$ 35.142$ 36.408$ 37.718$ 39.076$ 40.483$ 41.940$ 43.450$ 

10 

 

36.174$ 37.476$ 38.826$ 40.223$ 41.671$ 43.172$ 44.726$ 46.336$ 

11 

 

38.491$, 39.877$ 41.313$ 42.800$ 44.341$ 45.937$ 47.591$ 49.304$ 

12 

 

1 40.873$1 42.344$1 43.869$ 45.448$1 47.084$ 48.779$1 50.535$1 52.355$1 
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Salaire annuel 2018 (1820 heures) 

Du 30 decembre 2017 au 28 decembre 2018 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

36 679 $ 37 999 $ 39 367 $ 40 785 $ 42 253 $ 43 774 $ 45 350 $ 46 982 $ 

3 

 

39 992 $ 41432$ 42 923 $ 44 468 $ 46 069 $ 47 728 $ 49 446 $ 51 226 $ 

4 

 

43 423 $ 44 986 $ 46 606 $ 48 284 $ 50 022 $ 51823$ 53 688 $ 55 621 $ 

5 

 

46 973 $ 48 664 $ 50 416 $ 52 231 $ 54 111 $ 56 059 $ 58 077 $ 60 168 $ 

6 

 

50 641 $ 52 464 $ 54 352 $ 56 309 $ 58 336 $ 60 436 $ 62 612 $ 64 866 $ 

7 

 

54 427 $ 56 386 $ 58 416 $ 60 519 $ 62 698 $ 64 955 $ 67 293 $ 69 716 $ 

8 

 

58 331 $ 60 431 $ 62 607 $ 64 861 $ 67 196 $ 69 615 $ 72121$ 74 717 $ 

9 

 

62 354 $ 64 599 $ 66 924 $ 69 334 $ 71 830 $ .74416$  77 095 $ 79 870 $ 

10 

 

66 495 $ 68 889 $ 71 369 $ 73 938 $ 76 600 $ 79 358 $ 82 215 $ 85 174 $ 

11 

 

70755$, 73302$, 75941$, 78675$, 81507$, 84441$, 87481$, 90 631 $ 

12 

 

75133$1 77837$1 80640$1 83543$1 86550$1 89666$1 92894$1 96238$1 

Salaire horaire 2018 (1820 heures) 

Du 30 decembre 2017 au 28 decembre 2018 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

20.153$ 20.879$ 21.630$ 22.409$ 23.216$ 24.052$ 24.917$ 25.814$ 

3 

 

21.974$ 22.765$ 23.584$ 24.433$ 25.313$ 26.224$ 27.168$ 28.146$ 

4 

 

23.859$ 24.718$ 25.608$ 26.529$ 27.485$ 28.474$ 29.499$ 30.561$ 

5 

 

25.809$ 26.738$ 27.701$ 28.698$ 29.731$ 30.802$ 31.910$ 33.059$ 

6 

 

27.824$ 28.826$ 29.864$ 30.939$ 32.053$ 33.207$ 34.402$ 35.641$ 

7 

 

29.905$ 30.981$ 32.097$ 33.252$ 34.449$ 35.689$ 36.974$ 38.305$ 

8 

 

32.050$ 33.204$ 34.399$ 35.638$ 36.921$ 38.250$ 39.627$ 41.053$ 

9 

 

34.261$ 35.494$ 36.772$ 38.095$ 39.467$ 40.888$ 42.360$ 43.885$ 

10 

 

36.536$ 37.851$ 39.214$ 40.626$ 42.088$ 43.603$ 45.173$ 46.799$ 

11 

 

38.876$ 40.276$ 41.726$ 43.228$ 44.784$ 46.396$ 48.067$ 49.797$ 

12 

 

41.282$ 42.768$ 44.307$ 45.903$ 47.555$ 49.267$ 51.041$ 52.878$ 
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Salaire annuel 2019 (1820 heures) 

Du 29 decembre 2018 au 27 decembre 2019 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

37 046 $ 38 379 $ 39 761 $ 41 192 $ 42 675 $ 44 212 $ 45 803 $ 47 452 $ 

3 

 

40 392 $ 41846$ 43 352 $ 44 913 $ 46 530 $ 48 205 $ 49 940 $ 51 738 $ 

4 

 

43 857 $ 45 436 $ 47 072 $ 48 767 $ 50 522 $ 52 341 $ 54 225 $ 56 177 $ 

5 

 

47 442 $ 49 150 $ 50 920 $ 52 753 $ 54 652 $ 56 619 $ 58 658 $ 60 769 $ 

6 

 

51 147 $ 52 988 $ 54 896 $ 56 872 $ 58 920 $ 61041$ 63 238 $ 65 515 $ 

7 

 

54 971 $ 56 950 $ 59 000 $ 61 124 $ 63 325 $ 65 604 $ 67 966 $ 70 413 $ 

8 

 

58 915 $ 61036$ 63 233 $ 65 509 $ 67 868 $ 70 311 $ 72 842 $ 75 464 $ 

9 

 

62 978 $ 65 245 $ 67 594 $ 70 027 $ 72 548 $ 75 160 $ 77 866 $ 80 669 $ 

10 

 

67 160 $ 69 578 $ 72 083 $ 74 678 $ 77 366 $ 80 151 $ 83 037 $ 86026$ 

11 

 

71462$ 74 035 $ 76 700 $ 79 461 $ 82 322 $ 85 286 $ 88 356 $ 91 537 $ 

12 

 

75884$, 78616$, 81446$, 84378$, 87416$, 90 563 $ 93 823 $ 97 200 $ 

Salaire horaire 2019 (1820 heures) 

Du 29 decembre 2018 au 27 decembre 2019 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

20.355$ 21.088$ 21.847$ 22.633$ 23.448$ 24.292$ 25.167$ 26.073$ 

3 

 

22.193$ 22.992$ 23.820$ 24.677$ 25.566$ 26.486$ 27.440$ 28.428$ 

4 

 

24.097$ 24.965$ 25.864$ 26.795$ 27.759$ 28.759$ 29.794$ 30.867$ 

-5 1 

 

1 26.067$ 27.006$ 27.978$ 28.985$ 30.029$ 31.110$ 32.230$ 33.390$ 

6 

 

28.103$ 29.114$ 30.163$ 31.248$ 32.373$ 33.539$ 34.746$ 35.997$ 

7 

 

30.204$ 31.291$ 32.418$ 33.585$ 34.794$ 36.046$ 37.344$ 38.688$ 

8 

 

32.371$ 33.536$ 34.743$ 35.994$ 37.290$ 38.632$ 40.023$ 41.464$ 

9 

 

34.603$ 35.849$ 37.139$ 38.476$ 39.862$ 41.297$ 42.783$ 44.323$ 

10 

 

36.901$ 38.230$ 39.606$ 41.032$ 42.509$ 44.039$ 45.625$ 47.267$ 

11 

 

39.265 $ 40.679$, 42.143$ 1 43.660$, 4-5.232$, 46.860 $ 48.-547$ 1 50.295$ 

12 

 

41.694$1 43.195$1 44.7-51$1 46.362$1 48.031$1 49.760$1 51.551$1 53.407$1 
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Salaire annuel 2020 (1820 heures) 

Du 28 decembre 2019 au 25 decembre 2020 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

37 787 $ 39 147 $ 40 556 $ 42 016 $ 43 529 $ 45 096 $ 46 719 $ 48 401 $ 

3 

 

41 200 $ 42 683 $ 44 219 $ 45 811 $ 47 460 $ 49 169 $ 50 939 $ 52 773 $ 

4 

 

44 734 $ 46 345 $ 48 013 $ 49 742 $ 51 533 $ 53 388 $ 55 310 $ 57 301 $ 

5 

 

48391$ 50 133 $ 51938$ 53 808 $ 55 745 $ 57 752 $ 59 831 $ 61985$ 

6 

 

52 170 $ 54 048 $ 55 994 $ 58 010 $ 60 098 $ 62261$ 64 503 $ 66 825 $ 

7 

 

56 070 $ 58 089 $ 60 180 $ 62 347 $ 64 591 $ 66 916 $ 69 325 $ 71 821 $ 

8 

 

60 093 $ 62 256 $ 64 498 $ 66 819 $ 69 225 $ 71717$ 74 299 $ 76 974 $ 

9 

 

64 237 $ 66 550 $ 68 946 $ 71428$ 73 999 $ 76 663 $ 79 423 $ 82 282 $ 

10 

 

68 504 $ 70 970 $ 73 525 $ 76 171 $ 78 914 $ 81 754 $ 84 698 $ 87 747 $ 

11 

 

72 892 $ 75 516 $ 78 234 $ 81051$ 83 969 $ 86 991 $ 90 123 $ 93 368 $ 

12 

 

77402$ 1 80188$, 83075$, 86066$, 89164$, 92374$, 95699$, 99144$, 

Salaire horaire 2020 (1820 heures) 

Du 28 decembre 2019 au 25 decembre 2020 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

20.762$ 21.509$ 22.284$ 23.086$ 23.917$ 24.778$ 25.670$ 26.594$ 

3 

 

22.637$ 23.452$ 24.296$ 25.171$ 26.077$ 27.016$ 27.989$ 28.996$ 

4 

 

24.579$ 25.464$ 26.381$ 27.331$ 28.315$ 29.334$ 30.390$ 31.484$ 

5 

 

26.589$ 27.546$ 28.537$ 29.565$ 30.629$ 31.732$ 32.874$ 34.058$ 

6 

 

28.665$ 29.697$ 30.766$ 31.873$ 33.021$ 34.210$ 35.441$ 36.717$ 

7 

 

30.808$ 31.917$ 33.066$ 34.256$ 35.490$ 36.767$ 38.091$ 39.462$ 

8 

 

33.018$ 34.207$ 35.438$ 36.714$ 38.036$ 39.405$ 40.824$ 42.293$ 

9 

 

35.295$ 36.566$ 37.882$ 39.246$ 40.659$ 42.123$ 43.639$ 45.210$ 

10 

 

37.639$ 38.994$ 40.398$ 41.852$ 43.359$ 44.920$ 46.537$ 48.213$ 

11 

 

40.050$ 41.492$, 42.986$, 44.533$ 46.137$ 47.797$ 49.518$ 1 51.301$ 

12 

 

42.528$1 44.059$1 45.646$1 47.289$ 48.991$ 50.755$ 52.582$1 54.475$ 
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Salaire annuel 2021 (1820 heures) 

Du 26 decembre 2020 au 31 decembre 2021 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

38S42$ 39 930 $ 41367$ 428S7$ 44 399 $ 4S998$ 476S4$ 49 369 $ 

3 

 

42 024 $ 43S36$ 4S104$ 46 728 $ 48 410 $ 50 152 $ 51958 $ S3828$ 

4 

 

4S629$ 47 272 $ 48 974 $ S0737$ 52 563 $ 54 455 $ S6416$ S8447$ 

5 

 

493S9$ S1136$ S2977$ S4884$ S6860$ S8907$ 61028$ 6322S$ 

6 

 

S3213$ 55 129 $ S7114$ S9170$ 61300$ 63 507 $ 6S793$ 68161$ 

7 

 

S7192$ 59 251$ 61384$ 63S94$ 6S883$ 68 255 $ 70 712 $ 732S8$ 

8 

 

61295$ 63501$ 65 787 $ 681S6$ 70 609 $ 731S1$ 75 785 $ 78 513 $ 

9 

 

6S522$ 67881$ 7032S$ 72 856 $ 75 479 $ 78 196 $ 81011$ 83 928 $ 

10 

 

69 874 $ 72 389 $ 74 995 $ 77 695 $ 80 492 $ 83 390 $ 86 392 $ 89 502 $ 

11 

 

74 349 $ 77 026 $ 79 799 $ 82 672 $ 85 648 $ 88 731 $ 91926$ 95 235 $ 

12 

 

78950$, 81792$, 84 736 $ 87787$, 90947$, 94 221 $ 97 613 $ 101 127 $ 

Salaire horaire 2021 (1820 heures) 

Du 26 decembre 2020 au 31 decembre 2021 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

21.177$ 21.939$ 22.729$ 23.548$ 24.395$ 2S.274$ 26.183$ 27.126$ 

3 

 

23.090$ 23.921$ 24.782$ 2S.674$ 26.S99$ 27.556$ 28.548$ 29.576$ 

4 

 

25.071$ 25.974$ 26.909$ 27.877$ 28.881$ 29.921$ 30.998$ 32.114$ 

S1 

 

1 27.120$ 28.097$ 29.108$ 30.156$ 31.242$ 32.366$ 33.532$ 34.739$ 

6 

 

29.238$ 30.291$ 31.381$ 32.S11$ 33.681$ 34.894$ 36.150$ 37.451 $ 

7 

 

31.424$ 32.555 $ 33.727$ 34.942$ 36.199$ 37.503$ 38.853$ 40.251$ 

8 

 

33.678$ 34.891$ 36.147$ 37.448$ 38.796$ 40.193$ 41.640$ 43.139$ 

9 

 

36.001$ 37.297$ 38.640$ 40.031$ 41.472$ 42.96S$ 44.512$ 46.114$ 

10 

 

38.392$ 39.774$ 41.206$ 42.689$ 44.226$ 45.818$ 47.468$ 49.177$ 

11 

 

40.851$ 42.322$ 43.846$ 4S.424$ 47.059$ 48.7S3$ 50.509 $ 52.327$ 

12 

 

43.379$ 44.941$ 46.558$ 48.235$ 49.971$ 51.770$ 53.634$ 5S.564$ 
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Salaire annuel 2022 (1820 heures) 

Du 1er janvier 2022 au 30 decembre 2022 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

39 313 $ 40 728 $ 42 195 $ 43 714 $ 45 287 $ 46 918 $ 48 607 $ 50 357 $ 

3 

 

42 864 $ 44 407 $ 46 006 $ 47 662 $ 49 378 $ 51 155 $ 52 997 $ 54 905 $ 

4 

 

1 46 542 $ 48 217 $ 49 953 $ 51 751 $ 53 614 $ 55 545 $ 57 544 $ 59 616 $ 

5 

 

50 346 $ 52 159 $ 54 036 $ 55 982 $ 57 997 $ 60 085 $ 62 248 $ 64 489 $ 

6 

 

54 278 $ 56 232 $ 58 256 $ 60 353 $ 62 526 $ 64 777 $ 67 109 $ 69 525 $ 

7 

 

58 336 $ 60 436 $ 62 612 $ 64 866 $ 67 201 $ 69 620 $ 72 126 $ 74 723 $ 

8 

 

62 521 $ 64 771 $ 67 103 $ 69 519 $ 72 022 $ 74 614 $ 77 300 $ 80 083 $ 

9 

 

66 832 $ 69 238 $ 71 731 $ 74 313 $ 76 989 $ 79 760 $ 82 632 $ 85 606 $ 

10 

 

71 271 $ 73 837 $ 76 495 $ 79 249 $ 82 102 $ 85 057 $ 88 119 $ 91 292 $ 

11 

 

75 836 $ 78 567 $ 81395$ 84 325 $ 87 361 $ 90 506 $ 93 764 $ 97 140 $ 

12 

 

80529$, 83428$, 86431$, 89543$, 92766$, 96106$, 99566$, 103 150 $ 

Salaire horaire 2022 (1820 heures) 

Du ter janvier 2022 au 30 decembre 2022 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

21.601$ 22.378$ 23.184$ 24.019$ 24.883$ 25.779$ 26.707$ 27.668$ 

3 

 

23.552$ 24.400$ 25.278$ 26.188$ 27.131$ 28.107$ 29.119$ 30.168$ 

4 

 

1 25.572$ 26.493$ 27.447$ 28.435$ 29.458$ 30.519$ 31.618$ 32.756$ 

5 

 

27.663$ 28.659$ 29.690$ 30.759$ 31.867$ 33.014$ 34.202$ 35.434$ 

6 

 

29.823$ 30.896$ 32.009$ 33.161$ 34.355$ 35.592$ 36.873$ 38.200$ 

7 

 

32.053$ 33.206$ 34.402$ 35.640$ 36.923$ 38.253$ 39.630$ 41.056$ 

8 

 

34.352$ 35.589$ 36.870$ 38.197$ 39.572$ 40.997$ 42.473$ 44.002$ 

9 

 

36.721$ 38.043$ 39.413$ 40.831$ 42.301$ 43.824$ 45.402$ 47.036$ 

10 

 

39.160$ 40.570$ 42.030 $ 43.543$, 45.111 $ 46.735 $ 48.417$ ' 50.160 $ 

11 

 

41.668$ 43.168$ 44.723$ 46.333$ 48.000$ 49.729$ 51.519$ 53.373$ 

12 

 

44.247$ 45.839$ 47.490$ 49.199$ 50.970$ 52.805$ 54.706$ 56.676 $ 
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Salaire annuel 2023 (1820 heures) 

Du 31 decembre 2022 au 29 decembre 2023 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

40 099 $ 41543$ 43 039 $ 44 588 $ 46 193 $ 47 856 $ 49 579 $ 51364$ 

3 

 

43721$ 45 295 $ 46 926 $ 48 615 $ 50 365 $ 52 179 $ 54 057 $ 56 003 $ 

4 

 

47 473 $ 49 182 $ 50 952 $ 52 786 $ 54 687 $ 56 655 $ 58 695 $ 60 808 $ 

5 

 

51353$ 53 202 $ 55 117 $ 57101$ 59 157 $ 61287$ 63 493 $ 65 779 $ 

6 

 

55 363 $ 57 356 $ 59421$ 61560$ 63 776 $ 66 072 $ 68451$ 70 915 $ 

7 

 

59 502 $ 61 645 $ 63 864 $ 66 163 $ 68 545 $ 71012$ 73 569 $ 76 217 $ 

8 

 

63 771 $ 66 067 $ 68 445 $ 70 909 $ 73 462 $ 76 107 $ 78 847 $ 81 685 $ 

9 

 

68 169 $ 70 623 $ 73 166 $ 75 800 $ 78 528 $ 81355$ 84 284 $ 87 318 $ 

10 

 

72 696 $ 75 314 $ 78 025 $ 80 834 $ 83 744 $ 86 759 $ 89 882 $ 93 118 $ 

11 

 

77 353 $ 80 138 $ 83 023 $ 86 012 $ 89 108 $ 92 316 $ 95 639 $ 99 082 $ 

12 

 

82 139 $ 85 096 $ 88 160 $ 91333$ 94621$ 98 028 $ 101 557 $ 105 213 $ 

Salaire horaire 2023 (1820 heures) 

Du 31 decembre 2022 au 29 decembre 2023 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

22.033$ 22.826$ 23.648$ 24.499$ 25.381$ 26.295$ 27.241$ 28.222$ 

3 

 

24.023$ 24.888$ 25.783$ 26.712$ 27.673$ 28.670$ 29.702$ 30.771$ 

4 

 

26.084$ 27.023$ 27.996$ 29.004$ 30.048$ 31.129$ 32.250$ 33.411$ 

51 

 

1 28.216$ 29.232$ 30.284$ 31.374$ 32.504$ 33.674$ 34.886$ 36.142$ 

6 

 

30.419$ 31.514$ 32.649$ 33.824$ 35.042$ 36.303$ 37.610$ 38.964$ 

7 

 

32.694$ 33.871$ 35.090$ 36.353$ 37.662$ 39.018$ 40.422$ 41.878$ 

8 

 

35.039$ 36.300$ 37.607$ 38.961$ 40.364$ 41.817$ 43.322$ 44.882$ 

9 

 

37.456$ 38.804$ 40.201$ 41.648$ 43.147$ 44.701$ 46.310$ 47.977$ 

10 

 

39.943$ 41.381$ 42.871$ 44.414$ 46.013$ 47.670$ 49.386$ 51.163$ 

11 

 

42.502$, 44.032$, 45.617 $ 47.259$, 48.960$ 50.723 $ 52.549$ 54.441$ 

12 

 

45.131$1 46.756$1 48.439$1 50.183$1 51.990$, 53.861$1 55.800$, 57.809$ 
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Salaire annuel 2024 (1820 heures) 

Du 30 decembre 2023 au 27 decembre 2024 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

40 901 $ 42 374 $ 43 899 $ 45 480 $ 47 117 $ 48 813 $ 50571$ 52 391 $ 

3 

 

44 596 $ 46 201 $ 47 864 $ 49 588 $ 51 373 $ 53 222 $ 55 138 $ 57 123 $ 

4 

 

1 48 422 $ 50 165 $ 51971$ 53 842 $ 55 780 $ 57 789 $ 59 869 $ 62 024 $ 

5 

 

52 380 $ 54 266 $ 56 220 $ 58 243 $ 60 340 $ 62 512 $ 64 763 $ 67 094 $ 

6 

 

56 470 $ 58 503 $ 60 609 $ 62791$ 65 052 $ 67 394 $ 69 820 $ 72 333 $ 

7 

 

60 692 $ 62 877 $ 65 141 $ 67 486 $ 69 916 $ 72 433 $ 75 040 $ 77 742 $ 

8 

 

65 047 $ 67 388 $ 69 814 $ 72 327 $ 74 931 $ 77 629 $ 80 423 $ 83 319 $ 

9 

 

69 532 $ 72 036 $ 74 629 $ 77 316 $ 80 099 $ 82 983 $ 85 970 $ 89 065 $ 

10 

 

74150$, 76820$, 79585$, 82 450 $ 85 419 $ 88 494 $ 91 679 $ 94 980 $ 

11 

 

78 900 $ 81 741 $ 84 683 $ 87 732 $ 90 890 $ 94 162 $ 97 552 $ 101 064 $ 

12 

 

83 782 $ 86 798 $ 89 923 $ 93160$ 1 96514$ 1 99 988 $ 103588$, 107 317 $ 

Salaire horaire 2024 (1820 heures) 

Du 30 decembre 2023 au 27 decembre 2024 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

         

2 

 

22.473$ 23.282$ 24.121$ 24.989$ 25.888$ 26.820$ 27.786$ 28.786$ 

3 

 

24.503$ 25.385$ 26.299$ 27.246$ 28.227$ 29.243$ 30.296$ 31.386$ 

4 

 

1 26.606$ 27.563$ 28.556$ 29.584$ 30.649$ 31.752$ 32.895$ 34.079$ 

5 

 

28.780$ 29.816$ 30.890$ 32.002$ 33.154$ 34.347$ 35.584$ 36.865$ 

6 

 

31.028$ 32.145$ 33.302$ 34.501$ 35.743$ 37.030$ 38.363$ 39.744$ 

7 

 

33.348$ 34.548$ 35.792$ 37.080$ 38.415$ 39.798$ 41.231$ 42.715$ 

8 

 

35.740$ 37.026$ 38.359$ 39.740$ 41.171$ 42.653$ 44.189$ 45.779$ 

9 

 

38.205$ 39.580$ 41.005$ 42.481$ 44.010$ 45.595$ 47.236$ 48.937$ 

10 

 

40.742$ 42.209$ 43.728$ 45.302$ 46.933$ 48.623$ 50.373$ 52.187$ 

11 

 

43.352$ 44.912$ 46.529$ 48.204$ 49.940$ 51.738$ 53.600$ 55.530$ 

12 

 

46.034 $ 47.691$ 1 49.408$ 1 51.187$ 1 53.030$ 54.939$, 56.916$, 58.965$ 
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ANNEXE « C » REDISTRIBUTION PARTIELLE D'ECONOMIES 

A► compter de la signature de la convention collective, si les parties 
conviennent par lettre d'entente que le RTC peut combler jusqu'a deux (2) 
postes vacants, sans appliquer la clause 21A.01, pour replacer un employe 
declare en incapacite professionnel (statut IP) provenant d'une autre unite 
d'accreditation, cette mesure sera consideree pour de la redistribution 
partielle d'economies recurrentes. 

Par consequent, une majoration salariale de 0,5 % par poste convenu serait 
attribuee a 1'ensemble des employes. Cette majoration salariale serait 
applicable dans un delai a convenir entre les parties lors de la signature de la 
lettre d'entente. 
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ANNEXE « D » TITRES DES FONCTIONS ET CLASSE 

TITRE DES FONCTIONS CLASSE 
Agent au service a la clientele - reception 2 
Commissionnaire 2 
Pre ose a I'im rimene 2 
Pre ose au traitement des revenus 2 
Commis a la formation 4 
Commis aux immeubles 4 
Agent au service a la clientele (Centre d'information 
centre-ville et RTC 

5 

Agent au service a la clientele (CCC, renseignements, 
su leant 

5 

Commis a la com tabilite 5 
Commis a la gestion des revenus 5 
Commis a la securite routiere 5 
Commis aux programmes d'abonnement 5 
Technicien en informati ue niveau 1 5 
Adjoint administratif 6 
Agent aux horaires 6 
Agent de secretariat 6 
Agent en en uete et a la commercialisation 6 
Chef d'e ui e a la gestion des revenus 6 
Agent en gestion documentaire 7 
Agent des relations avec la clientele 7 
Agent information aux voyageurs et controle qualit6 7 
O erateur de presse 7 
Technicien en informati ue niveau 2 7 
Agent de soutien carte a puce 8 
Anal ste en marketing 8 
Conce teur graphique 8 
Preventionniste en securite routiere 8 
Technicien a la paie 8 
Technicien aux programmes d'abonnement 8 
Technicien en administration et avanta es sociaux 8 
Technicien en administration — regime de retraite 8 
Technicien en amena ement des infrastructures reseau 8 
Technicien en g6nie electri ue 8 
Technicien en g6nie mecani ue 8 
Technicien en gestion financiere 8 
Technicien en gestion de projets 8 
Technicien en gestion des stocks 8 
Technicien en planification de la maintenance 8 
Acheteur 9 
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Agent de d6veloppement en g6omatique 9 
Conseiller en communication 9 
Conseiller en marketing 9 
Conseiller information clientele — developpement 
numeri ue 

9 

Conseiller information clientele.— medias sociaux 9 
Pro rammeur anal ste 9 
Technicien a 1'exploitation — service et evenements 
s eciaux 

9 

Technicien aux prestations - regime de retraite 9 
Technicien en batiment 9 
Technicien en com tabilite 9 
Technicien en gestion des infrastructures reseau 9 
Technicien en informati ue niveau 3 9 
Technicien en planification des infrastructures reseau 9 
Technicien en transport et Io isti ue 9 
Technicien en transport et services s eciaux 9 
Technicien principala la paie 9 
Acheteur - d6veloppement patrimoine immobilier 10 
Administrateur de bases de donnees 10 
Anal ste d'affaires 10 
Anal ste en optimisation 10 
Anal ste en planification des infrastructures reseau 10 
Anal ste en planification des services 10 
Conseiller en amelioration continue et qualitd 10 
Technicien principal en batiment 10 
Conseiller en accessibilite universelle 11 
Conseiller en gestion financiere 11 
In enieur 11 
In enieur en planification de la maintenance 11 
Pilote des steme 11 
Char g6 de projets 12 
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(SUITE) LISTE SOMMAIRE DES TACHES CONFIEES AU PERSONNEL 
TEMPORAIRE SYNDIQUE DE BUREAU 

Fonctions Classification 

Carte opus 
• production de carte (encodage) 
• paiement renouvellement de statut 

2 

Decom to de la monnaie — voute 2 
Distribution de depliants 
• point precis 
• Mettre en enveloppe carte opus 
• Mise en enveloppe 

2 

Gestion documentaire 2 
Guides horaires — envois s eciaux 2 
Livraison de colis 2 
Photos du personnel 2 
Plia e a I'im rimerie 2 
Pointage, repartition des titres de transport ou methode de 

aiement a bord de I'autobus 
2 

Pre ose, distribution des titres ou guides 2 
Prise de mesures et remise des uniformes 2 
Saisie de donnees 2 
Travail de photocopies 2 
Verification de listes et d'examens 2 
Bon de travail 3 
Commis de bureau — Excel 3 
Prise d'inventaire immobilisations 3 
Traitement de textes 3 
Carte opus : support aux de ositaires 4 
Enquete — 
• sans sollicitation de la clientele 

4 

Information a la clientele : 
• Activites d'ete 
• Activites speciales 
• Activite carte opus 
• Explication de depliants 
• Information sur les deplacements d'arret 
• A ente de promotion 

4 

Sonda es 4 
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Carte opus— Formation de ositaire 5 
Enquete 
• Avec sollicitation de la clientele 

5 

Surcroit secretariat 5 
Soutien technique taches de nature technique) 6 
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ANNEXE « E » MISE A PIED 

Advenant ('obligation pour le RTC de mettre a pied les membres du Syndicat par 
manque de travail a I'occasion d'une greve legale faite par les membres d'une autre 
unite de negociation de ses employes, le RTC effectuera les representations 
necessaires aupres du bureau d'Assurance-emploi du Canada afin que les membres 
du Syndicat puissent retirer les prestations prevues par la loi. 

Pendant la periode de la mise a pied, le RTC paiera la totalite des primes 
d'assurance exigibles et it se remboursera de la partie payee pour ses employes lors 
de la premiere paie remise a ceux-ci apres le retour au travail. 

Le RTC eta►era la recuperation sur une plus longue periode, dans 1'eventualite ou les 
sommes d'argent impliquees representent des montants eleves. 
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ANNEXE « F » LE PLAN DEVALUATION DES EMPLOIS SANS EGARD AU SEXE 
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LETTRE D'ENTENTE NO. 1 

ORGANISATION DU TRAVAIL AU CENTRE CONTACT CLIENT ET AUX 
CENTRES D'INFORMATION 

LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 

Les employes suivants beneficient, s'ils le desirent, en faisant leur choix 
conformement a I'article 76.02, selon la sequence etablie par anciennete, d'un 
horaire du lundi au vendredi : 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

Convention collective du personnel de bureau, technique et professionnel du RTC, 
section locale 2231, SCFP Page 126 



LETTRE D'ENTENTE NO 2 

PLAN DE PROMOTION INTERNE 

Nonobstant toute disposition a ce contraire contenue dans la convention collective, 
les parties a la presente conviennent ce qui suit: 

1. BUT DU PLAN 

Promouvoir I'opportunite de confier un poste a un employe regulier ne 
possedant pas tous les prerequis de base exiges, et ce, lorsqu'a la suite de 
I'affichage interne, aucune candidature d'employe regulier ne repond au 
profil de qualifications. 

2. MODALITES APPLICABLES AU PLAN DE PROMOTION INTERNE 

Lorsque pour combler un poste vacant it n'y a aucune candidature parmi les 
employes de I'unite bureau qui reponde au profil de qualifications, le 
processus suivant s'applique: 

2.1 L'employe possedant le plus d'anciennete et repondant aux conditions 
minimales d'acces au plan est choisi. 

2.2 Cet employe s'engage a suivre les cours de formation requis tel que decrit 
au point 4 de la presente lettre d'entente, et ce, a I'interieur du delai 
necessaire. 

2.3 Durant la periode deformation, I'employe est maintenu dans sa classification 
et remit une prime forfaitaire egale a 3,5 % de son salaire de base. Cette 
prime est versee a chaque paie. 

Les avancements d'echelon continuent d'etre accordes selon les 
dispositions de la convention collective. 

2.4 La periode de formation est definie par le RTC selon les cours requis. 

2.5 Advenant un echec dans I'un des cours du programme, it peut y avoir 
entente entre les parties pour prolonger la periode de formation. 

2.6 En cas d'echec repete ou d'abandon durant la periode de formation et ce, 
seulement apres sa periode d'essai de six (6) mois, I'employe est considers 
en surnombre et perd sa prime de 3,5%. Enfin, it pourra titre affects a des 
postes ou travaux de niveau equivalent ou inferieur jusqu'a sa reaffectation 
eventuelle. Dans les cas ou I'abandon se realise avant six (6) mois, les 
dispositions de la convention collective s'appliquent. 
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2.7 Un employe qui obtient une promotion en vertu de I'application du plan de 
promotion peut dans certains cas particuliers, apres entente avec le 
Syndicat, voir sa periode d'essai prolongee pour lui permettre d'entreprendre 
sa formation avant d'utiliser son droit de retour a son ancien poste s'il le 
desire. 

II va de soi que la periode d'essai d'un employe promu ou mute sur un poste 
laisse vacant par un employe qui entreprend une periode de formation en 
vertu de I'application du paragraphe precedent verra sa periode d'essai 
prolongee d'une periode equivalente. 

2.8 Les frais de scolarite encourus pour les cours de formation requis par le plan 
sont rembourses selon les modalites prevues aux articles 20.02 et 20.03 de 
la convention collective. Le temps passe en cours nest pas remunere ni 
compense sauf si le cours doit titre suivi durant les heures de travail de 
1'employe. Lorsqu'un employe aura ete autorise a suivre un cours durant ses 
heures de travail, celui-ci devra reprendre I'equivalent du temps de travail 
passe en cours apres entente avec son superieur sur les modalites de 
reprise de temps. 

2.9 Au terme de la periode de formation completee avec succes, 1'employe est 
confirme a son poste. II recoit la remuneration correspondant a sa nouvelle 
classe, I'echelon est determine en fonction des dispositions de ('article 19.04 
en reconnaissant a 1'employe la duree de la formation. Le salaire de 
1'employe sera reajuste retroactivement a la date de sa promotion, mais 
tiendra compte toutefois du forfaitaire deja verse a I'employe. 

2.10 Employes temporaires 

2.10.1 Lorsqu'aucun employe regulier ne repond aux conditions minimales d'acces 
au plan, les candidatures d'employes temporaires sont considerees. Parmi 
les candidatures des employes temporaires, le RTC peut considerer les 
candidatures d'employes membres d'une autre unite de negociation atteints 
d'incapacite professionnelle et qui ont travaille comme temporaires aux 
memes conditions que celles prevues a I'article 4A.03 2. de la convention 
collective. 

2.10.2 Sous reserve des dispositions prevues aux paragraphes 2.1 a 2.9: 

- la classification d'un employe temporaire est determinee en considerant 
la classe ou it a accumule le plus d'heures de travail, 1'experience etant 
calculee selon I'article 4A.01 7. de la convention collective; 

- un employe demeure en periode de probation jusqu'a ce qu'il complete 
sa formation et a defaut, it retourne sur la liste des employes 
temporaires. 
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3. NOTE SUR LA SCOLARITE ET L'EXPERIENCE 

3.1 Seule une equivalence formelle de scolarite se referant a une formation 
acquise et reconnue par le Ministere de 1'education est acceptee. 

3.2 Un certificat collegial ou universitaire pertinent est accepte comme 
equivalence au DEC. 

3.3 Une experience pertinente peut, dans certains cas, faire ('objet d'une 
equivalence pour une partie de la formation requise aux conditions 
minimales d'acces au plan. 

3.4 Par "experience pertinente", on doit comprendre toute experience se 
rapprochant de la fonction ou dans un secteur d'activites similaires. 

3.5 Les employes occupant un poste ou I'ayant occupe pendant au moins un an 
et qui ne detiennent pas la scolarite minimale requise pour ce poste se 
verront reconnaitre ('equivalence du profil de scolarite exigee dans le plan de 
promotion interne concernant ces postes. L'experience pertinente ainsi que 
les autres criteres mentionnes au profil de qualifications demeurent 
exigibles. De plus, 1'employe doit suivre les cours de formation, comme tout 
autre employe qui repond aux conditions minimales d'acces au plan de 
promotion. 

4. Dans les six (6) mois de la signature de la convention collective, 1'employeur 
met a jour la liste des profils de qualification et d'exigences normales qui 
constituent les conditions d'acces au plan de promotion interne pour 
chacune des fonctions que 1'employeur accepte d'assujettir a ce plan. Cette 
liste est ensuite remise au Syndicat pour discussion. L'employeur affiche 
cette liste pour la faire connaitre a 1'ensemble des employes. Toute 
modification ulterieure de cette liste doit faire ('objet d'une discussion 
prealable avec le Syndicat et d'un affichage avant que les mises a jour 
puissent titre mises en vigueur. 

5. Le plan sera applicable pour la duree de la convention collective. 
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LETTRE D'ENTENTE NO 3 

AGENTS EN ENQUETES ET A LA COMMERCIALISATION 

Les parties a la presente conviennent ce qui suit: 

1. La semaine reguliere de travail des agents en enquete et a la 
commercialisation est de trente-cinq (35) heures, reparties du samedi au 
vendredi, mais en ne prevoyant pas plus de cinq (5) jours consecutifs de 
travail et deux (2) jours de conge consecutifs. Les employes ont droit a 
I'horaire variable les journees au cours desquelles ils ne travaillent qu'au 
bureau. Dans tous les cas, excluant le travail en temps supplementaire, 
1'employe devra avoir une periode d'au moins huit heures et trente (8h30) de 
repos entre deux (2) journees de travail. 

2. Les heures quotidiennes de travail sont de sept (7) heures, dans une 
amplitude maximale de huit (8) heures, pour constituer une semaine 
reguliere de trente-cinq (35) heures. L'amplitude est la duree totale de temps 
entre le debut et la fin de la journee normale de travail d'un employe. 

La journee de travail peut commencer autour de 05h30 et se terminer autour 
de OOh30 et cela, dans la perspective de travailler a I'evaluation des services 
de transport qui s'effectuent entre lesdites heures. 

La journee est repartie entre 08h30 a 12h00 et 13h00 a 16h30, lorsque les 
employes effectuent leur travail clerical a leur lieu de travail habituel. 

3. Les horaires de travail sont distribues dans la semaine precedant leur mise 
en vigueur, dans la mesure du possible le jeudi, avant 12h00. Les employes 
choisissent leurs horaires par anciennete. 

De plus, en cas de besoins particuliers de service, le RTC se reserve le droit 
de faire des modifications aux horaires de travail en cours de semaine. Dans 
un tel cas, 1'employe conserve les avantages rattaches a sa premiere 
affectation ou beneficie des avantages rattaches a la nouvelle affectation, 
selon la plus avantageuse. 

4. Les employes, lorsqu'ils sont sur le reseau pour des journees entieres, 
doivent debuter et terminer leur journee au meme endroit et peuvent 
commencer leur journee de travail n'importe ou sur le reseau. 

Les employes beneficient des dispositions de la clause 28.02 de la 
convention collective relativement au remboursement des frais de 
kilometrage (selon une methode de calcul aver comme point de reference le 
centre d'operations) dans les cas suivants: 
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a) si 1'employ6 dont la journee debute vers 05h30 ne peut se rendre par le 
service de transport en commun au lieu fix6 pour le debut de sa journee; 

b) si 1'employ6 dont la journee se termine vers OOh30 ne peut retourner a 
son domicile par le service de transport en commun; 

c) si la journee de travail de 1'employ6 debute au centre d'operations pour 
se terminer ailleurs sur le reseau ou l'inverse. 

Les frais de transport sont verses uniquement a la personne qui utilise 
son automobile. Toutefois, 1'employ6 qui se deplace en autobus entre 
son domicile et son lieu de travail et qui termine sa journee de travail a 
un endroit different de celui ou it I'a commenc6e b6n6ficie d'une 
allocation de d6placement Equivalent a quinze minutes de travail. 

5. Si un employe ne poss6de pas de vehicule automobile et ne peut se rendre 
a son travail ou retourner a son domicile par le service de transport en 
commun, le RTC prendra les dispositions pour permettre le transport de cet 
employe. Ces dispositions s'appliquent a l'interieur du territoire desservi par 
le RTC. 

6. Lorsque ces employes ne peuvent prendre leur pause-cafe, ils ont droit a 
une compensation de quinze (15) minutes par demi-journee (1/2) de travail, 
mais seulement lorsque presents au travail. Cette gratification est en tout 
temps calcul6e au taux regulier, payable une fois la semaine. 

7. Lorsque pr6sent au travail, si 1'employ6 commence sa journee de travail 
avant 07h30 ou termine sa journee de travail apres 22h00, it devient alors 
Eligible au meme montant que la prime prevue a 19.06 a). 

8. Les employes ont droit a I'allocation de repas etablie a 8.05 lorsqu'ils doivent 
prendre leur repas sur le reseau, sans pouvoir revenir au centre 
d'op6rations. 

9. Le RTC s'engage a mettre a la disposition des employes les pieces de 
vetement Enum6r6es a 28.08. 

Ces vetements portent ('insigne du RTC et demeurent sa propriet6 en tout 
temps. Le renouvellement s'effectue au besoin et sur remise des pieces 
us6es. 

10. Les dispositions de la convention collective s'appliquent aux agents en 
enquete et a la commercialisation, sous reserve toutefois des conditions 
pr6vues a la pr6sente entente. 

11. Semaine de quatre (4) jours 
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Principe aeneral 

En termes du nombre d'heures r6mun6r6es, que lesdites heures soient 
travaillees ou non, le fait de travailler quatre (4) jours plut6t que cinq (5) ne 
change absolument rien dans les droits et obligations des salaries. 

Definition de la semaine de travail 

Les agents en enquete et a la commercialisation peuvent demander un 
horaire de quatre (4) jours de huit heures et quarante-cinq (81145) lorsque 
cete organisation de I'horaire correspond aux besoins du service pour une 
semaine donn6e. II n'y a aucune obligation d'accepter une semaine de 
quatre (4) jours de part et d'autre. 

L'amplitude maximale 6tablie a I'article 2 de la pr6sente lettre d'entente 
s'6tablit alors a neuf heures quarante-cinq (91145) par jour; d'autre part, la 
compensation pr6vue a I'article 6 de la pr6sente pour une pause-caf6 non 
prise devient quinze (15) minutes par demi-journ6e ou trente (30) minutes 
pour une journ6e complete de travail. 

Enfin, la p6riode minimale de pause non r6mun6r6e pour le repas demeure 
inchang6e a trente (30) minutes. Les p6riodes de repos 6tablies a I'article 
7.04 de la convention collective s'6tablissent alors a deux p6riodes de dix-
neuf (19) minutes chacune par journ6e de travail. 

Gestion des absences du travail 

Les banques d'absence pour cause de maladie seront converties en heures. 
Par contre, 1'employ6 pourra se pr6valoir de sa banque de report d'heures 
pr6vue a I'article 7A.06 de la convention collective, pour compenser la 
p6riode d'une heure et quarante-cinq (11145) entre la journ6e normale de 
sept (7) heures et la journ6e de huit heures et quarante-cinq (81145) pr6vue a 
son horaire, et ainsi n'utiliser qu'une p6riode de sept (7) heures dans sa 
banque de maladie. L'employ6 pourra 6galement, si l'organisation du travail 
le permet, ramener sa semaine sur une base de cinq (5) jours de travail et 
ainsi utiliser sa banque de report d'heures pour se faire cr6diter la ou les 
p6riodes d'une heure et quarante-cinq (11145) d6ja travaill6es. 

Les cong6s pr6vus (mobile, reprise de temps suppl6mentaire, f6ri6s et 
vacances sign6es ou non) pourront titre utilises, soit pendant une semaine 
de travail de cinq (5) jours de sept heures (711), soit pendant une semaine de 
quatre (4) jours. 
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Pour tout type de conge autre que maladie se produisant lors d'une semaine 
de quatre (4) jours, 1'employe devra se prevaloir de sa banque de report 
d'heures pour compenser la periode d'une heure et quarante-cinq (1h45) 
non travaillee lors de ce conge. L'employe pourra egalement, si 
('organisation du travail le permet, ramener sa semaine sur une base de cinq 
(5) jours de travail et ainsi utiliser sa banque de report d'heures pour se faire 
crediter la ou les periodes d'une heure et quarante-cinq (1h45) deja 
travaillees. A defaut, sa remuneration sera reduite d'une heure et quarante-
cinq (1 h45). 

Application du principe general 

Pour toute situation non prevue a la presente ou pour tout probieme 
d'interpretation lie au point 11 de la presente entente, les parties se referent 
au principe general pour solutionner le probleme. 
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LETTRE D'ENTENTE NO 4 

DISTRIBUTION DES TITRES DE TRANSPORT 

Le RTC entend confier a des employes de bureau le travail de distribution des titres 
de transport aux centres de vente disperses sur le territoire. Le RTC choisit parmi les 
employes, I'employe qui a le plus d'anciennete pourvu qu'il possede les 
qualifications requises et puisse repondre aux exigences normales du poste. 

L'employe desireux d'effectuer ce travail devra posseder un secondaire V, savoir 
compter et concilier la vente des titres de transport ou une experience equivalente et 
posseder des aptitudes a transiger avec le public et posseder une automobile. 

Le nombre d'heures de travail sera determine en fonction du nombre de points de 
vente desservis par chacun des employes, lequel travail sera effectue selon . les 
besoins du RTC. 

Les employes temporaires nommes a ce poste ne sont pas disponibles pour une 
autre affectation tant qu'ils Wont pas complete leur travail de distribution des titres. 
Its doivent communiquer avec la DRH pour redonner leurs disponibilites des qu'ils 
ont terming leur distribution. 

Les conditions de travail de ces personnes sont les conditions suivantes : 

■ L'anciennete est reconnue au total des heures travaillees a compter du premier 
jour d'emploi. 

■ Les employes sont remuneres selon le taux de base de la classe 2 des echelles 
de salaires des employes de bureau. Pour les heures ou ils effectuent du support 
aux depositaires, les employes sont remuneres selon le taux de base de la 
classe 4 de I'echelle salariale des employes de bureau. 

■ Si, a la demande du RTC, I'employe doit travailler au cours de la periode de 
distribution des titres de transport determinee par I'employeur une moyenne 
d'heures depassant les sept (7) heures par jour, le temps en excedent de cette 
moyenne est remunere a 150 %. 

■ Le RTC verse a ces employes, en sus du salaire, un pourcentage equivalent a 12 
% du salaire de base; dans le cas des employes au service du RTC depuis cinq 
(5) ans ou plus, ce pourcentage s'etablit a 14 %. 

■ Les heures de travail de ces personnes, determinees en fonction du nombre de 
points de vente desservis par chacun des employes, sont reparties selon les 
besoins du RTC et ces heures ne sont pas comptabilisees a 4.14. 
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■ L'employe doit posseder une voiture automobile et si le RTC decide d'y installer 
un systeme d'alarme, le RTC en assume les frais, ainsi que les frais pour la part 
additionnelle d'assurance requis par I'assureur, le cas echeant. 

■ Le RTC rembourse les frais de kilometrage selon des parcours preetablis par la 
Direction des services financiers pour la distribution des titres de transport. Si 
les employes ont des frais de stationnement a payer, le RTC en autorisera le 
paiement, a condition que les employes ne pouvaient eviter de tels frais. 

■ Le RTC rembourse le cout du permis de conduire, cependant, it ne rembourse 
pas les contributions au regime de I'assurance automobile ou toute autre forme 
de contribution eventuelle. 

■ Ces employes ne beneficient d'aucun autre avantage ou privilege et ne sont pas 
couverts par la convention collective. Ces employes ont cependant droit de 
recourir a la procedure de griefs quant a ('interpretation et I'application des 
paragraphes precedents. 

■ Ces employes sont assujettis a I'article 5. 

■ Ces employes sont assujettis a la cotisation syndicale. 
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LETTRE D'ENTENTE NO 5 

CONGE A TRAITEMENT DIFFERS 

Suite a une demande ecrite d'un employe regulier, le RTC peut accorder un conge a 
traitement differe en tenant compte des modalites suivantes. 

1. Ce conge a pour effet de permettre a un employe regulier de voir son 
traitement etale sur une periode determinee, afin de pouvoir beneficier d'un 
conge a traitement differe avec traitement. 

2. Le RTC communique sa reponse par ecrit au plus tard dans les trente (30) 
jours de la reception de la demande de 1'employe regulier. 

3. Le RTC et 1'employe regulier conviennent de la duree du conge et de la 
duree de participation au regime (contrat). 

4. Le RTC et 1'employe regulier signent, le cas echeant, le contrat prevu aux 
presentes. 

5. L'employe regulier en assurance-salaire ou en conge sans traitement au 
moment de 1'entree en vigueur du contrat prevu en annexe nest pas 
admissible. Par la suite, les dispositions prevues au contrat pour ces 
situations s'appliquent. 

6. L'employe regulier qui desire prendre un conge a traitement differe doit avoir 
commence a etaler son revenu avant de pouvoir prendre conge de fagon a 
ce qu'au moins 40 % des sommes requises pour financer le conge soient 
accumules avant la prise du conge. 

7. Le conge a traitement differe peut s'appliquer uniquement selon la periode 
du contrat et la duree du conge convenues entre le RTC et 1'employe. Le 
contrat ne peut exceder cinq (5) ans et en simulation, la duree du contrat, du 
conge et les pourcentages de traitement pourraient etre les suivants au 
cours d'un contrat: 

Duree du conge . Duree de participation au regime (contrat) 

 

2 ans 3 ans 4 ans 5 ans 

6 mois 75,00% 83,33% 87,50% 90,00% 

7 mois 70,83% 80,56% 85,42% 88,33% 

8 mois 66,67% 77,78% 83,33% 86,67% 

9 mois 

 

75,00% 81,25% 85,00% 

10 mois 

 

72,22% 79,17% 83,33% 

11 mois 

 

69,44% 77,08% 81,67% 

12 mois 

 

66,67% 75,00% 80,00% 
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8. L'employe regulier doit revenir au travail, apres son conge a traitement 
differe, pour une periode au moins egale a celle de son conge. Ce retour 
peut s'effectuer pendant la duree du contrat ou a la fin de celui-ci, selon la 
date du conge. 

9. Les montants de traitement differe ne peuvent etre verses a I'employe a 
compter de la date de sa retraite. 

REGIME DE CONGE A TRAITEMENT DIFFERE 

Contrat intervenu 

Entre 

Le RTC de transport de la Communaute urbaine de Quebec 

ci-apres designee "le RTC" 

et 

Nom Prenom 

ci-apres designe' ('employe" 
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I- Duree du contrat 

Le present contrat entre en vigueur le et se termine 
le 

II peut se terminer a une date differente dans les circonstances et selon les 
modalites prevues aux articles V a IX des presentes. 

11- Duree du conge a traitement differ(.-

 

Le conge a traitement differe est dune duree de soit 

du au 

Au retour du conge, I'employe regulier reprend son poste. Si son poste a 
ete aboli, I'employe regulier a droit aux avantages dont it aurait beneficie s'il 
avait alors ete au travail. 

III- Traitement 

Pendant chacune des annees visees par le present contrat, 1'employe 
regulier recoit % du traitement auquel it aurait droit en 
vertu de la convention collective. 

IV- Avantages 

a) Pendant chacune des annees du present contrat, 1'employe regulier 
beneficie, en autant qu'il y ait normalement droit, des avantages 
suivants: 

- accumulation de I'anciennete; 

- accumulation des conges de maladie; en cas de gratification des 
conges, ceux-ci sont payes selon le pourcentage de traitement prevu 
a I'article III ci-haut prevu. Toutefois, pendant la prise du conge, les 
conges de maladie ne s'accumulent pas; 

- regime d'assurance collective. Pendant la duree du contrat, I'employe 
regulier continue sa participation au regime d'assurance comme s'il 
etait remunere a son salaire regulier. Pendant le conge, 1'employe 
regulier doit payer la totalite de la prime. 
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b) Pendant le conge a traitement differe, I'employe regulier n'a droit a 
aucune des primes prevues a la convention collective. Pendant chacun 
des autres mois du present contrat, it a droit a 1'entier de ces primes, le 
cas echeant, sans tenir compte de la diminution de son traitement 
operee en vertu des dispositions de I'article III. 

c) Aux fins des vacances, le conge a traitement differe constitue du service 
actif. II est entendu que pendant la duree du contrat, y compris le conge 
a traitement differe, les vacances sont remunerees au pourcentage de 
traitement prevu a I'article III des presentes. Si la duree du conge est 
d'un (1) an, I'employe regulier est reputee avoir pris le nombre de jours 
de vacances annuelles auquel it a droit, au prorata de la duree du 
conge. 

d) Chacune des annees visees par le present contrat vaut comme periode 
de service aux fins des regimes de retraite actuellement en vigueur et le 
traitement moyen est etabli sur la base du traitement que I'employe 
regulier aurait requ s'il n'avait pas participe au regime de conge a 
traitement differe. Pendant la duree du contrat, la contribution de 
I'employe regulier est calculee sur la base de son salaire regulier. 
Pendant le conge a traitement differe, I'employe regulier doit verser au 
regime de rentes la contribution du RTC en plus de sa contribution. 

L'employe regulier peut refuser de verser au regime sa part et la part du 
RTC pendant le conge et dans cette eventualite, la periode du conge 
West pas consideree comme une periode de participation au regime de 
retraite. 

L'employe regulier doit toutefois choisir, au moment de signer le contrat, 
('option qu'il entend retenir pendant son conge. 

e) Pendant chacune des annees visees par le present contrat, I'employe 
regulier a droit a tous les autres benefices de sa convention collective 
qui ne sont pas incompatibles avec les dispositions du present contrat. 

f) Le RTC maintient sa contribution au Regime des rentes du Quebec, a 
I'assurance-emploi, au regime d'assurance-maladie du Quebec et au 
regime de sante et securite au travail durant la periode de conge. 

g) Pendant la duree du contrat, I'employe regulier maintient sa contribution 
aux divers regimes sociaux auxquels it doit normalement contribuer. 

V- Retraite ou demission de 1'employe regulier 

Advenant la retraite ou la demission de I'employe regulier, le present 
contrat prend fin a la date de 1'evenement, aux conditions ci-apres decrites. 
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a) L'employe regulier a deja beneficie du conge a traitement differe 
(traitement verse en trop). 

L'employe regulier rembourse au RTC, selon des modalites de 
remboursement convenues entre le RTC et 1'employe, un montant egal a 
la difference entre le traitement requ pendant la periode d'execution du 
contrat et le traitement auquel it aurait eu droit pour la meme periode si 
son conge avait ete non remunere. De plus, les sommes dues a 
1'employe regulier peuvent etre retenues par le RTC a titre de 
remboursement. 

Le remboursement ne comporte pas d'interet. 

b) L'employe regulier n'a pas beneficie du conge a traitement differe 
(traitement non verse). 

Le RTC rembourse a 1'employe regulier, pour la periode d'execution du 
contrat, un montant egal a la difference entre le traitement auquel it 
aurait eu droit en vertu de la convention collective s'il n'avait pas signe 
ce contrat et le traitement requ en vertu des presentes, et ce sans 
interet. 

c) Le conge a traitement differe est en cours. 

Le calcul du montant du par une partie ou I'autre s'effectue de la fagon 
suivante: 

- traitement requ par 1'employe regulier pendant la duree d'execution 
du contrat moins le traitement auquel it aurait eu droit pour la meme 
periode si son conge (periode ecoulee) avait ete non remunere. Si le 
solde obtenu est positif, 1'employe regulier rembourse ce solde au 
RTC; si le solde obtenu est negatif, le RTC rembourse ce solde a 
1'employe regulier. 

Un remboursement ne comporte pas d'interet. 

VI- Mise a pied ou congediement d'un employe regulier 

Advenant la mise a pied ou le congediement de 1'employe regulier, le 
present contrat prend fin a la date effective de I'evenement. Les conditions 
prevues aux paragraphes a), b) ou c) de I'article V s'appliquent alors. 

VII- Deces de 1'employe regulier 

Advenant le deces de 1'employe regulier pendant la duree du contrat, le 
contrat prend fin a la date de I'evenement et les conditions prevues a 
I'article V s'appliquent en faisant les adaptations necessaires. En cas de 

Convention collective du personnel de bureau, technique et professionnel du RTC, 
section locale 2231, SUP Page 140 



reclamation, les dispositions seront prises afin que les sommes versees en 
trop soient retenues des sommes dues a 1'employe ou reclamees aux 
ayant-droit, beneficiaire ou a la succession. 

VIII- Invalidite 

a) L'invalidite survient au cours du conge a traitement differe 

L'invalidite est presumee ne pas avoir cours durant le conge a traitement 
differe et elle sera consideree comme debutant le jour du retour au 
travail de 1'employe regulier, aux fins d'application des dispositions du 
regime d'assurance-salaire. 

Par ailleurs, it a droit, durant son conge a traitement differe, au 
traitement selon le pourcentage determine au present contrat. 

A la fin du conge, s'il est encore invalide, it aura droit a la prestation 
d'assurance-salaire et celle-ci, en application des dispositions du regime 
d'assurance-salaire, est basee sur le traitement regulier. A la fin du 
present contrat, s'il est encore invalide, it regoit alors une prestation 
d'assurance-salaire basee sur son traitement regulier, sous reserve 
toutefois des dispositions du contrat d'assurance. 

b) L'invalidite survient apres que 1'employe regulier ait beneficie de son 
conge a traitement differe. 

La participation de 1'employe regulier au present contrat se poursuit et la 
prestation d'assurance-salaire, en application des dispositions du regime 
d'assurance-salaire, est basee sur le traitement regulier. 

A la fin du present contrat, s'il est encore invalide, it regoit alors une 
prestation d'assurance-salaire basee sur son traitement regulier, sous 
reserve toutefois des dispositions du contrat d'assurance. 

c) L'invalidite survient avant que le conge Wait ete pris et perdure jusqu'au 
moment ou le conge a ete planifie. 

Dans ce cas, 1'employe regulier peut se prevaloir de I'un des choix 
suivants: 

1. it peut continuer sa participation au present contrat et apres entente 
avec le RTC, reporter le conge au moment ou it nest plus invalide. 
L'employe regulier regoit alors sa prestation d'assurance-salaire, en 
application des dispositions du regime d'assurance-salaire, sur la 
base du traitement regulier. 
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Advenant le cas ou I'invalidite court durant la derniere annee du 
contrat, ce contrat peut alors, apres entente entre le RTC et 
1'employe, etre interrompu a compter du debut de la derniere annee 
jusqu'a la fin de I'invalidite. Durant cette periode d'interruption, 
1'employe regulier a droit a la prestation d'assurance-salaire, en 
application des dispositions du regime d'assurance-salaire, basee 
sur son traitement regulier, sous reserve toutefois des dispositions 
du contrat d'assurance; 

2. it peut mettre fin au contrat et ainsi recevoir le traitement non verse 
(paragraphe B de I'article V). La prestation d'assurance-salaire, en 
application des dispositions du regime d'assurance-salaire, est 
basee sur son traitement regulier, sous reserve toutefois des 
dispositions du contrat d'assurance. 

d) L'invalidite dure plus de deux (2) ans 

A la fin de ces deux (2) annees, le present contrat prend fin et les 
conditions prevues a I'article V s'appliquent en faisant les adaptations 
necessaires. 

IX- Lesion professionnelle ou accident de travail 

Lorsque survient une lesion professionnelle ou un accident du travail, les 
dispositions de I'article 14 s'appliquent a la date de 1'evenement; 1'employe 
regulier, apres entente avec le RTC, se prevaut alors de l'un des choix 
suivants : 

1. interrompre le contrat jusqu'a son retour au travail; toutefois, le contrat 
prend fin apres deux (2) ans d'interruption et les dispositions de I'article 
V s'appliquent alors; 

2. mettre fin -au contrat a la date de 1'evenement, les dispositions de I'article 
V s'appliquent alors. 

X- Conge de maternite (20 semaines) 

1. Si le conge de maternite survient avant, pendant ou apres la prise du 
conge, la participation au present contrat est interrompue pour une 
periode maximale de vingt (20) semaines; le contrat est alors prolonge 
d'autant, les dispositions de I'article 11.04 1. s'appliquent et les 
indemnites prevues a cet article sont etablies sur la base du traitement 
regulier. 
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2. Toutefois, si le cong& de maternit& survient avant la prise du conge, 
1'employee r&guliere peut mettre fin au present contrat et ainsi recevoir 
le traitement non verse (paragraphe B de I'article V). Les indemnit&s 
pr&vues aux dispositions de I'article 11.04 1. sont bas&es sur son 
traitement r&gulier. 

EN FOI DE QUOI, les parties ont sign& a 

ce a jour du mois de 20 

POUR LE RTC SIGNATURE DE UEMPLOYE REGULIER 

c.c. Syndicat 
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LETTRE D'ENTENTE NO 6 

ENTENTE PARTICULIERE SUR CERTAINS POSTES COMPRIS DANS L'UNITE DE 
NEGOCIATION 

1- Le poste de charge de projet occupe par et le poste d'ingenieur 
occupe par sont inclus dans ('unite de negociation. 

2- Les personnes detenant les postes vises par le paragraphe 1 ont choisi de ne 
pas adherer au syndicat. 

3- Dans le cas des employes vises aux paragraphes 1, tant qu'ils demeurent sur 
leur poste, le RTC verse ('equivalent de la cotisation syndicale payee par ces 
deux personnes. Cette cotisation est calculee sur la base de ('echelon 8 de la 
classe 12. 

4- Les heures de travail (35 heures par semaine) des employes vises par les 
paragraphes precedents sont considerees dans le calcul du denominateur des 
heures effectuees par les employes de ('unite pour les fins d'etablir la limite du 
14% des heures du personnel temporaire (selon I'article 4.14 de la convention 
collective). 

5- II est entendu que les prochains titulaires de ces postes vises au paragraphe 1 
ne seront pas vises par ces dispositions particulieres et devront obligatoirement 
adherer au Syndicat. 
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LETTRE D'ENTENTE NO 7 

CONDITIONS PARTICULIERES DU POSTE DE PREVENTIONNISTE EN SECURITE 
ROUTIERE 

1- La semaine reguliere de travail est de trente-cinq (35) heures, repartie du samedi 
au vendredi, mais en ne prevoyant pas plus de cinq (5) jours consecutifs de 
travail et de deux (2) jours de conge consecutifs. L'employe a droit a I'horaire 
variable les journees au cours desquelles it ne travaille qu'au bureau. Dans tous 
les cas, excluant le travail en temps supplementaire, I'employe devra avoir une 
periode d'au moins huit heures et trente (8h30) de repos entre les deux journees 
de travail 

2- Les heures quotidiennes de travail sont de sept (7) heures dans une amplitude 
maximale de huit (8) heures, pour constituer une semaine reguliere de trente-
cinq (35) heures. 

3- La journee de travail peut commencer autour de 05h30 et se terminer autour de 
OOh30 et cela, dans la perspective des besoins d'intervention aupres du groupe 
des chauffeurs qui effectuent leur travail entre lesdites heures. 

4- La journee de travail est repartie entre 08h30 et 12h00 et 13h00 a 16h30, lorsque 
I'employe effectue son travail clerical au centre d'operations. 

5- L'horaire de travail est distribue dans la semaine precedant la mise en vigueur, 
dans la mesure du possible, le jeudi avant-midi. 

6- De plus, en cas de besoin particulier de service, le RTC se reserve le droit de 
faire des modifications a I'horaire de travail en cours de semaine. Dans un tel 
cas, I'employe conserve les avantages rattaches a sa premiere affectation ou 
beneficie des avantages rattaches a la nouvelle affectation, selon la plus 
avantageuse. 

7- Les parties conviennent que I'employe qui obtiendra le poste ci-haut mentionne 
pourra participer a la confection de son horaire avec son superieur immediat. 
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LETTRE D'ENTENTE NO. 8 

CREATION DE POSTES POUR LES PERSONNES EN INCAPACITE 
PROFESSIONNELLE 

Les parties conviennent que lorsque les postes de commis a la formation et commis 
a la securite routiere deviendront vacants, ils seront offerts en priorite au personnel 
en incapacite professionnelle possedant les qualifications requises et repondant aux 
exigences normales de ces postes. 
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LETTRE D'ENTENTE NO. 9 

CONDITIONS DE TRAVAIL DES STAGIAIRES 

1. L'employeur peut embaucher des stagiaires selon les demandes aux conditions 
determinees par les presentes. 

2. Definition des termes : 
■ Stage : pour les fins de la presente, le terme « stage » signifie taches 

executees par des etudiants inscrits A un programme de formation 
reconnue afin d'acquerir des connaissances supplementaires A 1'exercice 
d'un emploi, et ce, au moyen d'une periode de travail supervisee. 

3. Le stagiaire doit etre supervise pendant la duree du stage. 

4. Le taux de salaire minimum du stagiaire est determine par la structure salariale 
contenue en annexe. 

5. Les heures effectuees par les stagiaires embauches depuis janvier 2009 sont 
comptabilisees dans le 14 % et les cotisations syndicales seront remboursees. 

6. A compter de la signature de la presente entente, les heures effectuees par les 
stagiaires ne seront pas comptabilisees dans le 14 %. 

7. Les cotisations syndicales seront deduites du salaire des stagiaires. 

8. La presente entente entre en vigueur a la date de sa signature. 

ECHELLE DE TRAITEMENT DES STAGIAIRES 

Niveau collegial Niveau d'etude Taux 2017 Taux 2018 Taux 2019 

(Classe 2 -6,00 $ /hr) 1 13.954 14.153 14.355 

(Classe 2 - 5,00 $/hr) 2 14.954 15.153 15.355 

(Classe 2- 4,00 $/hr) 3 15.954 16.153 16.355 

 

Niveau universitaire Niveau d'6tude 

   

(Classe 3 -5,00 $ /hr) 1 16.756 16.974 17.193 

(Classe 3 -4,50 $ /hr) 2 17.256 17.474 17.693 
(Classe 3 -4,00 $ /hr) 3 17.756 17.974 18.193 
(Classe 3 -3,50 $ /hr) 4 18.256 18.474 18.693 

 

Niveau Maitrise Niveau d'etude 

   

(Classe 4 -4,00 $ /hr) 5 19.623 19.859 20.097 
(Classe 4 -3,00 $ /hr) 6 20.623 20.859 21.097 
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ECHELLE DE TRAITEMENT DES STAGIAIRES 

  

Niveau collegial Niveau d Etude Taux 2020 Taux 2021 Taux 2022 Taux 2023 Taux 2024 

(Classe 2 -6,00 $ /hr) 1 14.762 15.177 15.601 16.033 16.473 

(Classe 2 - 5,00 $/hr) 2 15.762 16.177 16.601 17.033 17.473 

(Classe 2- 4,00 $/hr) 3 16.762 17.177 17.601 18.033 18.473 

   

Niveau universitaire Niveau d Etude 

     

(Classe 3 -5,00 $ /hr) 1 17.637 18.09 18.552 19.023 19.503 

(Classe 3 -4,50 $ /hr) 2 18.137 18.59 19.052 19.523 20.003 

(Classe 3 -4,00 $ /hr) 3 18.637 19.09 19.552 20.023 20.503 

(Classe 3 -3,50 $ /hr) 4 19.137 19.59 20.052 20.523 21.003 

   

Niveau Maitrise Niveau d Etude 

     

(Classe 4 -4,00 $ /hr) 5 20.579 21.071 21.572 22.084 22.606 

(Classe 4 -3,00 $ /hr) 6 21.579 22.071 22.572 23.084 23.606 
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LETTRE D'ENTENTE NO. 10 

ENTENTE RELATIVE A LA RESTRUCTURATION DU REGIME DE RETRAITE 
DES EMPLOYES DU RESEAU DE TRANSPORT DE LA CAPITALE ET DU 
RENOUVELLEMENT DES CONDITIONS DE TRAVAIL DU SYNDICAT DU 
PERSONNEL DE BUREAU, TECHNIQUE ET PROFESSIONNEL DU RTC, 
SECTION LOCALE 2231 DU SYNDICAT DE LA FONCTION PUBLIQUE 

Preambule 

ATTENDU QUE I'article 1 de la Loi favorisant la sante financiere et la perennite des 
regimes de retraite a prestations determinees du secteur municipal (la « Loi n° 15 »), 
oblige la modification des regimes de retraite vises par cette loi, dont le Regime de 
retraite des employes du Reseau de transport de la Capitale (le « Regime »), afin d'en 
assainir leur sante financiere et d'en assurer leur perennite; 

ATTENDU QUE certaines dispositions du Regime ne sont pas conformes aux regles 
issues de la Loi n° 15 et qu'une entente doit intervenir entre le Reseau de transport de 
la Capitale (le « RTC ») et le Syndicat du personnel de bureau, technique et 
professionnel du RTC, section locale 2231 du syndicat de la fonction publique (le 

Syndicat))), afin d'apporter les modifications requises aux dispositions du Regime, 
et ce, distinctement pour le service posterieur au 31 decembre 2013 et pour celui qui 
prend fin a cette date; 

ATTENDU QUE le Regime a fait I'objet d'une evaluation actuarielle au 31 decembre 
2013 et qu'un rapport final a ete produit et signe le 30 avril 2015 a cet effet; 

ATTENDU WEN application de I'article 26 de la Loi n° 15 et des resultats de ce 
rapport, it appert que le debut des negociations pouvait etre reports au t er janvier 
2016 et que 1'evaluation actuarielle de reference aux fins de ces negociations devait 
We celle fondee sur les donnees arretees au 31 decembre 2014; 

ATTENDU QUE le Regime a fait ('objet d'une evaluation actuarielle au 31 decembre 
2014 et qu'un rapport final a ete produit et signe le 24 septembre 2015 a cet effet; 

ATTENDU QUE selon les rapports sur ces evaluations actuarielles, la cotisation 
d'exercice etablie au 1  e janvier 2015 est de 13,70% et est inferieure au plafond de 
18 % prescrit a cette date par I'article 8 de Loi n° 15, et que le Regime dispose d'un 
excedent d'actif de 26,2 M $ au 31 decembre 2014 relativement aux services 
anterieurs au t er janvier 2014; 

ATTENDU QUE des negociations ont eu lieu entre le RTC et le Syndicat sur la 
restructuration du Regime requise en vertu de la Loi n° 15 de meme que sur le 
renouvellement des conditions de travail et que les parties en sont arrivees a une 
entente concernant ces elements, dont les termes relatifs au Regime sont decrits 
dans la presente entente; 
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ATTENDU QUE les parties ont egalement convenu de modalites concernant le 
traitement des droits residuels dans le cadre des negociations faites en vertu de la 
Loi 15 et suite a I'adoption de la Loi sur la restructuration des regimes de retraite a 
prestations determinees du secteur universitaire et modifiant diverses dispositions 
legislatives, que les parties souhaitent egalement voir refleter dans le texte du 
Regime; 

ATTENDU QUE le Syndicat a depose a la Cour superieure une requete introductive 
d'instance en jugement declaratoire et un avis d'intention a la procureure generale du 
Quebec relativement a la validite constitution nelle de la Loi no 15 (dossier no 500-17-
086494-153); 

ATTENDU QUE, sous reserve de la section D, la presente entente ne peut etre 
invoquee comme constituant une renonciation a cette contestation constitution nelle; 

EN CONSP-QUENCE, et afin notamment de rendre conforme les dispositions du 
Regime a celles de la Loi no 15, les pantie s aux presentes conviennent que les 
dispositions du Regime seront modifiees afin de tenir compte des mesures 
suivantes : 

SECTION A —DISPOSITIONS GENERALES 

1. Creation de deux volets 

Avec effet au 1 e  janvier 2014, le Regime est compose de deux volets distincts, soit un 
volet visant les engagements du Regime relatifs aux services reconnus avant le t er 

janvier 2014 et les actifs afferents (le « Volet anterieur ») ainsi qu'un volet visant les 
engagements du Regime relatifs aux services reconnus apres le 31 decembre 2013 et 
les actifs afferents (le (( Volet courant )) ). A cet effet, des comptes distincts entre le 
Volet anterieur et le Volet courant figureront aux Mats financiers du Regime, ainsi 
qu'au rapport sur toute evaluation actuarielle, afin de refleter les flux financiers 
attribuables a chacun des volets. 

2. Prestation additionnelle 

• La prestation additionnelle prevue a Particle 60.1 de la Loi sur les regimes 
complementaires de retraite (la « Loi RCR ») ne s'applique qu'aux participants qui ont 
cesse leur participation active au Regime avant le 13 juin 2014. 

3. Indexation de la rente en service 

Conformement a I'article 11 de la Loi no 15, ('indexation de la rente en service est 
abolie avec effet au t er janvier 2014, et ce, pour toutes les annees de service, pour les 
participants actifs au sens de cette loi a cette date et pour ceux qui le deviennent par 
la suite. La valeur de cette indexation pour le Volet anterieur represente 4 280 000 $ au 
31 decembre 2013 et 4 004 000 $ au 31 decembre 2014 pour les participants actifs au 
t er janvier 2014. 
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4. Allocation des frais 

Conformement a I'article 14.13 des dispositions du Regime, 1'ensemble des frais 
d'administration sont, avec effet au ter janvier 2014, a la charge de la caisse de 
retraite du Regime. A cet egard, et compte tenu de la creation de deux volets a 
compter du 1 11  janvier 2014, les parties conviennent des modalites suivantes : 

4.1 Les frais de gestion de I'actif seront repartis en fonction des sommes portees a 
I'actif de chaque volet, en tenant en compte de la politique de placement 
afferente a chacun de ceux-ci. 

4.2 Tous les frais engendres par le Comite de retraite a I'egard des services 
effectues par I'actuaire du Regime et demandes par ce Comite dans le cadre de 
I'application de la Loi n° 15 ainsi que toutes les depenses encourues par le 
Comite relativement a la restructuration du Regime sont imputees au Volet 
anterieur. Ce present article cesse de s'appliquer lorsque tous les travaux requis 
par la Loi n°15, incluant la revision du reglement du Regime de retraite, sont 
completes. 

4.3 Pour ce qui est des frais d'administration encourus au cours d'une annee autres 
que ceux mentionnes aux paragraphes 4.1 et 4.2, le Comite de retraite doit 
determiner, lorsqu'une nouvelle depense est engagee, si celle-ci est specifique a 
l'un ou I'autre des volets. Si cela est le cas, les frais d'administration decoulant 
de cette depense sont preleves a meme I'actif du volet concerns. Si tel nest pas 
le cas, les frais d'administration encourus seront repartis au prorata de I'actif 
que comporte chacun des volets en date du 30 juin de ladite annee. 

4.4 L'actuaire retenu par le Comite de retraite dolt tenir en compte I'article 4 de la 
presente section aux fins de 1'etablissement des hypotheses actuarielles 
relatives au Volet anterieur et au Volet courant. 

5. Comite de retraite 

5.1 La composition du Comite de retraite devra etre revue pour assurer sa 
conformite avec I'article 64 de la Loi n° 15 prevoyant la possibilite de designer 
deux membres supplementaires sans droit de vote. 

5.2 Le droit de veto du president actuellement prevu au Regime est aboli au 3 aout 
2017, sauf pour toute decision du Comite de retraite relative au Volet anterieur 
pour laquelle les dispositions actuelles du Regime a 1'egard du droit de veto 
continuent de s'appliquer, notamment les decisions qui affectent la politique de 
placement et I'evaluation actuarielle du Volet anterieur. 
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• 6. Acquittement droits residuels 

En application des dispositions de I'article 69 de la Loi sur la restructuration des 
• regimes de retraite a prestations determinees du secteur universitaire et modifiant 

diverses dispositions legislatives (L.Q. 2016, chapitre 13) entrees en vigueur le 8 juin 
2016 et qui sont relatives a I'acquittement des droits des participants, les parties ont 

• convenu : 

10 que les droits des participants dont la participation active a pris fin avant le ter 

fevrier 2018 sont acquittes selon les regles prevues a la Loi RCR, telles qu'elles 
• se lisaient avant le 8 juin 2016 et 1'employeur demeure responsable des droits 

residuels devant etre acquittes. 

20 qu'a compter du 1ef  fevrier 2018, les droits des participants dont la 
• participation active prend fin a cette date ou apres sont acquittes de fa(;on 

definitive en fonction des dispositions de Particle 143 de la Lol RCR, telles que 
modifiees avec effet le 8 juin 2016, etant precise que le plafond de 100% prevu 

• a cet article s'applique. II n'y aura donc pas de droits residuels a leur egard et 
• 1'employeur n'aura a verser aucune somme additionnelle a la caisse de retraite 

en raison de cet acquittement. Malgre ce qui precede, si des droits residuels 
demeurent (soit ceux vises par une exception prevue a la loi, notamment a la 

• suite d'un deces), 1'employeur sera responsable de voir au financement requis 
pour qu'a terme ils soient acquittes a 100% pour le Volet anterieur, 
conformement a I'article 4 de la section B. Si des droits residuels demeurent 

• pour le Volet courant et advenant que la portion des cotisations de 
• stabilisation mises a contribution conformement a I'article 4.1 de la section C 

ne soient pas suffisantes, 1'employeur sera responsable de voir au financement 
complementaire requis pour qu'a terme ces droits soient acquittes a 100% 

• conformement a I'article 4.2 de la section C. 

Comme convenu entre les parties, un avis a deja ete transmis aux participants a cet 
effet le ou vers le 13 octobre 2017. 

Pour plus de clarte, les mesures prevues au present article concernant I'acquittement 
des droits des participants s'appliquent tant au Volet courant qu'au Volet anterieur. 

i Les sections B et C de la presente entente precisent les mesures convenues 
• lorsqu'une somme doit, le cas echeant, etre versee a l'un ou I'autre des volets de la 

caisse de retraite du Regime aux fins d'acquitter les droits residuels des participants 
conformement au premier alinea et aux dispositions de la Loi RCR. 

7. Modifications au Regime et autres modalites 

• Les dispositions du Regime seront modifiees pour tenir compte des mesures 
• convenues dans la presente entente. 

A cette fin, le RTC et le Syndicat demanderont au Comite de retraite de faire preparer 
• par I'actuaire qu'il designe un projet de modifications des dispositions du Regime afin 

de tenir compte de 1'ensemble des elements convenus a la presente entente, 
notamment concernant la restructuration du Regime. Les frais de preparation de ce 
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projet seront a la charge de la caisse de retraite et seront imputes au Volet anterieur. 
Ce projet sera transmis au Syndicat et au RTC et ceux-ci, ou leurs representants, y 
apporteront tout ajustement qui pourrait etre requis afin de refleter correctement les 

ententes intervenues ou les autres modalites qui pourraient etre requises 
conformement aux ententes ou toute exigence des lois et reglements applicables. 
Toutes modifications au texte du Regime seront assujetties a I'article 15.01 des 
dispositions du Regime. 

Les modifications au Regime seront ensuite transmises au Comite de retraite qui les 
fera suivre avec la demande d'enregistrement requise aupres de Retraite Quebec et 
de I'Agence du revenu du Canada. 

Toute autre modalite relative a I'application de la Loi n° 15, a la bonification du 
Regime ou a I'application de la presente entente qui serait requise devra faire I'objet 
d'une entente ecrite entre les parties a la presente entente. 

SECTION B —DISPOSITIONS SPECIFICIQUES AU VOLET ANTERIEUR 

1. Reserve de restructuration 

La reserve de restructu ration, arretee a 4 004 000 $ au 1er janvier 2014, resultant de 
I'elimination de ('indexation au 31 decembre 2013, sera utilisee afin de prevoir que, 
pour le service compris dans la periode posterieure au 31 octobre 2008 et anterieure 
au 1er janvier 2014, le montant de la rente normale de retraite d'un participant actif 
vise sera reduit, a compter du premier jour du mois suivant la date a laquelle it atteint 
I'age de 65 ans, d'un montant egal a 0,506 % de son salaire admissible annuel moyen 
des 60 mois les mieux remuneres de son service jusqu'a concurrence de la moyenne 
annuelle du maximum des gains admissibles pour ces memes annees. 

La modification des dispositions du Regime afin de prevoir ce qui precede aura effet 
au 31 decembre 2014 et visera le groupe forme des participants actifs, au sens de la 
Loi n015, qui ont ete vises par I'elimination de ('indexation de la rente. 

2. Utilisation de I'excedent d'actif se rapportant au Volet anterieur 

Les parties doivent faire determiner en date du 31 decembre 2013 la valeur du compte 
patronal prevu aux articles 5.02.1 a 5.02.3 des dispositions du Regime, en tenant 
compte de toute reduction effective des cotisations dont le RTC aurait beneficie entre 
le 1ef janvier 2009 et le 1er janvier 2014 (le « Compte Patronal »). L'evolution 
subsequente du Compte Patronal doit etre determinee et divulguee dans tout rapport 
portant sur une evaluation actuarielle du Regime. A compter du 1er janvier 2014, 
aucune somme, a 1'exception des interets applicables, ne s'ajoutera au Compte 
Patronal. 

Le Comite de retraite doit, si le Regime a un excedent d'actif, voir au remboursement 
du Compte Patronal a I'avantage du RTC, conformement a la loi. 
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Si le remboursement au RTC du Compte Patronal a deja ete fait, et qu'a la suite d'une 
evaluation actuarielle, le Volet anterieur du Regime dispose d'un excedent d'actif, 
celui-ci est utilise au financement d'ameliorations specifiques a ce volet du Regime. 
Ces ameliorations sont effectuees en fonction de 1'excedent d'actif disponible dans 
I'ordre suivant : 

V pour diminuer, pour le service compris dans la periode posterieure au 
31 octobre 2008 et anterieure au 1er janvier 2014, la reduction de 0,506 % 
mentionnee a I'article 1 de la presente section jusqu'a ce que cette reduction soit 
nulle; 

20  pour accorder, pour le service compris dans la periode posterieure au 
31 octobre 2008 et anterieure au t er janvier 2014, un supplement d'appoint 
jusqu'a concurrence de 0,7 % du salaire admissible annuel moyen des 60 mois 
de service les mieux remuneres jusqu'a concurrence de la moyenne annuelle du 
MGA pr6vu a I'article 8.06 du Regime; 

3° pour indexer les rentes en service d'un pourcentage correspondant a 50 % de 
I'augmentation de I'IPC de chaque annee, sujet a un maximum d'indexation de 
1,50 % par annee, en tenant compte des indexations deja effectuees. 

Ces ameliorations ne sont effectuees que si elles n'entrainent aucune cotisation 
supplementaire de la part du RTC. En outre, elles ne sont effectuees dans cette forme 
que dans la mesure ou elles satisfont aux exigences d'equite applicables, le cas 
echeant, au Regime en vertu de la loi. 

3. Cotisations d'equilibre au Volet anterieur 

Conformement a I'article 15 de la Loi n° 15, tout deficit actuariel afferent au Volet 
anterieur constate dans une evaluation actuarielle posterieure au 31 decembre 2013 
est a la charge du RTC. 

4. Paiements de certains droits residuels relatifs au Volet anterieur 

Dans le cas ou, en application de la mesure decrite a I'article 6 de la section A, des 
droits residuels doivent We acquittes a I'egard d'un participant non actif ou de son 
conjoint et que la loi exige qu'une somme soit versee a cet egard dans un delai donne 
au titre du Volet anterieur du Regime, le paiement de cette somme incombe au RTC. 

SECTION C —DISPOSITIONS SPECIFIQUES AU VOLET COURANT 

1. Prestations du Volet Courant 

Les parties conviennent des modifications suivantes au Regime pour les annees de 
service creditees a compter du t er janvier 2017, et ce, pour 1'ensemble des 
participants au Regime: 
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10 La rente est de type salaire de carriere indexe. 

20 Aucune integration de la rente. 

30 Le taux du credit de rente est de 1,9% du salaire admissible de I'annee, pour la 
periode allant du ter  janvier 2017 au 31 decembre 2021, et de 2 % du salaire 
admissible de I'annee pour la periode debutant le 1  e janvier 2022. 

40 L'indexation annuelle de la rente creditee avant la retraite est egale a 2,0%. 

50 Le premier age de retraite sans reduction d'un participant est 60 ans. 

6° Le maximum de trente-cinq ans de service prevu au Regime est aboli. 

70  La forme de la rente est une rente viagere comportant une garantie de 
120 versements mensuels. 

80 En cas de cessation d'emploi avant la retraite, ('indexation prend fin a la date de 
cessation. 

90 L'article 2.01.28 des dispositions du Regime est modifie comme suit: 

10 par ('insertion, apres le premier alinea, du suivant : 

A compter du ter  janvier 2017, le Salaire s'entend de la remuneration 
effectivement payee a un employe, a 1'exclusion de tout montant paye pour 
tout travail supplementaire, primes et allocations de toutes sortes, plus, a 
1'egard des annees et mois de participation pendant lesquels I'Employeur 
ne verse pas de remuneration au participant, un montant que ce dernier est 
repute recevoir et qui est fonde sur le taux de salaire qu'il touchait 
immediatement avant son absence, sous reserve des dispositions prevues 
autrement a la section 13 et tenant compte du salaire utilise pour 
determiner les cotisations speciales prevues a I'article 5.05. Toutefois, 
cette remuneration reputee ne doit pas exceder la remuneration admissible 
prescrite par les lois fiscales. »; 

20  par le remplacement, dans le deuxieme alinea, des mots « du paragraphe 
precedent » par les mots « des premier et deuxieme alineas». 

100  Les autres dispositions demeurent les memes que celles actuellement prevues 
au texte du Regime. Si des modifications additionnelles etaient necessaires, 
elles devront faire ('objet d'une entente entre les parties a la presente entente. 

2. Cotisation du participant actif et du RTC 

La regle de determination de la cotisation devant etre versee par le participant actif et 
prevue aux dispositions du Regime continue de s'appliquer jusqu'au 31 decembre 
2016. Par la suite, les regles de determination des cotisations devant etre versees par 
le participant actif sont les suivantes : 
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2.1 Le participant doit verser au Volet courant du Regime une cotisation salariale 

  

d'exercice 6gale a 7,03 % de son salaire admissible, et ce, afin de financer en 

  

partie la bonification du R6gime, pour la p6riode allant du ter  janvier 2017 au 14 
• 

 

novembre 2018. 

 

2.2 A compter du 15 novembre 2018, le participant doit verser au Volet courant du 
• 

 

R6gime sa quote-part, soit 50%, de la somme de la cotisation d'exercice, de la 

  

cotisation de stabilisation et de la cotisation d'6quilibre, et ce, conform6ment a 

  

I'article 7 de la Loi no 15. II en est de m6me pour le RTC pour cette p6riode. 

• 

   

3. Fonds de stabilisation 

 

3.1 Un fonds de stabilisation est cr66 avec effet a compter du ter janvier 2014. Une 
• 

 

cotisation de stabilisation, 6gale a 10,86% de la cotisation d'exercice 6tablie 

  

sans tenir compte de toute marge pour 6carts d6favorables, est versee a ce 

  

fonds a compter du 15 novembre 2018. 

    

3.2 La marge pour 6carts d6favorables retenue dans les hypotheses actuarielles 

  

aff6rentes au Volet courant est maintenue jusqu'au 31 d6cembre 2016. A 

  

compter du ter  janvier 2017, les parties a la pr6sente souhaitent que la marge 
• 

 

pour 6carts d6favorables repr6sente une r6duction du rendement autrement 

  

anticip6 du Volet courant de 0,25%. Advenant que cette marge soit diminu6e par 

  

la suite, la cotisation de stabilisation pr6vue a I'article 3.1 de la pr6sente section 
• 

 

sera major6e afin que la somme de la cotisation d'exercice et de la cotisation de 

  

stabilisation qui en r6sulte ne soit pas inf6rieure a la somme de la cotisation 

  

d'exercice et de la cotisation de stabilisation qui auraient W payables avant 

  

cette diminution de la mange. 

 

3.3 Conform6ment a I'article 9 de la Loi no 15, les gains actuariels g6n6r6s a compter 

  

du ter  janvier 2014 relativement au Volet courant sont vers6s au fonds de 
• 

 

stabilisation. 

 

3.4 La valeur minimale que dolt atteindre ce fonds de stabilisation avant son 
• 

 

utilisation autre que pour le financement des deficits, est la plus 6lev6e, entre 

  

15 % du passif du Volet courant et le montant que repr6sente la provision pour 
• 

 

6cart d6favorable constitu6e a I'6gard des engagements du R6gime de ce m6me 

  

volet. L'exc6dent du fonds de stabilisation sur cette valeur pourra titre utilis6 
• 

 

pour am6liorer les prestations du Volet courant dans la mesure ou le deficit de 

  

ce volet est r6sorb6 en totalit6. 

   

• 3.5 L'exc6dent d'actif relatif au Volet courant ne peut etre utilis6 que dans la mesure 

  

ou tout deficit actuariel de ce volet a W r6sorb6 en totalit6. 

    

3.6 Si un deficit est d6termin6 relativement au Volet courant, le fonds de 

  

stabilisation et, au besoin, les cotisations de stabilisation doivent titre utilis6s • 

 

pour acquitter les cotisations d'6quilibre qui auraient du titre vers6es par le RTC 

  

et les participants actifs relativement a ce deficit en I'absence du fonds de 
• 

 

stabilisation. Dans la mesure ou le fonds est insuffisant pour acquitter les 

  

cotisations d'6quilibre requises avant le 15 novembre 2018, le RTC verse le solde 

  

de celles-ci. Toutes cotisations d'6quilibre requises a compter du 15 novembre 

   

• 
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2018 relativement a un deficit du Volet courant sont, dans la mesure ou le fonds 
de stabilisation est insuffisant pour les acquitter entierement, partagees a parts 
egales entre le RTC et 1'ensemble des participants actifs du Regime. 

3.7 Les cotisations des participants actifs et du RTC, incluant les cotisations de 
stabilisation, sont versees en tout temps a moins que ce versement ne soit 
interdit par les lois fiscales applicables. Advenant que le RTC soit empeche par 
la loi de cotiser au Regime pour tout ou partie des cotisations prevues par la 
presente entente, les participants actifs cessent aussi d'y cotiser, et ce, avec 
effet a la meme date et dans les memes proportions que le RTC. 

3.8 A moins que le Syndicat decide de ne pas utiliser 1'excedent d'actif relatif au 
Volet courant en raison d'une deterioration significative de la situation financiere 
du Regime entre la date de I'evaluation actuarielle et la date d'utilisation 
potentielle de cet excedent, 1'excedent sera prioritairement utilise pour indexer la 
rente creditee selon I'augmentation du salaire industriel moyen (SIM), lorsque ce 
dernier excede 2,0 %. Par la suite, 1'excedent sera utilise pour ameliorer les 
prestations du Regime. 

3.9 Toute autre modalite de fonctionnement du fonds de stabilisation qui serait 
requise doit faire I'objet d'une entente ecrite entre les parties. 

4. Paiements de certains droits residuels relatifs au Volet courant 

Dans le cas ou, en application de la mesure decrite a I'article 6 de la section A, des 
droits residuels doivent etre acquittes a I'egard d'un participant non actif ou de son 
conjoint et que la loi exige qu'une somme soit versee a cet egard dans un delai donne 
au titre du Volet courant du Regime, le paiement de cette somme est effectue selon 
les regles suivantes : 

4.1 Les cotisations de stabilisation sont mises a contribution afin de capitaliser, sur 
5 ans, les droits residuels vises au present article qui devront etre payes par le 
Volet courant. Plus particulierement, I'ecart qui existe entre la cotisation de 
stabilisation prevue aux paragraphes 3.1 et 3.2 de la presente section et la 
cotisation de stabilisation minimale exigee par I'article 9 de la Loi n° 15 (10 % de 
la cotisation d'exercice etablie sans marge), est utilise afin de pourvoir au 
paiement des droits residuels. La portion de cet ecart qui est requise pour 
pourvoir au paiement des droits residuels est alors retranchee de la cotisation 
de stabilisation et est versee a la caisse a titre de cotisation pour droits 
residuels, partagee, elle aussi, a parts egales entre le RTC et les participants 
actifs, sous reserve de toute indication contraire communiquee par Retraite 
Quebec. 

4.2 Si I'ecart vise au paragraphe 4.1 est insuffisant, une cotisation pour droits 
residuels doit etre determinee et versee par le RTC au Volet courant dans les 
delais prevus par la loi. 

4.3 Les mesures visees aux paragraphes 4.1 et 4.2 s'appliquent jusqu'a ce qu'il soit 
demontre que la cotisation pour droits residuels nest plus requise pour assurer 
le paiement des droits concernes. 
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SECTION D — EFFET D'UN JUGEMENT OU MODIFICATION LEGISLATIVE 

Advenant qu'un jugement final rendu par u 
introductive mentionnee dans le preambule d
500-17-086764-159) invalide ou rend caduque, 
entente, les parties devront s'entendre pour 
echeant, afin de se conformer audit jugement. 

e 
n tribunal, a la suite de la requete 

la presente entente (dossier numero 
en partie ou en totalite, la presente 

apporter les correctifs requis, le cas 

SECTION E — ENTENTE COMPLETE 

La presente entente intervient en date du 22 novembre 2018 et constitue 1'entente 
complete et definitive entre les parties quant aux matieres qu'elle vise et quant a la 
restructuration du Regime requise par la Loi n° 15. 

SECTION F- TRANSMISSION DES RAPPORTS SUR LES EVALUATIONS 
ACTUARIELLES 

Les parties verront a fournir sans delai aux membres du comite de retraite les 
confirmations requises afin que les rapports sur les evaluations actuarielles apres 
restructuration au 1er janvier 2014, 31 decembre 2014, 31 decembre 2016 et 31 
decembre 2017 soient termines sans autre delai et soient transmis a Retraite Quebec 
et a I'Agence du revenu du Canada. 

SECTION G- ARTICLE 59 DE LA LOI n° 15 

Les parties considerent que toutes questions relatives aux cotisations versees par les 
participants actifs en 2014 et la question de savoir si ces cotisations doivent ou non 
etre incluses dans le calcul prevu au troisieme alinea de I'article 59 de la Loi n° 15 
sont definitivement reglees. Ainsi, ces cotisations ne seront pas incluses dans le 
calcul prevu au troisieme alinea de I'article 59 de la Loi n° 15, et le Syndicat ne fera 
pas valoir quelque reclamation que ce soit concernant ou etant reliee directement ou 
indirectement aux cotisations versees par les participants actifs en 2014 et a la 
question de savoir si ces cotisations doivent etre incluses (ou non) dans le calcul 
prevu au troisieme alinea de I'article 59 de la Loi n° 15. 
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5. Protection afferente en cas d'invalidite 

Les parties conviennent d'analyser la situation des invalides, d'evaluer les coots des 
• mesures actuelles et de trouver, si necessaire des amenagements differents afin de 

ne pas faire assumer aux participants actifs un taux de cotisation trop eleve. 

0 



Genevieve Boudreault 
Vice-presidente 

SECTION H- GRIEFS ET AVIS D'ENTENTE 

Les parties conviennent que les differends entre eux concernant les questions 
afferentes aux griefs deposes de part et d'autre en lien avec le Regime sont regles 
entierement et de maniere definitive et s'engagent a prendre les mesures necessaires 
pour se desister de leurs griefs respectifs. Cependant, si un recours etait pris contre 
le Syndicat relativement a un sujet concerne par ces griefs, les parties se 
rencontreront pour examiner les pistes de solutions. 

Les parties signeront, sans autre delai, le formulaire d'Avis d'Entente de maniere a ce 
qu'il soit transmis sans plus attendre au ministere du Travail, le tout tel que prevu a 
I'article 30 de la Loi no 15. 

LE PREAMBULE FAIT PARTIE DE LA PRESENTE ENTENTE. 

LE RESEAU DE TRANSPORT 
DE LA CAPITALE 

adj—

 

Alain Mercier 
Directeur general 

Annie Belanger 
Directrice des ressources 
humaines et expertise d'affaires 

LE SYNDICAT DU PERSONNEL DE 
BUREAU, TECHNIQUE ET 
PROFESSIONNEL DU RTC, SECTION 
LOCALE 2231 DU S.C.F.P. 

Charles Euriat 
President 
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LETTRE D'ENTENTE NO.11 

ORGANISATION DU TRAVAIL DES AGENTS DE RELATIONS AVEC LA 
CLIENTELE 

Horaires de travail 

1. Les dispositions de la convention collective s'appliquent aux agents de 
relations avec la clientele, sous reserve des conditions prevues a la 
presente entente. 

2. La semaine reguliere de travail est de trente-cinq (35) heures et les heures 
de travail sont les suivantes : 

Agent de relations Lundi au vendredi 8h25 — 12h00 
avec la clientele 

 

13h00-1025 
Agent de relations Lundi au vendredi 8h30 — 12h00 
avec la clientele 

 

13h00-1600 
Agent de relations Lundi au vendredi 8h35 — 12h00 
avec la clientele 

 

13h00-1605 

3. Ces heures de travail sont considerees etre integrees a la clause 7.02 a) de 
la convention collective et les dispositions lives a cette clause leurs sont 
applicables. 

4. Les agents de relations avec la clientele choisissent leur horaire de travail 
selon les periodes d'affectation suivantes : 

4.1.Affectation d'hiver du 2e samedi du mois de fevrier au 2e vendredi du 
mois de juin 

4.2.Affectation d'ete du 2e samedi du mois de juin au 2e vendredi du mois 
d'octobre 

4.3.Affectation d'automne du 2e samedi du mois d'octobre au 2e vendredi 
du mois de fevrier. 

5. L'Employeur affiche un nombre d'horaires equivalent au nombre de postes 
reguliers a temps complet. 

6. Les horaires sont affiches 5 jours ouvrables precedant le debut de la 
periode d'affectation et I'agent de relations avec la clientele choisit un 
horaire selon son service continu. L'horaire final est affiche au minimum 2 
jours ouvrables precedant le debut de la periode d'affectation. L'agent de 
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relations avec la clientele conserve son horaire de travail pour la periode 
d'affectation. 

Horaire flexible particulier 

7. L'Article 7A Horaire flexible s'applique sous reserve des dispositions 
suivantes : 

7.1. Les agents de relations avec la clientele reguliers qui ont signe un 
horaire de travail pourront utiliser I'horaire flexible conformement a la 
clause 7A.04 de la convention collective. Toutefois, la presence de 
I'agent de relations avec la clientele est obligatoire sur les plages de 
prise d'appel (premier repondant (Al)) et deuxieme repondant (A2)). 
Ces plages, ainsi que les pauses, sont fixes et ne peuvent etre 
deplacees. 

A titre d'exemple uniquement, voici des horaires comprenant des 
plages de presence flexibles et des plages de presence obligatoires. 
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7.2. L'agent de relations avec la clientele doit utiliser I'horaire flexible a la 
journee. Ainsi, la periode de reference est journaliere et la notion de 
banque de report d'heures au debit ou au credit ne s'applique pas 
(clause 7A.06). L'agent de relations avec la clientele peut done structurer 
sa journee de travail en amenageant les heures d'arrivee et de depart, 
ainsi que sur le.temps du diner, tout en respectant la clause 7A.04 de la 
convention collective ainsi que la presente entente. 

Neanmoins, en fonction des besoins du service, le gestionnaire peut 
exiger que ('agent de relations avec la clientele respecte son horaire de 
travail signe et n'utilise pas I'horaire flexible pour une journee ou une 
periode de temps definie. 
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LETTRE D'ENTENTE NO.12 

PROTECTION DU RANG DE CHOIX DE VACANCES ET/OU CHOIR D'HORAIRES 
POUR CERTAINS EMPLOYES A LA SUITE DE LA MODIFICATION DE LA 
DEFINITION DE L'ANCIENNETE 

Le choix de vacances et/ou le choix d'horaires des employes s'effectue par 
anciennete, a 1'exception des employes nommes ci-dessous dont le rang est 
maintenu en date du t er janvier 2017. 

Direction des communications et du marketing 

Postes : Agents de service a la clientele 

➢ choisit avant ■

 

➢ choisit avant 

➢ choisit avant 
d'horaires). 

(choix de vacances seulement); 

(choix de vacances seulement); 

(choix de vacances et choix 

Postes : Agents des relations avec la clientele 

➢ choisit avant choix de vacances et choix d'horaires). 

Direction de la planification strategigue 

Postes : Techniciens en planification des services 

a choisit avant (choix de vacances seulement). 

Toutefois, des que survient un changement de poste ou de departement pour les 
employes vises par la presente, les dispositions de la convention collective 
s'appliquent. 

Les parties conviennent de discuter de toutes situations non prevues a la 
presente entente dans les meilleurs delais. 
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LETTRE D'ENTENTE NO 13 

AJOUT DE POSTES PROFESSIONNELS AU PLAN DE PROMOTION INTERNE 

Considerant le plan de promotion interne en vigueur a la date de la 
signature de la convention collective; 

Considerant la volonte des parties de permettre I'accessibilite aux postes 
professionnels en actualisant le plan de promotion interne en 
tenant compte de I'evolution du groupe bureau, technique et 
professionnel; 

Considerant les discussions entre les parties. 

Les parties conviennent de ce qui suit : 

1. Le preambule fait partie integrante de la presente entente. 

2. Dans les six (6) mois suivant la signature, un comite conjoint forme de deux 
(2) representants du syndicat et de deux (2) representants du RTC se 
rencontre, selon les besoins. Les representants du syndicat sont liberes 
conformement aux articles 6.01 et 6.02. 

3. Le mandat du comite est de discuter de la liste des postes professionnels 
admissibles et des criteres d'acces de ces postes au plan de promotion 
interne et integrer lesdits postes de niveau professionnel au plan de 
promotion interne prevu a la lettre d'entente no 2. 

4. A defaut d'entente, la convention collective demeure inchangee. 
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LETTRE D'ENTENTE NO.14 
~ac m 

N	 PROTECTION POUR CERTAINS EMPLOYES A LA SUITE DE LA MODIFICATION 
DE LA CLAUSE 19.0213) 

Les employes nommes ci-dessous, conservent I'application de la clause 19.02 tel 
que definie dans la convention collective 2009-2016, soit : 

or L'employe a temps partiel et 1'employe temporaire ont droit a Pavancement 
d'echelon a chaque fois qu'ils ont complete 1820 heures, et ce, peu importe 
1'emploi sur lequel ils ont effectue ce travail. Cet echelon s'applique ensuite sur 
tout emploi occupe tant qu'ils conservent leur statut. Le cumul des heures 
donnant droit a cet echelon s'etablit a compter du 1er janvier 2002. 

Ces employes maintiennent leur echelon, peu importe 1'emploi occupe, tant qu'ils 
conservent leur statut d'employe regulier temps partiel agent au service a la 
clientele temps partiel : 

1. 

2. 

3. 
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LETTRE D'ENTENTE NO. 10 

ENTENTE RELATIVE A LA RESTRUCTURATION DU REGIME DE RETRAITE 
DES EMPLOYES DU RESEAU DE TRANSPORT DE LA CAPITALE ET DU 
RENOUVELLEMENT DES CONDITIONS DE TRAVAIL DU SYNDICAT DU 
PERSONNEL DE BUREAU, TECHNIQUE ET PROFESSIONNEL DU RTC, 
SECTION LOCALE 2231 DU SYNDICAT DE LA FONCTION PUBLIQUE 

Preambule 

ATTENDU QUE I'article 1 de la Loi favorisant la sante financiere et la perennite des 
regimes de retraite a prestations determinees du secteur municipal (la « Loi no 15 »), 
oblige la modification des regimes de retraite vises par cette loi, dont le Regime de 
retraite des employds du Reseau de transport de la Capitale (le « Regime »), afin Wen 
assainir leur sante financiere et d'en assurer leur perennite; 

ATTENDU QUE certaines dispositions du Regime ne sont pas conformes aux regles 
issues de la Loi no 15 et qu'une entente doit intervenir entre le Reseau de transport de 
la Capitale (le « RTC ») et le Syndicat du personnel de bureau, technique et 
professionnel du RTC, section locale 2231 du syndicat de la fonction publique (le 

Syndicat))), afin d'apporter les modifications requises aux dispositions du Regime, 
et ce, distinctement pour le service posterieur au 31 decembre 2013 et pour celui qui 
prend fin a cette date; 

ATTENDU QUE le Regime a fait l'objet d'une evaluation actuarielle au 31 decembre 
2013 et qu'un rapport final a ete produit et signe le 30 avril 2015 a cet effet; 

ATTENDU WEN application de I'article 26 de la Loi no 15 et des resultats de ce 
rapport, it appert que le debut des negociations pouvait etre reporte au 1 e janvier 
2016 et que I'evaluation actuarielle de reference aux fins de ces negociations devait 
etre celle fondee sur les donnees arretees au 31 decembre 2014; 

ATTENDU QUE le Regime a fait I'objet d'une evaluation actuarielle au 31 decembre 
2014 et qu'un rapport final a ete produit et signe le 24 septembre 2015 a cet effet; 

ATTENDU QUE selon les rapports sur ces evaluations actuarielles, la cotisation 
d'exercice etablie au 1er janvier 2015 est de 13,70% et est inferieure au plafond de 
18 % prescrit a cette date par I'article 8 de Loi no 15, et que le Regime dispose d'un 
excedent d'actif de 26,2 M $ au 31 decembre 2014 relativement aux services 
anterieurs au 1e` janvier 2014; 

ATTENDU QUE des negociations ont eu lieu entre le RTC et le Syndicat sur la 
restructuration du Regime require en vertu de la Loi no 15 de meme que sur le 
renouvellement des conditions de travail et que les parties en sont arrivees a une 
entente concernant ces elements, dont les termes relatifs au Regime sont decrits 
dans la presente entente; 
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ATTENDU QUE les parties ont egalement convenu de modalites concernant le 
traitement des droits residuels dans le cadre des negociations faites en vertu de la 
Loi 15 et suite a I'adoption de la Loi sur la restructuration des regimes de retraite a 
prestations determinees du secteur universitaire et modifiant diverses dispositions 
legislatives, que les parties souhaitent egalement voir refleter dans le texte du 
Regime; 

ATTENDU QUE le Syndicat a depose a la Cour superieure une requete introductive 
d'instance en jugement declaratoire et un avis d'intention a la procureure generale du 
Quebec relativement a la validite constitutionnelle de la Loi no 15 (dossier no 500-17-
086494-153); 

ATTENDU QUE, sous reserve de la section D, la presente entente ne peut etre 
invoquee comme constituant une renonciation a cette contestation constitutionnelle; 

EN CONSEQUENCE, et afin notamment ' de rendre conforme les dispositions du 
Regime a celles de la Loi no 15, les parties aux presentes conviennent que les 
dispositions du Regime seront modifiees afin de tenir compte des mesures 
suivantes : 

SECTION A —DISPOSITIONS GENERALES 

1. Creation de deux volets 

Avec effet au 1 e  janvier 2014, le Regime est compose de deux volets distincts, soit un. 
volet visant les engagements du Regime relatifs aux services reconnus avant le t er 
janvier 2014 et les actifs afferents (le « Volet anterieur ») ainsi qu'un volet visant les 
engagements du Regime relatifs aux services reconnus apres le 31 decembre 2013 et 
les actifs afferents (le « Volet courant))). A cet effet, des comptes distincts entre le 
Volet anterieur et le Volet courant figureront aux etats financiers du Regime, ainsi 
qu'au rapport sur toute evaluation actuarielle, afin de refleter les flux financiers 
attribuables a chacun des volets. 

2. Prestation additionnelle 

La prestation additionnelle prevue a I'article 60.1 de la Loi sur les regimes 
complementaires de retraite (la « Loi RCR ») ne s'applique qu'aux participants qui ont 
cesse leur participation active au Regime avant le 13 juin 2014. 

3. Indexation de la rente en service 

Conformement a ['article 11 de la Loi no 15, l'indexation de la rente en service est 
abolie avec effet au ter janvier 2014, et ce, pour toutes les annees de service, pour les 
participants actifs au sens cte cette ioi a cede date et pour ceux qui--ie deviennent par 
la suite. La valeur de cette indexation pour le Volet anterieur represente 4 280 000 $ au 
31 decembre 2013 et 4 004 000 $ au 31 decembre 2014 pour les participants actifs au 
1 er janvier 2014. 
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4. Allocation des frais 

Conformement a I'article 14.13 des dispositions du Regime, 1'ensemble des frais 
d'administration sont, avec effet au ter janvier 2014, a la charge de la caisse de 
retraite du Regime. A cet egard, et compte tenu de la creation de deux volets a 
compter du ter janvier 2014, les parties conviennent des modalites suivantes : 

4.1 Les frais de gestion de I'actif seront repartis en fonction des sommes portees a 
I'actif de chaque volet, en tenant en compte de la politique de placement 
afferente a chacun de ceux-ci. 

4.2 Tous les frais engendres par le Comite de retraite a 1'egard des services 
effectues par I'actuaire du Regime et demandes par ce Comite dans le cadre de 
I'application de la Loi no 15 ainsi que toutes les depenses encourues par le 
Comite relativement a la restructuration du Regime sont imputees au Volet 
anterieur. Ce present article cesse de s'appliquer lorsque tous les travaux requis 
par la Loi n015, incluant la revision du reglement du Regime de retraite, sont 
completes. 

4.3 Pour ce qui est des frais d'administration encourus au cours d'une annee autres 
que ceux mentionnes aux paragraphes 4.1 et 4.2, le Comite de retraite doit 
determiner, lorsqu'une nouvelle depense est engagee, si celle-ci est specifique a 
l'un ou I'autre des volets. Si cela est le cas, les frais d'administration decoulant 
de cette depense sont preleves a m6me I'actif du volet concerne. Si tel nest pas 
le cas, les frais d'administration encourus seront r6partis au prorata de I'actif 
que comporte chacun des volets en date du 30 juin de ladite annee. 

4.4 L'actuaire retenu par le Comite de retraite doit tenir en compte I'article 4 de la 
presente section aux fins de 1'etablissement des hypotheses actuarielles 
relatives au Volet anterieur et au Volet courant. 

5. Comite de retraite 

5.1 La composition du Comite de retraite devra titre revue pour assurer sa 
conformite avec I'article 64 de la Loi no 15 prevoyant la possibilite de designer 
deux membres supplementaires sans droit de vote. 

5.2 Le droit de veto du president actuellement prevu au Regime est aboli au 3 aout 
2017, sauf pour toute decision du Comite de retraite relative au Volet anterieur 
pour laquelle les dispositions actuelles du Regime a I'egard du droit de veto 
continuent de s'appliquer, notamment les decisions qui affectent la politique de 
placement et I'evaluation actuarielle du Volet anterieur. 
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6. Acquittement droits residuels 

En application des dispositions de I'article 69 de la Loi sur la restructuration des 
regimes de retraite a prestations determinees du secteur universitaire et modifiant 
diverses dispositions legislatives (L.Q. 2016, chapitre 13) entrees en vigueur le 8 juin 
2016 et qui sont relatives a I'acquittement des droits des participants, les parties ont 
convenu: 

10 que les droits des participants dont la participation active a pris fin avant le 1 e 
fevrier 2018 sont acquittes selon les regles prevues a la Loi RCR, telles qu'elles 
se lisaient avant le 8 juin 2016 et 1'employeur demeure responsable des droits 
residuels devant etre acquittes. 

20 qu'a compter du 1  e fevrier 2018, les droits des participants dont la 
participation active prend fin a cette date ou apres sont acquittes de farpon 
definitive en fonctiOn des dispositions de I'article 143 de la Loi RCR, telles que 
modifiees avec effet le 8 juin 2016, etant precise que le plafond de 100% prevu 
A cot article s'applique. II n'y aura donc pas de droits residuels a leur egard et 
1'employeur n'aura a verser aucune somme additionnelle a la caisse de retraite 
en raison de cot acquittement. Malgre ce qui precede, si des droits residuels 
demeurent (soit ceux vises par une exception prevue a la loi, notamment a la 
suite d'un deces), 1'employeur sera responsable de voir au financement requis 
pour qu'a terme i1§ soient acquittes a 100% pour le Volet anterieur, 
conformement a I'article 4 de la section B. Si des droits residuels demeurent 
pour le Volet courant et advenant que la portion des cotisations de 
stabilisation mises a contribution conformement a I'article 4.1 de la section C 
ne soient pas suffisantes, 1'employeur sera responsable de voir au financement 
complementaire requis pour qu'a terme ces droits soient acquittes a 100% 
conformement a I'article 4.2 de la section C. 

Comme convenu entre les parties, un avis a deja ete transmis aux participants a cet 
effet le ou vers le 13 octobre 2017. 

Pour plus de clarte, les mesures prevues au present article concernant I'acquittement 
des drolts des participants s'appliquent tant au Volet courant qu'au Volet anterieur. 
Les sections B et C de la presente entente precisent les mesures convenues 
lorsqu'une somme doit, le cas echeant, etre versee a l'un ou I'autre des volets de la 
caisse de retraite du Regime aux fins d'acquitter les droits residuels des participants 
conformement au premier alinea et aux dispositions de la Loi RCR. 

7. Modifications au Regime et autres modalites 

Les dispositions du Regime seront modifiees pour tenir compte des mesures 
convenues dans la presente entente. 

A cette fin, le RTC et le Syndicat demanderont au Comite de retraite de faire preparer 
par 1'actuaire qu'il designe un projet de modifications des dispositions du Regime afin 
de tenir compte de 1'ensemble des elements convenus a la presente entente, 
notamment concernant la restructuration du Regime. Les frais de preparation de ce 
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projet seront a la charge de la caisse de retraite et seront imputes au Volet anterieur. 
Ce projet sera transmis au Syndicat et au RTC et ceux-ci, ou leurs representants, y 
apporteront tout ajustement qui pourrait titre requis afin de refleter correctement les 
ententes intervenues ou les autres modalites qui pourraient titre requises 
conformement aux ententes ou toute exigence des lois et reglements applicables. 
Toutes modifications au texte du Regime seront assujetties a I'article 15.01 des 
dispositions du Regime. 

Les modifications au Regime seront ensuite transmises au Comite de retraite qui les 
fera suivre avec la demande d'enregistrement requise aupres de Retraite Quebec et 
de I'Agence du revenu du Canada. 

Toute autre modalite relative a I'application de la Loi no 15, a la bonification du 
Regime ou a I'application de la presente entente qui serait requise devra faire ('objet 
d'une entente ecrite entre les parties a la presente entente. 

SECTION B —DISPOSITIONS SPECIFICIQUES AU VOLET ANTERIEUR 

1. Reserve de restructuration 

La reserve de restructu ration, arretee a 4 004 000 $ au 1  e janvier 2014, resultant de 
I'elimination de ('indexation au 31 decembre .2013, sera utilisee afin de prevoir que, 
pour le service compris dans la periode posterieure au 31 octobre 2008 et anterieure 
au 1 er janvier 2014, le montant de la rente normale de retraite d'un participant actif 
vise sera reduit, a compter du premier jour du mois suivant la date a laquelle it atteint 
I'age de 65 ans, d'un montant egal a 0,506 % de son salaire admissible annuel moyen 
des 60 mois les mieux remuneres de son service jusqu'a concurrence de la moyenne 
annuelle du maximum des gains admissibles pour ces memes annees. 

La modification des dispositions du Regime afin de prevoir ce qui precede aura effet 
au 31 decembre 2014 et visera le groupe forme des participants actifs, au sens de la 
Loi n015, qui ont ete vises par I'elimination de ('indexation de la rente. 

2. Utilisation de 1'excedent d'actif se rapportant au Volet anterieur 

Les parties doivent faire determiner en date du 31 decembre 2013 la valeur du compte 
patronal prevu aux articles 5.02.1 a 5.02.3 des dispositions du Regime, en tenant 
compte de toute reduction effective des cotisations dont le RTC aurait beneficie entre 
le t er janvier 2009 et le t er janvier 2014 (le ((Compte  Patronal))). L'evolution 
subsequente du Compte Patronal dolt titre determinee et divulguee dans tout rapport 
portant sur une evaluation actuarielle du Regime. A compter du t er janvier 2014, 
aucune somme, a 1'exception des interets applicables, ne s'ajoutera au Compte 
Patronal. 

Le Comite de retraite dolt, si le Regime a un excedent d'actif, voir au remboursement 
du Compte Patronal a I'avantage du RTC, conformement a la loi. 
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Si le remboursement au RTC du Compte Patronal a deja ete fait, et qu'a la suite d'une 
evaluation actuarielle, le Volet anterieur du Regime dispose d'un excedent d'actif, 
celui-ci est utilise au financement d'ameliorations specifiques a ce volet du Regime. 
Ces ameliorations sont effectuees en fonction de 1'excedent d'actif disponible dans 
I'ordre suivant : 

V pour diminuer, pour le service compris dans la periode posterieure au 
31 octobre 2008 et anterieure au 1e' janvier 2014, la reduction de 0,506 % 
mentionnee a I'article 1 de la presente section jusqu'a ce que cette reduction soit 
nulle; 

2° pour accorder, pour le service compris dans la periode posterieure au 
31 octobre 2008 et anterieure au t er janvier 2014, un supplement d'appoint 
jusqu'a concurrence de 0,7 % du salaire admissible annuel moyen des 60 mois 
de service les mieux remuneres jusqu'a concurrence de la moyenne annuelle du 

,MGA prevu a I'article 8.06 du Regime; 

30 pour indexer les rentes en service d'un pourcentage correspondant a 50 % de 
I'augmentation de l'IPC de chaque annee, sujet a un maximum d'indexation de 
1,50 % par annee, en tenant compte des indexations deja effectuees. 

Ces ameliorations ne sont effectuees que si elles n'entrainent aucune cotisation 
suppiementaire de la part du RTC. En outre, elles ne sont effectuees daps cette forme 
que dans la mesure ou elles satisfont aux exigences d'equite applicables, le cas 
echeant, au Regime en vertu de la loi. 

3. Cotisations d'equilibre au Volet anterieur 

Conformement a I'article 15 de la Loi no 15, tout deficit actuariel afferent au Volet 
anterieur constate dans une evaluation actuarielle posterieure au 31 decembre 2013 
est a la charge du RTC. 

4. Paiements de certains droits residuels relatifs au Volet anterieur 

Dans le cas ou, en application de la mesure decrite a I'article 6 de la section A, des 
droits residuels doivent titre acquittes a I'egard d'un participant non actif ou de son 
conjoint et que la loi exige qu'une somme soit versee a cet egard dans un delai donne 
au titre du Volet anterieur du Regime, le paiement de cette somme incombe au RTC. 

SECTION C —DISPOSITIONS SPECIMQUES AU VOLET COURANT 

1. Prestations du Volet Courant 

Les parties conviennent des modifications suivantes au Regime pour les annees de 
service creditees a compter du 1er janvier 2017, et ce, pour 1'ensemble des 
participants au Regime : 
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10 La rente est de type salaire de carriere indexe. 

2° Aucune integration de la rente. 

30 Le taux du credit de rente est de 1,9% du salaire admissible de I'annee, pour la 
periode allant du 1 e  janvier 2017 au 31 decembre 2021, et de 2 % du salaire 
admissible de I'annee pour la periode debutant le 1  e janvier 2022. 

40 L'indexation annuelle de la rente creditee avant la retraite est egale a 2,0%. 

5° Le premier age de retraite sans reduction d'un participant est 60 ans. 

6° Le maximum de trente-cinq ans de service prevu au Regime est aboli. 

7° La forme de la rente est une rente viagere comportant une garantie de 
120 versements mensuels. 

80 En cas de cessation d'emploi avant la retraite, ('indexation prend fin a la date de 
cessation. 

9° L'article 2.01.28 des dispositions du Regime est modifie comme suit: 

10 par ('insertion, apres le premier alinea, du suivant : 

« A compter du ter  janvier 2017, le Salaire s'entend de la remuneration 
effectivement payee a un employe, a 1'exclusion de tout montant paye pour 
tout travail supplementaire, primes et allocations de toutes sortes, plus, a 
1'egard des annees et mois de participation pendant lesquels I'Employeur 
ne verse pas de remuneration au participant, un montant que ce dernier est 
repute recevoir et qui est fonde sur le taux de salaire qu'il touchait 
immediatement avant son absence, sous reserve des dispositions prevues 
autrement a la section 13 et tenant compte du salaire utilise pour 
determiner les cotisations speciales prevues a I'article 5.05. Toutefois, 
cette remuneration reputee ne doit pas exceder la remuneration admissible 
prescrite par les lois fiscales. »; 

2° par le remplacement, dans le deuxieme alinea, des mots a du paragraphe 
precedent » par les mots ((des  premier et deuxieme alineas». 

100  Les autres dispositions demeurent les memes que celles actuellement prevues 
au texte du Regime. Si des modifications additionnelles etaient necessaires, 
elles devront faire ('objet d'une entente entre les parties a la presente entente. 

2. Cotisation du participant actif et du RTC 

La regle de determination de la cotisation devant etre versee par le participant actif et 
prevue aux dispositions du Regime continue de s'appliquer jusqu'au 31 decembre 
2016. Par la suite, les regles de determination des cotisations devant etre versees par 
le participant actif sont les suivantes : 
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2.1 Le participant doit verser au Volet courant du Regime une cotisation salariale 
d'exercice egale At 7,03 % de son salaire admissible, et ce, afin de financer en 
partie la bonification du Regime, pour la periode allant du t er janvier 2017 au 14 
novembre 2018. 

2.2 A compter du 15 novembre 2018, le participant doit verser au Volet courant du 
Regime sa quote-part, soit 50%, de la somme de la cotisation d'exercice, de la 
cotisation de stabilisation et de la cotisation d'equilibre, et ce, conformement a 
Particle 7 de la Loi no 15. II en est de meme pour le RTC pour cette periode. 

3. Fonds de stabilisation 

3.1 Un fonds de stabilisation est cree avec effet At compter du 1 e janvier 2014. Une 
cotisation de stabilisation, egale a 1.0,86% de la cotisation d'exercice etablie 
sans tenir compte de toute marge pour ecarts defavorables, est versee a ce 
fonds a compter du 15 novembre 2018. 

3.2 La marge pour ecarts defavorables retenue dans les hypotheses actuarielles 
afferentes au Volet courant est maintenue jusqu'au 31 decembre 2016. A 
compter du t er janvier 2017, les parties a la presente souhaitent que la marge 
pour ecarts defavorables represente une reduction du rendement autrement 
anticipe du Volet courant de 0,25°/x. Advenant que cette marge soit diminuee par 
la suite, la cotisation de stabilisation prevue At I'article 3.1 de la presente section 
sera majoree afin que la somme de la cotisation d'exercice et de la cotisation de 
stabilisation qui en resulte ne soit pas inferieure a la somme de la cotisation 
d'exercice et de la cotisation de stabilisation qui auraient ete payables avant 
cette diminution de la marge. 

3.3 Conformement a I'article 9 de la Loi no 15, les gains actuariels generes a compter 
du ter janvier 2014 relativement au Volet courant sont verses au fonds de 
stabilisation. 

3.4 La valeur minimale que dolt atteindre ce fonds de stabilisation avant son 
utilisation autre que pour le financement des deficits, est la plus elevee, entre 
15 % du passif du Volet courant et le montant que represente la provision pour 
ecart defavorable constituee a i'egard des engagements du Regime de ce meme 
volet. L'excedent du fonds de stabilisation sur cette valeur pourra etre utilise 
pour ameliorer les prestations du Volet courant dans la mesure ou le deficit de 
ce volet est resorbe en totalite. 

3.5 L'excedent d'actif relatif au Volet courant ne peut etre utilise que Bans la mesure 
ou tout deficit actuariel de ce volet a ete resorbe en totalite. 

3.6 Si un deficit est determine relativement au Volet courant, le fonds de 
stabilisation et, au besoin, les cotisations de stabilisation doivent etre utilises 
pour acquitter les cotisations d'equilibre qui auraient du etre versees par le RTC 
et les participants actifs relativement At ce deficit en I'absence du fonds de 
stabilisation. Dans la mesure ou le fonds est insuffisant pour acquitter les 
cotisations d'equilibre requises avant le 15 novembre 2018, le RTC verse le solde 
de celles-ci. Toutes cotisations d'equilibre requises a compter du 15 novembre 
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2018 relativement a un deficit du Volet courant sont, dans la mesure ou le fonds 
de stabilisation est insuffisant pour les acquitter entierement, partagees a parts 
egales entre le RTC et 1'ensemble des participants actifs du Regime. 

3.7 Les cotisations des participants actifs et du RTC, incluant les cotisations de 
stabilisation, sont versees en tout temps a moins que ce versement ne soit 
interdit par les lois fiscales applicables. Advenant que le RTC soit empeche par 
la loi de cotiser au Regime pour tout ou partie des cotisations prevues par la 
presente entente, les participants actifs cessent aussi d'y cotiser, et ce, avec 
effet a la meme date et dans les memes proportions que le RTC. 

3.8 A moins que le Syndicat decide de ne pas utiliser 1'excedent d'actif relatif au 
Volet courant en raison d'une deterioration significative de la situation financiere 
du Regime entre la date de I'evaluation actuarielle et la date d'utilisation 
potentielle de cet excedent, 1'excedent sera prioritairement utilise pour indexer la 
rente creditee selon I'augmentation du salaire industriel moyen (SIM), lorsque ce 
dernier excede 2,0 %. Par la suite, I'excedent sera utilise pour ameliorer les 
prestations du Regime. 

3.9 Toute autre modalite de fonctionnement du fonds de stabilisation qui serait 
requise doit faire ('objet d'une entente ecrite entre les parties. 

4. Paiements de certains droits residuels relatifs au Volet courant 

Dans le cas ou, en application de la mesure decrite a ('article 6 de la section A, des 
droits residuels doivent etre acquittes a I'egard d'un participant non actif ou de son 
conjoint et que la loi exige qu'une somme soit versee a cet egard dans un delai donne 
au titre du Volet courant du Regime, le paiement de cette somme est effectue selon 
les regles suivantes : 

4.1 Les cotisations de stabilisation sont mises a contribution afin de capitaliser, sur 
5 ans, les droits residuels vises au present article qui devront etre payes par le 
Volet courant. Plus particulierement, 1'ecart qui existe entre la cotisation de 
stabilisation prevue aux paragrapher 3.1 et 3.2 de la presente section et la 
cotisation de stabilisation minimale exigee par ('article 9 de la Loi no 15 (10 % de 
la cotisation d'exercice etablie sans marge), est utilise afin de pourvoir au 
paiement des droits residuels. La portion de cet ecart qui est requise pour 
pourvoir au paiement des droits residuels est alors retranchee de la cotisation 
de stabilisation et est versee a la caisse a titre de cotisation pour droits 
residuels, partagee, elle aussi, a parts egales entre le RTC et les participants 
actifs, sous reserve de toute indication contraire communiquee par Retraite 
Quebec. 

4.2 Si I'ecart vise au paragraphe 4.1 est insuffisant, une cotisation pour droits 
residuels doit We determinee et versee par le RTC au Volet courant dans les 
delais prevus par la loi. 

4.3 Les mesures visees aux paragrapher 4.1 et 4.2 s'appliquent jusqu'a ce qu'il soit 
demontre que la cotisation pour droits residuels nest plus requise pour assurer 
le paiement des droits concernes. 
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5. Protection afferente en cas d'invalidite 

Les parties conviennent. d'analyser la situation des invalides, d'evaluer les coats des 
mesures actuelles et de trouver, si necessaire des amenagements differents afin de 
ne pas faire assumer aux participants actifs un taux de cotisation trop eleve. 

SECTION D — EFFET D'UN JUGEMENT OU MODIFICATION LEGISLATIVE . 

Advenant qu'un jugement final rendu par un tribunal, a la suite de la requete 
introductive mentionnee dans le preambule de la presente entente (dossier numero 
500-17-086764-159) invalide ou rend caduque, en partie ou en.totalite, la presente 
entente, les parties devront s'entendre pour apporter les correctifs requis, le cas 
echeant, afin de se conformer audit jugement. 

SECTION E — ENTENTE COMPLETE 

La presente entente intervient en date du 22 novembre 2018 et constitue ('entente 
complete et definitive entre les parties quant aux matieres qu'elle vise et quant a la 
restructuration du Regime requise par la Loi no 15. 

SECTION F- TRANSMISSION DES RAPPORTS SUR LES EVALUATIONS 
ACTUARIELLES 

Les parties verront a fournir sans delai aux membres du comite de retraite les 
confirmations requises afin que les rapports sur les evaluations actuarielles apres 
restructuration au 1er janvier 2014, 31 decembre 2014, 31 decembre 2016 et 31 
decembre 2017 soient termines sans autre delai et soient transmis a Retraite Quebec 
et a I'Agence du revenu du Canada. 

SECTION G- ARTICLE 59 DE LA LOI no 15 

Les parties considerent que toutes questions relatives aux cotisations versees par les 
participants actifs en 2014 et la question de savoir si ces cotisations doivent ou non 
etre incluses dans le calcul prevu au troisieme alinea de I'article 59 de la Loi no 15 
sont definitivement reglees. Ainsi, ces cotisations ne seront pas incluses dans le 
calcul prevu au troisieme alinea de Particle 59 de la Loi no 15, et le Syndicat ne fera 
pas valoir quelque reclamation que ce soit concernant ou etant relive directement ou 
indirectement aux cotisations versees par les participants actifs en 2014 et a la 
question de savoir si ces cotisations doivent etre incluses (ou non) dans le calcul 
prevu au troisieme alinea de Particle 59 de la Loi no 15. 

f 
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SECTION H- GRIEFS ET AVIS D'ENTENTE 

Les parties conviennent que les differends entre eux concernant les questions 
afferentes aux griefs deposes de part et d'autre en lien avec le Regime sont regles 
entierement et de maniere definitive et s'engagent a prendre les mesures necessaires 
pour se desister de leurs griefs respectifs. Cependant, si un recours etait pris contre 
le Syndicat relativement a un sujet concerne par ces griefs, les parties se 
rencontreront pour examiner les pistes de solutions. 

Les parties signeront, sans autre delai, le formulaire d'Avis d'Entente de maniere a ce 
qu'il soit transmis sans plus attendre au ministere du Travail, le tout tel que prevu a 
I'article 30 de la Loi no 15. 

LE PREAMBULE FAIT PARTIE DE LA PRESENTE ENTENTE. 

LE RESEAU DE TRANSPORT LE SYNDICAT DU PERSONNEL DE 
DE LA CAPITALE BUREAU, TECHNIQUE ET 

PROFESSIONNEL DU RTC, SECTION 
LOCALE 2231 DU S.C.F.P. 

Alain Mercier 
Directeur general 

Annie Belanger 
Directrice des ressources 
humaines et expertise d'affaires 

Charles Euriat 
President 

Genevieve Boudreault 
Vice-presidente 
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ENTENTE 

4,11 WI M 

LE RESEAU DE TRANSPORT DE LA CAPITALE 
(ci-apres appele « I'Employeur))) 

ET 

LE SYNDICAT DU PERSONNEL DE BUREAU, TECHNIQUE ET 
PROFESSIONNEL DU RTC (SECTION'LOCALE 2231 DU SYNDICAT 

CANADIEN DE LA FONCTION PUBLIQUE) 
(ci-apres appele « le Syndicat ») 

LETTRE D'ENTENTE 23-17 

OBJET: MODIFICATION DES CLAUSES 21A.01 ET 21A.02 

CONSIDERANT la lettre d'entente 22-13 ayant pour objet la modification temporaire 
des clauses 21A.01 et 21A.02; 

CONSIDERANT que la lettre d'entente 22-13 venait a echeance le 30 juin 2023; 

CONSIDERANT la volonte des parties de changer definitivement les clauses 21A.01 
et 21A.02. 

EN CONSEQUENCE DE CE QUI PRECEDE, LES PARTIES CONVIENNENT DE CE 
QUI SUIT: 

1. Le preambule fait partie integrante de la presente entente. 

2. La clause 21A.01 est dorenavant remplacee de la fagon suivante : 

Un poste vacant doit etre affiche dans les quarante-cinq (45) jours suivant 
la date ou le poste devient vacant a moins que I'Employeur informe le 
Syndicat, par ecrit, de son intention de ne pas le combler. Cependant, 
I'Employeur peut, pour des motifs valables, differer la dotation du poste 
vacant et en avise par ecrit le Syndicat. Ce delai ne peut exceder six (6) 
mois de cet avis. 

Le poste vacant est affiche pour une periode de dix (10) jours ouvrables. 
L'Employeur transmet en meme temps copie de cet affichage au Syndicat, 
aux employes temporaires, aux employes en vacances, en conge de maladie, 
en conge de maternite et en conge sans traitement a leurs derniere adresse 
courriel connue. Les employes desirant recevoir une copie par la poste doivent 
en faire la demande ecrite 6 la division des ressources humaines. 



LE SYNDICAT DU PERSONNEL DE 
BUREAU, TECHNIQUE ET 

 

PROFESSIONNEL DU RTC, 
SECTION LOCALE .2231 DU 
SYNDICAT CANADIEN DE LA 
FONCTION PUBLIQU 

       

LE RESEAU DE TRANSPORT 
DE LA CAPITALE 

Si le Syndicat est d'avis que la decision de I'Employeur de ne pas combler le 
poste vacant est mal fondee, it peut avoir recours a la procedure de griefs et 
d'arbitrage, en soumettant par ecrit le grief directement a 1'etape prevue au 
paragraphe 30.04. 

Apres I'affichage, I'Employeur fait parvenir au Syndicat le nom des employes 
qui ont pose leur candidature. A la demande de 1'employ6, I'affichage peut titre 
transmis par courriel. 

Dans les trente (30) jours de la fin de I'affichage, I'Employeur informe chaque 
candidat, par ecrit, avec copie au Syndicat, de I'acceptation ou du refus de sa 
candidature. 

Pour les fins d'affichage, un poste nouvellement cree est considers comme 
vacant. 

3. La clause 21A.02 a) est dorenavant remplacee de la fagon suivante : 

L'Employeur choisit parmi les employes ayant soumis leur candidature celui 
qui a le plus d'anciennete pourvu qu'il possede les qualifications requises et 
puisse repondre aux exigences normales du poste. S'il s'agit d'une fonction 
prevue a la liste etablie en vertu de I'article 4 de la lettre d'entente no 2 et 
qu'aucun employe regulier ne repond aux qualifications requises, le plan de 
promotion interne s'applique. Dans les deux cas, le choix doit se faire dans les 
trente (30) jours qui suivent la fin de la periode d'affichage. 

Si 1'employe choisi ne peut occuper son nouveau poste a I'interieur du delai 
mentionne au paragraphe precedent, it regoit, pour les heures normales de 
travail, le taux horaire regulier prevu a son nouveau poste, et ce, 
retroactivement a la date d'expiration de ce delai. 

4. Le changement des clauses 21A.01 et 21A.02 a) rentrent en vigueur 
retroactivement au 30 juin 2023. 

En foi de quoi, les parties ont signs ce jour de 11OVPNL D 
U

 

2023. 

~,r 
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