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ARTICLE 1 - BUTS DE LA CONVENTION 

1.01 

Le but de la convention est de maintenir et promouvoir des relations 
ordonnees entre la Societe et le Syndicat, dans des conditions qui assurent la 
securite et le bien-titre des employes, de maniere a faciliter le reglement des 
problemes qui peuvent surgir entre la Societe et ses employes, et ce, dans le 
respect des droits et obligations des parties. 

La convention a aussi pour but d'assurer le bon fonctionnement des 
operations de la Societe. 

ARTICLE 2 — DEFINITION DES EXPRESSIONS 

2.01 

1. Accident 

Aux fins de I'article 23, evenement fortuit qui implique un vehicule de la 
Societe en collision avec un autre vehicule, un autre autobus de la Societe, 
un objet fixe ou une personne. 

2. Agression 

Aux fins de I'article 23, attaque commis envers le chauffeur, celle-ci peut titre 
de nature physique, verbale ou sexuelle. 

3. Amplitude 

Duree totale du temps ecoule entre le debut et la fin de la journee de travail 
prevue a 1'horaire regulier d'un employe. 

4. Anciennete 

Signifie la duree totale en annees, en mois et en jours de service continu d'un 
employe au secteur du transport urbain du Service de 1'exploitation. 

5. Annexe 

Les annexes a la convention de meme que les lettres d'ententes qui y sont 
jointes en font partie integrante. 
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Les lettres d'entente qui peuvent etre conclues au cours de la convention en 
font partie integrante. 

6. Assignation au travail 

Designe le contenu total du travail qu'un employe doit accomplir a I'interieur 
d'une semaine de travail. 

7. Centre d'operation 

Siege social de la Societe. 

8. Chauffeur formateur 

Designe un employe chauffeur qui donne de la formation aux employes 
chauffeurs urbains. 

9. Choix aux listes 

Designe le processus qui represente le choix des assignations de travail par 
les employes. 

10. Conjoint 

Ce terme est utilise pour designer deux (2) personnes : 

a) qui sont liees par un mariage ou une union civile et qui vivent 
maritalement; 

b) de sexe different ou de meme sexe, qui vivent maritalement depuis au 
moins un (1) an ou qui sont les parents d'un meme enfant. 

11. Doubleur 

Signifie une piece de travail additionnelle hors assignation ou une piece de 
travail d'une assignation, selon le cas, qui decoule de I'ajout d'un autobus sur 
une ligne pour repondre a un achalandage additionnel ou pour offrir un 
service additionnel. 

12. Employe 

Signifie tout employe regi par le certificat d'accreditation numero AM-1001-
8114 emis le 14 fevrier 2002 par le Bureau du commissaire general du travail. 
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Pour les fins d'application des dispositions de la convention, les expressions 
«I'employ&, «des employes» et «tout employe» signifient les employes qui 
appartiennent a Tune ou I'autre des categories suivantes : 

13. Employe a I'essai 

Designe un employe qui ne compte pas sept cent vingt (720) heures de 
travail dans une periode continue de vingt-quatre (24) mois, dont au moins un 
bloc de deux cents (200) heures sans mise a pied a titre de chauffeur urbain. 
Les parties peuvent convenir, pour un motif valable, de prolonger cette 
periode. 

14. Employe regulier a temps complet 

Designe un employe a temps complet qui a complete sa periode d'essai. 

15. Employe reserve 

Designe un employe regulier a temps complet assigne au jour le jour. 

16. Incident 

Aux fins de I'article 23, evenement fortuit, autre qu'un accident, generalement 
facheux qui peut perturber les operations, tel qu'une chute d'un passager, 
une dispute, du vandalisme qui survient a I'interieur ou dans 1'environnement 
de travail du chauffeur. 

17. Jour ouvrable 

Pour un employe, un jour durant lequel it s'adonne ou, dans le cas de I'article 
15.02 de la convention, s'adonnerait normalement au travail. 

18. Piece de travail 

Partie d'une assignation quotidienne de travail qui ne comporte aucune 
interruption. 

19. Periode d'arret 

Aux fins de I'article 35, signifie une periode de non-conduite planifiee dans la 
journee de travail afin que le chauffeur puisse manger, aller aux toilettes, etc. 
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20. Periode de disponibilite des employes reserves 

Duree totale du temps ecoule entre le debut et la fin de la periode de 
disponibilite d'un employe reserve. 

En regard de ce qui precede, la periode de disponibilite de 1'employe reserve 
debute a sa premiere heure de travail quotidienne ou a sa premiere heure de 
disponibilite etablie la veille par le superviseur. 

21. Poste 

Designe un employe regulier a temps complet qui comble un affichage 
d'assignation complete de travail, un employe reserve, un employe a 1'essai 
ou un remplagant de vacances, selon le cas. 

22. Remplagant de vacances 

Employe assigne a faire les remplacements des vacances des autres 
employes. 

23. Reseau urbain de transport de personnes de la Ville de Sherbrooke 
et de ses arrondissements 

Signifie le reseau de transport en commun par autobus exploite par la Societe 
pour assurer la mobilite des personnes dans son territoire et, dans la mesure 
ou le prevoit une disposition legislative, hors de celui-ci, ainsi que le transport 
nolise par autobus de meme que le service de transport touristique 
(randonnees touristiques). 

24. Service continu 

Duree ininterrompue pendant laquelle 1'employe est lie a la Societe, peu 
importe dans quel secteur (adapte, scolaire, urbain ou autre). 

La notion de service continu s'applique seulement a 1'employe qui a complete 
avec succes sa periode d'essai. 

Un employe, qu'il ait ou non complete sa periode d'essai, qui travaille dans 
plus d'une unite de negociation ne voit pas ses avantages payes en double, 
tel que ses conges feries, et ne beneficie pas d'avantages pyramides, tel que 
pour un conge ferie ou pour ses vacances. 

25. Service de transport nolise 

Le transport exclusif de groupes contre remuneration etablie par contrat entre 
la Societe et le signataire, conformement aux reglements sur le transport par 
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autobus. L'employe doit avoir en sa possession une copie du contrat 
concernant ce voyage. 

26. Service de transport touristique (tour de ville) 

Service de transport aux fins de visites touristiques sur le territoire de la 
Societe et sa region immediate. 

Un guide accompagne les touristes tout au long du parcours pour les 
renseigner sur les points d'interet observes en cours de route. 

27. Services supplementaires 

Service de transport pour repondre A des besoins specifiques de la clientele 
du reseau de transport, le tout contre tarification A la piece, ou sans frais dans 
le cas ou la Societe s'associe aux activites du milieu sur le territoire ou elle a 
juridiction. 

28. Societe 

Designe la Societe de transport de Sherbrooke (STS). 

29. Syndicat 

Designe le Syndicat des chauffeures et chauffeurs de la Societe de transport 
de Sherbrooke, section locale 3434 du SUP. 

30. Temps complet 

Assignation d'une garantie hebdomadaire de trente-sept (37) heures trente 
(30) minutes de temps travaille reparties entre le lundi et le dimanche. 

ARTICLE 3 — DROITS ET OBLIGATIONS 

3.01 

Par les presentes, la Societe reconnait le Syndicat comme le seul agent 
negociateur et mandataire des employes assujettis A I'accreditation syndicale 
numero AM-1001-8114 emise le quatorze (14) fevrier deux mille deux (2002), 
y compris tout amendement qui y a ete ou qui pourrait y etre apporte. 
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3.02 

Toute entente entre la Societe et le Syndicat modifiant une ou plusieurs 
dispositions de la convention collective n'est valide que si elle est signee par 
des representants de la Societe et du Syndicat. 

Le Syndicat peut faire appel a un dirigeant du Syndicat canadien de la 
fonction publique chaque fois qu'il traite ou negocie avec la Societe. 

3.03 

Au fil de 1'application de la convention ni la Societe, ni le Syndicat ni leurs 
representants respectifs, n'exercent de menaces, contraintes ou 
discrimination contre un employe a cause de sa race, de sa couleur, de son 
origine ethnique ou nationale, de sa condition sociale, de sa langue, de son 
sexe, de son identite ou 1'expression de son genre, de sa grossesse, de son 
orientation sexuelle, de son etat civil, de son age sauf dans la mesure prevue 
par la loi, de sa religion ou de ses convictions politiques ou du fait qu'il est 
une personne handicapee ou qu'il utilise quelque moyen pour pallier a son 
handicap ou encore en raison de 1'exercice d'un droit que lui reconnait la 
convention. 

II y a discrimination lorsqu'une telle distinction, exclusion ou preference a pour 
effet de detruire, de compromettre ou de restreindre un droit que lui reconnait 
la convention. 

La presente disposition s'applique sous reserve de toute exception prevue 
par une loi dont celle de I'article 20 de la Charte des droits et libertes de la 
personne. 

3.04 Harcelement 

Les parties doivent collaborer pour eviter qu'un employe ou toute personne a 
1'emploi de la Societe ne fasse ('objet d'harcelement, tel que defini a la Loi sur 
les normes du travail. Aussi, la Societe doit prendre les moyens raisonnables 
pour prevenir un tel harcelement et, lorsqu'une telle conduite est portee a sa 
connaissance, pour la faire cesser. 

ARTICLE 4 - JURIDICTION 

4.01 

La convention s'applique a tous les employes regis par I'accreditation 
syndicale mentionnee a I'article 3.01. 
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4.02 

Seul un employe de la Societe regi par la convention doit conduire tout genre 
d'autobus propriete ou loue par la Societe et exploite par elle pour le service 
regulier (reseau urbain de transport de personnes), pour les services et/ou 
voyages speciaux, et pour le transport scolaire integre. 

La Societe s'engage a n'accorder aucun contrat ou contrat forfaitaire ayant 
pour effet de reduire le nombre d'employes en date de la signature de la 
presente convention, a savoir cent soixante-quatorze (174). 

L'octroi par la Societe d'un contrat ou d'un contrat forfaitaire ne doit pas etre 
la cause de la mise a pied d'un employe regulier a temps complet ou d'un 
employe reserve ou remplagant de vacances qui a complete sa periode 
d'essai. 

4.03 Protection civile et mesures d'urgence 

La Societe peut demander a un prepose au service en devoir de conduire un 
autobus a 1'endroit designe par les autorites de la protection civile ou des 
mesures d'urgence afin de servir de refuge aux personnes evacuees. 

Des que le superviseur est informe que des personnes doivent etre 
deplacees a bord d'un autobus, it doit appeler immediatement un employe 
selon les dispositions de la convention si un vehicule en service conduit par 
un employe nest pas en mesure de repondre au besoin. 

4.04 Cas d'urgence ou humanitaire 

1. Definitions 

Cas d'urgence: signifie un evenement occasionnel, accidentel et 
qui arrive de fagon subite. Lorsqu'un cas d'urgence se produit, it 
peut y avoir un impact sur le service a la clientele et/ou sur un 
employe qui est au travail. 

ii. Cas humanitaire : signifie un cas qui a un impact sur la situation 
particuliere d'un employe. Chaque cas est un cas unique. 

2. Procedure 

Sous reserve de 1'exception prevue lors d'un cas humanitaire, en tout 
temps, I'article 4.02 de la convention est respecte dans ces cas. 
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i. Cas d'urgence : L'employe qui dolt quitter sa ligne avec son 
autobus pour repondre a l'urgence est remplace sur cette ligne, si 
la Societe le juge necessaire, dans I'ordre suivant : 

a) selon I'article 32.08 : 

par un employe reserve disponible a taux horaire 
regulier ; 

par un employe a l'interieur de la periode au cours de 
laquelle it effectue un doubleur ; 

b) selon I'article 32.04. 

ii. Cas humanitaire : 1'employe qui dolt quitter doit obtenir au 
prealable I'autorisation du superviseur et est remplace, si 
necessaire, par le premier employe disponible ou, s'il n'y en a pas, 
par un superviseur. S'il reste quatre (4) heures ou plus de conduite 
a ('assignation quotidienne de ('employe au moment ou it quitte, la 
Societe doit appliquer I'article 32.04 dans les plus brefs delais pour 
remplacer le premier employe disponible. Lorsque c'est le 
superviseur qui remplace 1'employe, la Societe doit immediatement 
appliquer I'article 32.04 pour remplacer le superviseur. 

4.05 Activites de loisirs 

Pour les activites de loisirs organisees par differents groupes d'employes et 
de salaries de la Societe ou par I'Association des retraites de la Societe, cette 
derniere accepte, dans la mesure du possible et selon ('analyse de chaque 
demande, d'offrir le transport par autobus, en contrepartie du paiement d'une 
somme representant 1,30 $ du kilometre parcouru, au groupe ou a 
I'Association afin de lui permettre de participer a I'activite de loisirs. Dans un 
tel cas, les regles suivantes s'appliquent malgre I'article 4.02 de la 
convention : 

1. En premier lieu, les employes sont sollicites pour conduire un autobus 
urbain pour I'activite de loisirs parrainee par la Societe. Pour ce faire, un 
avis est affiche pendant quatre (4) jours a la salle de repos et ce, dans 
les meilleurs delais suivant la date a laquelle I'autorisation est donnee 
par la Societe. Copie de 1'avis est transmise au Syndicat a la fin de 
I'affichage avec, s'il y a lieu, les noms des volontaires. Dans le cas ou 
plusieurs employes se portent volontaires, le choix pour conduire 
('autobus s'effectue selon l'ordre d'anciennete. 
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2. L'employe ayant signifie sa disponibilite doit accepter de conduire 
l'autobus benevolement en dehors de ses heures de travail et aucun 
frais de repas ou de coucher ne lui est rembourse par la Societe. 

3. L'employe volontaire doit communiquer aussitot avec le Service de 
1'exploitation de la Societe advenant un bris mecanique ou un accident 
sur la route. 

4. Advenant le cas ou aucun employe ne manifeste une disponibilite pour 
cette activit&, la Societe peut solliciter un autre membre de son 
personnel poss&dant le permis de conduire approprie et 1'experience 
requise aux memes conditions que 4.05.2. 

ARTICLE 5 - REGIME SYNDICAL 

5.01 

Tout employe doit, comme condition d'emploi, etre membre du Syndicat a la 
date de la signature de la convention. 

5.02 

1. La Societe doit, lors de 1'embauche d'un nouvel employe, remettre la 
convention collective et le formulaire d'adhesion. II doit aussi aviser ce 
dernier que ledit formulaire d'adhesion doit &tre sign& et remis au 
Syndicat. 

2. La Societe est tenue de payer mensuellement par depot direct, au plus 
tard le quinze (15) du mois, a 1'6tablissement bancaire du Syndicat, les 
cotisations retenues. La Societe doit faire parvenir dans le meme delai 
au secretaire-tr&sorier du Syndicat, un &tat indiquant la cotisation 
prelevee pour chaque employe et le nom de cet employe. 

5.03 

Aucunes represailles, discrimination, menace, contrainte ou intimidation ne 
sont exercees par la Societe ou ses repr&sentants contre un employe a 
cause de 1'exercice d'activites syndicales conformes a la loi. 

5.04 

Le Syndicat a le droit d'utiliser le tableau de quatre (4) pieds par cinq (5) 
pieds install& a 1'endroit design& conjointement par les parties, lequel est 
verrouille et convenablement eclair&. Ce tableau exclusif au Syndicat est 
fourni par la Societe pour les communications relatives aux activites 
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syndicales. Aussi, le Syndicat a le 
disposition par la Societe a 1'endroit 
locaux de la Station du CEGEP.  

droit d'utiliser le tableau mis a sa 
indique par cette derniere dans les 

Toute communication affichee sur l'un ou I'autre des tableaux doit etre signee 
par un membre de 1'executif du Syndicat. 

En aucun cas, un tableau ne doit servir a I'affichage ou a la transmission 
d'informations portant atteinte ou susceptible de porter atteinte a la reputation 
ou a 1'integrite de la Societe ou de ses administrateurs, officiers, employes a 
l'interieur ou hors de ('unite de negociation, representants, clients ou 
fournisseurs. 

Aussi, les documents affiches ne doivent pas comporter des propos sexistes, 
racistes ou discriminatoires. 

A defaut de respecter la presente disposition, le Syndicat doit, des qu'avise 
par la Societe, retirer les documents non conformes. 

kxflz~ 

Sur demande de reservation et sous reserve de disponibilite, I'Employeur 
rend accessible gratuitement une salle de conference au Syndicat. 

ARTICLE 6 - REPRESENTATION SYNDICALE 

6.01 

La Societe libere, dans la mesure ou les operations le permettent et s'il n'y a 
pas de couts supplementaires, un maximum de quatre (4) employes designes 
par le Syndicat pour participer a des congres syndicaux ou a des cours 
organises par la centrale syndicale ou ses corps affilies de meme que pour 
exercer une fonction syndicale. Les vingt-cinq (25) premiers jours par annee 
de convention sont assumes par la Societe. Si le nombre de jours excede ce 
nombre, le Syndicat rembourse la Societe suivant I'article 6.04. 

Les absences doivent etre signifiees a la Societe par ecrit au moins trois (3) 
jours de calendrier a I'avance sauf lors d'absences pour la journee complete 
de deux (2) employes ou plus designes par le Syndicat, auquel cas l'avis doit 
etre signifie au plus tard le jeudi de la semaine precedente a 17h00. 

Pour 1'ensemble des membres du Syndicat et ses delegues, le nombre total 
des absences ne peut exceder cent cinquante (150) jours ouvrables par 
annee de convention. 
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Toutefois, les jours non utilis6s sont report6s a I'ann6e suivante, jusqu'a 
concurrence d'un maximum de quinze (15) jours, sans que le maximum 
annuel ne puisse exc6der cent (100) jours. 

6.02 

1. La Soci6t6 Iib6re, sans perte de salaire, quatre (4) employ6s d6sign6s 
par le Syndicat aux fins d'assister au nom des employ6s a toutes les 
s6ances directes de n6gociation, de conciliation ou de mediation avec la 
Soci6t6 pour fins d'amendement ou de renouvellement de la convention. 

Les demandes de lib6ration sont signifi6es trois (3) jours a I'avance ou 
sans d6lai pour les rencontres directes de n6gociation convenues entre 
les parties. 

Lors de telles activit6s, les employ6s sont lib6r6s pour toute la journ6e. 

2. La Soci6t6 accorde a quatre (4) employ6s d6sign6s par le Syndicat le 
droit de s'absenter de leur travail, sans perte de salaire, un maximum de 
quatre (4) jours ouvrables chaque, pour toute la dur6e de la convention, 
afin de pr6parer les demandes syndicales en vue du renouvellement de 
la convention. 

Les absences doivent etre signifi6es par 6crit a la Soci6t6 au plus tard le 
jeudi de la semaine pr6c6dente a dix-sept (17) heures. 

Lors d'une telle activit6, les employ6s sont lib6r6s pour toute la journ6e. 

6.03 

Lors d'une Election au sein du comit6 ex6cutif, le Syndicat doit, dans un d6lai 
de trente (30) jours de leurs nominations, faire parvenir a la Soci6t6 une liste 
de tous les 6lus et de leurs fonctions au sein du Syndicat. 

6.04 

L'employ6 lib6r6 en vertu de I'article 6.01 conserve son salaire r6gulier et ses 
avantages et le Syndicat rembourse a la Soci6t6 les sommes vers6es a 
1'employ6 ainsi que le cout de tous les avantages de m6me que des 
contributions d'employeur aux diff6rents r6gimes publics. La Soci6t6 est 
autoris6e a pr6lever le montant total du a m6me les cotisations syndicales 
retenues et payables au Syndicat. 
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6.05 

Sur preavis d'au moins cinq (5) jours donne a la Societe, celui-ci autorise, 
avec salaire, un maximum d'un (1) employe, si ce dernier est delegue par le 
syndicat, pour participer aux activites du Fonds de solidarite FTQ, et ce, 
jusqu'a un maximum de cinq (5) jours par annee. Ce nombre de jours nest 
pas debite de la banque de I'article 6.01 et le Syndicat rembourse le salaire a 
la Societe afin que la liberation syndicale soit sans salaire pour la Societe. 

Cependant, la Societe peut refuser cette demande de liberation syndicale 
dans le cas o6 le remplacement direct de 1'employe occasionne du travail 
supplementaire ou dans le cas o6 les operations ne le permettent pas. 

La Societe est tenue de rendre une reponse dans les deux (2) jours 
ouvrables suivant cette demande de liberation syndicale. 

ARTICLE 7 - JOURS DE FETE CHOMES ET PAYES 

7.01 

1. Les jours suivants sont des jours de fete chomes et payes selon 
I'assignation reguliere : 

➢ le premier de I'An ; 

➢ le lendemain du premier de I'An ; 

➢ le jour de Paques ; 

➢ le lundi de Paques ; 

➢ la fete des Patriotes ; 

➢ la fete nationale du Quebec ; 

➢ la fete du Canada ; 

➢ la fete du Travail ; 

➢ I'Action de grace; 

➢ la veille de Noel ; 

➢ le jour de Noel ; 

➢ le lendemain de Noel; 

➢ La veille du jour de I'an. 

2. Un employe doit avoir termine sa periode d'essai afin de pouvoir 
beneficier de ces fours de fete chomes et payes. 

Toutefois, un employe a 1'essai beneficie, en sus .de la Loi sur la fete 
nationale (L.R.Q., c. F-1.1), des dispositions des articles 60 a 65 de la 



CONVENTION COLLECTIVE - STS et SCFP 3434 16 

Loi sur les normes du travail (L.R.Q., c. N-1.1) a moins que, en vertu de 
la presente convention ou d'une autre en vigueur a la Societe, it ne 
beneficie d'un nombre de jours feries et mobiles au moins egal au 
nombre de jours prevus par ces lois. 

7.02 

Lorsqu'un employe est absent pour cause de maladie, d'accident ou de lesion 
profession nelle, la Societe lui paye la difference entre la prestation qu'il regoit 
de la Commission des normes, de 1'equite, de la sante et de la securite du 
travail (C.N.E.S.S.T.) ou de I'assureur et l'indemnite nette qu'il aurait requ 
pour le jour de fete ch6me et paye s'il n'avait pas ete absent, soit la difference 
entre le salaire net pour sept (7) heures trente (30) minutes et ce qu'il regoit 
de la C.N.ES.S.T. ou de I'assureur pour la journee. Toutefois, des que 
1'employe a ete absent plus de vingt-six (26) semaines consecutives, it cesse 
d'avoir droit a cet avantage. 

7.03 

Un employe en conge de maladie est repute, aux fins de I'article 7.04-1., 
maintenir les journees de conge hebdomadaire de son assignation de 
travail qui serait en vigueur s'il avait normalement travaille. 

2. L'employe en absence maladie alors qu'un jour de We ch6me et paye 
coincide avec son conge hebdomadaire, regoit pour ce jour une 
indemnite equivalente a une journee reguliere de travail de sept (7) 
heures trente (30) minutes en plus de ('indemnite que lui verse le regime 
d'assurance collective. Toutefois, des que cet employe a ete absent plus 
de vingt-six (26) semaines consecutives, it cesse d'avoir droit a cet 
avantage. 

Pour un employe reserve, son admissibilite est determinee par son rang 
d'anciennete parmi les employes reserves. Si, suivant ce rang, it aurait 
pu beneficier d'un conge hebdomadaire le jour de fete ch6me et paye en 
cause, la presente disposition s'applique a lui. 

3. Un employe ne peut reporter un jour de fete ch6me et paye qui survient 
durant une telle absence. Cependant tout jour de fete reporte avant 
I'absence est maintenu et peut etre reporte a nouveau, dans la mesure 
du possible a I'interieur de la meme assignation, s'il nest pas pris a la 
date fixee en raison de son absence. 

7.04 

Malgre toute disposition contraire 
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1. L'employe dont un conge hebdomadaire coincide avec l'un ou I'autre 
des jours de fete precites regoit, pour ce jour, le salaire equivalant a une 
journee reguliere de sept (7) heures (30) trente minutes de travail ou it 
met en banque 1'equivalent d'une journee reguliere de travail qui 
correspond au nombre d'heures sur laquelle le jour ferie est reporte. 

2. Sauf pour le cas de report prevu a I'annexe D, 1'employe en vacances 
annuelles regoit pour un jour de fete chome et paye qui survient au 
cours de ses vacances, en plus de son indemnite de vacances, le 
paiement de 1'equivalent d'une journee reguliere de sept (7) heures 
trente (30) minutes de travail ou it met en banque ('equivalent d'une 
journee reguliere de travail qui correspond au nombre d'heures sur 
laquelle le jour ferie est reporte. 

3. L'employe en conge hebdomadaire lors d'un jour de fete chome et paye 
peut, lorsque ledit jour de fete chome et paye est passe et s'il le desire 
le reporter, et ce, jusqu'au plus tard la derniere semaine complete 
precedente I'augmentation salariale prevue a I'article 45.01. Dans ce 
cas, 1'employe doit fixer la journee qu'il desire prendre selon les regles 
prevues a I'article 8.01. 

Si un employe omet de fixer son choix avant la derniere semaine 
complete precedant I'augmentation salariale prevue a I'article 45.01, le 
jour de fete chome et paye reporte est liquide en ajoutant a sa paie qui 
suit la fin de ('assignation sept (7) heures (30) trente minutes a son taux 
horaire regulier. 

7.05 

Les heures travaillees durant un jour de fete chome et paye prevu a I'article 
7.01-1. par un employe qui y a droit, sont remunerees au taux horaire regulier 
majore de cinquante pour cent (50 %). Toutefois, les heures travaillees le jour 
de fete ne sont pas ajoutees a la semaine reguliere de travail de 1'employe 
pour fins de calcul du taux pour le travail supplementaire, puisqu'elles sont 
deja remunerees au taux horaire regulier majore de cinquante pour cent (50 
%), mais pour celui qui travaille la fete et qui aurait normalement travaille ce 
jour, n'eut ete de la fete, les heures de son assignation reguliere du jour de la 
fete sont ajoutees a sa semaine reguliere de travail pour fins de calcul du 
taux pour le travail supplementaire. 

Lors d'un jour de fete chome et paye, les journees de travail sont distribuees 
selon l'ordre d'anciennete, tel que prevu a I'article 7.06-1. S'il n'y a aucun 
employe disponible, I'article 7.06-2. et, par la suite, 7.06-3. s'appliquent. 
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rAK1Z1 

Les journees de travail disponibles lors d'un jour de f6te ch6me et pays sont 
distribuees par la Societe selon la procedure suivante: 

1. Aux employes les plus anciens qui ont signe la feuille de disponibilite 
pour indiquer leur volonte de travailler ce jour-IA. 

2. Les journees de travail restantes sont offertes aux employes qui ont 
signe la feuille de disponibilite et qui sont disponibles a effectuer une 
deuxi6me journee de travail. 

3. Ensuite, les journees de travail non attribuees peuvent 6tre fractionnees 
en pieces d'une duree minimale de deux (2) heures et offertes aux 
employes les plus anciens qui ont signe la feuille de disponibilite et qui 
sont disponibles. 

4. Si les pieces de travail n'ont pas toutes 6te comblees par les employes 
vises par les articles 7.06-1 A 7.06-3., elles le sont par les moins anciens 
sur la liste d'anciennete, nonobstant qu'ils aient ou non signe la feuille 
de disponibilite ou qu'ils auraient eu ou non A travailler lors de ce jour de 
f6te, n'eut ete de celle-ci. 

5. L'application de I'article 7.06-4. ne doit pas avoir pour effet d'augmenter 
le nombre d'heures payables au taux du travail supplementaire au cours 
d'une semaine lorsqu'il y a des employes A 1'essai disponibles pour 
effectuer les pieces de travail A taux horaire regulier, auquel cas ce sont 
ces employes qui sont affectes aux pieces de travail. 

6. un employe peut, en presence d'un superviseur, ajouter son nom A tout 
moment sur la feuille de disponibilite. Si son rang d'anciennete est 
passe, ce dernier est considers A la position o6 la liste est rendue. 

ARTICLE 8 - CONGES MOBILES 

8.01 

1. Tout employe a droit de beneficier de cinq (5) journees de conge mobile 
par annee de convention renouvelable au moment de ('indexation des 
salaires, soit 1'equivalent de trente-huit (38) heures, sans perte de 
salaire. 

La banque de temps de 1'employe est r6duite en fonction du nombre 
d'heures d'absence par rapport a ce qui est prevu A son horaire de 
travail la journee concernee. 
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Lorsqu'un employe atteint un solde en banque inferieur a une (1) 
journee d'assignation reguliere, it peut le prendre en conge, en autant 
que ce solde ne soit pas inferieur a deux (2) heures, en se prevalant du 
troisieme alinea du paragraphe 2. de I'article 8.01, auquel cas it doit 
prendre la journee complete de conge de sorte que la portion non 
couverte par le solde en banque est prise sans traitement. Lorsque le 
solde est inferieur a deux (2) heures, it est monnaye suivant I'article 
8.05. 

2. L'employe peut prendre une (1) journee complete ou encore une (1) 
seule piece complete par journee de travail. 

II peut egalement fractionner une (1) seule piece de travail par journee 
pourvu qu'il reste au moins deux (2) heures continues a la piece qu'il 
desire fractionner. Lors d'une journee brisee, it doit travailler I'autre 
piece au complet. Pour une journee continue, 1'employe pourrait 
s'absenter pendant un minimum de deux (2) heures continues pendant 
sa journee de travail. 

Un maximum d'un (1) conge mobile fractionne peut etre applique par 
journee de travail. Tout en respectant le maximum d'employe en conge 
decrit a I'article 8.01.3. 

La coupure doit se faire dans une station d'echange au moment ou 
I'autobus arrive dans cette derniere ou tout autre endroit designe par le 
superviseur. 

3. L'employe qui veut prendre un conge mobile ou un jour de fete chome et 
paye reporte doit indiquer a la Societe la journee qu'il desire prendre 
selon le calendrier informatise, pour une possibilite de huit (8) employes 
par jour pour un conge non-fractionne et deux (2) employes par jour 
pour un conge fractionne par piece de travail. 

Le calendrier des conges mobiles est disponible le deuxieme (2e) 
dimanche precedant la mise en vigueur des assignations. A cette date, 
les employes peuvent fixer leurs jours de fete chomes et payes reportes 
et leurs conges mobiles a compter de I'heure d'ouverture du service de 
repartition et les premiers demandeurs arrives sont les premiers servis. 

Une fois le calendrier informatise arrete, s'il reste des journees au cours 
desquelles le nombre de huit (8) employes par jour pour un conge non-
fractionne et deux (2) employes par jour pour un conge fractionne par 
piece de travail n'a pas ete atteint, ce nombre peut etre complete par les 
employes qui en font la demande au superviseur au plus tard trente (30) 
minutes avant le depart du premier autobus la veille de la prise du 
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conge. Les premiers demandeurs arrives sont les premiers servis, 
jusqu'a ce que le nombre de huit (8) employes par jour pour un conge 
non-fractionne et deux (2) employes par jour pour un conge fractionne 
par piece de travail pour la journee en cause soit atteint. Une fois le 
conge autorise, it peut etre annule par 1'employe moyennant un avis 
donne au superviseur avant vingt-et-une heures (21 h 00) ('avant-veille 
de la date prevue pour la prise du conge. 

Pour le calcul du nombre maximum de huit (8) employes par jour pour 
un conge non-fractionne et deux (2) employes par jour pour un conge 
fractionne par piece de travail pouvant prendre un conge, it est 
egalement tenu compte des employes absents ou liberes du travail pour 
tout autre motif sauf : 

Pour cause de maladie ou d'accident. 

• En raison d'une lesion professionnelle. 

• Lors de la prise de vacances annuelles. 

• Pour un conge sans traitement pris suivant I'article 16.02. 

Le ratio maximum prevu au present article augmentera a dix (10) 
employes par jour pour un conge non-fractionne et de deux (2) 
employes par jour pour un conge fractionne lorsque le nombre 
d'employes atteindra deux cent dix (210) employes ou, au plus tard, a 
compter du choix aux listes de l'automne 2025. 

8.02 

Tout employe doit avoir complete sa periode d'essai pour pouvoir beneficier 
de ces journees. 

8.03 

1. Tout employe qui quitte la Societe, sauf lors d'un congediement ou 
d'une demission, est paye, s'il y a lieu, pour les heures de conge mobile 
non utilisees au prorata suivant le calcul prevu au paragraphe 2. du 
present article. 

2. Dans le cas ou 1'employe est congedie ou demissionne au cours d'une 
annee de convention, s'il a pris des heures de conge mobile, it 
rembourse a la Societe, s'il y a lieu, les heures qu'il a prises en trop, au 
prorata du nombre d'heures payees par la Societe a taux regulier dans 
('annee de convention par rapport a mille neuf cent soixante-seize 
(1976) heures dans ladite annee, jusqu'a concurrence du maximum 
prevu 6 I'article 8.01. 
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3. Un remboursement calcule suivant le paragraphe 2. s'applique aussi a 
1'employe absent plus de quatre-vingt-dix (90) jours consecutifs 
autrement qu'en raison d'une absence payee par la Societe en vertu de 
la convention. Dans un tel cas, I'Employeur doit aviser 1'employe par 
courriel avec une copie au Syndicat, de la somme qu'il devra 
rembourser. 

8.04 

L'employe embauche en cours d'annee regoit un credit d'heures calcule au 
prorata selon I'article 8.03-2., et ce, en fonction des heures payees a taux 
regulier eta lui etre payees a ce taux au cours de I'annee de convention. 

8.05 

Uemploye qui n'a pas utilise toutes ses heures de conge mobile avant 
('indexation des salaires voit le solde monnaye au taux horaire regulier en 
vigueur avant ('indexation salariale. 

ARTICLE 9 - ECHANGE D'HORAIRE 

9.01 

La Societe permet 1'echange d'une journee ou d'une partie de journee de 
travail entre deux (2) ou maximum trois (3) employes. Dans un tel cas, les 
employes concernes completent le formulaire approprie et doivent obtenir 
I'assentiment du superviseur. 

L'echange ne peut se faire durant la periode de vacances de l'un ou I'autre 
des employes concernes. Toutefois, avec I'assentiment du superviseur, un 
echange d'une ou plusieurs journees est permis durant les vacances d'un 
employe. 

De plus, un echange ne peut etre fait 

a) si 1'employe a dix (10) echanges non encore remises a des employes ; 

b) au cours d'une journee ou un a donne sa disponibilite en vertu de 
I'article 7.06-1. de la convention ; 

c) pour travailler ailleurs. 

Dans tous les cas, le formulaire a I'annexe « B» de la convention doit etre 
complete et approuve par le superviseur avant 1'echange. 
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La banque de maladie en premier ou, a defaut, la banque de conge mobile 
ou, a defaut, le salaire est diminue d'une journee pour 1'employe qui ne peut 
effectuer la journee d'echange prevue et qui a du titre remplace. 

Si le premier echange ne peut pas titre fait, pour quelque cause que ce soit, 
1'echange prevu est annule. 

L'echange qui nest pas remis dans un delai d'un (1) an devient caduque. 

ARTICLE 10 - JOURS DE MALADIE 

10.01 

Tout employe a droit de beneficier de six (6) journees de conge de maladie 
par annee de convention renouvelable au moment de ('indexation des 
salaires, soit 1'equivalent de quarante-cinq (45) heures trente-six (36) 
minutes, lesquelles lui sont creditees, sous reserve de ('application de I'article 
10.09, a partir de la premiere journee de chaque annee de convention. 

La banque de temps de 1'employe est reduite en fonction du nombre d'heures 
reelles d'absence suivant ce qui est prevu a son horaire de travail la journee 
concernee, mais d'un minimum de deux (2) heures. 

Ces conges peuvent egalement titre utilises pour remplir des obligations 
reliees a la garde, a la sante ou a 1'education de son enfant ou 1'enfant de son 
conjoint, ou en raison de 1'etat de sante de sa famille immediate ou encore 
pour le don d'organes ou de tissus a des fins de greffe, d'accident personnel, 
de violence conjugate ou de violence a caractere sexuel dont it a ete victime. 
L'employe doit aviser la Societe de son absence le plus tot possible et 
prendre les moyens raisonnables a sa disposition pour limiter la prise et la 
duree du conge. De plus, le nombre de jours prevu a la Loi sur les normes du 
travail est diminue du nombre de jours pris selon le present alinea. 

10.02 

L'employe embauche en cours d'annee regoit un credit d'heures calcule 
au prorata selon I'article 10.09-2., et ce, en fonction des heures payees 
a taux regulier et a lui titre payees a ce taux au cours de I'annee de 
convention. 

2. Un remboursement calcule suivant I'article 10.09-2. s'applique aussi a 
1'employe absent plus de quatre-vingt-dix (90) jours consecutifs 
autrement qu'en raison d'une absence payee par la Societe en vertu de 
la convention. 
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10.03 

Tout employe doit avoir complete sa periode d'essai ou etre au service de 
I'Employeur pour au moins trois (3) mois pour pouvoir beneficier de ces 
journees. 

10.04 

La Societe peut exiger que 1'employe qui s'absente du travail pour cause de 
maladie lui fournisse, dans les meilleurs delais, un certificat medical lors 
d'absences repetees, et apres avoir avise 1'employe par ecrit avec copie au 
Syndicat, ou si son absence coincide avec une journee de conge qui lui a ete 
refusee. Ce certificat doit inclure le diagnostic sommaire et la duree previsible 
de I'absence. S'il s'agit d'une absence de plus de deux (2) semaines, it doit 
fournir une copie du rapport de son medecin a I'assureur. 

10.05 

Tout employe qui dolt se soumettre, a la demande de la Societe, a un 
examen medical, se voit rembourser les couts du transport et tous les autres 
frais raisonnables encourus, selon entente prealable entre le directeur du 
Service de 1'exploitation et 1'employe. Dans un tel cas, c'est la Societe qui 
assume le cout de 1'examen medical. 

10.06 

L'employe a egalement droit de se faire representer par son medecin. Si son 
medecin et celui de la Societe different d'opinion, ils recommandent la 
nomination d'un troisieme (36me) medecin. A defaut d'entente sur le choix du 
troisieme (3eme)  medecin, chacun des medecins propose un medecin 
specialiste dans le domaine concerne, du sexe, s'il y a lieu, indique par 
1'employe, et les parties procedent a un tirage au sort parmi ces deux (2) 
medecins proposes. Faute par I'un des medecins de proposer un specialiste 
dans les quatorze (14) jours d'une telle demande, la partie dont le medecin 
n'est pas en defaut donne un avis ecrit a I'autre partie afin que celle-ci 
propose un specialiste dans les sept (7) jours suivants. Faute par I'autre 
partie d'en proposer un pour le tirage au sort a l'interieur de ce delai de sept 
(7) jours, le specialiste propose par I'autre medecin est repute avoir ete 
choisi. Le troisieme (3eme)  medecin choisi agit comme arbitre et rend une 
decision qui est finale. 

Les honoraires du troisieme (3eme) medecin sont payes en parts egales par 
les parties. 
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10.07 

Lorsque 1'employ6 a 6puis6 ses cong6s mobiles alors qu'un membre de sa 
famille imm6diate est malade, it lui est loisible, apr6s en avoir inform6 son 
sup6rieur imm6diat, d'utiliser son cr6dit en maladie pr6vu a I'article 10.01. Ce 
privilege ne doit s'appliquer que provisoirement et dans les cas d'urgente 
n6cessit6. Sur demande, 1'employ6 fournit a la Soci6t6 un certificat m6dical. 

10.08 

L'employ6 qui n'a pas utilis6 toutes ses heures de cong6 de maladie avant 
('indexation des salaires voit le solde monnay6 au taux horaire r6gulier en 
vigueur avant l'indexation salariale. 

10.09 

1. Tout employ6 qui quitte la Social, sauf lors d'un cong6diement ou 
d'une d6mission, est pay6, s'il y a lieu, pour les heures de cong6 de 
maladie non utilis6es au prorata suivant le calcul pr6vu au paragraphe 
2. du pr6sent article. 

2. Dans le cas ou 1'employ6 est cong666 ou d6missionne au cours d'une 
ann6e de convention, s'il a pris en partie ou en tout ses heures de 
cong6 de maladie, it rembourse a la Soci6t6, s'il y a lieu, les heures qu'il 
a prises en trop, au prorata du nombre d'heures pay6es par la Soci6t6 a 
taux r6gulier dans l'ann6e de convention par rapport a mille neuf cent 
soixante-seize (1976) heures, jusqu'a concurrence du maximum pr6vu a 
I'article 10.01. 

ARTICLE 11 - ACCIDENT DU TRAVAIL 

11.01 

Lorsqu'un employ6 incapable de travailler en raison d'un accident du travail 
ou d'une maladie professionnelle contract6e par le fait ou a l'occasion de son 
travail pour la Soci6t6 fait une demande de r6clamation en la forme prescrite 
par la Commission des normes, de 1'6quit6, de la santd et de la s6curit6 du 
travail (C.N.E.S.S.T.), la Soci6t6 lui avance, sous r6serve des conditions qui 
suivent, un montant hebdomadaire Equivalent a l'indemnit6 de remplacement 
du revenu qu'il doit recevoir de la C.N.E.S.S.T., et ce, jusqu'a ce que la 
d6cision soit rendue par I'agent d'indemnisation ou pour une p6riode de trois 
(3) mois, a la premi6re de ces 6ch6ances. 

Pour recevoir une telle avance, 1'employ6 doit 
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a) signer, prealablement, en faveur de la Societe : 

i) une reconnaissance de dette pour toutes les avances ainsi faites ; 

ii) les formulaires necessaires pour ceder en faveur de la Societe, 
jusqu'a concurrence des montants avances, I'indemnite de 
remplacement du revenu qu'il recevra ou, a defaut, les indemnites 
qu'il recevra de I'assureur en vertu du Regime d'assurance-
invalidite ; 

b) collaborer pleinement avec la C.N.E.S.S.T. pour le traitement de sa 
reclamation en fournissant, dans les plus brefs delais, tous les 
renseignements et certificats medicaux requis et en signant tous les 
formulaires exiges. 

11.02 

Si la C.N.E.S.S.T. reconnait le bien-fonde de la reclamation de 1'employe, 
tous les montants verses a celui-ci par la C.N.E.S.S.T. doivent titre remis a la 
Societe, jusqu'a concurrence des montants avances par elle. 

A defaut par 1'employe de respecter cette obligation ou si le montant verse 
par la C.N.E.S.S.T. s'avere insuffisant, la Societe peut prelever, a meme tout 
montant qu'elle doit a 1'employe, les sommes dont it est redevable. Afin de 
garantir ce montant, les banques de conges mobiles, de jours de fete chomes 
et payes reportes et de conges de maladie de meme que I'indemnite de 
vacances ne sont pas monnayees tant que le remboursement nest pas 
effectue, de sorte que la Societe puisse proceder a compensation. 
Cependant, celui qui revient au travail au cours de I'annee de prise des 
vacances ne se voit pas priver de l'indemnite ni de la periode de vacances 
fixees avant le debut de son absence si cette periode etait a prendre apres 
son retour. 

A son retour, 1'employe peut opter pour effectuer le remboursement a raison 
de retenues hebdomadaires de quinze pour cent (15 %) en application de 
I'article 11.03, auquel cas les banques et son indemnite de vacances sont 
liberties. 

Toutefois, en toutes circonstances, la Societe peut operer compensation sur 
tout montant du a un employe au moment ou celui-ci quitte son emploi, peu 
importe la cause. 

11.03 

Dans tous les cas, si les montants requs de la C.N.E.S.S.T., de I'assureur ou 
par voie de compensation sont insuffisants pour rembourser les avances 
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faites, la Societe preleve, a meme le salaire de 1'employe, le montant non 
rembourse a raison de quinze pour cent (15%) du salaire hebdomadaire brut 
de 1'employe et ce, jusqu'a ce que le remboursement complet soit effectue. 
L'employe et la Societe peuvent toutefois convenir d'autres modalites de 
remboursement. Le remboursement des avances doit etre fait au plus tard 
douze (12) mois apres la cessation de l'avance monetaire. 

11.04 

A la suite d'une reclamation pour un accident du travail ou une maladie 
professionnelle, si la C.N.E.S.S.T. ne reconnait pas le bien-fonde de la 
reclamation de 1'employe, la Societe doit soumettre automatiquement le cas a 
I'assureur afin de determiner si 1'employe est admissible a I'assurance-salaire. 

Pour ce faire, 1'employe doit completer les formulaires de prestations 
d'assurance invalidite, fournir les certificats medicaux requis et signer la 
convention de remboursement de I'assureur. 

R KIM 

Malgre les articles precedents, les moyens de recouvrement prevus aux 
presentes n'empechent en rien la Societe d'utiliser les recours de droit 
commun si ceux mentionnes aux presentes etaient ou devenaient insuffisants 
ou inefficaces. 

11.06 

Les employes qui sont assignes a temoigner devant le Tribunal administratif 
du travail (T.A.T.) dans une cause impliquant un employe, sont liberes a cette 
fin sans perte de salaire pour une journee complete la journee requise par le 
T.A.T. 

11.07 

Un employe absent plus de deux (2) mois continus en raison d'un accident du 
travail ou d'une maladie professionnelle peut, avec le consentement de la 
Societe, qui ne peut refuser a moins que le retour progressif n'entraine pour 
elle des couts supplementaires ou n'entrave ses operations ou encore, si les 
limitations fonctionnelles determinees par le medecin traitant comportent un 
danger quelconque pour 1'employe ou pour les usagers, effectuer un retour 
au travail progressif sur une periode maximale de huit (8) semaines ou 
jusqu'a concurrence d'une (1) semaine par mois d'absence, selon le moins 
eleve des deux, suivant la recommandation de son medecin traitant. 
L'employe ne peut beneficier de la presente disposition plus d'une fois pour la 
meme lesion. 
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Pour se prevaloir d'un tel retour progressif, 1'employe doit remettre au 
prealable a la Societe la recommandation ecrite de son medecin, contenant 
les modalites du retour au travail progressif et les limitations fonctionnelles, 
s'il y en a, et autoriser par ecrit la Societe et le medecin de celle-ci a discuter 
de cette recommandation avec son medecin traitant. 

Le retour au travail progressif doit s'effectuer sur ('assignation reguliere de 
1'employe. Cette derniere est fractionnee afin de rencontrer les modalites de 
retour. Les parties de ('assignation qui restent vacantes en raison de ce 
fractionnement sont remplacees, au jour le jour, par les employes des 
GROUPES 1, 2 ou 3 de I'article 32.04 de la convention. 

Durant le retour au travail progressif, les vacances de 1'employe sont 
reportees et tous ses avantages sont calcules et payes au prorata des heures 
travaillees dans une semaine par rapport a son assignation reguliere. Pour ce 
qui est des jours de fete chomes et payes, 1'employe qui effectue le retour au 
travail progressif nest admissible a une telle fete que si celle-ci coincide avec 
un jour de travail pour lui ou avec un jour de conge hebdomadaire de son 
assignation reguliere. II ne peut etre appele a travailler ou travailler en dehors 
des cadres de la recommandation de son medecin traitant et ses garanties 
journaliere et hebdomadaire sont reduites d'autant. 

11.08 

Dans les dix (10) jours ouvrables de leur redaction, la Societe fait parvenir au 
Syndicat les rapports d'accidents et d'agression. 

En cas d'agression ou 1'employe est releve de ses fonctions, la Societe en 
avise le Syndicat dans la journee meme ou it en est informe. 

ARTICLE 12 - ASSURANCES 

12.01 

A moins d'entente contraire entre les parties, la Societe maintient les 
couvertures des regimes d'assurance-vie, d'invalidite court terme, d'invalidite 
longue duree, d'assurance-maladie ainsi que le regime d'assurance-mort-
accidentelle et d'assurance-vie pour les personnes a charge conformement a 
celles en vigueur a la date de la signature de la convention dans la mesure 
ou de telles couvertures demeurent disponibles sur le marche. 

12.02 

Le partage du cout des primes du regime d'assurance collective est le 
suivant : 
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➢ Assurance invalidite court terme : payee a 100% par 1'employe. 

➢ Autres primes : payees a 100% par la Societe. 

La part des employes est retenue hebdomadairement par la Societe par 
precompte sur le salaire de chacun et la Societe verse mensuellement ces 
retenues ainsi que sa part a I'assureur. 

12.03 

Les details du regime d'assurance collective doivent etre communiques au 
Syndicat et aucune modification ne peut etre apportee au regime sans le 
consentement ecrit des parties sauf si ce changement decoule des 
couvertures offertes sur le marche, auquel cas la Societe en informe le 
Syndicat et le Comite d'assurances. 

12.04 

Si la Societe recourt a des soumissions publiques pour le choix de ou des 
assureurs, elle doit proceder au plus tard quatre-vingt-dix (90) jours avant la 
date d'expiration de la ou des polices d'assurance. 

12.05 

1. Lorsqu'un employe incapable de travailler en raison d'une maladie ou 
d'un accident, autre qu'une lesion profession nelle, fait une demande 
d'assurance-salaire, la Societe lui avance le montant hebdomadaire qu'il 
recevrait de I'assureur en vertu du regime d'assurance-salaire courte 
duree, et ce, jusqu'a ce que I'assureur rende une decision negative ou, 
en cas d'acceptation, jusqu'a la date de la reception de I'assureur du 
premier cheque ou pour une periode de trois (3) mois, a la premiere de 
ces echeances. 

Pour recevoir une telle avance, 1'employe doit : 

a) signer, prealablement, en faveur de la Societe : 

i. une reconnaissance de dette pour toutes les avances ainsi 
faites ; 

ii. les formulaires necessaires pour ceder en faveur de la 
Societe, jusqu'a concurrence des montants avances, les 
indemnites qu'il recevra de I'assureur en vertu du regime 
d'assurance invalidite et, s'il a depose une demande qui a ete 
refusee par la C.N.E.S.S.T., I'indemnite de remplacement de 
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revenu qu'il recevra de cette derniere si sa reclamation est 
acceptee par la Direction de la revision administrative ou par 
le Tribunal administratif du travail ; 

b) collaborer pleinement avec I'assureur pour le traitement de sa 
reclamation en fournissant, dans les plus brefs delais, tous les 
renseignements et certificats medicaux requis et en signant tous 
les formulaires exiges. 

2. Si I'assureur reconnait le bien-fond(§ de la reclamation de 1'employe, 
tous les montants verses par I'assureur doivent titre remis a la Societe, 
jusqu'a concurrence des montants avances par la Societe. Les avances 
ainsi reques sont remises a la Societe par 1'employ6 des la reception du 
premier versement de I'assureur. 

A defaut par 1'employe de respecter cette obligation ou si le montant 
vers(§ par I'assureur s'avere insuffisant, la Societe peut prelever, a 
meme tout montant qu'elle doit a 1'employe, les sommes dont it est 
redevable. Afin de garantir ce montant, les banques de conges mobiles, 
de jours de fete chomes et payes reportes et de conges de maladie de 
meme que I'indemnite de vacances ne sont pas monnayees tant que le 
remboursement nest pas effectue, de sorte que la Soci(§t(§ puisse 
proc(§der a compensation. Cependant, celui qui revient au travail au 
cours de I'annee de prise des vacances ne se voit pas priver de 
I'indemnite ni de la periode de vacances fix(§es avant le debut de son 
absence si cette periode etait a prendre apres son retour. 

A son retour, 1'employe peut opter pour effectuer le remboursement a 
raison de retenues hebdomadaires de quinze pour cent (15 %) en 
application du paragraphe 3. du present article, auquel cas ses banques 
et son indemnite de vacances sont lib(§rees. 

Toutefois, en toutes circonstances, la Societ(§ peut operer compensation 
sur tout montant du a un employe au moment ou celui-ci quitte son 
emploi, peu importe la cause. 

3. Dans tous les cas, si les montants requs de I'assureur, de la 
C.N.E.S.S.T. ou par voie de compensation sont insuffisants pour 
rembourser les avances faites, la Societe preleve, a meme le salaire de 
1'employe, le montant non rembours(§ a raison de quinze pour cent 
(15%) du salaire hebdomadaire brut de 1'employe et ce, jusqu'a ce que 
le remboursement complet soit effectue. L'employe et la Societe 
peuvent toutefois convenir d'autres modalit(§s de remboursement. Le 
remboursement des avances doit titre fait au plus tard douze (12) mois 
apr(§s la cessation de I'avance monetaire. 
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7. Malgre les paragraphes precedents, les moyens de recouvrement 
prevus aux presentes n'empechent en rien la Societe d'utiliser les 
recours de droit commun si ceux mentionnes aux presentes etaient ou 
devenaient insuffisants ou inefficaces. 

12.06 

La Societe detient confidentiellement les donnees concernant les certificats 
de maladie de ses employes. Ces donnees doivent etre gardees dans un 
dossier a cette fin autre que le dossier de 1'employe. Le Syndicat a acces a 
ces donnees en presence de 1'employe ou sur notification ecrite et signee par 
1'employe. Cette disposition ne doit pas etre interpretee ou appliquee de 
maniere a empecher la Societe de mettre en preuve de tels certificats lors de 
I'arbitrage d'un grief ou lors d'un autre litige si les certificats sont pertinents au 
debat. 

12.07 

Sous reserve de I'acceptation d'un retour progressif par I'assureur, I'article 
11.07 de la convention s'applique, avec les adaptations requises, a 1'employe 
absent plus de deux (2) mois continus en raison d'une maladie ou d'un 
accident, autre qu'une lesion professionnelle, qui veut effectuer un retour au 
travail progressif. Toutefois, la periode maximale de retour au travail 
progressif est de huit (8) semaines ou jusqu'a concurrence d'une (1) semaine 
par mois d'absence, selon le moins eleve des deux, suivant la 
recommandation du medecin. 

12.08 Assurance-salaire 

Le Syndicat regoit copie de la correspondance relative a I'assurance-salaire 
echangee entre la Societe et I'assureur. Cette correspondance doit aussi 
comprendre le cahier de charges afin que le Syndicat puisse verifier s'il est 
conforme aux dispositions de la convention. 

ARTICLE 13 — COMITE D'ASSURANCES 

13.01 

Les parties conviennent de maintenir un comite consultatif d'assurances 
compose de deux (2) representants syndicaux, employes du secteur urbain, 
d'un maximum de trois (3) representants de la Societe et des representants 
des salaries des autres secteurs, le cas echeant. 
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13.02 

Le comite se reunit au moins une (1) fois par annee pour discuter du 
renouvellement ou de la prolongation du contrat d'assurance. 

13.03 

Le comite tient des proces-verbaux de ses reunions dont chacun des 
membres regoit une copie. 

13.04 

Chaque partie peut s'adjoindre a ses frais, si elle le juge necessaire, un ou 
des experts. 

13.05 

Les reunions du comite se tiennent durant les heures de travail sans perte de 
salaire pour le temps de la reunion ainsi qu'une periode de deux (2) heures 
avant la reunion et d'une (1) heure apres la reunion. 

13.06 

Les fonctions du comite sont les suivantes : 

1. Examiner les affaires reliees a ('application des prestations des regimes 
d'assurance prevus a I'article 12. 

2. Recevoir et etudier le rapport d'expertise pour chacun des regimes 
d'assurance prevus a I'article 12 et faire des recommandations, s'il y a 
lieu. 

ARTICLE 14 - TRANSPORT PRIVILEGIE 

14.01 

La Societe fournit a tous les employes un laissez-passer pour le reseau 
urbain. 

Le conjoint de cet employe peut aussi beneficier des avantages d'un laissez-
passer selon la politique approuvee par le Conseil d'administration de la 
Societe. 

Ces laissez-passer demeurent la propriete de la Societe et doivent titre 
utilises uniquement aux fins pour lesquelles ils sont congus. 
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A son depart de la Societe, ce laissez-passer et celui du conjoint, s'il en est, 
doivent etre remis a la Societe. 

14.02 

Ce meme privilege est accorde aux employes a leur retraite et cela 
gratuitement. 

ARTICLE 15 - VACANCES PAYEES 

15.01 Definitions 

1. Annee de reference pour fins de remuneration des vacances 

La periode du ter  mai au 30 avril de chaque annee precedant la date 
d'acquisition du droit aux vacances. 

2. Un employe qui celebre sont 6ieme, 15ieme ou 25ieme annee de 
service entre le 1 er mai et le 1 er novembre, a droit de prendre la 
semaine de vacances additionnelle prevue A I'article 15.01.3. 

3. Duree et indemnite 

Chaque employe beneficie de vacances payees comme suit: 

- moins d'un (1) an de service continu au 30 avril : quatre pour cent 
(4%) — un (1) jour par mois - maximum de deux (2) semaines , 

- un (1) an et deux (2) ans de service continu au 30 avril : quatre 
pour cent (4%) — deux (2) semaines , 

- trois (3) ans A cinq (5) ans de service continu au 30 avril : six pour 
cent (6%) — trois (3) semaines ; 

- six (6) ans A quatorze (14) ans de service continu au 30 avril : huit 
pour cent (8%) — quatre (4) semaines ; 

- quinze (15) ans A vingt-quatre (24) ans de service continu au 30 
avril : dix pour cent (10%) — cinq (5) semaines; 

- vingt-cinq (25) ans et plus de service continu au 30 avril : douze 
pour cent (12%) — six (6) semaines. 
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15.02 

Aux fins d'application de I'article 15.01, 1'employe absent pour cause de 
maladie, d'accident ou de lesion professionnelle moins de douze (12) mois 
consecutifs a droit a des vacances payees sur la base de son salaire regulier 
comme s'il avait ete au travail. Apres douze (12) mois d'absence continue, 
I'accumulation des jours et l'indemnite de vacances cessent. La periode 
d'absence est reputee continue si 1'employe s'absente du travail a nouveau 
pour la meme invalidite ou une invalidite qui y est associee, au cours des 
quatre (4) semaines suivant la date de son retour. 

15.03 

L'employe qui quitte le service de la Societe a droit au paiement du solde de 
toute indemnite de vacances gagnee et impayee a la date de son depart. 

Dans le cas des employes mis a la retraite, les vacances qui leur sont dues 
en vertu du present article peuvent etre prises avant la date de depart pour la 
retraite ou monnayees au moment de leur depart pour la retraite selon le 
choix qui leur convient. 

15.04 

En aucun cas 1'employe en absence pour incapacite totale temporaire 
resultant d'une lesion profession nelle, pour une periode de douze (12) mois 
ou plus, ne peut accumuler simultanement une paie de vacances en vertu du 
present article et recevoir ('indemnite de remplacement de revenu de la 
C.N.E.S.S.T. Pour fins d'application du present article, I'annee de reference 
est celle prevue a I'article 15.01-1. 

15.05 

Les periodes de vacances commencent le lundi matin. 

15.06 

1. Nombre en periode estivale et pendant la periode des fetes 

Pendant les assignations de la periode estivale et celles de la periode 
des fetes, le nombre minimum de places disponibles par semaine est de 
cinq (5) % du nombre de chauffeur urbain additionne a la difference 
entre le nombre d'assignation d'automne et celui de 1'ete. Le nombre 
d'employes est arrondi au nombre superieur lorsque le chiffre est avec 
un dixieme egal ou superieur a 5. A defaut, le nombre d'employes est 
arrondi au nombre inferieur. 
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2. Choix definitif 

Au plus tard le deuxieme (2e) lundi du mois de fevrier de chaque annee, 
la Societe affiche une liste des dates de vacances et les employes 
choisissent la date de leurs vacances par ordre d'anciennete comme 
suit : 

a) Premier (le,) tour (p(§riode estivale) 

Premier (1ef) tour (periode estivale) : 

Les employes admissibles doivent d'abord choisir leurs vacances 
pour la periode estivale lors du premier tour, selon le nombre de 
semaines confirme pour chacun. Un maximum de deux (2) 
semaines par employe peuvent etre choisi lors de ce premier tour. 

La periode estivale s'etend sur une periode minimale de sept (7) 
semaines entre le mois de juin et la fin du mois d'aout selon les 
assignations determinees par la Societe pour cette periode. 

Deuxieme (26me) tour (toute 1'annee) : 

Lors du deuxieme tour, si le nombre total d'employes en vacances 
n'atteint pas le maximal permis pour les semaines de la periode 
estivale, les places disponibles sont offertes par anciennete parmi 
les employes qui ont encore des semaines de vacances a etre 
choisies. En toutes circonstances, un maximum de quatre (4) 
semaines de vacances peuvent etre placees dans la periode 
estivale. 

Lors de ce deuxieme tour, 1'employe choisit aussi le reste de ses 
semaines de vacances qui sont situees a 1'exterieur de la periode 
estivale. 

b) Le reste de 1'annee 

En dehors de la periode estivale, la Societe determine, apres 
entente avec le Syndicat, le nombre d'employes par semaine qui 
peuvent prendre des vacances. A defaut d'entente, un minimum de 
cinq pour cent (5%) du nombre total d'employes a 1'emploi au 
debut du processes d'affichage est determine par semaine. Le 
nombre d'employes est arrondi au nombre superieur lorsque le, 
chiffre est avec un dixieme egal ou superieur a 5. A defaut, le 
nombre d'employes en vacances est arrondi au nombre inferieur. 
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L'employe qui le desire peut choisir de passer son tour en tout ou en 
partie pour le nombre de semaines completes de vacances confirmees 
ou desirees, et cela une seule fois par tour dans le processus de choix 
de vacances. L'employe peut, dans un tel cas, effectuer son choix de 
date de vacances en meme temps qu'un autre employe ayant moins 
d'anciennete que lui, mais selon le rang d'anciennete de ce dernier. 

C) Liberation de semaines de vacances en periode estivale 

Toute semaine de vacances en periode estivale qui se libere par la suite 
est offerte par ordre d'anciennete, dans les meilleurs delais suivant la 
date de la connaissance par la Societe, aux employes qui Wont pas deja 
quatre (4) semaines de vacances fixees durant la periode estivale. Un 
employe peut alors deplacer une semaine de vacances qu'il avait fixee 
en dehors de la periode estivale. 

d) Un employe peut deplacer une semaine de vacances s'il y a une 
place de disponible apres la fin de la periode de signature de vacances. 
Toutefois, it ne peut faire une telle demande si le choix aux listes est 
debute dans la ou les periode(s) dans laquelle la semaine desiree est 
incluse. De plus, un tel deplacement n'a pas effet d'entrainer un 
processus de deplacement supplementaire (deboulage). 

15.07 

1. En dehors de la periode estivale, un employe peut prendre ses 
semaines de vacances d'une fagon consecutive. 

2. L'echange de semaines de vacances entre employes nest pas permis. 

3. Pour des raisons humanitaires comme la maladie grave ou autres cas 
semblables, la Societe, apres entente avec le Syndicat, peut accorder 
un transfert de semaines de vacances. 

15.08 

Selon la procedure etablie a I'article 15.06, les employes doivent choisir leurs 
dates de vacances au plus tard le deuxieme (2e) lundi du mois de fevrier. La 
Societe procede a joindre par telephone et par ordre d'anciennete les 
cinquante (50) employes possedant le plus d'anciennete, Iesquels doivent 
prendre les mesures requises pour pouvoir etre joints en tout temps pour 
choisir leurs dates de vacances a I'interieur des deux (2) jours au cours 
desquels ces appels se font. Par la suite, la Societe procede a raison d'un 
minimum de dix (10) employes par jour et le processus doit etre complete 
dans les quatre (4) semaines qui suivent le debut de I'affichage. Les 
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employes sont obliges de faire leur choix selon 1'horaire determine par la 
Societe. 

Aprss consultation avec le Syndicat, un employe qui ne fait pas son choix 
quand vient son tour de le faire ne peut faire valoir son anciennete contre 
ceux I'ayant fait avant qu'il ne finisse par faire son choix, le processus de 
choix se continuant tout de meme. 

15.09 

L'indemnite de vacances est versee a 1'employe par depot direct a chaque 
periode de paie pendant ses vacances. 

15.10 

1. Tout employe dont I'absence pour maladie ou accident (exclusion faite 
d'une lesion professionnelle) se prolonge dans la/les periode(s) de 
vacances assignees peut, a son choix : 

a) continuer d'etre pays pour ses vacances au lieu de consommer 
des heures de sa banque de conge de maladie; ou 

b) reporter ses vacances en autant que I'absence se prolonge au-
dela de la periode de vacances affectee. 

Dans ce dernier cas, 1'employe peut prendre ses vacances avant de 
reprendre son travail ou it peut choisir, des son retour, d'etre reassigns 
dans les periodes de vacances demeurses ouvertes. S'il fait defaut de 
faire son choix dans les dix (10) jours de la date de son retour, la 
Societe les fixe a l'interieur des semaines demeurses vacantes ou, s'il 
n'y en a pas, les vacances sont monnayees. II en est de meme si les 
vacances ne peuvent etre prises dans l'annse de vacances pendant 
laquelle a eu lieu I'accident ou la maladie. 

Ces vacances ne sont pas considsrees comme un retour au travail. 

2. Pour chaque semaine de vacances liberee en vertu de I'article 15.10-1., 
exception faite d'une semaine liberee en periode estivale, la Societe 
procsde par la voie d'un processus de deplacement par ordre 
d'anciennete parmi les employes possedant moins d'anciennete que le 
plus jeune en anciennete beneficiant de vacances au cours de la 
semaine liberee. Ce processus de deplacement se fait par telephone a 
partir de la date a laquelle it est connu que la semaine est liberee et 
continue jusqu'au jeudi midi de la semaine precedent la semaine 
liberee. Si elle nest pas attribuee a ce moment, le processus de 
deplacement prend fin. 
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La Societe effectue un maximum de deux (2) appels par employe dans 
un intervalle de dix (10) minutes et 1'employe joint doit decider sur le 
champ. S'il nest pas joint, la Societe passe au suivant. Toutefois, 
jusqu'au mercredi midi precedent la semaine liberee, pour celui en 
conge, des tentatives pour le joindre sont effectuees pendant une 
periode de huit (8) heures. Apres ce mercredi midi, les appels pour ceux 
en conge sont defiles aux dix (10) minutes jusqu'au jeudi midi alors que 
le processus prend fin. 

3. Les vacances dues A un employe absent en raison d'une lesion 
professionnelle sont reportees pendant son absence. 

Ces absences doivent titre confirmees par un certificat medical. 

Dans ce cas, les semaines reportees doivent titre prises, autant que 
possible, dans I'annee de prise des vacances pendant laquelle a eu lieu 
la lesion professionnelle, dans une autre periode que 1'employe choisit 
suivant I'article 15.10-1. 

4. Dans le cas o6 I'absence se prolonge dans I'annee de vacances suivant 
celle de la lesion professionnelle, 1'employe doit prendre les semaines 
qui lui sont dues avant de reprendre le travail. 

ARTICLE 16 - CONGES SPECIAUX 

16.01 Conges sociaux 

La Societe accorde a 1'employe : 

a) cinq (5) jours de conge ouvrables A ('occasion du deces du conjoint ou d'un 
enfant de 1'employe ou du conjoint ou du pere ou de la mere ou d'un frere ou 
d'une soeur, le premier jour pouvant titre le jour du deces ou le lendemain du 
deces au choix de 1'employe; 

b) trois (3) jours de conge ouvrables A ('occasion du deces du beau-pere, 
d'une belle-mere, le premier jour pouvant titre le jour du deces ou le 
lendemain du deces, au choix de 1'employe; 

c) deux (2) jours de conge ouvrables A ('occasion du deces d'un beau-frere, 
d'une belle-soeur, d'un gendre ou d'une bru, petit-fils ou de la petite-fille de 
1'employe le premier jour pouvant titre le jour du deces ou le lendemain du 
deces, au choix de 1'employ6, 
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d) un (1) jour de conge a ('occasion du deces du grand-pere ou de la grand-
mere de 1'employe ou du conjoint qui se prend entre la date du deces et celle 
des funerailles inclusivement; 

e) a la demande de 1'employe, la Societe accorde un conge sans solde 
supplementaire d'une meme duree que le conge statutaire pour l'un des 
deces mentionnes aux paragraphes precedents; 

f) un (1) jour de conge ouvrable a ('occasion de son mariage ou de son 
divorce; 

g) un (1) jour de conge ouvrable a ('occasion du mariage de son enfant; 

h)a ('occasion du bapteme, de la confirmation, de la premiere communion de 
son enfant ou 1'enfant de son conjoint, un conge, la journee meme de 
1'evenement si c'est un jour ouvrable; 

i)a ('occasion d'un incendie de sa residence principale, un conge, la journee 
de ('incendie et le lendemain, si ce sont des jours ouvrables. 

Si cet incendie survient pendant le conge annuel de 1'employe, le conge est 
accorde et interrompt le conge annuel qui se poursuit a la fin du conge 
special. 

j) Dans les cas ci-dessus, si le mariage ou les funerailles ont lieu a plus de 
deux cents kilometres (200 km) de sa residence, 1'employe a droit a un (1) 
jour additionnel a la condition qu'il se deplace pour y participer. 

Dans tous les cas, 1'employe avise la Societe et produit la preuve ou 
I'attestation de ces faits a la demande de la Societe. 

Le paiement des jours d'absence prevus au present article ne s'applique pas 
si 1'employe est en conge de maladie, de lesion profession nelle, conge sans 
traitement, conge de maternite, de paternite, parental ou en conge annuel a 
1'exception, dans ce dernier cas, des absences prevues aux paragraphes 
16.01 a) b) et c), lors de ces faits. Toutefois, le conge annuel de 1'employe se 
poursuit a la suite du conge, apres entente avec son superviseur immediat. 

Les journees d'absence prevues au present article sont prises de fagon 
consecutive. Cependant, si une ceremonie ou une inhumation a lieu plus tard, 
1'employe peut conserver une ou plusieurs journees d'absence lors de cet 
evenement. 
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16.02 Con96 sans traitement 

Apr6s cinq (5) ans de service continu au secteur urbain, 1'employ6 a droit, a 
chaque trois (3) ans de service, a un cong6 sans traitement dont la dur6e 
totale ne peut exc6der cinquante-deux (52) semaines. Pour obtenir ce cong6, 
1'employ6 doit faire la demande par 6crit a la Societe au moins soixante (60) 
jours avant le d6but de celui-ci. 

L'employ6 doit aviser la Soci6t6 de son retour au travail avant la date de son 
choix aux listes et retourner au travail au d6but de la premi6re journ6e de la 
mise en vigueur des assignations pour la p6riode sign6e. 

Sur demande de 1'employ6 faite au moins dix (10) jours avant la date du 
d6but des signatures du choix aux listes, it peut obtenir, apr6s entente avec la 
Soci6t6, une prolongation de son cong6 sans traitement d'une dur6e 
maximale de cinquante-deux (52) semaines ou pour une p6riode plus longue 
s'il s'agit d'6tudes. 

Lorsque la Soci6t6 d6cide de remplacer un employ6 en cong6 sans 
traitement, en r6gle g6n6rale, elle le remplace par 1'embauche, sans 
affichage, d'un employ6 r6serve. Toutefois, le cas 6ch6ant, I'article 34 
s'applique suivant les modalit6s et conditions qui y sont pr6vues a I'absence 
des deux (2) employ6s ayant le plus d'anciennet6 qui prennent un cong6 
sans traitement. 

Un maximum de cinq (5) employ6s a la fois peuvent titre en cong6 sans 
traitement en m6me temps en vertu de la pr6sente disposition. Un tel cong6 
ne peut servir a un employ6 pour travailler pour une autre Soci6t6 de 
transport. 

16.03 

Pendant sa p6riode d'absence pour cong6 sans traitement, 1'employ6 a droit 
au maintien de I'assurance-vie et de son service aux fins du r6gime de 
retraite a condition qu'il maintienne ses cotisations ainsi que celles de la 
Soci6t6 et, dans ce cas, a son retour, it est consid6r6 comme s'il n'avait 
jamais pris de cong6 sans traitement. 

16.04 Con96 pour affaires publiques 

Sur demande 6crite, signifi6e au moins soixante (60) jours a I'avance, la 
Soci6t6 accorde un cong6 sans traitement d'au plus trente (30) jours 
ouvrables a tout employ6 qui brigue les suffrages a une Election f6d6rale, 
provinciale, municipale ou scolaire. 
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Si 1'employe est elu, it peut beneficier d'un conge sans traitement d'une duree 
egale a son service accumule ou a la duree de son mandat. Au retour, it 
revient a son poste. 

16.05 

La Societe reconnait a 1'employe 1'exercice des memes droits de participation 
aux affaires publiques que ceux qui sont reconnus a 1'ensemble des citoyens 
de ce pays. 

16.06 Congas de maternite, de paternite et parental 

Les congas de maternite, de paternite et parental sont soumis aux lois 
applicables. Tout employe concerne peut les utiliser. La Societe reconnait les 
droits des employes qui peuvent titre assujettis a ces lois et doit s'y 
conformer. 

1.L'employeur et le syndicat acceptent que 1'employe travaille a raison d'une 
ou plusieurs journees par semaine durant son conge de maternite, paternite 
ou parental. 

2. Si 1'employe n'a pas choisi d'assignation au dernier choix aux listes, it 
devient reserve a son rang ou, si des assignations sont libres au moment du 
retour de 1'employe, ce dernier peut prendre Tune des assignations libres pour 
le reste de la periode. 

3. Si 1'employe est sur une assignation reguliere, 1'employeur identifie et 
confirme a 1'employe la ou les journees qu'il va travailler, en fonction des 
besoins operationnels. 

4. Si 1'employe est reserve, 1'employeur lui confirme la ou les journees qu'il 
travaille et it fait son choix a son rang d'anciennete parmi les assignations 
journalieres libres. 

5. Sous reserve de I'application de la Loi sur la We nationale (L.R.Q., c. F-1. 
1), si 1'employe(e) beneficie d'une (1) journee d'absence en maternite-
paternite ou parental, it regoit l'indemnite en proportion du nombre d'heures 
travaillees sur le nombre d'heures de son assignation reguliere de travail. 
Pour rester sous les limites monetaires du RQAP, 1'employe peut deplacer le 
jour de fete chome et paye sur une journee normalement travaillee de la 
meme semaine. 

6. L'employe qui veut reporter le jour de fete ch6me et paye peut le faire 
seulement lorsque ce jour de fete coincide avec un conge hebdomadaire 
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ARTICLE 17 - COMPARUTION EN COUR OU A► UNE ENQUETE 

17.01 

1. Tout employe qui, lors d'une journee reguliere de travail, est assigne 
devant une Cour de justice ou au Service de police municipale ou 
encore a la Surete du Quebec, comme temoin dans une cause ou une 
affaire ou la Societe est partie impliquee ou comme temoin dans une 
cause ou une affaire ou it nest pas partie interessee ou comme jure, est 
libere sans perte de salaire pour la duree requise par sa presence ou 
pour son temoignage. 

S'il agit comme temoin dans une cause ou la Societe est partie 
interessee, la liberation sans perte de salaire est pour la duree requise 
pour son temoignage, avec un minimum de deux (2) heures, et it se voit 
rembourser ses frais suivant I'article 10.05 de la convention, le tout 
moins, le cas echeant, ce qui Iui est payable par sa taxation comme 
temoin par la partie adverse. 

Pour beneficier de la presente disposition, 1'employe assigne a la Cour 
comme temoin ou comme jure, doit aviser la Societe des qu'il est 
assigne ou convoque et se faire taxer. 

Des que 1'employe est libere, it doit en aviser le superviseur et se 
rapporter au travail dans les meilleurs delais. 

La presente disposition ne s'applique pas a une poursuite intentee 
contre la Societe par un employe, un ex-employe ou le Syndicat. 

2. Dans le cas ou la Societe convoque un employe en dehors de ses 
heures de travail, lors d'une journee de conge ou durant ses vacances, it 
est remunere au taux regulier majore de cinquante pour cent (50%) pour 
un minimum de trois (3) heures, incluant le temps de deplacement. 

3. Les heures payees en vertu du present article et en vertu de I'article 
17.03 ne sont pas considerees comme des heures travaillees aux fins 
du calcul des heures payables au taux pour le travail supplementaire, 
sauf si 1'employe a ete convoque au cours de sa journee de travail, alors 
que les heures retranchees de sa piece de travail sont considerees aux 
fins du calcul des heures payables au taux du travail supplementaire. 

17.02 

Dans tous les cas, 1'employe rembourse a la Societe le montant alloue par la 
Cour pour les jours d'absence correspondant aux journees ouvrables. 
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17.03 

Si 1'employe doit comparaitre pour la Societe lors d'une de ses journees de 
conge ou pendant ses vacances, it est paye au taux regulier majore de 
cinquante pour cent (50%) pour le temps ainsi passe en Cour avec un 
minimum de deux (2) heures. 

17.04 

Pour pouvoir beneficier des indemnites precitees, 1'employe doit presenter 
une piece justificative. 

17.05 

La Societe s'engage a maintenir en vigueur une police d'assurance-
responsabilite pour proteger 1'employe dont la responsabilite civile pourrait 
etre engagee par le fait de 1'exercice de bonne foi de ses fonctions et a la 
condition qu'il Wait pas commis de faute lourde ou Wait fait preuve de 
negligence grossiere. 

17.06 

Les dispositions du present article ne s'appliquent pas a 1'employe qui est cite 
A son proces pour des actes qu'il a commis contre la Societe. 

17.07 

Lorsqu'un employe est victime d'un accident de circulation ou d'un acte 
criminel au cours de 1'execution de ses fonctions pour la Societe, elle lui 
rembourse les pertes et dommages materiels subis aux conditions suivantes : 

1. que le bien ou les biens pour lesquels 1'employe reclame d'etre 
indemnise soient des objets necessaires a 1'execution de ses fonctions, 
et ce, pour une valeur equivalente. 

Cependant, si la Societe d'assurance automobile du Quebec ou la 
C.N.E.S.S.T. assure le remboursement de la perte ou des dommages, 
la Societe ne les rembourse pas. 

Lorsqu'il s'agit d'un acte criminel, pour obtenir le remboursement, 
1'employe doit deposer une plainte au Service de police et en fournir la 
preuve a la Societe. Si ('accuse est contraint de rembourser le montant 
de la perte ou les dommages par la Cour, l'indemnite reque par 
1'employe doit etre versee a la Societe jusqu'a concurrence du montant 
paye par la Societe ; et 
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2. que 1'employe, des la premiere (1ere) occasion, fasse part ~~ la Societe 
des pertes et dommages subis ; et 

3. que 1'employe fournisse une preuve satisfaisante des pertes et 
dommages subis , et 

4. que, lorsque la valeur du ou des biens excede deux cents dollars 
(200.00$), 1'employe exerce tous ses droits et recours, le cas echeant, 
et qu'il rembourse a la Societe, jusqu'a a concurrence du montant paye 
par elle, toute somme reque suite a 1'exercice de ses droits et recours. 
Si la valeur du ou des biens est de deux cents dollars (200.00$) ou 
moins, 1'employe doit subroger la Societe ou la personne qu'elle 
designe, jusqu'a a concurrence du montant paye par elle, dans ses 
droits et recours au moment du paiement par la Societe. 

17.08 

Advenant le cas ou un employe est poursuivi devant une Cour civile ou 
criminelle de justice par suite d'actes poses de bonne foi dans 1'exercice de 
ses fonctions, la Societe s'engage a lui assurer une defense pleine et entiere. 

Pour le choix du procureur, la Societe doit consulter 1'employe et le Syndicat. 

Lorsque la Societe assure la defense d'un employe et que la preuve 
demontre que : 

a) I'acte n'a pas ete pose de bonne foi dans 1'exercice de ses fonctions ; ou 

b) resulte d'une faute lourde ou de negligence grossiere ; 

1'employe est tenu de rembourser a la Societe tous les frais encourus pour sa 
defense. II en est de meme lorsque 1'employe est reconnu coupable lors 
d'une poursuite criminelle. Dans ce dernier cas, la Societe nest pas tenue 
d'assumer sa defense au-dela du tribunal de premiere instance. 

L'employe doit accorder a la Societe et a l'avocat sa pleine collaboration pour 
les fins de sa defense. L'employe peut, s'il le desire, se faire accompagner 
par un representant syndical. 

ARTICLE 18 - REGIME COMPLEMENTAIRE DE RETRAITE 

18.01 

Les employes beneficient d'un regime complementaire de retraite. 
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18.02 

Les representants des employes membres du comite de retraite qui 
participent aux reunions de ce comite, sont liberes sans perte de salaire pour 
le temps de la reunion ainsi qu'une periode de deux (2) heures avant la 
reunion et d'une (1) heure apres la reunion. De plus, pour les representants 
des employes du comite de retraite, ils sont liberes sans perte de salaire pour 
la duree de la rencontre annuelle. 

18.03 

L'age normal de la retraite pour tous les participants actifs au regime s'etablit 
conformement aux exigences de la legislation fiscale sur les regimes de 
retraite et du reglement en vigueur. 

18.04 

Les cotisations des employes et de la Societe au regime complementaire de 
retraite sont partagees conformement aux dispositions du reglement en 
vigueur et les cotisations supplementaires decoulant d'ameliorations au 
regime, sont partagees en parts egales. 

18.05 

Aucune modification au regime ne peut etre apportee sans le consentement 
du Syndicat, a moins qu'il ne s'agisse d'exigences gouvernementales. 

ARTICLE 19 - VERSEMENT DU SALAIRE 

19.01 

Sauf en cas d'impossibilite, les employes sont payes, par depot direct, tous 
les jeudis et les talons de paie sont accessibles au cours de la meme journee. 

19.02 

Toute erreur de paie est corrigee et remboursee lors de la periode de paie 
suivant le moment ou ladite erreur a ete portee a I'attention de la Societe par 
1'employe concerne ou son representant syndical. 

Advenant le cas ou une telle erreur excede dix pour cent (10%) du salaire de 
base, la Societe prend alors les moyens pour avancer a 1'employe un montant 
approximatif equivalent au montant net de 1'erreur ou corrige la situation sur 
les heures regulieres de travail dans une periode de moins de vingt-quatre 
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(24) heures s'il s'agit d'un jour ouvrable pour la Societe. Une telle,  erreur doit 
etre corrigee par cheque ou depot direct autre que celui de la paie reguliere. 

Si la Societe verse des montants en trop a un employe, avant de proceder a 
faire compensation, elle tente de s'entendre sur les modalites avec 1'employe 
concerne. Faute d'entente, a la demande de 1'employe, la Societe le 
rencontre avec un representant du Syndicat avant de proceder a la 
recuperation du montant par voie de compensation. 

19.03 

Lorsqu'un jour de fete chome et paye par la Societe ou l'institution financiere 
coincide avec un jeudi, la Societe paie les employes au plus tard le 
lendemain du jour de fete chome. 

19.04 

a) Le talon d'un cheque de paie electronique comporte toutes les mentions 
suivantes 

- Numero de 1'employe 

- Numero d'assurance-sociale 

- Heures regulieres 

- Heures supplementaires 

- Taux horaire 

- Gains totaux 

- Gains assurables 

- Montant net 

- Periode de travail 

- Impot federal 

- Impot provincial 

- Regie des rentes du Quebec 

- Assurance-emploi 

- Regime de retraite 

- Cotisations syndicales 

- Assurance-groupe 

- Date de depot 

- Fetes chomees et payees, conges mobiles et autres 

- Heures de maladie 

- Regime Quebecois d'Assurance Parentale 
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- Vacances 

- Primes d'amplitude, d'attente et de deplacement 

- Ajustements 

- Avances (11.01 et 12.05) 

- Obligations d'epargne 

- Saisie de salaire 

- Assurance personnelle 

- Fonds de solidarite (FTQ) 

- Centraide 

b) Chaque employe regoit un Numero d'Identification Personnel (NIP) pour 
avoir acces a son compte et pour assurer la confidentialite de celui-ci. II 
revient a I'employe de proteger son NIP. Toutefois, I'employe embauche 
avant le 5 juillet 2012 peut continuer de recevoir le talon de paie en format 
papier, et ce, jusqu'a ce qu'il informe le service de la paie qu'il desire 
dorenavant avoir acces a son talon de paie par voie electronique. 

ARTICLE 20 - CHANGEMENTS TECHNIQUES ET FORMATION 

20.01 

Dans 1'eventualite d'une amelioration technique ou technologique, ou d'une 
modification quelconque dans la structure ou dans le systeme administratif de 
la Societe ou dans les procedes de travail, la Societe doit, de concert avec le 
Syndicat, mettre en oeuvre des formations et/ou de la transmission 
d'informations afin de permettre a I'employe affecte de s'adapter auxdites 
ameliorations, modifications ou transformations. 

20.02 

Aucun employe regulier nest remercie de ses services ou mis a pied, ni ne 
subit de baisse de traitement a I'occasion d'ameliorations techniques ou 
technologiques, ou de transformations ou modifications quelconques dans la 
structure ou dans le systeme administratif de la Societe ainsi que dans les 
procedes de travail. 

20.03 

Le Systeme d'Aide a I'Exploitation et Information Voyageur (SAEIV), incluant 
les donnees GPS est utilise dans le but d'optimiser les feuilles de route et 
deplacements des vehicules. 

20.04 Chauffeur formateur accompagnateur 
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Le chauffeur qui donne de la formation A la demande de la Societe regoit en 
plus de son taux horaire de base, une prime de 10 % de son taux horaire de 
base pour toutes les heures de formation et d'accompagnateur. 

Les competences et exigences requises par un chauffeur pour donner de la 
formation sont transmises au Syndicat. 

ARTICLE 21 - DROITS ACQUIS 

21.01 

A moins d'une stipulation expresse au contraire dans la convention, les 
employes conservent tous les privileges, avantages et droits acquis dont ils 
jouissent actuellement. Cependant, la convention prime pour fins 
d'interpretation. 

ARTICLE 22 - CERTIFICATS ET LETTRES DE SERVICE 

22.01 

Sur demande, une copie des certificats de service et des lettres de 
recommandation qu'un employe a soumis A la Societe en entrant A son 
service lui sont remis, sauf ceux qui ont ete adresses directement A la 
Societe. 

22.02 

Lorsqu'un employe est congedie ou quitte volontairement le service de la 
Societe, celle-ci doit lui remettre, sur demande, un certificat de travail en 
conformite avec la Loi sur les normes du travail (L.R.Q., c.N-1.1) et elle doit 
lui verser ce qui lui est du lors de la prochaine periode de paie suivant celle 
de son depart. 

ARTICLE 23 - RAPPORT D'ACCIDENT, D'INCIDENT OU D'AGRESSION 

23.01 

L'employe directement implique dans un accident, un incident ou une 
agression pendant qu'il est en service doit obligatoirement remplir un rapport 
d'accident, d'incident ou d'agression. 
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23.02 

Tout employe dont le vehicule est implique dans un accident et tout employe 
implique dans une agression ou temoin ou implique dans un incident doit en 
faire immediatement rapport a son superieur immediat ou, en son absence, 
au contremaitre du garage. En cas d'absence de ce dernier, ['incident, 
I'accident ou I'agression est consigne sur un rapport preliminaire. 

23.03 

Un rapport officiel d'accident, d'incident ou d'agression doit etre rempli dans 
un delai maximum de quarante-huit (48) heures de I'accident, de ['incident ou 
de I'agression. La Societe verse a 1'employe ['allocation forfaitaire egale a 50 
% de son taux horaire, pour completer ce rapport dans un delai de quarante-
huit (48) heures, lorsqu'il est complete en dehors des heures de travail. 

23.04 

Uemploye dont un conge hebdomadaire interfere avec le delai de quarante-
huit (48) heures, beneficie d'un delai supplementaire de vingt-quatre (24) 
heures afin de completer son rapport. 

23.05 

La Societe doit fournir a 1'employe ainsi qu'au Syndicat une copie de son 
rapport officiel des que possible dans un delai maximum de trois (3) jours 
ouvrables. 

23.06 

La Societe maintient une procedure d'intervention lors d'une agression ou 
d'un evenement traumatique uniforme pour tous les employes. 

ARTICLE 24 - UNIFORMES 

24.01 

Au mois de juin de chaque annee, la Societe fournit aux employes les articles 
suivants de I'uniforme selon le systeme de points ci-apres decrit : 

ARTICLES POINTS 

Parka 151 

Coupe-vent 83 

Veste doublee 35 
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Polar 53 

Chemise ou blouse manches longues 16 

Chemise ou blouse manches courtes 14 

Polo 21 

Gilet collet route manches longues 20 

Gilet en V 46 

Gilet avec fermeture Eclair 46 

Gilet boutonniere 46 

Gilet d6bardeur 27 

Tee-shirt (bleu) 11 

Tuque 12 

Casquette 12 

Cravate unie avec ou sans crochet 5 

Cravate ray6e avec ou sans crochet 5 

24.02 

Le port de l'uniforme est obligatoire conform6ment a la politique en vigueur. 

Le bon de commande est a I'Annexe « A » . 

24.03 

1. L'employ6 doit maintenir ses articles d'uniforme propres et en bon 6tat. 
Toute alt6ration a un article de l'uniforme apres trente (30) jours suivant 
la date de sa livraison a 1'employ6 est la responsabilite de ce dernier qui 
doit contacter, prendre rendez-vous et payer les alterations au 
fournisseur. Aucun article de l'uniforme n'appartenant pas a la Societe 
ne peut titre pose par 1'employ6 durant 1'exercice de ses fonctions, sauf 
pour le bas de l'uniforme pourvu qu'il respecte la politique de la Soci6t6. 

2. Advenant le cas ou un employe salit son parka, son impermeable ou 
son coupe-vent au point ou it doit etre nettoy6 et ce, en raison de I'6tat 
de malpropret6 du poste de conduite du chauffeur, la Societe doit se 
charger de faire nettoyer la pi6ce de vetement, soit en remettant a 
1'employ6 un bon de commande pour lui pemmettre de faire faire ce 
nettoyage chez le nettoyeur qu'elle d6signe ou, en faisant faire elle-
m6me le nettoyage. Pour b6n6ficier de cet avantage, 1'employ6 doit: 

i. en aviser le superviseur d6s que 1'ev6nement se produit ; et 
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ii. lui demontrer que la piece de vetement s'est salie en raison de 
1'etat de malproprete du poste de conduite du chauffeur. 

24.04 

Le port de tout article de l'uniforme fourni par la Societe est interdit en dehors 
des journees de travail de 1'employe. 

24.05 

Chaque employe regoit annuellement cent quatre-vingt-dix (190) points. Ces 
points servent a acquerir les articles correspondant aux besoins de 1'employe 
en fonction des dispositions de la convention. Les points inutilises a la fin de 
chaque annee sont reportes a l'annee suivante jusqu'a un maximum de trois 
cent quatre-vingt (380) points. Ces points sont non monnayables et ne 
peuvent etre offerts a un autre employe. 

Toutefois, 1'employe peut utiliser ce residu de points pour I'achat d'une paire 
de souliers devant etre portes uniquement pour les fins de 1'exercice de ses 
fonctions pour la Societe. Chaque dollar consomme pour cet achat diminue le 
nombre de points de 1'employe d'un (1) point. 

L'employe peut utiliser le residuel pour 1'achat d'une (1) paire de bottes 
d'hiver, une (1) paire de couvre chaussure, une (1) paire de gants de 
conduite, des lunettes fumees ou la reparation de manteau d'hiver. 

Au mois de janvier de chaque annee, 1'employe regoit une somme de cent 
soixante-cinq dollars (165,00 $) pour I'achat notamment de pantalons et 
bermudas conformes a la politique vestimentaire de la Societe. 

Un employe absent plus de quatre-vingt-dix (90) jours durant une annee, 
autrement qu'en vertu d'un conge paye par la Societe en vertu d'une 
disposition de la convention, voit le nombre de points et l'indemnite pour 
I'achat de pantalons et bermudas qui lui sont attribues ('annee suivante 
calcule au prorata du nombre d'heures travaillees par rapport a ('annee 
entiere. De plus, un employe regoit un (1) point supplementaire par dix (10) 
heures de temps travailles en heures supplementaires consideres comme 
des heures de conduite. 

24.06 

Au mois de fevrier de chaque annee, 1'employe complete le bon de 
commande de I'annexe «A» en indiquant les articles et la quantite qu'il desire 
recevoir selon le nombre de points qui lui est disponible. La distribution des 
vetements se fait au mois de juin a 1'exception du parka qui est livre en 
septembre. 
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24.07 

Les employes touches par un retard de livraison de tout article qu'ils ont 
commande, par rapport aux delais fixes a I'article 24.06, regoivent dix (10) 
points pour chaque semaine de retard de Iivraison, et ce, jusqu'a concurrence 
du total de la penalite stipulee au contrat du fournisseur. 

Les points ainsi acquis sont comptabilises dans la banque de 1'employe qui a 
subi le retard. 

24.08 

Lorsqu'un employe quitte la Societe, it doit remettre au Service de 
1'exploitation tous les articles de l'uniforme qui lui ont ete fournis durant la 
derniere annee. 

24.09 

1. Un nouvel employe regoit de la Societe les articles de l'uniforme dont it a 
besoin pour se rendre jusqu'a la periode de remise des points en 
janvier. II n'obtient ses points qu'a cette periode. 

2. La Societe fournit a un employe a 1'essai uniquement les articles 
suivants : 

• 5 polos ou chemises ou une combinaison des deux 
• 1 coupe-vent ou polar 
• 1 casquette et 1 tuque. 
• 1 parka 
• 2 gilets 

i. it a droit a cent dollars (100,00 $) pour I'achat notamment de 
pantalons et bermudas conformes a la politique vestimentaire de la 
Societe. 

24.10 

Toute modification a la liste des articles ou de la coupe de l'uniforme doit faire 
('objet d'une entente entre les parties. 
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ARTICLE 25 - MESURES DISCIPLINAIRES 

25.01 

Tout employe a le droit, sur rendez-vous durant les heures regulieres de 
bureau, de consulter son dossier officiel en presence d'un representant de la 
Societe et d'un representant syndical. 

25.02 

La Societe doit fournir a 1'employe ainsi qu'au Syndicat, par ecrit, dans les 
quarante-cinq (45) jours de calendrier suivant sa connaissance d'un 
evenement, les raisons et les motifs justifiant toute reprimande ecrite, 
suspension, retrogradation ou congediement impose. 

Un avis disciplinaire est achemine par huissier ou par messager en mains 
propres, par courrier recommande ou remis en main propre en presence d'un 
autre employe, disponible sur place, designe par 1'employe concerne a moins 
que 1'employe informe la societe qu'il desire renoncer a son droit d'avoir avec 
Iui un autre employe disponible. La Societe fait parvenir copie de cet avis 
simultanement au Syndicat par courriel. Le delai pour recourir a la procedure 
de griefs commence a counr a partir de la date de la reception dudit avis par 
1'employe concerne. 

25.03 

Tout employe qui est ('objet d'une mesure disciplinaire peut soumettre son 
cas a la procedure de reglement des griefs et, s'il y a lieu, a I'arbitrage. 

25.04 

Lorsqu'elle impose une mesure disciplinaire, la Societe ne peut invoquer en 
arbitrage une infraction passee qui a fait ('objet d'une mesure disciplinaire 
inscrite au dossier de 1'employe concerne, s'il n'y a pas eu recidive pour une 
offense similaire dans les douze (12) mois suivant son imposition. Lorsqu'un 
employe est absent du travail pendant plus de deux (2) mois au cours de la 
periode de douze (12) mois en raison d'une ou plusieurs absences non 
payees par la Societe, le delai de douze (12) mois est prolonge d'autant. 

25.05 

1. Une suspension n'interrompt pas le service continu d'un employe. 

2. Les mesures disciplinaires doivent etre appliquees d'une fagon equitable 
et progressive, eu egard a la nature des infractions reprochees. 
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25.06 

Aucune mesure disciplinaire nest imposee a un employe autrement que pour 
cause juste et suffisante, compte tenu de toutes les circonstances. 

Dans le cas d'une mesure disciplinaire, le fardeau de la preuve incombe a la 
Societe. 

25.07 

Lorsqu'une intervention d'un superviseur est necessaire pour une mesure 
disciplinaire ou un avertissement, elle ne peut se faire a bord du vehicule en 
presence de la clientele ou en la presence d'autres employes, sauf si les 
circonstances ne permettent pas d'agir autrement. 

Si une intervention urgente necessite qu'un employe soit releve 
temporairement de ses fonctions, ladite intervention pourra se faire a bord du 
vehicule en I'absence d'autres employes ou de la clientele ou a proximite du 
vehicule s'il y a presence d'autres employes ou de la clientele, et ce, apres en 
avoir avise au prealable un representant du Syndicat. 

25.08 

1. Dans le cas ou la Societe decide de convoquer un employe pour une 
raison disciplinaire a une rencontre avec un de ses representants, 
1'employe et le Syndicat doivent recevoir, au prealable, un avis de 
convocation specifiant I'heure et 1'endroit ou 1'employe doit se presenter 
et la nature de I'accusation portee contre lui. Dans ce cas, 1'employe doit 
etre accompagne d'un representant du Syndicat. 

La rencontre ne peut se faire en presence de la clientele. 

Cependant, avant de suspendre ou de congedier un employe pour 
quelque raison que ce soit, la Societe est tenue de le convoquer, et cela 
selon les modalites prevues ci-dessus. Une telle convocation nest 
toutefois pas necessaire lorsque la Societe ne peut plus joindre 
('employe, notamment en raison qu'il ne donne plus de nouvelle a la 
Societe a la suite d'une absence du travail ou d'un demenagement. 

2. Aucun aveu signe par un employe devant un representant de la Societe 
ne peut lui etre oppose devant un tribunal d'arbitrage a moins qu'il ne 
s'agisse : 

a) d'un aveu signe devant un representant dument autorise du 
Syndicat ; 
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b) d'un aveu signe en I'absence d'un representant dument autorise du 
Syndicat, mais non denonce par 1'employe, par ecrit, dans les 
quinze (15) jours qui suivent la signature. 

25.09 

Si la convocation mentionnee a I'article 25.08 a lieu a l'interieur des heures 
regulieres de travail de 1'employe, it ne subit aucune perte de salaire. Si 
I'employe est convoque en dehors de ses heures de travail, it est remunere 
au taux horaire regulier pour un minimum d'une (1) heure. 

25.10 

La Societe n'impose aucune mesure disciplinaire a un employe qui a ete 
implique dans un accident ou un incident alors qu'il avait le controle d'un 
vehicule de la Societe, tant que cet employe n'a pas ete juge responsable a 
I'enquete de la Societe. 

Cette disposition ne decharge pas la Societe du fardeau de la preuve en cas 
de contestation. 

25.11 

L'employe doit se faire accompagner d'un representant du Syndicat a 
('occasion d'une rencontre de nature administrative precedee d'un avis de 
convocation, a moins d'un refus de I'employe exprime en presence du 
representant syndical ou d'un refus ecrit remis a la Societe et une copie est 
remise au Syndicat. A cette occasion, le paiement de cet employe et de son 
representant, le cas echeant, est soumis aux dispositions de I'article 25.09. 

D'autre part, aux fins de procedure, un congediement de nature 
administrative est traite de la fagon prevue pour une mesure disciplinaire. 

25.12 

L'application du present article n'empeche en rien la Societe de suspendre un 
employe pour fins d'enquete. 

25.13 

Le Systeme d'Aide a I'Exploitation et Information Voyageur (SAEIV), ne peut 
servir de preuve sauf une faute grave, telle que la negligence d'un employe 
ayant cause un accident, I'atteinte negligente au service a la clientele ou dans 
le cas de vol de temps. 
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Si la Societe decide d'imposer une suspension disciplinaire ou un 
congediement en utilisant une preuve par camera video, le Syndicat pourra, 
sur demande, visionner 1'enregistrement video tout en ombrageant ou 
brouillant la partie d'image o6 la clientele ou des tiers peuvent etre identifies. 

ARTICLE 26 - INTERRUPTION ET RETARD DAMS LE SERVICE 

26.01 

Lorsqu'un employe, sur son assignation de travail, est affects par un retard 
d'autobus cause par un cas fortuit ou un cas de force majeure, it West pas 
considers en retard, ni absent s'il fournit au superviseur tous les details 
pertinents expliquant la cause de son retard. 

26.02 

Lorsqu'un employe se rend au travail et est implique dans un accident, it doit 
avertir sans tarder, dans la mesure du possible, son sup6rieur immediat de 
son retard ou de son absence. Ce retard ou cette absence n'entraine aucune 
mesure disciplinaire contre cet employe. 

ARTICLE 27 - PROCEDURE DE REGLEMENT DES GRIEFS 

27.01 

Un grief est defini comme toute mesentente relative A 1'interpretation ou a 
('application de la presente convention ainsi que tout litige ou mesentente 
relatif a une mesure disciplinaire, au salaire ou aux conditions de travail 
prevues a la convention. 

Tout grief est sujet a la procedure de reglement des griefs et A I'arbitrage 
etablis au present article et A I'article 28 et doit etre soumis par courriel a un 
representant designs par la Societe, par 1'employe ou son representant, dans 
les soixante (60) jours de calendrier de la connaissance de 1'evenement. 

Toutefois, afin de faciliter la mise en place des m6canismes de prevention et 
de reglement des differends, le delai pour la soumission d'un grief dans le cas 
d'allegations d'harcelement psychologique est de deux (2) ans de la derniere 
manifestation d'une conduite vexatoire. Ce delai peut etre prolongs de 
I'accord des parties. 
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27.02 

Le representant de la Societe doit, dans les soixante (60) jours de calendrier 
qui suivent la soumission du grief, donner une reponse par courriel au 
Syndicat. 

27.03 

Si le Syndicat conteste la decision du representant de la Societe ou si aucune 
decision n'est communiquee dans le delai prevu a I'article precedent, le 
Syndicat peut, dans les soixante (60) jours de calendrier de la fin dudit delai, 
soumettre le grief a I'arbitrage par courriel au representant designe par la 
Societe. 

Malgre I'alinea precedent, les parties conviennent que le Syndicat peut, dans 
un delai d'un (1) an suivant le dep6t d'un grief portant sur un avis ecrit, par 
courriel au representant designe par la Societe, soumettre le grief a 
I'arbitrage. 

27.04 

Une erreur technique dans la presentation d'un grief ne I'invalide pas. 

27.05 

Un employe ne doit, en aucune fagon, etre penalise par un superieur parce 
qu'il a presente un grief. 

27.06 

Le Syndicat peut designer un (1) representant autorise qui peut assister, sans 
perte de salaire, un employe dans la presentation de son grief aux 
representants de la Societe conformement a la presente procedure. 

27.07 

La Societe accorde une liberation, sans perte de salaire, a un representant 
designe par le Syndicat pour les rencontres directes entre les parties pour le 
reglement des griefs. Si la rencontre avec le representant designe par le 
Syndicat a lieu en dehors de ses heures de travail, la Societe lui verse une 
indemnite d'un minimum de deux (2) heures au taux horaire applicable. 

27.08 

Malgre toute disposition contraire, le Syndicat peut soumettre tout grief en 
tant que Syndicat de meme que pour et au nom des employes qu'il 
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represente en suivant les delais et la procedure prevus aux articles qui 
precedent. 

ARTICLE 28 - ARBITRAGE 

28.01 

Lorsqu'un grief n'a pas ete regle par la procedure de reglement des griefs, it 
est soumis A un arbitre designe conformement A I'article 28.06. 

Cependant, un grief depose au sujet d'une reprimande ecrite et/ou d'un avis 
disciplinaire ecrit verse au dossier d'un employe et qui n'a pas ete regle par la 
procedure de reglement des griefs prevue A I'article 27, demeure en suspens 
afin d'eviter des frais d'arbitrage sans qu'il n'y ait admission des parties eu 
egard au litige qui les oppose. 

Toutefois, ce grief peut etre traite en arbitrage advenant la progression des 
mesures disciplinaires envers ce meme employe, sous reserve des 
dispositions de I'article 25.04, ou pour tout autre motif. 

28.02 

L'arbitre fixe la date de la premiere (1 re) seance d'arbitrage et en avise les 
parties. L'arbitre doit faire diligence pour entendre le grief et it doit rendre sa 
decision dans les soixante (60) jours de sa derniere audition. 

28.03 

L'arbitre a juridiction pour maintenir la reprimande, la suspension, la 
retrogradation ou le renvoi par suite de mesures administratives ou 
disciplinaires, ou ordonner la reinstallation de 1'employe dans tous ses droits 
et son emploi au poste qu'il occupait, ainsi que de decider de toute indemnite. 
L'arbitre a aussi juridiction pour rendre toute autre decision qui peut lui 
sembler plus juste dans les circonstances. 

28.04 

1. La decision de I'arbitre est executoire et lie les parties. La decision doit 
etre mise en vigueur dans les quatorze (14) jours de calendrier de la 
reception de la sentence. 

La decision de I'arbitre ne doit pas avoir pour effet d'amender ou de 
modifier la convention. 

2. L'arbitre n'a pas competence pour interpreter ni pour appliquer : 
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a) le regime d'assurance-collective ; 

b) le regime complementaire de retraite ; 

c) la police d'assurance-responsabilite ; 

d) la Loi sur la sante et la securite du travail, a 1'exception d'un grief 
en vertu de I'article 227 de cette loi ; 

sauf lorsqu'il est necessaire de le faire pour decider d'un grief 
concernant ('interpretation ou ('application de Tune des dispositions de la 
convention. 

28.05 

Les honoraires, frais de deplacement et de sejour de I'arbitre, s'il y a lieu, sont 
payes en parts egales par la Societe et le Syndicat. 

28.06 

Les arbitres qui agissent sont choisis par les parties pour chaque grief soumis 
a I'arbitrage. A defaut d'entente, les dispositions du Code du travail 
s'appliquent. 

28.07 

L'arbitre, s'il juge que le grief est en partie ou en totalite technique, ou releve 
de connaissances assez particulieres du systeme de transport ou ses 
accessoires,-peut requerir de chacune des parties au litige un assesseur a la 
charge de la partie qu'il represente. 

28.08 

Les employes qui sont assignes comme temoins devant un arbitre de griefs 
aux termes de la presente procedure d'arbitrage, sont liberes a cette fin sans 
perte de salaire pour la journee complete de travail. 

28.09 

Lors de I'arbitrage d'un grief, la Societe libere, sans perte de salaire, un 
membre de 1'executif du Syndicat aux fins d'assister a la seance d'arbitrage. 
La Societe libere aussi 1'employe concerne ou, s'il s'agit d'un grief collectif, un 
employe pour representer 1'ensemble des employes concernes. 

Ces liberations sont sans perte de salaire pour la journee complete de travail. 
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28.10 

Sauf lorsque les parties s'entendent autrement, la liberation de deux (2) 
employes et plus en vertu des articles 28.08 et 28.09 doit titre precedee d'un 
avis ecrit donne par courriel au representant designe par A la Societe au plus 
tard le jeudi de la semaine precedente a 17h00. 

28.11 

Toutes les seances d'arbitrage se tiennent a Sherbrooke a un endroit designe 
par I'arbitre. 

ARTICLE 29 - ANCIENNETE 

29.01 Definition de I'anciennete 

Pour les fins de I'application de la convention, I'anciennete signifie la duree 
totale en annees, en mois et en jours de service continu d'un employe au 
secteur du transport urbain du Service de 1'exploitation. Lorsqu'il y a 
plusieurs employes qui possedent la meme date d'embauche, un tirage au 
sort est effectue afin de determiner le rang, en presence d'un representant du 
Syndicat. 

29.02 Acquisition de I'anciennete 

Sept cent vingt (720) heures de travail dans une periode continue de vingt-
quatre (24) mois, dont au moins un bloc de deux cents (200) heures sans 
mise a pied a la Societe a titre de chauffeur urbain, sont necessaires pour 
qu'un employe ait droit de se prevaloir de son droit d'anciennete, lequel est 
cependant retroactif a la date de sa derniere embauche. Cet employe ne peut 
utiliser son droit de grief en cas de mesure disciplinaire ou de congediement 
pendant sa periode d'essai. 

29.03 Affichage de la liste d'anciennete 

Une liste d'anciennete des employes est affichee au moins trois (3) fois par 
annee des le debut des choix aux listes. Cette liste doit indiquer le nom de 
chaque employe et sa date d'entree au secteur du transport urbain du Service 
de 1'exploitation. 

Une copie de cette liste est transmise par courriel au meme moment au 
Syndicat. 
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29.04 Contestation de la liste d'anciennete 

Durant les soixante (60) jours qui suivent le debut de I'affichage, tout employe 
peut demander la correction de tout changement apporte a sa date 
d'anciennete depuis la date de la signature de la presente convention et, a 
defaut d'entente, it peut soumettre son cas selon la procedure de reglement 
des griefs prevue a la convention. La Societe, si elle en est requise, doit 
apporter une preuve suffisante justifiant le changement apporte a la liste 
d'anciennete qu'elle a preparee. Toute modification de la date d'anciennete 
d'un employe doit etre accompagnee d'un avis a cet effet adresse au 
Syndicat, et a 1'employe concerne. 

29.05 Remise de la liste d'anciennete au Syndicat 

Le cas echeant, dans les trente (30) jours qui suivent la periode de soixante 
(60) jours mentionnee a I'article precedent, la Societe remet au Syndicat une 
copie corrigee de la liste d'anciennete. 

29.06 Accumulation d'anciennete 

L'employe conserve et accumule son anciennete dans les cas suivants : 

1. s'il est absent pour une periode de moins de trente-six (36) mois, par 
suite d'une lesion professionnelle ou d'une maladie ou d'un accident 
hors travail ; 

2. s'il est en conge sans traitement prevu a la convention ; 

3. s'il est sous le coup d'une suspension en vertu de I'article 25 de la 
convention ; 

4. s'il est en liberation syndicale ; 

5. s'il est mis a pied pour une periode de moins de vingt-quatre (24) mois. 

Lorsqu'un employe s'absente pour Tune des raisons mentionnees au 
paragraphe 1, it a le droit de continuer a participer aux differents regimes 
prevus a la convention a condition qu'il maintienne ses cotisations aux 
differents regimes et dans la mesure ou ces regimes le permettent. Si 
1'employe est absent pour un conge sans traitement c'est I'article 16.03 qui 
s'applique. Dans le cas d'une liberation syndicale accordee en vertu de 
I'article 6 de la convention, la Societe continue ses cotisations et, le cas 
echeant, est remboursee suivant I'article 6.04. Pour une absence visee par le 
paragraphe 3, 1'employe a le droit de continuer a participer aux differents 
regimes prevus a la convention a condition qu'il maintienne et paie a chaque 
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echeance sa cotisation aux differents regimes. Lors d'une absence visee par 
le paragraphe 5, 1'employe cesse d'etre admissible aux regimes. 

29.07 Perte de ('anciennete 

L'employe perd son anciennete et son lien d'emploi 

1. s'il quitte definitivement son emploi ; 

2. s'il est congedie et qu'il nest pas reinstalls selon les dispositions de la 
convention ; 

3. s'il fait defaut, apres une mise a pied, d'aviser la Societe dans les trois 
(3) jours ouvrables, pour la Societe, de la reception d'un avis de retour 
au travail, de son intention de retourner au travail ou, s'il fait defaut de 
se presenter au travail dans les sept (7) jours de calendrier qui suivent 
la date a laquelle it a avise la Societe de son intention de revenir au 
travail ; 

4. lors d'une absence pour cause de maladie, accident ou lesion 
professionnelle de plus de trente-six (36) mois ; 

5. apres une absence sans donner d'avis ou sans raison valable de plus 
de trois (3) jours consecutifs de travail ; 

6. s'il a ete mis a pied pour une periode de plus de vingt-quatre (24) mois ; 

7. lorsqu'il prend sa retraite. 

ARTICLE 30 - PROMOTION HORS UNITE 

30.01 

L'employe ayant de I'anciennete qui est mute ou promu a un poste regi par 
une autre unite de negociation ou dans une unite de travail non accreditee, et 
qui, pour une raison ou pour une autre, veut revenir a son poste dans l'unite 
de negociation durant les premiers trois cent quatre-vingt-quinze (395) jours 
de sa promotion ou mutation, peut revenir en donnant un avis ecrit de vingt 
(20) jours a la Societe. Une copie de cet avis est transmise au Syndicat dans 
le meme delai. La Societe peut egalement le retourner a son poste dans 
('unite de negociation a I'interieur de ce delai de trois cent quatre-vingt-quinze 
(395) jours. L'employe qui revient dans ('unite dans le delai de trois cent 
quatre-vingt-quinze (395) jours, conserve et accumule son anciennete durant 
le temps qu'il a passe en dehors de ('unite. 
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Si la Societe met fin a sa promotion ou mutation, 1'employe ne revient clans 
('unite de negociation qu'au moment de l'introduction d'une nouvelle 
assignation apres qu'il ait rempli le choix aux listes. Toutefois, si c'est 
1'employe qui decide de retourner clans ('unite de negociation, it clevient 
dernier reserve jusqu'au prochain choix aux listes. 

ARTICLE 31 - MISE A PIED ET RAPPEL AU TRAVAIL 

31.01 

En cas de reduction de main-d'oeuvre, les droits d'anciennete s'appliquent 
comme suit : 

1. Ceux qui subissent la reduction sont inscrits sur une liste unique de 
rappel d'une duree de vingt-quatre (24) mois et une copie de cette liste 
est transmise au Syndicat. 

2. Lors d'un rappel, 1'employe sur la liste de rappel ayant le plus 
d'anciennete est rappele au travail. 

3. L'employe ainsi rappele a trois (3) jours ouvrables a compter de I'avis de 
retour au travail pour aviser la Societe de son intention de retourner au 
travail et doit se presenter au travail clans les sept (7) jours de calendrier 
qui suivent la date a laquelle it a avise la Societe de son intention de 
revenir au travail. 

31.02 

Tout employe mis a pied doit aviser la Societe de tout changement d'adresse 
afin de recevoir tout avis de rappel donne par la Societe. 

31.03 

Les rappels au travail se font par telephone et par courriel. L'avis de retour 
doit incliquer la date a laquelle 1'employe doit reprendre le travail et copie de 
cet avis est transmise au Syndicat par courriel. 

31.04 

La Societe avise les employes selon les delais prevus avant de proceder a 
une mise a pied. 

1. Pour les employes ayant moins d'un (1) an d'anciennete, le delai est 
d'une (1) semaine. 
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2. Pour les employes ayant plus d'un (1) an d'anciennete, le delai est de 
deux (2) mois. 

® Toutefois, 1'employe doit avoir complete sa periode d'essai prevue 
a I'article 29.02 pour etre assujetti au delai de deux (2) mois. 
Sinon, c'est le delai d'une (1) semaine qui s'applique. 

3. Les parties peuvent s'entendent sur le preavis lors d'evenement imprevu 
ou force majeure. 

4. Le delai couru entre l'avis et la mise a pied effective doit etre au 
minimum celui stipule au present article. 

Ainsi, si un autre avis est emis a I'interieur de cette periode, le calcul du 
delai de mise a pied s'effectue a partir de la date du deuxieme (2e) avis. 

Si la Societe donne un avis d'une duree insuffisante, elle doit verser a 
1'employe une indemnite compensatrice equivalente a son salaire 
habituel, sans tenir compte des heures supplementaires, pour une 
periode egale a celle de la duree residuaire de ('avis auquel it avait droit. 

31.05 

Tout employe mis a pied a droit au paiement de ses heures de conge mobile 
et de maladie calculees au prorata suivant ce qui est prevu aux articles 
8.03-2. et 10.09-2. 

ARTICLE 32 - PROCEDURE DE DISTRIBUTION DU TRAVAIL 

32.01 Choix aux listes 

1. II y a cinq (5) choix d'assignations par les employes par annee civile. Le 
choix des assignations par les employes pour la periode estivale et la 
periode automnale ainsi que celle hivernale et des fetes peut etre 
jumelee. 

En cas de force majeure, le choix des assignations sont determines 
entre les parties. 

La mise en vigueur des assignations s'effectue : 

a) en juin pour la periode estivale etablie ; 

b) a la fin du mois d'aout ou au cours du mois de septembre ; 
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c) a deux (2) autres dates fix6es par la Soci6t6, apr6s consultation du 
Syndicat ; et 

d) a la p6riode des f6tes. 

Les assignations n'ont pas a titre confectionn6es a nouveau par la 
Soci6t6 a moins qu'elles n'aient 6t6 affich6es pendant une (1) ann6e, 
sauf si les parties en conviennent autrement. 

2. Le choix des assignations de travail se fait par ordre d'anciennet6 en 
commengant par le plus ancien employ6 et ainsi de suite jusqu'a 
6puisement de la liste d'anciennet6. 

3. Les assignations de travail et leurs amendements restent affich6s durant 
toute la p6riode pr6vue pour le processus des signatures. 

4. Les employ6s prennent les mesures n6cessaires pour choisir leurs 
assignations de travail au Centre d'op6ration selon le calendrier et 
I'horaire 6tablis par la Soci6t6. Advenant la mise en place d'un syst6me 
de choix des assignations par Internet ou Intranet, le choix peut 
6galement se faire de cette fagon et ailleurs qu'au Centre d'op6ration 
mais toujours selon le calendrier et I'horaire 6tabli par la Soci6t6. 

Toutefois, un employ6 peut effectuer son choix par t616phone (appel 
t616phonique ou texto) selon le calendrier et I'horaire 6tablis par la 
Soci6t6 lorsque le syst6me informatique nest pas offert par la Soci6t6, 
lorsque I'employ6 ne peut avoir acc6s a un syst6me informatique ou 
lorsque I'employ6 est absent du travail. 

L'employ6 qui effectue son choix par t616phone ou par un syst6me 
informatique, le cas 6ch6ant, est r6put6 avoir sign6. 

Pour ceux qui effectuent leur choix au Centre d'op6ration, la Soci6t6 doit 
fournir un endroit priv6 et bien 6clair6. 

Dans la mesure du possible, la Soci6t6 s'assure que I'horaire de 
signature pr6c6de le d6but ou suit la fin de I'assignation journali6re de 
I'employ6 activement au travail ou se situe entre deux (2) pieces de 
travail alors qu'il y a un d6lai d'au moins deux (2) heures entre les 
pieces. 

Lorsque I'heure fix6e pour le choix d'un employ6 entre en conflit avec 
son assignation r6guli6re et que ce conflit nest pas caus6 par un 
d6placement ou par une pi6ce de travail hors assignation de 1'employ6, 
la Soci6t6 doit r6am6nager I'horaire de choix pour 61iminer ce conflit et 
en aviser les employ6s affect6s. Lorsque des conflits d'horaire sont 
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causes par un deplacement, la Societe etabli un nouvel horaire de choix 
et en avise les employes concernes. S'il y a un conflit d'horaire qui 
decoule d'une piece de travail hors assignation, 1'employe doit prendre 
les mesures necessaires pour respecter 1'horaire de choix. 

L'employe qui quitte pour ses vacances ou qui s'absente autrement 
alors qu'il est connu que I'affichage doit avoir lieu au cours de son 
absence, doit communiquer avec la Societe pour obtenir une copie ou le 
livret des assignations afin d'effectuer son choix. Dans le cas contraire, 
si le retour de 1'employe ne se fait pas avant la date a laquelle it doit 
faire son choix, la Societe prend les moyens necessaires pour I'aviser et 
lui fournir une copie ou le livret des assignations afin qu'il puisse 
effectuer son choix. 

Dans le cas ou un employe en vacances a 1'exterieur de la Ville doit faire 
son choix, la Societe accepte de recevoir deux (2) appels a frais vires 
fait au numero de telephone des superviseurs, pour lui permettre de 
faire son choix. 

5. Lors de la procedure de signature, tous les employes sont 
obligatoirement tenus de choisir une assignation de travail parmi celles 
affichees, et ce, selon la modalite suivante: a partir du lendemain de la 
date de I'affichage des assignations de travail, la periode de signature 
debute, selon I'horaire determine par la Societe avec un delai minimum 
de trente (30) minutes entre chaque employe. Les employes sont 
obliges de faire leur choix selon 1'horaire determine par la Societe. Le 
processus doit etre complete dans les quatre (4) semaines qui suivent le 
debut de I'affichage. Si un systeme de signature electronique est mis en 
place, la signature peut se faire de cette fagon. 

Sous reserve des delais imposes par les fournisseurs ou en vertu de 
I'article 35.05 de la convention, dans la mesure du possible, la Societe 
procede a I'affichage au moins six (6) semaines avant la mise en 
vigueur des nouvelles assignations. 

6. La Societe prepare la liste des assignations en livret et pour fins 
d'affichage en separant les assignations par groupe de conges 
hebdomadaires et en indiquant les conges hebdomadaires en 
caracteres gras. 

Lors de I'affichage des assignations, la Societe transmet par courriel, a 
moins que 1'employe demande a ce qu'il soit depose dans son casier, un 
livret des assignations afin d'accelerer le processus de choix. Si la 
Societe ne fournit pas les livrets a la date de I'affichage, elle fournit, des 
celui-ci, a ceux qui doivent proceder a leur choix avant la remise des 
livrets, une copie des assignations. 
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Dans les meilleurs delais suivant la fin de la procedure de choix des 
assignations, la Societe depose dans le casier de chaque employe la 
liste des choix arretes par les employes. 

La Societe peut remplacer le livret de meme que la liste des choix 
arretes par un support informatique rendu accessible aux employes. Sur 
demande, un employe peut obtenir un exemplaire papier. 

7. Tout poste de reserve nouvellement cree doit titre attribue directement 
au dernier employe embauche. 

8. Le nombre de postes doit titre egal au nombre d'assignations incluant 
les postes de reserve et remplagant de vacances. 

32.02 

Lors de la procedure de choix des assignations de travail, si un employe 
neglige, refuse ou omet de choisir une assignation de travail lorsque vient son 
tour de s'assigner, apres consultation avec le Syndicat, le processus se 
continue et it ne peut opposer son anciennete a ceux ayant procede a leur 
choix avant qu'il ne procede a son propre choix, a moins que 1'employe 
demontre qu'il n'a pas ete en mesure de repondre pour un cas fortuit; auquel 
cas le processus, s'il avait ete continue, est recommence afin que 1'employe 
puisse faire son choix selon son anciennete et les employes qui avaient 
choisi parce que le processus avait continue doivent refaire leur choix. 

32.03 

Lors de la procedure de choix des assignations de travail, it incombe a 
1'employe qui est en periode d'absence motivee et autorisee de prendre les 
dispositions necessaires pour effectuer son choix d'assignation en respectant 
le calendrier etabli par la Societe, a moins que I'absence ne soit confirmee 
pour une periode plus longue que la duree de I'assignation. S'il omet de faire 
son choix dans le delai, I'article 32.02 s'applique. 

32.04 

1. Distribution des pieces de travail vacantes etiou additionnelles 

Les pieces de travail vacantes a la suite d'une absence pour lesion 
profession nel le, vacances, maladie, jours de fete chomes et payes 
reportes ou conges mobiles, liberation syndicale, formation ou pour 
toute autre cause et toute piece de travail disponible a la suite d'un 
service supplementaire, un doubleur, ou pour un service de transport 
nolise ou touristique, sont distribuees quotidiennement a compter de 8 h 
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tous les matins, a la piece de son choix, selon I'ordre des groupes 
suivants tout en respectant la feuille de disponibilite signee par 
1'employe, laquelle est remise au Syndicat, une (1) fois par semaine : 

Lorsqu'un employe signe la feuille de disponibilite, it peut la signer 
seulement pour les pieces de travail ou seulement pour les doubleurs ou 
encore, it peut la signer pour les deux (2). 

Lorsqu'un employe a oublie de signer la feuille de disponibilite, it peut la 
signer par la suite afin qu'il puisse beneficier d'etre appele pour la 
distribution des pieces de travail vacantes et/ou additionnelles a compter 
de la date et I'heure ou it a signe. Lorsque 1'employe signe la feuille de 
disponibilite, it doit choisir pour le reste de la semaine. 

GROUPE 1 

Par ordre d'anciennete, 1'employe reserve qui n'a pas effectue sa 
garantie hebdomadaire de trente-sept (37) heures trente (30) minutes 
doit accepter la ou les piece(s) de travail et/ou periode(s) de disponibilite 
qui lui est (sont) assignee(s), n'excedant pas huit (8) heures trente (30) 
minutes de conduite par jour. 

Le temps d'attente sur le banc est repute etre et est calcule comme du 
temps de conduite. 

L'employe reserve qui veut effectuer plus de huit (8) heures trente (30) 
minutes de conduite par jour doit signer la feuille de disponibilite, et les 
ajouts de pieces qui font exceder ces heures de conduite par jour sont 
calculees en vertu des autres groupes inclus dans le present article. 

L'employe reserve qui a atteint sa garantie hebdomadaire de trente-sept 
(37) heures trente (30) minutes est repute avoir signe la feuille de 
disponibilite et se retrouve automatiquement au groupe 3 a son rang 
d'anciennete. II doit alors accepter les pieces de travail ne I'amenant pas 
A exceder hebdomadairement quarante (40) heures de conduite. Ces 
heures de conduite sont reputees etre a I'interieur de son assignation 
reguliere. 

GROUPE 2 

L'employe dont la Societe a retranche une periode de travail de son 
assignation reguliere, en autant que la piece de travail demeure a 
l'interieur de I'amplitude de onze (11) heures ou plus, ou de douze (12) 
heures trente (30) minutes pour la periode estivale. La piece de travail 
ainsi assignee ne doit pas exceder de plus d'une (1) heure la periode 
qui avait ete retranchee la journee meme. 
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GROUPE 3 

Par ordre d'anciennete, tous les employes qui ont signe la feuille de 
disponibilite et qui Wont pas atteint la limite hebdomadaire de quarante 
(40) heures. L'application de la presente disposition ne doit pas avoir 
pour effet de provoquer le paiement du taux pour le travail 
supplementaire. Toutefois, en respectant I'anciennete parmi les 
employes vises par les sous-groupes suivants, 1'employe qui se voit 
attribuer une piece de travail a l'interieur du present GROUPIE, alors que 
la piece ne lui fait pas exceder quarante (40) heures, a preseance sur 
un employe du GROUPIE qui, de ce fait, excederait quarante (40) 
heures. 

GROUPE 4 

Par ordre d'anciennete, tous les employes qui ont signe la feuille de 
disponibilite, et qui Wont pas atteint quarante-trois (43) heures. 

GROUPE 5 

Par ordre d'anciennete, tous les employes qui ont signe la feuille de 
disponibilite, et qui Wont pas atteint quarante-six (46) heures. 

GROUPE 6 

Par ordre d'anciennete, tous les employes qui ont signe la feuille de 
disponibilite, et qui Wont pas atteint cinquante heures (50) heures. 

GROUPE 7 

Par ordre d'anciennete, tous les employes qui ont signe la feuille de 
disponibilite. 

GROUPE 8 

Par ordre d'anciennete, tous les employes en conge hebdomadaire qui 
ont signe la feuille de disponibilite. 

GROUPE 9 

A 1'inverse de la liste d'anciennete, les employes les moins anciens 
doivent accepter les pieces de travail qui leur sont assignees. 
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2. Un employe ayant des obligations familiales peut refuser une piece de 
travail meme s'il est tenu de 1'effectuer selon le groupe 9 de I'article 
32.04-1. 

On entend par des obligations familiales, un employe, dont le conjoint 
est deja au travail, qui dolt demeurer a la maison afin de prendre soin 
d'un enfant de moins de treize (13) ans. 

3. Un employe qui a un rendez-vous avec un professionnel de la sante 
pour des soins de sante peut egalement refuser une piece de travail 
meme s'il est tenu de 1'effectuer selon le groupe 9 de I'article 32.04-1. 
Celui-ci doit fournir a la Societe une preuve ecrite a 1'effet qu'il s'est 
presente a son rendez-vous. 

014111M 

L'employe en retard et qui, de ce fait, a perdu son assignation reguliere peut 
reintegrer son assignation reguliere, si possible, mais it ne pourra pas 
reintegrer son assignation avant une duree minimale de deux (2) heures s'il 
s'agit d'un cas d'application de I'article 32.10 (1). 

32.06 

A 1'interieur du groupe 1 enumere a I'article 32.04, un employe ne peut 
refuser une piece de travail que lorsqu'un autre employe dans la meme 
situation et ayant moins d'anciennete est disponible. Pour les autres groupes 
A 1'exclusion du groupe 9, un employe peut refuser une piece pourvu qu'un 
employe moins ancien d'un autre groupe puisse effectuer ladite piece de 
travail. 

32.07 

Un employe ne peut laisser une assignation ou une piece de travail qui lui est 
assignee pour executer une piece de travail additionnelle qui s'effectue dans 
la meme periode. 

32.08 

Dans le cas d'urgence ou humanitaire, une piece de travail peut etre remplie 
par le premier employe disponible et s'il y a plus d'un employe disponible 
selon son anciennete. 
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32.09 

La Societe peut fractionner des pieces de travail pour eviter de payer des 
heures au taux du travail supplementaire ou pour respecter le nombre 
d'heures prevu aux groupes 3, 4, 5 et 6. 

32.10 Employes reserves 

1. Un employe reserve est paye au taux horaire regulier pour le temps 
d'attente sur le banc requis par la Societe avec un minimum de deux (2) 
heures s'il n'y a pas d'heures de travail qui lui sont attribuees avant qu'il 
ne soit libere. Si les heures de travail qui sont attribuees et le temps 
d'attente sur le banc n'atteignent pas un total de deux (2) heures, 
1'employe reserve regoit le paiement de deux (2) heures. 

2. Le superviseur procede a la repartition des pieces de travail libres ou de 
tout ajout aux employes reserves par ordre d'anciennete par telephone 
la veille de 1'execution de celles-ci ou le jour meme, selon la disponibilite 
etablie a 1'employe reserve. Pendant sa disponibilite, 1'employe reserve 
doit s'assurer que le superviseur puisse le joindre, selon le numero 
prioritaire remis par 1'employe, en tout temps en laissant un message et 
un delai de quinze (15) minutes lui sera accorde sans quoi, it perd sa 
garantie hebdomadaire. 

3. Le nombre d'employes reserve determine pour chaque periode ne peut 
titre change, en aucun temps, dans la journee meme, sauf, dans le cas 
ob un employe reserve s'absente pour raison de maladie. Dans ce cas, 
on peut deplacer 1'employe reserve qui n'a pas encore choisi de piece 
de travail. 

32.11 Modalites de calcul des pieces additionnelles hors assignation et 
modalites de repartition 

1. Des que 1'employe accepte une piece de travail pour le lendemain 
aussitot ses heures sont comptees. 

2. Si une piece devient disponible apres que 1'employe ait ete avise, le 
superviseur I'offre a 1'employe ayant le moins d'heures en tenant compte 
de I'article 32.04. 

3. Lorsque le superviseur appelle un employe pour une piece de travail et 
qu'il refuse, mais specifie qu'il est interesse pour plus d'heures que ce 
qui lui a ete offert, on l'indique sur la feuille de disponibilite pour fins de 
repartition. L'employe reserve ne peut se prevaloir de la presente 
disposition que lorsqu'il excede huit (8) heures trente (30) minutes de 
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conduite par jour ou lorsqu'il est dans le groupe quatre (4), cinq (5) ou 
six (6) ou sept (7). 

4. Lorsqu'une nouvelle piece s'ouvre pour plus d'heures que ce qui a ete 
offert, le superviseur rappelle 1'employe reserve. 

Cette piece est repartie selon la procedure habituelle. Dans cette 
situation, 1'employe reserve peut se voir offrir cette piece hors 
assignation restante s'il a signe la feuille de disponibilite et s'il a 
I'anciennete requise pour 1'effectuer. 

32.12 

Pour un employe assigne, lorsque la Societe retranche une periode de travail 
de son assignation reguliere, it est tenu d'effectuer une autre piece que lui 
assigne la Societe en autant que cela soit a I'interieur de ('assignation qu'il 
aurait du accomplir ce jour-la. 

A defaut par la Societe de lui assigner une autre piece de travail, 1'employe 
regoit sa garantie journaliere. 

32.13 

Pour 1'employe assigne a une duree egale ou superieure a une piece de 
travail retranchee, it est remunere pour le temps travaille ce jour-la. 

32.14 

Dans tous les cas, le temps retranche ne peut etre repris que le jour meme 
ou it le fut. 

32.15 

La garantie hebdomadaire d'un employe reserve est de trente-sept (37) 
heures trente (30) minutes de travail reparties sur un maximum de cinq (5) 
jours. 

32.16 

Advenant le cas ou la Societe n'assigne pas de pieces de travail d'une duree 
au moins egale a trente-sept (37) heures trente (30) minutes, 1'employe 
reserve est remunere pour un minimum de trente-sept (37) heures trente (30) 
minutes par semaine. 

Si la duree est superieure a trente-sept (37) heures trente (30) minutes, it est 
remunere pour le temps assigne. 
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ARTICLE 33 - SEMAINE ET HEURES REGULIERES DE TRAVAIL ET 
REMUNERATION 

33.01 

Pour tous les employes, la garantie hebdomadaire est de trente-sept (37) 
heures trente (30) minutes reparties entre le lundi et le dimanche. 

Cependant, ceci n'implique pas que les employes ont droit a un salaire 
garanti de trente-sept (37) heures trente (30) minutes si pour une raison ou 
pour une autre, ils ne peuvent travailler ou ne veulent effectuer le travail a 
faire pendant ce nombre d'heures. 

Dans tous les cas, la garantie hebdomadaire ne peut empecher la Societe de 
reduire les operations, ni d'effectuer des mises a pied, s'il y a lieu, et alors la 
garantie hebdomadaire cesse de s'appliquer pour les employes mis a pied 
dans le respect des dispositions de la convention. 

33.02 Taux pour le travail supplementaire 

Pour les heures de conduite d'un employe qui excedent quarante (40) heures 
dans une semaine et pour celles faites par lui au cours d'une de ses journees 
de conge hebdomadaire, it est remunere au taux horaire regulier majore de 
cinquante (50%) pour cent. 

Sauf disposition contraire de la convention, les heures payees qui ne sont 
pas des heures de conduite sont toujours remunerees au taux horaire regulier 
et ne s'ajoutent pas a la semaine reguliere de travail pour fins de calcul du 
taux pour le travail supplementaire. Cependant, uniquement pour fins de 
calcul du taux pour le travail supplementaire, sont reputees etre des heures 
de conduite : 

a) les liberations syndicales sans perte de salaire et celles sans salaire 
lorsque ('objet d'une telle liberation est de preparer une rencontre avec 
la Societe ; 

b) les heures des conges mobiles et de maladie consommees ainsi que les 
heures des jours de fete chomes et payes qui sont reportes et 
consommes ; 

c) le temps passe en attente au Centre d'operation ou ailleurs en raison 
d'une tempete de neige ou d'un arret de service decrete par la Societe ; 

d) les heures deformation obligatoire ; 
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e) les heures payees a des employes assignes a un doubleur hors 
assignation ; 

f) pour les employes reserves, les heures pendant lesquelles ils doivent 
etre presents dans le cadre de leur assignation de disponibilite 
journaliere a la demande de la Societe. 

33.03 

Toute piece de travail ne peut etre remuneree pour une periode inferieure a 
deux (2) heures au taux horaire qui s'applique a moins d'etre une continuation 
a I'horaire regulier ou hors assignation de 1'employe qui 1'effectue. Dans ce 
dernier cas, cest le temps reel qui est remunere. 

C'est aussi le temps reel qui est remunere lorsque .-

 

la  continuation concerne un employe affecte a un doubleur ; 

ii. 1'employe va conduire son autobus a un autre employe dont l'autobus 
est en panne, afin que ce dernier puisse continuer sa piece de travail. 
Dans ce cas, 1'employe continu d'etre remunere jusqu'a son retour au 
Centre d'operation. 

Malgre les paragraphes precedents, la piece de travail doubleur hors 
assignation est remuneree a une (1) heure trente (30) minutes minimums au 
taux horaire applicable. Dans le cas d'un evenement majeur connu, tel la fete 
du Lac ou la fete nationale du Quebec, la repartition des doubleurs hors 
assignation qui ne sont pas fixes d'avance est faite parmi les employes 
terminant leur assignation de travail. Si le nombre de ces employes ne suffit 
pas, la Societe applique I'article 32.04 de la convention pour rencontrer ses 
besoins. 

33.04 Banque de temps 

Un employe regulier a temps complet peut choisir d'accumuler ou d'etre 
remunere en tout ou en partie pour toutes les heures travaillees en plus de sa 
semaine normale de travail. Le cas echeant, les heures de travail sont 
remunerees ou accumulees au taux suivant : 

- Heures travaillees immediatement apres la semaine normale de 
travail : taux horaire normal non majore. 
- Heures travaillees apres quarante (40) heures par semaine : taux 
horaire normal majore de cinquante pour cent (50 %). 
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L'employe regulier a temps complet peut accumuler ainsi jusqu'a un 
maximum equivalant a cent vingt (120) heures normales de travail par annee 
non renouvelables. 

La prise du conge suit les memes parametres que I'article 8.01 (3) 
concernant les conges mobiles. 

Le residuel des heures accumulees et non utilisees est monnaye au taux 
normal avant ('indexation des salaires de (-annee de convention. Cependant, 
1'employe regulier a temps complet peut demander, au cours de I'annee, de 
se faire payer ses heures accumulees. Le cas echeant, les heures 
accumulees sont payees a la prochaine periode de paie. 

33.05 Releve en retard 

Remuneration pour les retards et interruptions: quand, pour des raisons 
Iegitimes et incontrolables, un vehicule ne peut rentrer au temps prevu a 
1'horaire, 1'employe est remunere pour le travail supplementaire au taux 
horaire applicable. 

33.06 Tempete de neige 

Lors d'une tempete de neige rendant la circulation des autobus de la Societe 
soit partiellement ou totalement impossible, it est loisible a la Societe de 
permettre une periode de retard ou de depart premature. 

Dans ce cas, 1'employe qui passe du temps en attente est remunere au taux 
horaire applicable. 

33.07 Formation 

Tout employe qui dolt se presenter pour recevoir une formation a la demande 
de la Societe ou pour assister a une rencontre d'information, est remunere au 
taux horaire applicable. 

33.08 Periode de repos 

Sauf s'il comble une assignation reguliere, tout employe qui effectue plus 
d'une piece de travail peut, a sa demande, se voir accorder au moins quinze 
(15) minutes reservees entre ses deux (2) pieces de travail. La periode de 
repos ne s'applique pas a la troisieme (36mL piece de la journee. 
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ARTICLE 34 - ASSIGNATION VACANTE POUR PLUS DE QUARANTE-
CINQ (45) JOURS CONFIRMES 

34.01 

Lorsqu'une assignation de travail devient vacante pour une periode confirmee 
de plus de quarante-cinq (45) jours de calendrier a I'interieur d'une periode 
d'assignation, autre que la periode d'assignation estivale ou des fetes, elle 
est comblee par la Societe en communiquant par telephone avec 1'ensemble 
des employes par anciennets a ceux ayant moins d'anciennete que 1'employe 
qui detenait ('assignation devenue vacante. Si la Societe nest pas en mesure 
de joindre un employe, apres sept (7) jours de calendrier, celui-ci sera 
considers comme ayant refuse la nouvelle assignation. Finalement, 
('assignation restante, s'il y a lieu, est comblee par un employe reserve. 

De plus, lorsque, selon les regles etablies A I'article 34 de la convention, un 
employe a dejA change d'assignation en vertu d'un deplacement 
d'assignations resultant d'une assignation vacante, it peut participer A un 
deuxieme deplacement resultant d'une autre assignation devenue vacante, 
mais 1'exercice de son droit a pour effet d'arreter le processus de 
deplacement A son rang d'anciennete puisque ('assignation qu'il abandonne a 
dejA fait ('objet d'un premier deplacement. 

Le present article vaut egalement pour les assignations dites de reserve. 

Apres approbation ecrite de 1'employe concerns, lorsqu'un employe est 
absent pour une periode previsible qui excede au moins une assignation 
complete, it est exclu du processus de signature des assignations et s'il 
devait y avoir un retour hatif en cours de periode d'assignation, it sera reserve 
A son rang d'anciennete. 

34.02 

L'employe qui obtient ('assignation vacante doit la garder pour toute la duree 
de la vacance. 

34.03 

Un employe qui revient d'une absence doit reprendre son ancienne 
assignation. 

34.04 

Un employe assigns temporairement doit, au retour de 1'employe absent, 
reprendre son assignation reguliere. 
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34.05 Employes remplagants de vacances 

Les assignations dites de vacances sont distribuees aux employes qui 
choisissent cette option lors du choix aux listes conformement a I'article 
32.01. Les conges hebdomadaires de ces assignations deviennent leurs 
conges. 

Toutefois, si un employe remplagant de vacances est en maladie, ladite 
assignation est distribuee quotidiennement selon la procedure etablie a 
I'article 32.04. 

Si un employe qui avait fixe ses vacances est en conge de maladie au 
moment ou it devait les prendre et si ses vacances sont reportees, 1'employe 
remplagant de vacances conserve le remplacement des vacances prevu 
initialement pour la semaine, mais avec la possibilite de choisir et d'etre 
assigne sur ('assignation restante suite au deplacement. Cependant, si 
I'assignation de 1'employe en conge de maladie fait partie d'un deplacement 
d'assignations, 1'employe remplagant de vacances se voit assigner une 
assignation reserve tout en conservant les conges initialement signes. La 
situation est identique pour un employe remplagant de vacances dont la 
signature se retrouve vis-a-vis un employe implique dans un deplacement a 
la suite d'une absence pour une periode confirmee de plus de quarante-cinq 
(45) jours de calendrier a l'interieur d'une periode d'assignations, autre que la 
periode d'assignation estivale ou des fetes. 

ARTICLE 35 - PARAMETRES DE CONFECTION DES ASSIGNATIONS 
REGULIERES 

35.01 Regles generales 

1. Le present article s'applique exclusivement a la confection des 
assignations de travail. 

2. La Societe s'engage a respecter les parametres enonces ci-apres aux 
fins de la confection des assignations de travail. D'autre part, le Syndicat 
s'engage a verifier si les assignations de travail sont conformes a ces 
parametres et a respecter les assignations de travail qui en decoulent. 

3. Toutes les pieces de travail, incluant le travail supplementaire et les 
doubleurs, comprennent le temps reel necessaire a la sortie d'un 
vehicule du Centre d'operation pour se rendre au point de depart de la 
ligne et, s'il y a lieu, le temps reel necessaire au retour d'un vehicule au 
Centre d'operation. 
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4. Les parties s'engagent a se rencontrer lors du Comite assignations et 
horaires afin de discuter de ce qui peut etre fait pour qu'il y ait respect 
de certains pourcentages ou chiffres maximum de journees coupees 
ainsi que le nombre de journees coupees dans la meme semaine. 
Toutefois, ces pourcentages ou ces chiffres devront etre revus en 
Comite assignations et horaires lors de changement et/ou ajout de 
services au reseau pour tenir compte de ces changements sur les 
pourcentages ou les chiffres. 

5. Sur recommandations du comite assignations et horaires, et ce, a la 
suite d'une decouverte d'une problematique importante, le Comite de 
relations de travail peut evaluer les parametres d'assignations de 
I'article 35 et les modifier par lettre d'entente. 

6. En cas de changements majeurs ou au minimum deux (2) fois par 
annee, le temps de la prise et remise doit, sur demande, etre reevalue 
en comite assignations et horaires. 

35.02 Confection des journees de travail 

Les assignations de travail sont confectionnees selon les parametres 
suivants : 

1. Cent pour cent (100%) des journees de travail ne comprennent pas plus 
de deux (2) pieces de travail. 

2. Les demi-journees de travail ont une duree de trois heures trente (3h30) 
A cinq heures (5h00) et les journees de travail ont une duree de sept 
heures (7h00) a dix heures quinze minutes (1 Ohl 5). 

3. Les demi-journees ne comprennent qu'une piece de travail. 

4. 
a) Toute piece de travail au-dela de cinq heures cinquante-neuf 

(5h59) doit comprendre un (1) battement planifie d'un minimum de 
quinze (15) minutes lequel doit etre siue apres la premiere heure 
et demie de conduite et avant la derniere heure et demie de 
conduite. 

b) Toute piece de travail au-dela de sept heures cinquante-neuf 
(7h59) doit comprendre une (1) periode d'arret supplementaire 
planifiee d'un minimum de quinze (15) minutes. Cette periode 
d'arret supplementaire doit etre d'une duree reelle d'un minimum 
de quinze (15) minutes dans une proportion d'au moins quatre-
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vingts pour cent (80 %) sur 1'ensemble des assignations et, lorsque 
possible, viser a atteindre cent pour cent (100%). 

5. Dans la confection des horaires du samedi et du dimanche, la Societe 
favorise, dans la mesure du possible, le maximum de journees de 
travail continues. 

6. Lorsqu'une assignation de travail nest pas en periode de conduite 
continue, it y a, pour cette assignation de travail, au moins quinze (15) 
minutes reservees entre deux (2) pieces de travail. 

7. 
a. Pour les journees de travail de huit heures trente (8 h 30) et moins, 

I'amplitude maximale d'une journee est de onze heures trente 
(11 h 30). 

b. Pour les journees de travail de plus de huit heures trente (8 h 30), 
I'amplitude maximale est de douze (12) heures. 

35.03 Confection des assignations de travail 

Les assignations de travail sont confectionnees selon les parametres 
suivants : 

1. 55% et plus du nombre total des assignations de travail comprennent 
un conge le dimanche. Ce pourcentage est de 50 % et plus lors de la 
periode estivale et des fetes. 

2. Cent pour cent (100 %) du nombre total des assignations de travail 
comprennent deux (2) journees consecutives de conge. Les journees 
du dimanche et du lundi sont considerees comme etant deux (2) 
journees consecutives de conge au sens du present article, a 
1'exception du debut et/ou de la fin d'une nouvelle assignation. 

3. Un minimum de soixante-cinq pour cent (65%) des assignations de 
travail comprennent au moins deux (2) journees de travail continue. 

4. Au moins dix (10) assignations comprennent cinq (5) jours de travail 
continus de jour qui se terminent avant seize heures (16 h 00), lorsque 
le conge est le samedi et le dimanche. 

5. Un minimum de cinq (5) assignations comprennent cinq (5) jours de 
travail continus du lundi au vendredi qui se terminent par une entree 
par jour apres 22 h 00. 



CONVENTION COLLECTIVE — STS et SCFP 3434 79 

6. Le temps de repos entre deux (2) journees regulieres de travail doit : 

a. Pour les assignation reguliere 5-2 (sans demi-journee), titre d'un 
minimum de douze (12) heures. 

b. Pour les assignations 4-3 et 5-2 avec demi-journee, titre d'un 
minimum de dix (10) heures trente (30) et, lorsque possible, 
viser a atteindre douze (12) heures. 

Pour 1'ensemble des types d'horaires, le temps de repos prevu a 
I'assignation pour le conge hebdomadaire de deux (2) journees 
consecutives doit titre d'un minimum de cinquante-huit (58) heures et, 
lorsque possible, viser a atteindre soixante (60) heures, a 1'exception 
du debut et/ou de la fin d'une nouvelle assignation. 

7. Aux fins de la presente disposition, les categories sont les suivantes : 

i.jour : assignation qui se termine avant 20 h 30 ; 

ii.soir : assignation qui debute apres 10 h 59. 

La totalite des journees de la semaine de travail de 1'employe se situe 
uniquement dans Tune des categories ci-haut mentionnees. 

Pour chaque journee d'une assignation qui peut titre qualifiee comme 
appartenant dans les deux (2) categories, elle peut titre qualifiee soit 
de jour, soit de soir afin de respecter I'alinea precedent. 

8. Pour un employe qui a une assignation reguliere 5-2 (sans demi-
journee), it n'y a qu'une (1) journee hebdomadaire dont I'amplitude 
maximale est de onze heures trente (11 h 30), incluant les periodes 
estivales et des fetes. 

9. Le nombre d'assignation avec les amplitudes maximales ainsi que la 
duree maximale des amplitudes devront titre rediscutes entre les 
parties lors du Comite assignations et horaires advenant I'ajout 
d'heures de service afin que la convention collective soit modifiee en 
consequence, au besoin, pour revoir la duree maximale des 
amplitudes ainsi que le nombre maximum d'assignation, et ce, tout en 
les limitant dans la mesure du possible. L'amplitude maximale ne 
pourra toutefois pas depasser douze (12) heures. 

10. Pour les assignations 5-2 (sans demi-journee), les journees de travail 
ont une duree de sept heures (7h00) a 8 heures 30 minutes (8 h 30). 



CONVENTION COLLECTIVE - STS et SUP 3434 80 

11. L'amplitude est exclue du travail supplementaire. 

12. La duree hebdomadaire moyenne de 1'ensemble des assignations de 
travail se situe entre trente-sept (37) heures trente (30) minutes et 
quarante heures (40) heures. 

Article 35.04 — Reserve 

1. Pour 1'employe reserve, le maximum de disponibilite est de douze (12) 
heures. 

2. Les assignations employes reserves apparaissent au choix aux listes, 
sans pieces de travail attribuees ni d'indication de conges 
hebdomadaires. Elles sont distribuees aux employes qui choisissent 
ce statut lors du choix aux listes conformement a I'article 32.01. 

3. Les deux (2) jours de conge hebdomadaire des employes reserves 
sont determines par la Societe au plus tard le vendredi precedant la 
semaine de travail et le choix de ces assignations hebdomadaires est 
effectue par ordre d'anciennete parmi les employes reserves le jour 
meme ; les autres journees sont des journees de disponibilite. Lorsque 
deux (2) jours de conge hebdomadaire sont en cours de semaine, soit 
du lundi au vendredi, ils doivent etre consecutifs. 

4. La Societe tente, dans la mesure du possible et compte tenu de ses 
besoins, de permettre a vingt-cinq pour cent (25 %) des employes 
reserves d'etre en conge le samedi et le dimanche. 

5. Les heures de travail des employes reserves sont determinees, au jour 
le jour, suivant les groupes 1 et 3 de I'article 32.04. 

6. Une periode de repos de neuf (9) heures est obligatoire entre deux (2) 
journees de travail sauf si, de son propre chef, 1'employe reserve 
accepte de prendre une assignation offerte qui ne lui accorde pas cette 
periode de repos de neuf (9) heures. 

Article 35.05 — Verification de la conformite des assignations 

1. Les assignations de travail confectionnees a partir des parametres du 
present article sont remises a trois (3) representants autorises du 
Syndicat. Chacun des representants est libere pour une (1) journee 
complete, sans perte de salaire, pour effectuer cette verification. Sur 
demande, un local sera fourni. La Societe s'engage a fournir la veille par 
courriel le tableau de bord, les assignations et les voitures non detaillees 
necessaires pour effectuer cette verification. Sur demande, une copie 
papier sera remise au debut de la rencontre. 
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2. Les representants autorises du Syndicat remettront, au plus tard le 
lendemain midi, leurs recommandations. 

3. Apres entente entre les parties, des corrections ou ajustements manuels 
peuvent etre effectues sur les assignations. A 1'expiration du delai 
stipule a I'article 35.05.2, les assignations de travail sont reputees 
conformes et sont affichees pour la procedure de choix par les 
employes. 

ARTICLE 36 — DEPLACEMENT DES CHAUFFEURS 

36.01 

La Societe s'occupe de tout deplacement pour la releve des employes, et ce, 
afin que chaque piece de travail debute et se termine au centre d'operation. 
Le temps prevu pour le deplacement du centre d'operation et au centre 
d'operation est inclus dans le temps de conduite. 

ARTICLE 37 - PERMIS DE CONDUIRE 

37.01 

Un employe qui perd son permis de chauffeur pour une raison medicale peut 
etre affecte, dans la mesure du possible, dans un autre Service avec une 
periode de recyclage, sans perdre ses droits d'anciennete, et ce, jusqu'a ce 
qu'il ait recupere son permis de chauffeur ou, sinon, it est suspendu sans 
traitement mais sans perte de ses droits d'anciennete, et ce, jusqu'a ce qu'il 
ait recupere son permis de conduire. 

Dans le cas ou un employe voit son permis de conduire revoque en dehors 
de son horaire de travail pour un motif autre que medical, la Societe accepte 
qu'il soit en conge sans traitement pour la duree de la revocation de son 
permis de conduire avec un maximum de vingt-quatre (24) mois. 

Un employe a ('obligation, des que son permis de chauffeur est suspendu ou 
revoque, peu importe la cause, d'aviser la Societe et de s'abstenir de 
conduire tout vehicule de la Societe. 

Dans le cas d'accident non-responsable avec un autobus ou lors d'incident 
qui nest pas relict a la conduite, 1'employe en avise la Societe afin que Celle-ci 
puisse contester ('imposition de points en vertu de la Loi 430. 
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37.02 

La Societe convient de prendre les mesures necessaires pour la rehabilitation 
des employes ayant un probleme de drogue et/ou souffrant d'alcoolisme par 
le maintien, entre autres, d'un programme d'aide aux employes. 

Un employe aux prises avec un tel probleme doit offrir sa pleine collaboration 
et la Societe conserve ses droits d'imposer une mesure suivant les 
circonstances, notamment en cas de recidive. 

ARTICLE 38 - AUTOBUS EQUIPEMENT 

38.01 

Les sieges de chauffeurs doivent titre recouverts d'une housse 
antimicrobienne, laquelle est fournie par la Societe et renouvelable aux deux 
(2) ans. II est de la responsabilite de 1'employe de mettre la housse qui lui est 
fournie. 

De plus, la Societe effectue le nettoyage des sieges trois (3) fois par annee, 
soit en mai, A la fin du mois d'aout et au mois d'octobre. La preuve des 
nettoyages est transmise par courriel au Syndicat dans les 45 jours suivants 
le nettoyage des sieges. 

38.02 

1. Chaque vehicule de la Societe doit titre muni d'un chauffage adequat, 
d'un pare soleil opaque sur le cote gauche et d'un radio AM—FM 
fonctionnel, sauf le temps necessaire A son installation et sa reparation. 
Aussi, chaque vehicule fabrique A compter de I'annee 2019 doit titre 
equipe d'un systeme de climatisation en bon etat. 

2. La Societe doit fournir des autobus qui rencontrent les normes 
gouvernementales applicables A la date de leur acquisition. 

38.03 

La Societe fournit gratuitement aux employes le nombre d'espaces de 
stationnement requis au centre d'operation. 

ARTICLE 39 - COMITE DE RELATIONS DE TRAVAIL (CRT) 

39.01 
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Les parties conviennent de maintenir pour la duree de la convention le comite 
de relations de travail, qui a pour tache d'etudier toute plainte ou grief relatif a 
la convention soumis A son attention. Aussi, le CRT peut etre appele a se 
pencher sur tout autre sujet qui touche les relations de travail qui n'est pas 
regle dans les autres comites. 

39.02 

Le comite de relations de travail se compose de quatre (4) employes 
representants du Syndicat, et d'au plus trois (3) representants de la Societe. 
Le Syndicat peut s'adjoindre son representant externe. La Societe peut aussi 
s'adjoindre un representant externe. Lorsqu'une partie s'adjoint un 
representant externe, elle en avise I'autre au moins une semaine a I'avance. 

39.03 

Si necessaire, le comite se reunit cinq (5) fois par annee selon le calendrier 
convenu entre ses membres, sauf au cours des mois de juillet et aout, alors 
qu'il y a relache. Les quatre (4) employes representants du Syndicat sont 
liberes, sans perte de salaire a taux horaire regulier le jour de la reunion, pour 
la journee complete. 

Lorsque le comite se reunit en dehors du cadre de sa reunion reguliere, les 
quatre (4) employes representants du Syndicat sont liberes, sans perte de 
salaire A taux horaire regulier, pour la duree de la reunion. 

39.04 

Un ordre du jour doit etre prepare par chaque partie et soumis a I'autre partie 
cinq (5) jours A I'avance. 

39.05 

Une entente intervenue entre les parties lors d'une reunion du comite de 
relations de travail (CRT) les lie. 

ARTICLE 40 — COMITE SOUS-TRAITANCE 

40.01 Comite sous-traitance 

Le comite est compose de trois (3) membres representants de la Societe et 
trois (3) membres representants du syndicat. Chaque partie peut s'adjoindre 
une personne ressource au besoin en avisant I'autre partie au moins une 
semaine a I'avance. 
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Ce comite est charge d'etudier et de proposer toutes recommandations 
relativement A la sous-traitance, et ce, en respectant les interets mutuels. 

Ce comite se reunit minimalement trois (3) fois par annee et, au besoin, six 
(6) mois avant tout appel d'offres concernant le transport ou un 
renouvellement de contrat de sous-traitance. 

Les trois (3) membres representants du syndicat sont liberes, sans perte de 
salaire A taux horaire regulier le temps necessaire pour la tenue de la 
reunion. 

Le comite regoit toutes les informations pertinentes relatives A la preparation 
de devis, soumission, tout contrat en cours ainsi qu'A 1'evaluation de besoins 
ayant pour but d'octroyer un contrat ou de rendre les services de transport en 
commun de la Societe. 

Ce comite fait part de ses conclusions et recommandations A la Societe avant 
que celle-ci s'engage dans la procedure d'acquisition de service en sous-
traitance. 

ARTICLE 41 - COMITES DE SANTE ET SECURITE 

41.01 

La Societe prend les dispositions necessaires afin de proteger la sante et 
assurer la securite, l'integrite physique et le bien-etre de ses employes 
pendant les heures de travail. 

41.02 Comite sectoriel de sante et securite 

1. Mandat 

Le comite sectoriel a un pouvoir de recommandation au comite de 
direction sur les sujets relatifs A la sante, la securite et le bien-etre ayant 
un effet direct ou indirect sur les employes couverts par cette 
convention. 

2. Composition du comite 

Le comite sectoriel de sante et securite est compose de quatre (4) 
membres dont deux (2) sont designes par le Syndicat et deux (2) par la 
Societe. 

3. Fr6guence des reunions 
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Le comite sectoriel de sante et securite se reunit tous les trois (3) mois, 
sauf au cours des mois de juillet et aoGt, alors qu'il y a relache, selon le 
calendrier convenu entre les membres du comite. 

4. Proces-verbaux 

Le comite sectoriel de sante et securite tient des proces-verbaux de ses 
reunions dont chacun des membres regoit une copie. Le proces-verbal 
de chaque reunion est affiche sur le babillard prevu a cette fin. 

5. Experts 

Le comite sectoriel peut s'adjoindre, s'il le juge necessaire, des experts 
dans les diff6rents domaines couverts par ses fonctions. 

6. Remuneration 

a) Les representants des employes qui assistent aux reunions du 
comite sectoriel, sont remuneres au taux horaire applicable pour la 
duree de la reunion. 

b) Un representant du Syndicat qui participe avec un representant de 
la Societe a une enquete a la suite d'un accident du travail avec 
perte de temps ou d'une maladie profession nelle, est remunere au 
taux horaire applicable pour la duree de la rencontre. 

c) Le representant des employes qui represente un employe victime 
d'un accident du travail ou d'une maladie professionnelle devant le 
Tribunal administratif du travail, est libere sans perte de salaire 
pour la duree de I'audience ou pour la duree d'une rencontre 
aupres des representants de la Societe. 

a) Afin de faciliter ('elaboration des besoins en sante et securite au 
travail, la Societe accorde annuellement un huit (8) heures de 
liberation. Ces heures de liberation ne sont pas transferables d'une 
annee a I'autre. 

7. Fonctions du comite sectoriel 

a) Prendre connaissance des suggestions des employes et en faire le 
suivi approprie. 

b) Recevoir copie des rapports d'accidents du travail, les analyser et 
en faire le suivi approprie. 



CONVENTION COLLECTIVE - STS et SUP 3434 86 

c) Participer a l'identification et a 1'evaluation des risques relies au 
poste de travail et au travail execute par les employes. 

d) Tenir, prendre connaissance et maintenir a jour des registres des 
accidents du travail, des maladies profession nelles et des 
evenements qui auraient pu les causer. 

e) Recevoir copie des rapports d'inspection, rapports d'enquete sur 
plaintes effectuees par la C.N.E.S.S.T. suite a 1'exercice du droit de 
refus d'un employe ou de tout autre document pertinent et verifier 
le suivi des corrections necessaires. 

41.03 Representant sante et securite (RSS) 

Le role et responsabilites du RSS 

Le RSS dolt participer a ('analyse et a la priorisation des risques et aux 
recommandations pour la realisation et ('application du programme de 
prevention. 

Les principales responsabilites du RSS sont de proceder a ('inspection des 
lieux de travail, analyser les problematiques et les pistes de solutions, faire 
des recommandations au Comite sectoriel de sante et de securite du travail 
et porter plainte a la CNESST lorsque requis. 

Ce dernier se voit accorder, durant son horaire hebdomadaire de travail, un 
nombre d'heures equivalant a huit heures trente (8 h 30) d'heures de 
liberation pour accomplir son r6le. 

Le RSS agit pendant ses heures habituelles de travail, au moment opportun 
determine avec la Societe. La Societe doit collaborer et lui permettre de 
remplir ses fonctions. Lors d'une situation urgente, le RSS dolt toutefois 
aviser son superieur immediat ou le representant designe par la Societe, 
lorsqu'il s'absente de son travail pour exercer ses fonctions. 

Le Syndicat designe leur membre qui agira a titre de representant sante et 
securite (RSS) qui exerce ses fonctions tant et aussi longtemps qu'il reste 
habilite a le faire et qu'il n'a pas ete releve de ses fonctions par le Syndicat. 

41.04 Conciliation 

Avant d'utiliser leur droit de recours au Tribunal administratif du travail, les 
parties se rencontrent afin de favoriser la conciliation du dossier de lesion 
professionnelle de 1'employe en litige. 
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41.05 Incapacite partielle permanente 

Dans le cas ou un employe ne peut plus exercer son emploi en raison d'une 
incapacite partielle permanente, les parties se rencontrent pour discuter de la 
possibilite d'affecter, s'il y a lieu, cet employe A d'autres taches. 

41.06 Service d'inspection de la C.N.E.S.S.T. ou de la S.A.A.Q. 

Aucun employe ne subi de perte de salaire ou d'avantages en vertu de la 
convention, ni n'est mis A pied A la suite de fermetures partielles ou totales 
resultant de ('application de recommandations du Service d'inspection de la 
C.N.E.S.S.T. ou de la S.A.A.Q. 

41.07 Procedure de desaccord 

En cas de desaccord sur les,  mecanismes ou fonctions prevus A I'article 41, 
les parties s'en remettent A la loi et aux reglements sur la sante et securite du 
travail. 

41.08 Association paritaire pour la sante et la securite du travail 
secteur affaires municipales (APSAM) 

Tant que la Societe est membre, elle libere sans perte de salaire deux (2) 
representants du Syndicat pour participer aux rencontres de I'APSAM. Ce 
temps est considers comme du temps de conduite. 

41.09 

Un employe n'est pas tenu de fermer une fenstre de l'autobus lorsqu'il y a un 
dysfonctionnement de ladite fenstre, 1'employe rapporte le dysfonctionnement 
dans le formulaire de la ronde de securite. 

Dans le cas ou it y a dysfonctionnement, le departement de 1'entretien 
s'assure de fermer la fenstre pour assurer le nettoyage de l'autobus et 
procsde A la reparation de ladite fenstre, au besoin. 

La Societe s'engage a ne pas donner de mesure disciplinaire si un chauffeur 
oubli de fermer les fenetres. 

Pour le temps de fermeture des fenetres, la Societe accorde un delai 
supplementaire de trois (3) minutes pour toutes les entrees garage de cet 
autobus. 

La Societe s'engage A fournir une formation aux chauffeurs pour fermer, de 
manisre ergonomique, les fenetres. 
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ARTICLE 42 — COMITE ASSIGNATIONS ET HORAIRES 

Composition du comite 

Le Comite est compose de trois (3) membres representants de la Societe et 
trois (3) membres representants du syndicat. 

Mandat 

1. Discuter des processus et methodes de determination des temps de 
parcours commerciaux et non commerciaux en lien avec les normes de 
ponctualite, dont les departs a I'heure. 

2. Valider les temps de parcours juges problematiques, incluant les haut-
le-pieds et les entrees et sorties de garage. 

3. Valider les temps des trongons juges problematiques et des nouveaux 
trongons de lignes du reseau urbain de transport de personnes. 

4. Discuter des parametres prioritaires de confection des assignations 
conformement aux dispositions de la convention collective. 

Rencontres 

1. Les rencontres ont lieu quatre (4) fois I'an. Si necessaire, apres entente 
entre les parties, d'autres rencontres peuvent etre planifiees. 

2. Les trois (3) membres representants du syndicat sont liberes, sans perte 
de salaire a taux horaire regulier le temps necessaire pour la tenue de la 
reunion. 

3. Le compte-rendu de chaque rencontre est remis au syndicat au plus 
tard trente (30) jours apres la tenue de la rencontre. 

Methodologie et procedures 

La Societe et le Syndicat travaillent dans un esprit de collaboration afin de 
mettre en oeuvre les recommandations conjointes du comite. La Societe 
prendra les moyens qu'il juge raisonnable pour mettre en oeuvre les 
recommandations conjointes du comite et ainsi assurer I'amelioration du 
service a la clientele et la qualite des assignations. 

La Societe presente au Syndicat ('information pouvant etre utile dans le cadre 
du mandat. 
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Le Syndicat doit documenter les problematiques recurrentes rapportees en 
lien avec le mandat du comite. 

Le comite doit prioriser les problematiques a analyser, lesquelles affectent le 
service a la clientele (analyse des problematiques en resolution de problemes 
et determination de la solution) et la qualite des assignations. 

Les resultats des analyses et les ajustements retenus sont fournis aux 
membres du comite afin de recueillir les recommandations. 

ARTICLE 43 - TEXTE DE LA CONVENTION 

43.01 

La Societe publie, dans les quatre-vingt-dix (90) jours de la date de la 
signature de la convention, le texte de celle-ci et de ses annexes en un 
nombre suffisant pour en fournir une copie a chaque employe. Sur demande 
de 1'employe, une version electronique lui est fournie. 

ARTICLE 44 - CORRESPONDANCE 

44.01 

Sauf dans les cas o6 it est prevu differemment, les communications officielles 
sous forme de correspondance entre la Societe et le Syndicat doivent etre 
adressees par la Societe au president et/ou au secretaire-archiviste du 
Syndicat et par le Syndicat au directeur des operations et/ou au directeur des 
ressources humaines. 

44.02 

La Societe doit fournir au Syndicat, en septembre de chaque annee, la liste 
complete et exacte des noms, adresses, numeros de telephone et courriel 
des employes couverts par la convention et, sur demande du Syndicat, lui fait 
parvenir tout changement d'adresse. 

44.03 

La Societe doit faire parvenir simultanement au Syndicat copie de tout 
document ou correspondance, autre que de nature medicale ou personnelle, 
adresse a un employe couvert par la convention, ainsi que de tout document 
ayant trait a la distribution de travail. 
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44.04 

1. Les casiers peuvent etre utilises par le Syndicat ou les employes pour 
communiquer ou echanger entre eux. 

2. Une demande pour avoir acces aux casiers et pour ('utilisation du ou 
des casiers afin d'y deposer un document ou un objet est adressee au 
superviseur en devoir. 

3. Un casier est mis A la disposition du Syndicat. 

4. En aucun temps, les casiers ne sont utilises par le Syndicat ou les 
employes pour transmettre des communiques ou de ('information ayant 
trait A des moyens de pression, du boycottage ou toute autre forme de 
communique qui va A 1'encontre des orientations de la Societe. 

44.05 

La Societe peut utiliser le courriel personnel des employes afin de leur faire 
parvenir un communique, un avis ou une information adresse(e) aux 
employes. 

ARTICLE 45 - TAUX HORAIRE ET PRIME 

45.01 

1. Taux horaire 

Le taux horaire regulier de 1'employe ayant atteint cinq mille huit cent 
cinquante et une (5851) heures calculees suivant 1'echelle de salaire qui 
suit et le pourcentage d'augmentation annuel de ce taux horaire sont les 
suivants A compter de chaque date : 

Date Augmentation salariale 
et ajustement 

TAUX 

27 fevrier 2023 6% (ajustement 1,39%) 32,76$ 

26 fevrier 2024 4% (ajustement 1,0%) 34,41$ 

3 mars.2025 3% (ajustement 1,0%) 35,79$ 

2 mars 2026 2,25%* 36,60$ 

t er mars 2027 2,25%* 37,42$ 
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2. Echelle de salaire 

L'echelle de salaire est la suivante : 

0 a 1950 heures : 80 % du taux horaire regulier 

1951 a 3900 heures : 86 % du taux horaire regulier 

3901 a 5850 heures : 92 % du taux horaire regulier 

5851 heures et plus : 100 % du taux horaire regulier 

Aux fins de cette echelle, sont comptees, les heures travaillees a taux 
regulier et les heures payees par la Societe a ce taux. 

45.02 Indexation 

Les taux horaires mis en vigueur le 2 mars 2026 et le ter  mars 2027 ont ete 
majores de deux virgule vingt-cinq pour cent (2,25 %). 

S'il y a lieu, le pourcentage de majoration ainsi determine est remplace par un 
pourcentage d'un maximum de trois pour cent (3,0%), calcule selon la 
moyenne de I'indice des prix a la consommation de janvier a decembre de 
I'annee precedente pour Montreal, tel que publie par Statistique Canada 1. 

Si le pourcentage calcule est superieur a deux virgule vingt-cinq pour cent 
(2,25%), le taux horaire en resultant remplace, le cas echeant, et jusqu'a 
concurrence d'un maximum de trois pour cent (3,0 %), celui prevu pour 
I'annee concernee. 

45.03 Systeme de reconnaissance d'experience 

Lors de 1'embauche de nouveaux salaries, 1'employeur prend en 
consideration, en tout ou en partie, 1'experience qu'il considere comme etant 
pertinente pour 1'echelon d'entree. 

45.04 Raccordement 

Si la Societe accorde aux salaries couverts par le certificat d'accreditation du 
secteur du transport adapte ou du secteur de 1'entretien ou du secteur du 
bureau lors du renouvellement de leur convention collective echue le 28 
fevrier 2023 : 

1  Lorsque dans le quotient obtenu, la virgule decimale est suivie de cinq (5) 
chiffres, le cinquieme (5e) chiffre est retranche s'il est inferieur a cinq (5), ou 
encore, si le cinquieme (5e) chiffre est egal ou superieur a cinq (5), le 
quatrieme (4e) est porte a l'unite superieure et le cinquieme (5e) chiffre est 
retranche. 
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un pourcentage d'augmentation du taux horaire supeneur a ce qui 
est prevu a I'article 45.01-1. de la presente convention pour une 
annee couverte par celle-ci ; 

ii. une formule d'indexation plus avantageuse que Celle prevue a 
I'article 45.02 de la presente convention ; 

iii. plus de jours de fete chomes et payes que ceux enumeres a 
I'article 7.01-1. de la presente convention ; 

iv. plus de journees de conge mobile que le nombre prevu a I'article 
8.01-1. de la presente convention ; 

V. plus de journees de maladie que le nombre prevu a I'article 10.01 
de la presente convention ; 

vi. une duree ou une indemnite de vacances superieure a ce qui est 
prevu a I'article 15.01-3. de la presente convention ; 

elle s'engage a accorder aux employes le ou les memes avantages, 
retroactivement, s'il y a lieu, a leurs dates d'entree en vigueur, sauf si le ou 
les avantages superieurs resultent d'un compromis fait par le ou les 
Syndicat(s) en cause en vue d'obtenir ce ou ces avantages superieurs. 

45.05 Prime d'inconvenients 

L'employe regoit une prime d'inconvenients equivalente a 5,7% pour chaque 
heure reellement travaillee, et ce, pour les inconvenients relies a la conduite 
d'un vehicule urbain et aux responsabilites du chauffeur. 

Uniquement pour les fins du present article, sont considerees comme des 
heures reellement travaillees, les heures prises lors de conges mobiles, de 
conges maladies ou de conges feries. Cette prime nest toutefois pas 
payable sur les heures payees et non prises, a savoir lorsque les heures 
residuelles sont monnayees avant le renouvellement d'une banque. De plus, 
les heures garanties pour les employes reserves et les heures en liberations 
syndicales sont considerees comme etant des heures reellement travaillees 
au sens du present article. 

Lors de ce calcul, la troisieme virgule decimale est retranchee si elle est de 5 
ou inferieure a 5 ou, si elle est superieure a 5, la deuxieme est portee a ('unite 
superieure. Cette prime nest pas majoree lorsqu'un chauffeur execute du 
travail supplementaire. 
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ARTICLE 46 — DUREE DE LA CONVENTION ET RETROACTIVITE 

46.01 Duree 

La convention entre en vigueur a compter de la date de sa signature et se 
termine le 28 fevrier 2028. 

Malgre le paragraphe precedent, la convention demeure en vigueur jusqu'a la 
date de la signature de la nouvelle convention. 

46.02 Retroactivite 

Les taux horaires des 27 fevrier 2023 et 26 fevrier 2024 s'appliquent 
retroactivement a ces dates a tous les employes a 1'emploi a la date de la 
signature de la convention de meme qu'a ceux ayant pris leur retraite depuis 
le t er  mars 2023, et ce, pour toutes les heures payees a taux regulier ou au 
taux pour le travail supplementaire de meme que pour I'indemnite de 
vacances et les jours de conges de maladie et mobiles prevus a la 
convention. 

La retroactivite est versee dans les soixante (60) jours de la date de la 
signature de la convention. 
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EN FOI DE QUOI, les parties ont signe a Sherbrooke, ce 5e jour du mois de 
decembre 2024. 

LE SYNDICAT DES CHAUFFEURES LA SOCIETE DE TRANSPORT DE 
ET CHAUFFEURS DE LA SOCIETE SHERBROOKE (STS) 
DE TRANSPORT DE SHERBROOKE, 
SECTION LOCALE 3434 DU SCFP 

axime Leroux, president Laure Leta rte-Lavoie, presidente 

Patrick Briere, vice-president Patrick Dobson, Directeur general 

cl~S4 
Olivier Savage=Lauzon, sec.-archiviste 

Patricia Viens, secret rai e-tresoriere 

Michael Gauthier, DGA 
Services corporatifs 

tepha eilleux, DG 
Opera Ions et devel pement 

  

Nathalie Giguere .0 
Conseillere syndicale SCFP 

Sonia Duplessis 
Directrice adj. ev. r"seau 

Eric Cyr, iredteur expl. reseau 



CONVENTION COLLECTIVE - STS et SUP 3434 95 

ANNEXE «A» 

BON DE COMMANDS UNIFORMES 

   

TOTAL 

  

ARTICLE POINTS QTE 

 

TAILLE 
TAILLE

 

   

COL 

 

MODIF 

Parka 151 

    

Coupe-vent 83 

    

Veste doublee 35 

    

Polar 53 

    

Chemise/Blouse 
16 

    

manches longues 

     

Chemise/Blouse 

      

14 

    

manches courtes 

     

Polo 21 

    

Gilet collet roule 

      

20 

    

Manches longues 

     

Gilet en V 46 

    

Gilet avec 

      

46 

    

fermeture eclair 

     

Gilet boutonniere 46 

    

Gilet debardeur 27 

    

Tee-shirt (bleu) 11 

    

Tuque 12 

    

Casquette 12 

    

Cravate unie avec 5 

    

ou sans crochet 

     

Cravate rayee 

     

avec ou sans 5 

    

crochet 

     

Utilisation Total 
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NOUVEAUX POINTS 

AU 1ER  JANVIER 

   

Report annee derniere. 

 

Retard livraison 

 

Credit 

 

Total 

   

En commande 

 

Utilisation precedente 

 

Solde 
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ANNEXE «B» 

FORMULAIRE D'ECHANGE D'HORAIRE 

Date du remplacement : - -

 

annee mois jour 

Chauffeur numero 1 

Matricule : 

Numero d'assignation et 
pieces) de travail : 

Je serai remplace par: 

Nom: 

Matricule : 

Date de remise de 
journee : 

annee mois jour 

Chauffeur numero 2 

Matricule : 

Numero d'assignation et 
pieces) de travail : 

Je serai remplace par le 

chauffeur numero 1 : 

Matricule : 

Chauffeur numero 1 : 

Chauffeur numero 2: 
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Superviseur : 

Date d'autorisation : - -

 

annee mois jour 
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ANNEXE «C» 

SEMAINE REDUITE 

I - OBJECTIF 

La presente annexe vise a permettre a un employe regulier a temps 
complet, autre qu'un employe reserve et remplagant de vacances, qui le 
demande, de beneficier d'un conge sans traitement d'une (1) ou deux 
(2) journees par semaine pendant la duree d'une periode d'assignation 
reguliere complete qu'il choisit conformement aux articles 32.01 a 32.03 
de la convention, excluant toutefois, le cas eclieant, celle de la periode 
des fetes. Aussi, lorsque permis par la presente annexe, le conge sans 
traitement peut etre de trois (3) ou quatre (4) journees par semaine 
pendant la duree d'une periode d'assignation reguliere complete. 

II- CONDITIONS D'ADMISSIBILITE ET D'APPLICATION 

1. Conditions d'admissibilite 

Pour etre admissible a un tel regime de travail pendant une 
periode d'assignation, I'employe regulier a temps complet doit : 

1.1 aviser par ecrit la Societe de son intention de se prevaloir de 
ce regime de travail avant que 1'employe ne procede a son 
choix d'assignations pour la periode concernee et une copie 
est remise au Syndicat ; 

1.2 indiquer a la Societe la journee ou les journees de conge 
sans traitement souhaitees lors du choix de son assignation , 

1.3 etre un employe actif, c'est-a-dire etre activement au travail, 
au moment de 1'entree en vigueur de son assignation ; 

1.4 conserver I'assignation choisie pour toute sa duree. Ainsi, 
malgre toute disposition a 1'effet contraire de la convention, it 
ne peut etre deplace par un autre employe ou lui-meme 
deplacer un autre employe pendant la duree de la periode 
d'assignation : it demeure done, en tout temps, le titulaire du 
poste avec un conge sans traitement ; 

et ne doit pas : 

1.5 beneficier d'un conge sans traitement en vertu de I'article 
16.02 de la convention pendant la periode d'assignation ; 
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2. Conditions d'application 

2.1 Le nombre minimal de journee de conge sans traitement au 
cours d'une periode d'assignation est de dix (10). Ce nombre 
peut etre revu a la hausse si les besoins operationnels le 
permettent. Le nombre de conge sans traitement par jour de 
semaine doit equivaloir au nombre total de journees de conge 
sans traitement divise par cinq (5). 

2.2 1 er tour : 

Un employe qui fait une demande doit, suivant I'ordre 
d'anciennete lors du choix des assignations, choisir une (1) 
ou deux (2) journees de conge sans traitement en 
respectant le maximum par journee de semaine. En cas 
d'impossibilite, 1'employe n'est pas admissible et, s'il y a 
lieu, l'opportunite echoit au prochain en anciennete qui a fait 
une demande. 

2e tour .-

 

Si,  apres avoir donne un choix aux employes qui en ont fait 
la demande, le nombre maximal de journees n'est pas 
atteint, chaque employe qui a deja fait une demande 
conformement a I'article 1. 1, peut, suivant l'ordre 
d'anciennete, choisir d'autres journees de conge sans 
traitement tout en conservant un minimum d'une journee de 
travail selon les disponibilites operationnelles. 

Le processus s'arrete des que le nombre maximal de 
journee sans traitement est atteint. 

2.3 Sous reserve du respect des autres regles prevues a la 
presente annexe, dont notamment celle a I'article 2.2, I'ordre 
d'anciennete des employes est respecte parmi ceux qui font 
une demande de beneficier d'une semaine reduite au cours 
d'une periode d'assignation. 

III- AVANTAGES 

Pendant la duree de la periode d'assignation et, lorsque applicable, par 
la suite, les avantages de 1'employe sont sujets aux dispositions 
suivantes : 
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1. II maintient les cong6s hebdomadaires de ('assignation r6guli6re 
choisie et la ou les journ6es de cong6 sans traitement ne sont pas 
r6put6es faire partie de son cong6 hebdomadaire. 

2. Sa garantie hebdomadaire est r6duite du nombre d'heures de la ou 
des journ6es de cong6 sans traitement choisies. 

3. L'article 29.06-2. de la convention et le dernier alin6a de cette 
disposition s'appliquent a lui. 

4. L'article 32.04 de la convention ne s'applique pas a lui pendant la 
dur6e de I'assignation, ce qui ne doit pas titre interpr6t6 comme 
limitant le droit ou ('obligation de travailler en continuit6. 

5. Lorsqu'un jour de f6te ch6m6 et pay6 coincide avec une de ses 
journ6es de cong6 sans traitement, 1'employ6 regoit une indemnit6 
en proportion du nombre de journ6es travaill6es sur le nombre de 
journ6es de son assignation r6guli6re de travail. 

6. Tout employe qui a b6n6fici6 de la pr6sente annexe au cours 
d'une ann6e de convention est pay6, s'il y a lieu, pour les heures 
de cong6 mobile ou de maladie non utilis6es au prorata suivant le 
calcul pr6vu au second alin6a du pr6sent article. 

Dans le cas o6 1'employ6 a b6nefici6 de la pr6sente annexe au 
cours d'une ann6e de convention, s'il a pris des heures de cong6 
mobile ou de maladie, it rembourse a la Soci6t6, s'il y a lieu, les 
heures qu'il a prises en trop, au prorata du nombre d'heures 
pay6es par la Soci6t6 a taux r6gulier dans ('ann6e de convention 
par rapport a mille neuf cent soixante-seize (1976) heures dans 
ladite ann6e, jusqu'a concurrence du maximum pr6vu a I'article 
8.01 ou 10.01 de la convention collective. 

7. Le nombre de points et ('indemnit6 pour I'achat de pantalons et 
bermudas qui lui est attribu6 pour les uniformes pour I'ann6e 
suivante est ajust6 au prorata du nombre de jours de cong6 par 
rapport au nombre de jours normalement pay6s au cours d'une 
ann6e. 

8. Sa couverture d'assurance salaire pendant I'assignation au cours 
de laquelle it b6n6ficie d'une (1), deux (2), trois (3) ou quatre (4) 
journ6es de cong6 sans traitement est r6duite a quatre (4), trois 
(3), deux (2) jours ou un (1) jour, selon le cas, pour revenir a cinq 
(5) jours lorsqu'il reprend enti6rement une assignation r6guli6re. 

IV- REMPLACEMENT 
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Les journees liberties seront distributies selon les modalites de I'article 32 de 
la presente convention collective. 
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ANNEXE D 

Objet: Report d'un jour de fete ch6me et paye survenant pendant 
une periode de vacances 

CONSIDERANT I'article 7.04-2. de la convention collective («convention») 
qui est a 1'effet qu'une indemnite est versee a 1'employe en vacances 
annuelles lorsqu'un jour de f6te ch6me et paye survient au cours de ses 
vacances; 

CONSIDERANT I'article 7.04-3. de la convention qui permet a un employe en 
conge hebdomadaire lors d'un jour de f6te ch6me et paye de reporter ce jour 
de f6te selon les parametres qui y sont indiques ; 

CONSIDERANT que les parties en sont venues a une entente pour 
permettre, moyennant les conditions stipulees aux presentes, a un employe 
regulier a temps complet en vacances de reporter un jour de f6te ch6me et 
paye qui survient pendant sa periode de vacances et qui aurait, n'eut ete de 
ses vacances, coincide avec un jour de conge hebdomadaire pour lui suivant 
son assignation reguliere ; 

CONSIDERANT I'article 15.06 de la convention concernant le choix de 
vacances; 

CONSIDERANT la volonte des parties de ne pas permettre le report de plus 
de jours de f6tes ch6mes et payes qu'il n'y a d'employes reguliers a temps 
complet en vacances dont le jour de f6te chome et paye coinciderait, n'eut 
et6 de leurs vacances, avec un conge hebdomadaire pour eux suivant leur 
assignation reguliere. 

EN CONSEQUENCE, LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 

1. Un employe regulier a temps complet dont I'assignation contient un jour 
de f6te ch6me et paye qui surviendrait durant son conge hebdomadaire 
n'eut ete de ses vacances peut reporter ce jour de f6te lorsque ce jour 
de f6te est passe. 

2. Si le jour de f6te ch6me et paye est reporte, it doit 1'6tre a I'interieur de la 
m6me periode que celle prevue a I'article 7.04-3. et les regles prevues 
aux articles 7.04-3. et 8.01-3. de la convention s'appliquent, avec les 
adaptations requises, y compris le nombre maximum d'employes par 
jour. 
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3. Si 1'employe regulier a temps complet ne reporte pas ce jour de fete 
chome et paye, son remplagant de vacances peut alors le faire selon 
I'article 7.04-3. de la convention. 

4. Un employe remplagant de vacances qui n'a pas pu reporter son jour de 
fete chome et paye parce que 1'employe regulier a temps complet qu'il 
remplace I'a lui-meme reporte, peut quand meme le reporter si le 
nombre maximum de jours de fetes chomes et payes reportables 
determine a I'article 5 des presentes nest pas atteint. 

5. Le nombre maximum de jours de fetes chomes et payes reportables est 
equivalent au nombre d'employes reguliers a temps complet en 
vacances pour qui le jour de fete chome et paye coinciderait, n'eut ete 
de leurs vacances, avec leur conge hebdomadaire de leur assignation 
reguliere. 
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Societe de transport 
de Sherbrooke 

OSHERBROOKEO 
SCUP A 

3434 

LETTRE D'ENTENTE 2019-02 U 

ENTRE 

Societe de transport de Sherbrooke 

ci-apres designee « la Societe» 

ET 

Syndicat des chauffeures et chauffeurs de la Societe de transport de 
Sherbrooke, 

section locale 3434 du SCFP 

ci-apres designe «le SyndicaN 

Objet : Nettoyage de I'habitacle 

ATTENDU QUE les parties doivent mettre en place un mecanisme visant a 
assurer la proprete du lieu de travail des employes dans les autobus, a savoir 
I'habitacle de conduite du vehicule de la maniere decrite a la presente lettre 
d'entente; 

ATTENDU QUE les employes doivent collaborer a maintenir ce lieu de travail 
propre et en bon etat. 

EN CONSEQUENCE DE QUOI, LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI 
SUIT: 

Le preambule aux presentes en fait partie integrante. 
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2. Pendant la periode qui s'etend de la premiere semaine complete du 
mois.de mars de chaque annee a la derniere semaine complete du mois 
de mai de la meme annee, la Societe nettoie I'habitacle de conduite de 
chaque autobus en service au moins a toutes les deux (2) semaines et, 
de la fin de cette periode au debut de la prochaine periode, au moins 
une (1) fois par mois. 

3. La presente lettre d'entente fait partie integrante de la convention 
collective. 
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EN FOI DE QUOI, les parties ont signe a Sherbrooke, ce 5e jour du mois de 
decembre 2024. 

LE SYNDICAT DES CHAUFFEURES LA SOCIETE DE TRANSPORT DE 
ET CHAUFFEURS DE LA SOCIETE SHERBROOKE (STS) 
DE TRANSPORT DE SHERBROOKE, 
SECTION LOCALE 3434 DU SCFP 

'Maxime Leroux, president Laure Letarte-Lavoie, presidente 

Patrick Briere, vice-president Patrick Dobson, Directeur general 

Olivier Savage-rauzon, sec.-archiviste 

Patricia Viens, secretaire-tresoriere 

Michael Gauthier, DGA 
Services corporatifs 

Stja Veilleux, D A 
P Ions et deve oppement 

t'JQ—\4 s- - ~~~c u 
Nathalie Giguere 
Conseillere syndicale SCFP 

Sonia Duplessi~ 
Directrice adi.ipev. ceseau 

c Cyr, directeur'expl. reseau 
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~~:~).. 
Societe de transport 
de Sherbrooke QSHER MOOKEO 

SCE 
3434 

LETTRE UENTENTE 2019-04 U 

ENTRE 

Societe de transport de Sherbrooke 

ci-apres designee Wa Societe» 

ET 

Syndicat des chauffeures et chauffeurs de la Societe de transport de 
Sherbrooke, 

section locale 3434 du SUP 

ci-apres designe «le Syndicat» 

Objet : Reduction du pourcentage de penalite pour une retraite anticipee 

ATTENDU QUE les parties sont liees par une convention collective; 

ATTENDU QUE condition nellement a la ratification de la presente par les 
autres syndicats participants au Regime de retraite de la Societe de transport 
de Sherbrooke, les parties abrogeront la lettre d'entente 2012-03 pour la 
remplacer par la presente entente; 

ATTENDU QUE les parties conviennent d'une reduction du pourcentage de 
penalite en cas de retraite anticipee a partir de I'age de cinquante-six (56) ans 
selon ce qui suit. 

EN CONSEQUENCE DE QUOI, LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI 
SUIT 

Le preambule aux presentes en fait partie integrante. 

2. Dans les trente (30) jours suivant la date de signature de cette lettre 
d'entente (Reduction du pourcentage de penalite pour une retraite anticipee) 
par 1'ensemble des syndicats participants au Regime de retraite de la Societe 
de transport de Sherbrooke, la presente lettre d'entente s'applique a partir de 
la date de sa signature 6 tout participant au Regime complementaire de 
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retraite des employ6s r6guliers de la Soci6t6 de transport de Sherbrooke 
(STS), d6sign6e aux pr6sentes « R6gime de retraite >). 

3. Dans 1'6ventualit6 d'une retraite anticip6e prise A partir de I'Age de 
cinquante-six (56) ans, mais avant I'Age de soixante (60) ans, 1'employ6 a 
droit a une allocation de retraite 6gale a la diff6rence entre la valeur de la 
prestation de retraite pr6vue au R6gime de retraite et la valeur de la 
prestation de retraite en supposant une p6nalit6 a la rente payable par le 
R6gime de retraite selon le tableau suivant : 

Age entier au moment du 

depart 

56 ans 
(18.0%) 

57 ans 
(12,0%) 

58 ans 
(7,0%) 

59 ans 
(3.5%) 

1?6nalit6 que doit supporter 9/24 1/3 7/24 7/24 

I'employ6 en retraite anticip6e (0,375% (0,333333 % (0,291666 % (0,291666 

pour chaque mois entre son age par mois par mois de par mois de % par 

A la retraite et 60 ans de retraite retraite retraite mois de 

 

anticip6e) anticip6e) anticip6e) retraite 

    

anticip6e) 

A titre d'exemple, si un employ6 quitte 6 cinquante-six (56) ans (soit 
quarante-huit (48) mois avant soixante (60) ans (age normal de la retraite), la 
r6gle suivante s'applique : 9/24 [p6nalit6 indiqu6e au tableau ici-haut] * 48 
mois [nombre de mois entre la date de la retraite et I'Age normal de la retraite] 
= dix-huit pour cent (18,0 %) [p6nalit6 applicable]. 

4. La valeur de ('allocation de retraite est calcul6e sur la base des 
hypoth&ses de capitalisation utilis6es lors de la derni6re Evaluation actuarielle 
enregistr6e aupr6s de Retraite du Qu6bec a la date de la retraite du 
participant. 

5. La Soci6t6 verse, en allocation de retraite, la diff6rence entre la valeur 
de rente calcul6e avec la pleine p6nalit6 pr6vue au R6gime de retraite en 
fonction de I'Age de la retraite anticip6e et la valeur de rente calcul6e avec 
p6nalit6 identifi6e au tableau de I'article 3. Toutefois, la Soci6t6 peut, en lieu 
et place du versement de ('allocation de retraite, se pr6valoir de la disposition 
du R6gime de retraite traitant de la retraite anticip6e a sa demande, soit le 
paragraphe b) de I'article 4.1.2 du r6glement du R6gime de retraite adopt6, 
ou I'article concordant advenant une modification de I'article lors d'un 
changement au r6glement du R6gime de retraite, afin d'augmenter la rente 
payable par le R6gime de retraite a 1'employ6 vis6 a I'article 3 des pr6sentes 
de fagon a pr6voir une p6nalit6 pour anticipation telle que d6crite A I'article 3. 

6. Les p6nalit6s du tableau 3 de la pr6sente lettre d'entente sont en clause 
remorque avec les autres syndicats participants au R6gime de retraite de la 
Soci6t6 de transport de Sherbrooke, c'est-a-dire qu'advenant que les 
p6nalit6s n6goci6es par un autre syndicat participant au R6gime soient plus 
avantageuses pour les employ6s, ces p6nalit6s plus avantageuses pour les 
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employes viennent automatiquement remplacer celle presentee ci-haut et 
s'appliqueront aux employes couverts par la presente convention collective. 

7. La presente lettre d'entente fait partie integrante de la convention 
collective pour la duree de celle-ci et pour toute periode de prolongement 
prevue par la loi ou aux termes d'une disposition de la convention collective. 
Aussi, a defaut d'etre expressement annulee ou modifiee dans le cadre du 
processus de renouvellement de la convention collective, elle se renouvelle 
automatiquement a chaque renouvellement de convention collective, sans 
qu'il soit necessaire de le prevoir. 
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EN FOI DE QUOI, les parties ont signe a Sherbrooke, ce 5e jour du mois de 
decembre 2024. 

LE SYNDICAT DES CHAUFFEURES LA SOCIETE DE TRANSPORT DE 
ET CHAUFFEURS DE LA SOCIETE SHERBROOKE (STS) 
DE TRANSPORT DE SHERBROOKE, 
SECTION LOCALE 3434 DU SCFP 

r-'Maxime Leroux, president 

Patrick Briere, vice-president  

Laure Letarte-Lavoie, presidente 

- i'z 
Patrick Dobson,tirecteur general 

(nt -7 
Olivier Savagetauzon, sec.-archiviste 

Patricia Viens, secretaire-tresoriere 

Michael Gauthier, DGA 
Services corporatifs 

G t6pW DA 
Operations et deve oppement 

Gt 
Nathalie Giguere 
Conseillere syndicale SCFP 

Sonia Duplessis/  
Directrice adj. W. res-au 

Eric r, direct ur expl. reseau 
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U >

 

Societe de transport 
de Sherbrooke QSHERBROOKE,~ 

S~F 
3434 

PROJET PILOTE 

ENTRE 

Societe de transport de Sherbrooke 

ci-apres designee «la Societe» 

ET 

Syndicat des chauffeures et chauffeurs de la Societe de transport de 
Sherbrooke, 

section locale 3434 du SCFP 

ci-apres designe «le Syndicab) 

Objet: Horaire 3-4 

ATTENDU QUE les parties souhaitent off rir aux chauffeurs un horaire de 
travail de trois (3) journees de travail consecutives et quatre (4) journees de 
conge; 

ATTENDU QUE deux (2) de ces journees de travail sont de fin de semaine et 
la troisieme journee est le lundi ou le vendredi; 

ATTENDU QUE la garantie d'heures de trente-sept heures trente minutes 
(37 h 30) s'applique a cet horaire de travail; 

ATTENDU QUE cet horaire de travail a pour but d'ameliorer I'attractivite et 
les horaires de travail des chauffeurs; 

ATTENDU QUE cet horaire de travail a pour effet de diminuer le nombre 
d'assignations qui doit travailler les fins de semaine; 

LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 

1. Le preambule fait partie integrante de la presente entente; 
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2. Le pr6sent projet pilote entre en vigueur a la seconde ann6e suivant 
1'entr6e en vigueur de la convention collective; 

3. La Soci6t6 affichera un maximum de dix (10) assignations des 
assignations 3-4 par p6riode d'assignation, et ce, pour un minimum de 
trois (3) p6riodes d'assignation cons6cutives suivantes : printemps, 6t6 et 
automne; 

4. Les param6tres suivants ont priorit6 sur les param6tres pr6vus a la 
convention collective : 

a. Les assignations comportent deux (2) journ6es de travail la fin de 
semaine qui ont une dur6e de onze (11) a douze (12) heures ainsi 
qu'une troisi6me journ6e le vendredi ou le lundi qui a une dur6e 
maximale de dix heures quinze (10h15); 

b. Les journ6es de travail ne comprennent qu'une pi6ce de travail, 

c. L'employ6 regoit une r6mun6ration minimale de 37 heures 30 
minutes (37 h 30), sauf lorsqu'il s'absente sans solde auquel cas it 
est r6mun6r6 uniquement pour les heures travaill6es. 

d. Toute heure de travail effectu6e en plus de son horaire r6gulier est 
ajout6e a la r6mun6ration minimale mentionn6e au paragraphe 
pr6c6dent et est pay6e a taux r6gulier jusqu'a ce que 1'employ6 ait 
atteint quarante (40) heures par semaine. 

e. Le temps de repos entre deux (2) journ6es r6guli6res de travail 
doit, titre d'un minimum de dix (10) heures. 

5. Au terme des trois (3) assignations mentionn6es au paragraphe 3, les 
parties conviennent de se rencontrer en CRT pour d6cider du maintien du 
projet pilote ainsi que les modifications a y apporter, le cas 6ch6ant. 

6. L'une ou I'autre des parties peut mettre fin, sur avis 6crit, au projet pilote 
apr6s les trois (3) assignations mentionn6es au paragraphe 3, et ce, au 
moins trois (3) mois avant le d6but de I'assignation. 

7. La pr6sente lettre d'entente sera d6pos6e aupr6s du ministre du Travail 
conform6ment a I'article 72 du Code du travail. 
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EN FOI DE QUOI, les parties ont signe a Sherbrooke, ce 5e jour du mois de 
decembre 2024. 

LE SYNDICAT DES CHAUFFEURES LA SOCIETE DE TRANSPORT DE 
ET CHAUFFEURS DE LA SOCIETE SHERBROOKE (STS) 
DE TRANSPORT DE SHERBROOKE, 
SECTION LOCALE 3434 DU SCFP 

-"Maximme Leroux, president Laure Letarte-Lavoie, presidente 

Patrick Briere, vice-president Patrick Dobso , Directeur general 

L) S/1 -/? 
Olivier Savage~Lauzon, sec.-archiviste Michael Gauthier, DGA 

Services corporatifs 

Patricia Viens, secretaire-tresoriere tepha eilleux, D A 
Operations et deve oppement 

&)M60A/)~ 
Nathalie Giguere Sonia Duplessis 
Conseillere syndicale SCFP Directrice adj. D' . re au 

r c yr, d•(rec4dr expl. reseau 
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