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PREAMBULE 

La presente convention a pour but de promouvoir des relations harmonieuses entre 

I'Employeur, le Syndicat et les salaries, de tenter d'etablir des conditions de travail, 

de proteger les interets communs et de promouvoir une utile collaboration. 

REGLES D'INTERPRETATION 

a) Le genre masculin etant employe aussi pour le feminin, les substitutions 

necessaires seront effectuees lorsqu'il y a lieu. 

b) A moins que le contexte n'indique le contraire, le pluriel inclut le singulier et vice-

versa. 

C) Les annexes et lettres d'entente font partie integrante de la convention collective. 

d) Si une loi applicable au salarie regi par la presente convention accorde des 

avantages superieurs a ceux prevus a la convention, ces avantages prevalent 

automatiquement. 

e) Les titres des articles ou des clauses sont inseres pour faciliter.les references 

seulement.et ne peuvent servir a ('interpretation des clauses et des articles de 
cette convention. 

f) La nullite d'un article ou d'une partie de I'article de la convention collective 
occasionnee par une loi d'ordre public n'affecte pas la validite des autres articles 

de la convention collective. Les clauses affectees seront soumises a negociation 
entre les parties pour apporter les correctifs desires. 
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ii DEFINITION DES TERMES 

a) Conjoints 
Les personnes 

Qui sont liees par un mariage ou une union civile et qui cohabitent; 
De sexe different ou de meme sexe, qui vivent maritalement et sont les 
parents d'un meme enfant; 
De sexe different ou de meme sexe, qui vivent maritalement depuis au moins 
un (1) an. 

b) Delegue syndical 
Salarie de la succursale elu ou designe par le Syndicat pour representer les 
salaries couverts par le certificat d'accreditation. 

C) Delegue social 
Salarie elu: ou designe par le Syndicat pour aider et soutenir les membres 
rencontrant des problemes lies a la toxicomanie, a la famille, a la sante mentale, 
a 1'endettement et autres troubles similaires. 

d) Delegue syndical substitut 
Salarie de la succursale elu ou designe par le Syndicat pour remplacer le delegue 
syndical lorsque celui-ci West pas present au travail. 

e) Employeur 
La Societe quebecoise du cannabis (SQDC). 

f) Jour 
A moins de stipulation contraire, le mot jour dans la presente convention, signifie 
jour de calendrier. 

g) •Jours ouvrables 
Signifient du dimanche au samedi inclusivement en excluant les jours feries 
stipules en 17.01. 

h) Langue officielle de travail 
La langue officielle est le frangais pour toute communication parlee ou ecrite. 

i) Promotion 
Designe le transfert d'un salarie a une classification comportant une echelle de 

salaire dont le maximum est plus eleve que la classification qu'il occupait. 

j) Representant syndical 
Personne membre du syndicat SUP local 5420 ou 5454, Blue ou designee par le 
Syndicat pour offrir les services aux salaries et aux delegues syndicaux et assurer 

le respect de la convention collective. 
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k) Retrogradation 
Designe le transfert d'un salarie a une classification comportant une echelle de 
salaire dont le maximum est moins eleve que la classification qu'il occupait. 

1) Salarie 
Tout salarie regi par la presente convention collective selon les dispositions de la 
clause 1.01 ci-apres. 

M) Salarie a temps plein 
Tout salarie remunere par I'Employeur sur une base horaire et qui travaille 
normalement entre trente-deux (32) et quarante (40) heures par semaine. 

n) Salarie a temps partiel a pleine disponibilite 
Tout salarie remunere par I'Employeur sur une base horaire, detenteur d'un poste 
a temps partiel a pleine disponibilite et qui travaille normalement entre vingt (20) 
heures et quarante (40) heures par semaine. 

o) Salarie a temps partiel a disponibilite restreinte 
Tout salarie remunere par I'Employeur sur une base horaire et qui travaille 
normalement moins de quarante (40) heures par semaine et qui fournit une 
disponibilite conformement a I'article 11.03. 

P) Succursale 
Succursale exploitee par I'Employeur et couvert selon les dispositions de la clause 
1.01. 

q) Syndicat 
Designe le Syndicat canadien de la fonction publique section locale 5454. 
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ARTICLE 1 RECONNAISSANCE ET CHAMP D'APPLICATION 

1.01 L'Employeur. reconnait le Syndicat comme le seul agent negociateur pour 
negocier et conclure une convention collective de travail, en assurer le respect et 
le mandataire de tous les salaries vises a I'accreditation syndicale emise par le 
Tribunal Administratif du Travail, a savoir : 

a Tous les salaries au sens du Code du travail, a Pexclusion des agents 
de securite, des assistants-directeurs et des directeurs a 1'emploi de 
1'etablissement. 

1.02 a) A 1'exception d'un (1) directeur et de deux (2) assistants-directeurs, aucune 
personne exclue de ('unite d'accreditation ne peut effectuer des taches 
normalement effectuees par les salaries de.l'unite d'accreditation. 

De plus, un cadre en formation peut effectuer des taches normalement effectuees 
par les salaries de ('unite d'accreditation. 

Le travail des personnes exclues de ('unite d'accreditation n'a pas pour but 
d'occasionner des reductions d'heures pour les salaries. 

1.02 b) Advenant une contravention a I'application de la clause 1.02 a), le salarie qui 
constate ladite contravention doit en informer immediatement I'Employeur ou son 
remplacant, qui doit corriger la situation immediatement. 

Si la contravention ne cesse pas, I'Employeur doit calculer au taux de vingt (20) 
dollars I'heure toutes les heures effectues par la personne ne devant pas 
accomplir ce travail. La somme globale est calculee et repartie equitablement 
entre les salaries presents au moment de ('infraction: 

1.02 c) Dans le cas de renovation, de nouvel amenagement ou d'agencement'majeur, it 
n'y a aucune restriction quant au travail execute par toutes personnes 
representant les fournisseurs et toutes personnes specialisees en la matiere ou 
toutes personnes exclues de I'unite d'accreditation. Cependant, le travail des 
personnes exclues de ('unite d'accreditation n'aura pas pour effet d'occasionner 
des reductions d'heures pour les salaries. 

1.03 Aucune entente individuelle ne pourra titre conclue entre I'Employeur et un ou 
plusieurs des salaries de ('unite d'accreditation, a moins d'entente entre le 
Syndicat et I'Employeur. 

1.04 A moins d'entente entre le Syndicat et I'Employeur, I'Employeur n'octroiera aucun 
sous-contrat qui ,aura pour effet la mise a pied, la reduction de personnel ou la 
diminution d'heures de travail, d'empecher le retour au travail de salaries en mise 
a pied et/ou 1'embauche de nouveaux salaries. 
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ARTICLE 2 DROITS DE GERANCE 

2.01 Le Syndicat reconnait a I'Employeur le droit d'administrer ses affaires et de diriger 
les salaries selon ses obligations, le tout en conformite avec les dispositions de la 
presente convention ou de restrictions imposees par la loi. 

L'exercice des droits de la direction est sujet a la procedure de traitement des 
griefs, s'il vient en contradiction avec les dispositions de la convention collective, 
s'il resulte en mesures disciplinaires ou s'il est utilise de fagon abusive, injuste ou 
discriminatoire. 

2.02 L'Employeur informera le Syndicat de toute. nouvelle classification d'emploi a titre 
creee dans sa succursale. Le Syndicat negociera avec I'Employeur les conditions 
de travail relatives a ces classifications ainsi que toute autre modalite 
d'application. 

A defaut d'entente dans un delai de trente (30) jours, le Syndicat pourra se 
prevaloir de la procedure de traitement des griefs et d'arbitrage. La decision de 
I'arbitre sera retroactive a compter du moment ou la nouvelle classification aura 
ete creee. 

2.03 Si I'Employeur devait abolir une ou plusieurs t5ches ou encore en transformer 
d'autres, I'Employeur doif informer et rencontrer le Syndicat afin de discuter de 
('application de ces changements. Le Syndicat pourra recourir a la procedure de 
traitement des griefs et d'arbitrage si les changements apportes vont a 1'encontre 
des dispositions de la convention collective. La decision de I'arbitre sera 
retroactive a compter du moment ou la t5che a ete abolie ou transformee. 

2.04 a) Lorsque I'Employeur instaure un changement technologique, it rencontre au 
prealable le Syndicat pour ('informer des changements a venir et du processus 
qu'il entend suivre pour implanter ces changements. Les salaries beneficient 
d'une periode de formation appropriee et d'une periode de familiarisation. La 
formation et la familiarisation ont lieu pendant les heures normales de travail. 

2.04 b) Si le salarie nest pas en mesure d'effectuer sa t5che au terme de la periode de 
familiarisation, it peut choisir de deplacer un salarie ayant moins d'anciennete 
dans une autre fonction qu'il est en mesure d'occuper ou titre mis a pied. 

2.05 II est convenu qu'il n'y aura aucune menace, contrainte ou discrimination par 
I'Employeur, un salarie, le Syndicat ou leurs representants respectifs contre autrui 
a cause de sa race, sa couleur, ses croyances religieuses ou leur absence, son 
sexe, son 5ge, son orientation sexuelle, son identite ou expression de genre, son 
etat civil, sa langue, son ascendance nationale, son origine sociale, ses opinions 
politiques, I'adhesion syndicale ou la participation aux activites syndicales, le fait 
qu'elle soit une personne handicapee ou 1'exercice d'un droit que lui reconnait la 
presente convention collective ou la loi. 
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2.06 Tout salarie a droit a un milieu de travail exempt de harcelement psychologique 
ou sexuel tel que defini a I'article 81.18 de la Loi sur les normes du travail (L.R.Q. 
c. N-1.1). 

L'Employeur doit adopter une politique et prendre les moyens raisonnables pour 
prevenir le harcelement psychologique et sexuel et, lorsqu'une telle conduite est 
portee a sa connaissance, pour la faire cesser. 

2.07 Toute nouvelle politique ou modification de politique de I'Employeur est transmise 
au Syndicat au moins sept (7) jours avant d'etre affich6e ou autrement 
communiquee aux salaries. 

Une telle politique est affichee ou autrement communiquee aux salaries au moins 
sept (7) jours avant son entree en vigueur. Une copie doit titre remise au Syndicat 
au m6me moment que I'affichage ou de la communication aux salaries. 
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ARTICLE 3 SECURITE SYNDICALE 

3.01 Tout salarie vise par le certificat d'accreditation accorde au Syndicat doit faire 

partie du Syndicat et en demeurer mernbre en regle pendant la duree de la 

convention collective. Aucun salarie ne perdra son emploi parce qu'il aura ete 

expulse du Syndicat. 

3.02 a) L'Employeur s'engage, lors de 1'embauche d'un nouveau salarie, a lui faire signer 

sa carte d'adhesion syndicate via un lien electronique fourni par le Syndicat. 

3.03 b) L'Employeur s'engage, lors de 1'embauche d'un nouveau salarie, a le presenter 

aux delegues syndicaux afin que ceux-ci l'informent de 1'existence du Syndicat. 
De plus, I'Employeur prevoit une rencontre sans perte de salaire entre le delegue 

syndical et le ou les salaries impliques pour une rencontre de familiarisation 

syndicale. Une fois la periode de probation du salarie terminee, I'Employeur avise 

le delegue syndical du maintien ou non du salarie. 

3.03 L'Employeur preleve les frais d'entree stipules par les Reglements du Syndicat. 

3.04 L'Employeur preleve les cotisations syndicales stipulees par les Reglements du 
Syndicat, sur la paie de chaque salarie. 

3.05 a) L'Employeur remet les cotisations et les frais d'entree au secretaire-tresorier du 

Syndicat le ou avant le quinzieme (15e) jour suivant une periode de quatre (4) ou 
cinq (5) semaines ou le prelevement a ete fait, le tout accompagne du rapport de 
contributions syndicales presente sous la forme d'un rapport Excel contenant les 
informations necessaires au Syndicat (modele fourni avec les procedures de 
cotisations syndicales). Ce rapport est transmis par courriel au departement des 
cotisations syndicales du Syndicat, tel que convenu entre les parties. 

3.05 b) L'employeur fournit au Syndicat a tous les 3 mois, une liste des salaries qui sont 
en absence autorisee. 

3.06 Sur le rapport mensuel de contributions syndicates, I'Employeur fournit les 
renseignements suivants: 

Nom et prenom; 

Date de naissance; 
Numero d'identification du salarie; 
Adresse complete; 

Deduction aux deux (2) semaines et montant cumulatif au vingt-huit (28) jours 
des cotisations de chaque salarie; 
Classification d'emploi du salarie; 
Date du premier jour travaille en succursale 
Taux horaire; 
Date de fin de service. 
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ARTICLE 4 ECHANGE DE RENSEIGNEMENTS 

4.01 Dans les trente (30) jours suivant la date de la signature de la presente convention, 
le Syndicat fournit a I'Employeur les noms des delegues et representants 
syndicaux. Cette Iiste est tenue a jour. 

4.02 Les parties reconnaissent la transmission de documents par telecopieur (fax) ou 
courrier electronique comme valable. Le cas ech6ant, ('accuse de-reception emis 
par telecopieur ou 1'entete d'envoi du courrier electronique servira de preuve pour 
les limites des delais prevus a la convention, et ce, lorsque de tels delais existent. 
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ARTICLE 5 AFFAIRES SYNDICALES 

5.01 Jusqu'a deux (2) representants du syndicat peuvent prendre rendez-vous aupres 
du directeur ou du directeur-adjoint de la succursale, au moins quarante-huit (48) 
heures a I'avance pour rencontrer les delegues syndicaux et visiter la succursale 
pour s'assurer que les dispositions de la convention collective sont respect6es. 
Les parties doivent s'entendre sur la dur6e et la plage horaire de la visite. 

Sauf de fagon exceptionnelle ou dans une situation d'urgence, les parties 
conviennent de ne pas d6roger a la pr6sente r6gle. 

Si le representant syndical doit parler a un autre salarie, it en fera la demande au 
representant de I'Employeur qui fera le n6cessaire pour que cette rencontre ait 
lieu dans les meilleurs d6lais possible. 

Ces rencontres se font pendant les heures normales de travail, sans perte de 
salaire pour les delegues syndicaux et les salaries impliqu6s et en nuisant le moins 
possible aux operations normales de la succursale. 

5.02 Tout salarie peut, a la demande du Syndicat, obtenir un conge non pay6 pour une 
periode de douze (12) mois consecutifs, pour s'occuper d'activit6s syndicales. Le 
Syndicat formule sa demande par 6crit trente. (30) jours a I'avance. 

Cette periode d'absence de douze (12) mois peut titre renouvel6e pour une autre 
periode de six (6) mois consecutifs, a la fois. L'Employeur est avis6 au moins 
trente (30) jours a I'avance. 

Un tel conge nest pas refuse dans la mesure ou la continuit6 des operations le 
permet. 

Durant un tel conge, si le Syndicat et le salarie en font la demande 6crite, 
I'Employeur verse les cotisations exigibles pour le salarie au regime d'assurance 
collective. Quant au Regime de retraite des employes du gouvernement et des 
organismes publics, 1'employeur maintient la cotisation Employeur si le conge est 
de moins de trente (30) jours. 

L'Employeur soumet au Syndicat une demande de remboursement d6taill6e des 
frais ainsi encourus et le Syndicat doit les rembourser dans les trente (30) jours. 
Si le syndicat se retrouve en d6faut de paiement pendant plus de soixante (60) 
jours, I'Employeur se reserve le droit d'operer compensation. 

A la fin de sa periode d'absence, le salarie r6integre le service de I'Employeur et 
toutes les dispositions de la convention collective s'appliquent comme s'il n'avait 
pas ete absent. Le salarie est r6install6 dans la fonction qu'il occupait avant son 
depart de I'unit6 d'accr6ditation. 
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Si sa fonction est eliminee, le salarie peut choisir une fonction equivalente selon 
son anciennete. 

5.03 Un (1) representant syndical et un (1) delegue syndical peuvent obtenir un permis 
d'absence non paye pourvu que le Syndicat en fasse la demande a I'Employeur 
et qu'iI specifie la duree de cette absence. La demande doit etre faite au moins 
quinze (15) jours a I'avance a moins d'une situation d'urgence dont la preuve 
incombe au Syndicat. 

Durant une telle absence, le salarie maintient et beneficie de tous les droits et 
privileges de la convention ainsi que de son salaire. L'Employeur soumet au 
Syndicat une demande de remboursement detaillee des frais ainsi encourus et le 
Syndicat doit les rembourser dans les trente (30) jours. Si le syndicat se retrouve 
en defaut de paiement pendant plus de soixante (60) jours, I'Employeur se reserve 
le droit d'operer compensation. 

L'Employeur ne peut refuser une telle demande et doit liberer le salarie aux dates 
prevues. 

5.04a) L'Employeur reconnait les deux (2) delegues syndicaux et un (1) delegue syndical 
substitut elus par les salaries ou affectes par le Syndicat. 

Les delegues syndicaux, le delegue syndical substitut et le ou les salaries 
impliques ne subiront aucune perte de salaire lorsqu'ils traitent I'Employeur. 

L'Employeur et le Syndicat peuvent, au besoin et sur avis signifie a I'autre partie, 
s'adjoindre des person nes-ressources externes en plus des delegues syndicaux 
et des representants habituels de 1'employeur. 

5.04 b) . Les enquetes du delegue syndical au sujet d'un grief peuvent, sans perte de 
salaire pour le delegue et le ou les salaries impliques, se faire pendant les heures 
de travail apres qu'il a obtenu la permission de son superieur immediat ou de son 
representant et cette permission nest pas indument refusee. 

5.04 c) Comite de relations de travail et de sante et securite 
Dans 1'esprit de promouvoir efficacement les objectifs que les parties ont identifies 
au preambule et dans le but de solutionner promptement les difficultes qui 

pourraient survenir dans I'application de la convention collective, les parties 
conviennent de la formation et du maintien d'un Comite des relations de travail. 
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Ce comite, compose du directeur et du directeur adjoint de la succursale ainsi 
que de deux (2) delegues syndicaux, se reunit suivant les besoins (minimum de 
trois (3) fois par annee) et a comme mandat d'analyser les problemes qui lui sont 
soumis et notamment : 

les problemes de relations de travail; 
la sante et la securite au travail; 
les questions relatives au service a la clientele, a la productivite et a 
1'efficacite des operations; 
les besoins d'information des salaries; 

Sur avis donne a I'autre partie au moins cinq (5) jours a I'avance : 
un representant syndical peut remplacer un delegue syndical pour assister au. 
comite; 
un representant de I'Employeur peut remplacer le directeur ou le directeur 
adjoint pour assister au comite. 

Le comite adopte toute procedure qu'il juge opportune pour sa regie interne et 
les membres du comite ne subissent pas de perte de salaire lorsqu'ils se 
rencontrent durant leurs heures de travail. 

5.05 Un (1) representant syndical autorise par le Syndicat peut s'absenter sans perte 
de salaire pour la journee d'audition de griefs devant I'arbitre et pour les auditions 
a la Commission des normes, de I'equite, de la sante et de la securite du travail 
(CNESST). 

Le salarie vise par le grief ou pour la reclamation a la CNESST, le cas echeant, 
sera aussi libere de son travail sans perte de salaire pour I'audition. 

Un salarie assigne a temoigner est egalement libere sans perte de salaire pour la 
duree de I'audition. 

Toute demande de liberation doit titre faite au moins quinze (15) jours a I'avance 
A moins d'une situation d'urgence dont la preuve incombe au Syndicat. 

Si plus d'un (1) salarie doivent titre liberes en meme temps en vertu du present 
article, les parties doivent s'entendre sur les modalites de liberations afin 
d'assurer la continuite des operations. A defaut d'entente, le litige sera soumis 
pour decision devant I'arbitre ou le juge. 

5.06 a) L'Employeur met a la disposition et a ('usage exclusif du Syndicat un tableau 
d'affichage qui sert de moyen d'information a ('intention de ses membres. 

5.06 b) L'employeur permet un usage exclusif du casier individuel fourni au salarie 
agissant a titre de delegue syndical en vertu de I'article 24.03 afin de ranger ses 
documents syndicaux. 
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Toutefois, le delegue doit s'assurer de ne laisser aucune nourriture et liquides 
clans son easier. 

5.07 Lorsqu'un vote est decrete par le Syndicat pour I'election d'un delegue syndical 
ou d'un delegue syndical substitut, I'Employeur doit permettre la tenue d'un tel 
vote a I'interieur de la succursale et sur les heures normales de travail. 

5.08 L'Employeur permet que le Syndicat appose son logo clans la porte d'entree de la 
succursale. 
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ARTICLE 6 ANCIENNETE 

6.01 a) L'anciennete de chaque salarie vise par la presente convention est basee sur la 
date du premier (ter) jour travaille (excluant la periode de formation pre-
embauche) en succursale, a moins d'interruption de I'anciennete au sens de 
I'article 6.02 de la presente convention. 

6.01 b) Dans le cas ou it y a interruption de I'anciennete au sens de la clause 6.02 et que 
le salarie est reembauche, I'anciennete est calculee a compter du jour ou if 
recommence a travailler a la succursale (excluant la periode deformation 
preembauche). 

6.01 c) Si une personne travaille dans la succursale au service de I'Employeur, mais 
qu'elle ne fait pas partie de ('unite d'accreditation et qu'elle integre ('unite 
d'accreditation, son anciennet6 est definie telle que d6crite en a) pour 
('application generale de la convention; cependant, un tel salarie est considers 
comme s'il etait embauch6 le jour de son integration dans ('unite d'accr6ditation 
pour I'application des clauses concernant les procedures de reduction de 
personnel, les rappels au travail, les postes disponibles, les promotions, le choix 
de vacances et les heures de travail. 

6.01 d) La periode de probation de tout nouveau salarie a temps plein est de quatre cent 
quatre-vingts (480) heures travaillees. 

La periode de probation de tout nouveau salarie a temps partiel est de quatre cent 
quatre-vingts (480) heures travaillees ou de six (6) mois selon la premiere 
eventualite. 

Les parties peuvent s'entendre pour prolonger la periode de probation. 

Durant sa periode de probation, le salarie beneficie de tous les droits pr6vus a la 
presente convention collective a 1'exception de la procedure de grief pour 
cong6diement. 

6.01 e) L'anciennete d'un salarie est maintenue et continue de s'accumuler durant toute 
absence permise par la convention. 

6.01 f) Le ou vers le 1 er octobre, I'Employeur fournit au Syndicat deux (2) listes 
d'anciennete; une (1) pour le salarie a temps plein et une (1) pour le salarie a 
temps partiel, indiquant: 

nom et pr6nom complet du salarie; 
sa date d'anciennet6 selon I'article 6.01 a); 
sa classification. 
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La liste est affichee dans la succursale. Cette liste est fournie pour information 
seulement et ne peut prejudicier les droits des parties. Apres trente (30) jours, la 
liste est consideree comme etant officielle. 

6.01 g) Si deux (2) ou plusieurs salaries commencent a travailler'6 la meme date et qu'il 
y a ambiguite pour etablir I'ordre d'anciennete entre eux, cet ordre d'anciennete 
s'etablit selon un tirage au sort fait en presence de I'Employeur, des salaries 
concernes et du delegue du Syndicat ou d'un representant syndical en I'absence 
du delegue. 

6.02 Le salarie perd son emploi dans I'un ou I'autre des cas suivants: 

a) s'il met fin volontairement a son emploi; cependant, un salarie a droit jusqu'a 
vingt-quatre (24) heures apres son depart pour revoquer un depart volontaire 
ou une demission; 

b) s'il est congedie pour motifs valables; 
c) s'il s'absente de son travail pour une periode de plus de trois (3) jours planifies 

et consecutifs sans avoir averti I'Employeur de la raison valable justifiant cette 
absence a moins que le salarie soit dans I'impossibilite physique de fournir telle 
raison, auquel cas it doit le faire le plus rapidement possible apres qu'une telle 
impossibilite soit terminee; 

d) s'il est mis a pied et ne se presente pas au travail dans les cinq (5) jours 
ouvrables suivant un avis de rappel, apres avoir ete rappele par poste certifiee 
ou recommandee et que le Syndicat en ait ete informe par ecrit, a moins d'un 
motif valable fourni par le salarie. 

e) s'il est mis a pied pendant plus douze (12) mois consecutifs en raison d'une 
penurie de travail. 

6.03 Reduction de personnel 
L'Employeur avise le Syndicat au moins sept (7) jours a I'avance lorsqu'il decide 
de reduire le nombre de postes de salaries a temps plein. Lors de cas fortuits ou 
de force majeure, le delai de sept (7) jours ne s'applique pas. 

L'Employeur peut offrir au salarie a temps plein ayant le moins d'anciennete de 
conserver son statut et d'accepter de reduire ses fins de semaine de conge. 
Lorsque cette solution ne repond pas aux besoins operationnels ou lorsque le 
salarie a temps plein refuse, it met a pied le salarie a temps plein vise. 

Le salarie a temps plein mis a pied peut, a son choix: 

a) Avoir un droit prioritaire sur les heures de travail disponibles pour les salaries 
a temps partiel. Des ('instant ou son choix est applique, le salarie a temps plein 

est regi par les dispositions de I'article XI s'appliquant aux salaries a temps 

partiel. Cependant, it conserve son statut de temps plein pendant trois (3) mois 

pour les autres dispositions de la convention collective. Par la suite, it prend le 

statut de salarie a temps partiel. 
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b) Accepter d'etre mis a pied. 
Malgre les dispositions prevues a la clause d'obtention d'un poste de salarie a 
temps plein et pour une periode de douze (12) mois suivant la mise en 

application de la procedure de reduction de personnel, le salarie vise a un droit . 
prioritaire lors de I'affichage d'un poste de salarie a temps plein. 

6.04 Dans tous les cas de changements de statut en vertu du present article, le salarie 

conserve son taux horaire. 

6.05 L'Employeur doit donner un avis ecrit a un salarie avant de le mettre a pied pour 
six (6) mois ou plus. 

L'Employeur respecte la Loi sur les normes du travail en matiere de preavis. 
Cependant, le preavis donne en vertu de 6.03 est considers dans le calcul. 

6.06 Mise a pied du salarie a temps partiel 

a) Le salarie a temps partiel est mis a pied lorsqu'il ne travaille pas durant six (6) 
semaines consecutives ou plus en raison d'un manque de travail. 

b)Le salarie mis a pied se voit automatiquement inscrit sur la liste de rappel des 
salaries a temps partiel. 

c) Lorsque des heures sont a nouveau disponibles, I'Employeur rappelle dans son 
poste d'origine le salarie inscrit sur la liste de rappel, et ce, par ordre 
d'anciennete. 

6.07 II incombe au salarie d'avertir I'Employeur et le Syndicat de tout changement 
relatif aux informations personnelles telles que : adresse, numero de telephone et 
adresse courriel. 

6.08 Lorsqu'un salarie a temps partiel devient salarie a temps plein, son anciennete de 
succursale a un effet retroactif a son premier jour travaille. dans cette succursale 
au prorata des heures travaillees sur une base de 40h par semaine. L'anciennete 
creditee est d'un (1) an au maximum par annee de service continu. 

Cependant, aux fins de calcul des vacances, le salarie a temps partiel qui devient 
temps plein voit son anciennete reconnue depuis la date de son 1 er jour travaille 
en succursale a titre de salarie a temps partiel. 

6.09 a) Un salarie a temps plein qui desire changer de statut pour devenir salarie a temps 
partiel a disponibilite restreinte, peut le faire en presentant une demande ecrite 
au directeur de la succursale. Le changement de statut sera effectif lors de la 
prochaine production d'horaire. II devient alors regi par les dispositions de la 
presente convention collective qui sont applicables aux salaries a temps partiel. 

6.09 b) Un salarie a temps partiel a disponibilite pleine qui desire devenir salarie a temps 
partiel a disponibilite restreinte peut le faire en tout temps. Pour ce faire, le salarie 
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doit remplir une formule de disponibilite et cette formule de disponibilite de meme 
que son changement de statut seront effectifs lors de la prochaine production 
d'horaire. A compter de la date de son changement de statut, le salarie est 
automatiquement regi par les conditions de travail et les droits des salaries a 
temps partiel a disponibilite restreinte. 

6.10 Lorsqu'un salarie ayant acquis de I'anciennet6, est nomm6 et/ou obtient a un 
poste exclu de l'unit6 d'accr6ditation, it conserve et continue d'accumuler son 
anciennete pendant une 

(1) periode cumulative de trois (3) mois pendant la duree de la convention et peut 
reintegrer son ancien poste en tout temps a l'int6rieur de cette periode de trois 
(3) mois. 

L'Employeur peut egalement retourner le salarie dans son poste durant cette 
periode. 

Lorsqu'un salarie remplace temporairement dans un poste cadre, it conserve et 
continue d'accumuler son anciennete pendant la duree du remplacement pour 
une duree maximale de vingt-quatre (24)-mois pour toute invalidite, des conges 
de maternity et parentaux. A la fin du remplacement, it retourne a son poste. 

Pendant cette periode, le salarie regoit le salaire de la fonction a laquelle it est 
assigns et conserve tous les autres droits et avantages de la convention. 

Le salarie continue de payer ses cotisations syndicales jusqu'au moment oo it 
renonce aux droits de la convention collective. Apres cette periode, ce salarie ne 
fait plus partie de l'unite d'accreditation. 

Le salarie occupant une telle fonction ne peut titre represents par le Syndicat pour 
tout manquement dans 1'execution de ses taches de gestionnaire. 

L'Employeur indique au Syndicat le debut et la fin (lorsque celle-ci est connue) du 
remplacement. 
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ARTICLE 7 PROMOTIONS ET POSTES DISPONIBLES 

7.01 Dans tous les cas de promotions, de postes disponibles ou de nouveau poste, 

I'Employeur doit choisir le salarie comptant le plus d'anciennete en autant que le 

salarie puisse remplir les exigences normales du poste. 

Nonobstant ce qui est stipule ci-dessus, s'il s'agit d'une promotion a une 

classification superieure, I'employeur accorde le poste a la personne qui possede 
les qualifications pour remplir le poste selon les besoins de 1'entreprise. A 
qualifications egales, I'anciennete prevaut. 

7.02 L'Employeur affichera toute promotion et tout poste disponible a temps plein ou a 
temps partiel a pleine disponibilite dans I'unite d'accreditation au tableau 
d'affichage pendant sept (7) jours et ces postes sont combles en fonction des 
criteres prevus a I'article 7.01. L'employeur considere en priorite : 

Les salaries a temps plein d'une autre classification; 
Les salaries a temps partiel a disponibilite pleine; 

Les salaries a temps partiel a disponibilite restreinte; 
L'embauche d'un nouveau salarie. 

Procede d'affichage 

a) L'avis precise le titre du poste, la classification et la date prevue d'entree en 
fonction. 

b) Les salaries interesses au poste pourront soumettre leur candidature en 
apposant leur nom sur 1'avis d'affichage. 
L'Employeur affichera le nom du salarie choisi dans les sept (7) jours suivant 
la .dernibre journee de I'affichage. Les candidats qui Wont pas ete 
selectionnes, pourront s'informer des motifs de cette decision aupres de 
I'Employeur. 

c) Le salarie choisi entrera en fonction dans son nouveau poste a la date prevue 
par I'affichage. 

7.03 II est entendu que, lors d'un affichage prevu a 7.02, le delegue syndical peut 
soumettre la candidature d'un salarie absent temporairement en raison d'un 
conge de maternite, paternite ou parental, a sa demande, en autant que son 
anciennete le rendrait admissible a l'obtention du poste. 

7.04 Tout salarie promu sera soumis a une periode d'essai n'excedant pas trente (30) 
jours travailles et it recevra immediatement le salaire de sa nouvelle fonction. 
Dans le cas ou le salarie avant 1'expiration de la periode d'essai, est d'avis que le 
nouveau poste ne lui convient pas ou si I'Employeur le juge incapable de 
s'acquitter de ses nouvelles fonctions, le salarie reintegrera sa fonction anterieure, 
aux conditions qu'il avait auparavant plus toute amelioration qui serait survenue 
entre-temps. 
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7.05 Lorsqu'un poste a temps plein doit etre comble temporairement a la suite d'une 
absence prevue pour plus de huit (8) semaines consecutives des le premier jour 
de I'absence, I'Employeur affiche le poste selon les dispositions de I'article 7. 

Le salarie qui obtient temporairement le poste acquiert le statut de la personne 
remplacee et tous les droits et avantages s'y rattachant, a 1'exception du regime 
d'assurances collectives. 

A la fin de la periode de remplacement, le salarie reintegre son statut. 

7.06 Un salarie mute temporairement a une autre fonction doit retourner a son 
ancienne fonction, sans perte de droits et privileges, lorsque le salarie qu'il 
remplacait temporairement est de retour au travail. 
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ARTICLE 8 MESURES DISCIPLINAIRES 

8.01 a) L'avertissement ecrit, la suspension ou le congediement sont les mesures 
disciplinaires susceptibles d'etre appliquees selon la gravite ou la frequence de 
l'infraction reprochee. Malgre ce qui precede, I'Employeur peut suspendre un 
salarie pour fins d'enquete. Au terme de cette suspension pour fins d'enquete, 
I'Employeur transmet sa decision finale. 

Dans tous les cas de suspension pour fin d'enquete sans traitement, la suspension 
est pour un maximum pour les quinze (15) premiers jours. 

8.01 b) Lorsque I'Employeur denne une mesure disciplinaire a un salarie, it le fait par ecrit. 

8.02 Dans tous les cas de mesure disciplinaire, le fardeau de la preuve incombe a 
I'Employeur. 

8.03 Un salarie ne peut faire I'objet d'une mesure disciplinaire s'il s'est ecoule plus de 
trente (30) jours depuis la connaissance des faits. 

Si, au terme de ce delai I'Employeur ne peut completer son enquete ou imposer 
la mesure disciplinaire en raison de I'absence d'un salarie, la mesure doit titre 
imposee au plus tard dans les 30 jours suivant le retour au travail du salarie. 

8.04 Lorsque I'Employeur convoque un salarie pour une enquete relative a une mesure 
disciplinaire ou pour la remise d'une mesure disciplinaire, it doit aussi convoquer 
un delegue syndical ou en leur absence, un autre salarie designe par le salarie en 
cause. Le salarie peut demander a ladite personne de se retirer. 

Lorsque le salarie convoque est un delegue syndical, I'Employeur doit aussi 
convoquer un autre delegue ou, en son absence, un autre salarie designe par le 
salarie en cause, a moins que ce dernier Wen desire pas la presence. 

Un salarie est tenu de se presenter a une telle rencontre. Si 1'employeur convoque 
un salarie alors qu'il nest pas planifie a 1'horaire, le salarie regoit le salaire 
equivalent au minimum journalier prevue a I'article 11.01 selon son statut 
d'emploi. 

8.05 Une copie de 1'avis disciplinaire est remise au salarie concerne et au delegue 
syndical, et est transmise au Syndicat au plus tard dans les quarante-huit (48) 
heures de la remise au salarie. Cet avis disciplinaire contient la mesure 
disciplinaire et les motifs expliquant celle-ci. 

Tout avis de suspension doit egalement indiquer les dates de debut et de fin de 
la suspension. Dans le cas d'un avis de. suspension pour fins d'enquete, la date 
de fin nest pas precisee. Tout avis de congediement doit indiquer, en plus des 
motifs, la date d'entree en vigueur du congediement. 
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8.06 Toute mesure disciplinaire vers6e au dossier d'un salari6 est retir6e du dossier 
apres neuf (9) mois et ne peut titre invoqu6e par I'Employeur. 
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ARTICLE 9 PROCEDURE DE TRAITEMENT DES GRIEFS 

9.01 a) Un grief se definit comme une mesentente entre I'Employeur, le Syndicat et un ou 
plusieurs salaries en ce qui a trait a ['interpretation ou ['application des dispositions 
de la presente convention. 

9.01 b) Advenant que ['infraction reprochee par un grief de nature continue se reproduise 
subsequemment au depot du grief dans des circonstances identiques, cette 
infraction ne requiert pas le depot d'un nouveau grief et it est resolu de la meme 
fagon que le grief initial. 

9.02 L'Employeur, le Syndicat ou tout salarie peut soumettre un grief dans le cas de 
mesentente relative a ['application, a ['interpretation ou la violation de la presente 
convention collective. 

Le Syndicat peut soumettre un grief collectif dans le cas de mesentente relative a 
['interpretation ou a I'application de la convention collective impliquant 
directement et au meme moment plusieurs salaries ou les parties contractantes 
en tant que telles. 

9.03 a) Le formulaire de grief precise la nature du grief, les principaux articles soi-disant 
violes ou mal interpretes et le reglement recherche. 

9.03 b) Un vice de forme dans la redaction d'un grief n'entraine pas son annulation. 

9.04 Les delegues syndicaux peuvent faire leurs representations a I'Employeur aux 
differentes etapes de la procedure de traitement des griefs durant les heures de 
travail. 

9.05 Traitement des griefs 
a) Avant de deposer un grief, le delegue syndical ou le salarie, seul ou 

accompagne d'un delegue syndical, qui croit que la convention collective a 
ete violee ou mal interpretee a son egard dolt discuter de la situation au 
directeur de la succursale ou, en son absence, a I'assistant-directeur de la 
succursale pour en arriver a un reglement rapide. Le non-respect de cet 
article n'entraine pas la decheance du droit de deposer un grief. 

b) Le grief est soumis par ecrit dans les trente (30) jours de la connaissance des 
faits donnant matiere a grief. 

c) La partie qui regoit le grief dispose d'un delai de trente (30) jours pour 
repondre. 

d) En cas de reponse insatisfaisante ou en I'absence de reponse, la partie qui a 
soumis le grief peut deferer le grief a ['arbitrage tel que stipule a I'article 10.01. 

9.06 Un grief depose conformement a la procedure prevue au present article peut faire 
('objet d'une discussion au niveau du comite des relations de travail, le cas 
echeant. 
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9.07 Le defaut de I'Employeur de ne pas donner sa reponse a Tune ou I'autre des 
stapes de la procedure dans les delais impartis sera considers comme 
I'acquisition du droit de proceder a 1'etape suivante de la procedure de_traitement 
des griefs ou d'arbitrage. 

9.08 Tout grief touchant les relations entre le Syndicat et I'Employeur en tant que 
signataire de la convention doit We regle selon les dispositions de la procedure 
de traitement des griefs en commengant a la deuxieme etape de cette procedure. 

9.09 Les limites de delais specifiees ci-dessus peuvent titre modifiees par une entente 
mutuelle ecrite entre le Syndicat et I'Employeur. 

9.10 Toute correspondance relative aux griefs et arbitrage se fera au moyen de la 
poste certifiee, par courrier recommande, par messager, par telecopieur ou par 
courriel avec accuse de reception. 

9.11 Toute entente entre le Syndicat et I'Employeur visant le reglement d'un grief qui 
ne fait pas I'objet d'un desistement doit titre constatee par ecrit et signee par les 
representants designes des parties. Cette entente lie I'Employeur, le Syndicat et 
les salaries en cause. 
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ARTICLE 10 ARBITRAGE 

10.01 Si un grief nest pas regle de fagon satisfaisante apres avoir franchi toutes les 
etapes de la procedure de traitement des griefs, it pourra etre defere en arbitrage 
dans les trente (30) jours de la date de la decision rendue a la derniere etape de 
la procedure des griefs. Les parties se conformeront aux articles pertinents du 
Code du Travail du Quebec. 

10.02 La partie lesee soumettra les noms d'arbitres a I'autre partie et le choix de I'arbitre 
doit etre convenu par les deux (2) parties. 

Si les parties ne reussissent pas a s'entendre sur le choix de I'arbitre, la partie 
Iesee fera appel au Ministre du Travail qui nommera un arbitre d'office. 

10.03 L'arbitre nomme se conformera aux dispositions de la presente convention, it 
n'aura pas autorite pour y ajouter, retrancher ou changer quoi que ce soit, ni pour 
rendre une decision contraire aux dispositions de la presente convention. 

10.04 Dans tous les cas de griefs en matiere disciplinaire, I'arbitre a autorite pour 
maintenir, reduire ou annuler la suspension ou le congediement. II a autorite pour 
ordonner le retour au travail du salarie et d'etablir tout montant du au salarie, s'il 
y a lieu. 

10.05 Chacune des parties contractantes paie la moitie des honoraires et frais de 
I'arbitre. 

10.06 La sentence de I'arbitre est finale et lie I'Employeur, le Syndicat et les salaries 
impliques. 
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ARTICLE 11 HEURES DE TRAVAIL 

11.01 Semaine normale de travail 
La semaine normale de travail est repartie du dimanche au samedi inclusivement 
et les heures normales de travail s'etalent entre huit (8) heure et vingt-trois (23) 
heures. 

Aucun salarie nest tenu de travailler apres dix-sept heures trente (17h30) les 
24 et 31 decembre. 

11.01 a) Salarie a temps plein 
La semaine normale de travail d'un salarie detenteur d'un poste a temps plein 
prevoit 
1. Un minimum de trente-deux (32) heures et un maximum de quarante (40) 

heures de travail par semaine, reparties sur un maximum de cinq (5) jours. 
2. Un minimum de cinq (5) heures et un maximum de huit (8) heures de travail 

par jour excluant la periode de repas. 
3. Un maximum de six (6) jours consecutifs de travail sans obtenir une (1) 

journee de conge, sauf du consentement du salarie. 

La semaine normale peut aussi prevoir jusqu'a : 
1. Un maximum de deux (2) soirs de travail apres dix-huit heures quarante-cinq 

(18h45) par semaine. 
2. Un maximum de quatre (4) jours de fin de semaine de travail par cycle 

d'horaire 

Malgre ce qui precede, un salarie peut consentir a : 
1. un quart de travail de plus de huit (8) heures, mais n'excedant pas douze (12) 

heures. 
2. une semaine de plus de cinq (5) jours de travail. 
I plus de deux (2) soirs de travail par semaine. 
4. plus de quatre (4) jours de fin de semaine de travail par cycle. 

11.01b) Salarie a temps partiel a pleine disponibilite 
La semaine normale de travail du salarie detenteur d'un poste a temps partiel a 
plein disponibilite.prevoit : 
1. Un minimum de vingt (20) heures et un maximum de quarante (40) heures 

de travail par semaine reparties sur un maximum de cinq (5) jours. 
2. Un minimum de cinq (5) heures et un maximum de huit (8) heures de travail 

par jour excluant la periode de repas. 

3. Un maximum de trois (3) fins de semaine de travail par cycle d'horaire. 
4. Que les conges hebdomadaires sont octroyes de fawn consecutive lorsque 

les operations le permettent. 
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Malgre ce qui precede, un salarie peut consentir a : 
1. un quart de travail de plus de huit (8) heures, mais n'excedant pas douze (12) 

heures. 
2. une semaine de plus de cinq (5) jours de travail. 

11.01c) Salarie a temps partiel a disponibilite restreinte 
La semaine normale de travail du salarie a temps partiel a disponibilite restreinte 
prevoit 
1. Un maximum de quarante (40) heures de travail par semaine reparties sur un 

maximum de cinq (5) jours. 
2. Un minimum de quatre (4) heures et un maximum de huit (8) heures de travail 

par jour excluant la periode de repas. 

Malgre ce qui precede, un salarie peut consentir a : 
1. Un quart de travail de plus de huit (8) heures, mais n'excedant pas douze (12) 

. heures. 
2. Une semaine de plus de cinq (5) jours de travail. 

11.01 d) Activite organisee par I'Employeur 
Nonobstant ce qui precede, dans le cas d'une activite organisee par I'Employeur 
dont la participation est volontaire (ex: repas de succursale, reunion annuelle 
corporative, etc.), le salarie est remunere pour un minimum trois (3) heures a taux 
simple ou pour la duree de I'activite si celle-ci est de plus de trois (3) heures. 

11.01e) Consentement du salarie 
Le consentement d'un salarie aux derogations des points prevus au present 
article est fait par consentement ecrit entre le salarie et son gestionnaire avec une 
copie conforme transmise au delegue syndical. 

11.02 Preferences a Moraire planifie 
Le salarie detenteur d'un poste a temps plein peut exprimer ces preferences sur 
les aspects suivants : 

Nombre d'heures de travail hebdomadaire 
Jours et soirs de travail 
Conges hebdomadaires 

Pour ce faire, le salarie a temps plein doit remplir le formulaire de preferences et 
en remettre une copie au gestionnaire de la succursale au plus tard le premier 
(ter) jour de I'horaire en vigueur precedant la publication du prochain horaire 
provisoire. 

Lors de la planification de I'horaire,l'employeur respecte, autant qu'il est possible 
de le faire; les preferences des salaries a temps plein, selon leur anciennete. 
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Les preferences ne peuvent avoir pour effet d'empecher I'Employeur de combler 
ses besoins op6rationnels ni d'empecher de planifier un salari6 a I'horaire ou 
d'affecter un salari6, tel que pr6vu a I'article 11.04 2). 

11.03 Disponibilite des salaries a temps partiel 
L'Employeur doit en tout temps mettre des formulaires de disponibilite a la 
disposition des salaries a temps partiel. 

Ces derniers doivent remplir le formulaire de disponibilite et en remettre une (1) 
copie au gestionnaire de la.succursale qui dolt en remettre une (1) copie au 
d616gue du syndicat des que possible. 

11.03a) Salarie temps partiel a pleine disponibilite 
Le salari6 peut signifier a I'Employeur une (1) journee de non-disponibilite 
hebdomadaire a 1'exception des samedis et dimanches. 

11.03b) Salarie temps partiel a disponibilite restreinte 
Le salari6 temps partiel a disponibilite restreinte doit maintenir la disponibilite 
hebdomadaire minimale suivante : 

Samedi et dimanche pour la journee complete; 
Deux (2) soirs a compter de dix-sept heures (17h), dont le jeudi ou vend redi. 

Nonobstant ce qui precede, le salari6 a temps partiel 6tudiant peut ne pas 
respecter la disponibilite minimale inscrite au paragraphe precedent. Dans ce cas, 
it doit fournir des pieces justificatives attestant sa non-disponibilite. 

11.03c) Modification de la disponibilite 
Un salari6 peut modifier sa disponibilite en tout temps. Pour ce faire, it doit remplir 
une nouvelle formule de disponibilite et cette nouvelle formule de disponibilite 
s'applique a compter du troisibme (3e) dimanche suivant la date de remise au 
gestionnaire de la succursale et au delegue du Syndicat. 

Le salari6 doit respecter la disponibilite qu'il remet pour une p6riode d'au moins 
dix (10) semaines cons6cutives, a moins d'un conge autoris6 par la convention 
ou par I'Employeur ou pour raison majeure dont la preuve lui incombe. 

Un salari6 peut aussi modifier temporairement a la hausse sa disponibilite 
permanente en procedent tel que stipule aux paragraphes precedents. 
Cependant, a la date de terminaison de cette disponibilite temporaire, ledit salari6 
est assujetti automatiquement a sa formule de disponibilite permanente sans avoir 
a soumettre une autre formule. 

Les modifications de disponibilit6s prevues au paragraphe precedent entrent en 

vigueur lors de la prochaine production de 1'horaire provisoire suivant la date de 
remise au directeur de la succursale ou a son remplacant. 
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II est entendu qu'une modification a la hausse de la disponibilite, permanente ou 

temporaire, ne modifie pas le statut du salarie. 

11.04 Horaire de travail provisoire 

a) Planification 

1. L'horaire de travail des salaries est planifie par 1'employeur pour une periode de 

quatre (4) semaines consecutives. Le gestionnaire tente de favoriser la stabilite 

dans 1'horaire de travail des salaries a temps plein. 

Dans un premier temps, sont planifies les horaires des salaries a temps plein, du 
plus ancien au moins ancien salarie, en tenant compte autant que possible de 

leurs preferences. 

Le nombre d'heure de travail hebdomadaire ainsi planifie a 1'horaire peut varier 
de plus ou moins une (1) heure de la preference exprimee par un salarie sans 
exceder les limites prevues au point 11.01 a). 

Dans un second temps, sont planifies les horaires des salaries a temps partiel a 
pleine disponibilite, du plus ancien au moins ancien salarie, de fagon a faire 
travailler un tel salarie plus d'heures au cours d'une semaine qu'un autre salarie 
a temps partiel a pleine disponibilite ayant moins d'anciennete dans sa 
classification. 

Dans un troisieme temps, sont planifies I'horaire des salaries a temps partiel a 
disponibilite restreinte, du plus ancien au moins ancien salarie, de fagon a faire 
travailler un tel salarie plus d'heures au cours d'une semaine qu'un autre salarie 
a temps partiel a disponibilite restreinte ayant moins d'anciennete dans sa 
classification, en autant qu'il soit disponible selon son formulaire de disponibilite. 

Nonobstant ce qui precede, it peut y avoir un ecart d'heures planifiees inferieur a 
deux (2) heures entre deux salaries de meme statut au cours d'une semaine si 
I'un des deux salaries est designe chef d'equipe. 

2. Si des besoins operationnels ne sont pas combles, les heures peuvent etre 
distribuees dans I'ordre suivant:: 

i. Sur une base volontaire, par ordre d'anciennete au sein de chaque classification 
selon I'ordre suivant : 

Salarie a temps plein; 
Salarie a temps partiel a pleine disponibilite; • Salarie a temps partiel a 
disponibilite restreinte. 

ii Par ordre inverse d'anciennete au sein de chaque classification, selon I'ordre 
suivant : 

Salarie a temps partiel a disponibilite restreinte; 
Salarie a temps partiel a pleine disponibilite; 
Salarie a temps plein. 
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Le salari6 peut exiger un repos de dix (10) heures cons6cutives entre deux (2) 
jours programm6s. 

b) Affichage de I'horaire provisoire 

L'horaire de travail provisoire est transmis par courriel aux salari6s et affich6 aux 
endroits habituels au moins treize (13) jours avant son entr6e en vigueur. Une 
copie est remise au Syndicat au moment de I'affichage. 

Le document affich6 indique s6par6ment I'horaire de travail par statut. II indique 
6galement le rang d'anciennet6 du salari6 et la disponibilit6 pour le salari6 a temps 
partiel. 

Le cong6 hebdomadaire de chaque salari6 est indiqu6 a I'horaire par I'abr6viation 
(CH). De m6me, un jour f6ri6 est indiqu6 par I'abr6viation (JF). Tout autre cong6 
ou absence autoris6e est 6galement indiqu6 par une abr6viation appropri6e et 
constante. 

C) Modification de I'horaire provisoire 

Des modifications peuvent titre apport6s a I'horaire provisoire affich6 jusqu'au 
dixibme (10i6me) jour avant le d6but de I'horaire, a dix-sept heures (17 h 00). 

Les changements suivants peuvent titre apport6s a I'horaire provisoire : 
1. Les 6changes de quarts de travail convenus entre salari6s et signifi6s a 

I'Employeur; 
2. L'ajout d'heures de travail 6onform6ment a 11.04 a) 2e.; 
3. Tout autre demande de modification par I'Employeur, avec le consentement 

du salari6. 

Les dispositions ci-dessus ne s'appliquent pas si les modifications r6sultent de 
circonstances hors du contr6le de I'Employeur telles que, feu, inondation, etc. 

11.05 Horaire de travail d6finitif 

L'horaire de travail est d6finitif apr6s dix-sept heures (17 h 00) le dixibme (10e) 
jour avant le d6but de I'horaire. II est affich6 et transmis par courriel aux salari6s. 
Une copie est remise au Syndicat au moment de I'affichage. 

11.06 Modifications a I'horaire de travail d6finitif 

Les changements suivants peuvent titre apport6s a I'horaire d6finitif d'un salari6 
1. Tout 6change convenu conform6ment a 11.07; 
2. L'ajout d'heures de travail, conform6ment a 11.06 a); 
3. Tout autre demande de modification par I'Employeur, avec le consentement 

du salari6. 

Les dispositions ci-dessus ne s'appliquent pas-si les modifications r6sultent de 
circonstances hors du contr6le de I'Employeur telles que, feu, inondation, etc. 
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a) Wcanisme de distribution d'heures 
Si I'Employeur decide d'ajouter des heures a I'horaire de travail definitif au cours 

d'une journee ou de redistribuer des heures a cause de I'absence d'un salarie 

planifie a 1'horaire, elles sont offertes, par anciennete et aux salaries disponibles 

qui peuvent effectuer les -heures de travail dans le respect de leur semaine 
normale de travail, dans l'ordre suivant 

Salarie a temps plein; 

Salarie a temps partiel a pleine disponibilite; 
Salarie a temps partiel a disponibilite restreinte. 

Si ('absence d'un salarie survient la journee meme, les heures peuvent titre 

offertes, par anciennete, prioritairement aux salaries a 1'horaire qui sont 
detenteurs d'un poste et qui peuvent effectuer les heures dans le respect de leur 

semaine de travail normale et par la suite, aux salaries a temps partiel a 
disponibilite restreinte. 

A defaut de combler ainsi le besoin operationnel, I'Employeur peut offrir les 
heures de travail selon I'article 11.04 a) 2e. 

11.07 Echange de quart de travail 
Deux (2) salaries peuvent echanger entre eux leurs jours de conge, leurs quarts 

de travail ou un jour de conge pour un quart de travail aux conditions suivantes 
L'echange doit titre complete a I'interieur de la periode d'horaire definitif de 
quatre (4) semaines. 

La somme des heures de travail planifiees a la suite de cet echange ne peut 
titre inferieure ou superieur a la duree de la semaine normale de travail 
prevue au statut de chaque salarie et ne peut engendrer le paiement de 
temps supplementaire. 
Pour le salarie a temps partiel, le quart echange peut differer de sa formule 
de disponibilite. 
Les salaries doivent avoir signifie leur echange par ecrit a I'Employeur au 
moins quarante-huit (48) heures avant le debut du premier quart echange. 
L'Employeur doit avoir confirme 1'echange, lequel ne peut titre refuse, sauf si 
1'echange ne respecte pas les modalites d'application du present article. 

11.08 Ratio d'heures planifiees 
Au moment de la planification des horaires, I'Employeur convient de ne pas 
distribuer aux salaries a temps partiel plus de trente-cinq pour cent (35%) du total 
des heures de travail hebdomadaires. 

Si le pourcentage total des heures planifiees par des salaries a .temps partiel 
excede trente-cinq pour cent (35%) pendant une periode de plus de dix (10) 
semaines consecutives, un salarie a temps partiel est promu a titre de salarie a 
temps plein selon la procedure prevue a ('article 7 a la convention, a. moins que 
cette situation ne soit attribuable a des remplacements de salaries a temps plein 
qui sont absents a cause d'une absence prevue a la convention ou par une loi. 
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ARTICLE 12 PAUSES ET REPAS 

12.01 Des periodes de repos (payees), des periodes de repas obligatoires (non payees) 
et des periodes de repas facultatives (non payees, au choix du salarie) sont 
accordees aux salaries, selon le tableau suivant : 

Heures 
programmes 

Pauses 
15 mins 
remunerees 

Repas 
Non 
remunere 

Heures 
payees 

Repas15 
mins non 
remunere 
(facultatif) 

Heures 
payees 

4 1 

 

4 

  

4,25 1 

 

4,25 

  

4,5 1 

 

4,5 

  

4,75 1 

 

4,75 

  

5 1 

 

5 

  

5,25 1 

 

5,25 

  

5,5 1 

 

5,5 

  

5,75 1 

 

5,75 

  

6 2 

 

6 

  

6,25 2 

 

6,25 

  

6,5 2 

 

6,5 

  

6,75 2 

 

6,75 

  

7 2 

 

7 1 6,75 
7,25 2 

 

7,25 1 7 
7,5 2 

 

7,5 1 7,25 
7,75 2 

 

7,75 1 7,5 

8 2 30 mins 7,5 2 7-7,25 
8,25 2 30 mins 7,75 2 7,25-7,5 
8,5 2 30 mins 8 2 7,5-7,75 
8,75 2 - 30 mins 8,25 2 7,75-8 
9 2 30 mins 8,5 2 8-8,25 
9,25 2 30 mins 8,75 2 8,25-8,5 
9,5 2 30 mins 9 2 8,5-8,75 
9,75 2 30 mins 9,25 2 8,75-9 
10 2 30 mins 9,5 2 9-9,25 
10,25 2 30 mins 9,75 2 9,25-9,5 
10,5 2 30 mins 10 2 9,5-9,75 
10,75 2 30 mins 10,25 2 9,75-10 

11 3 30 mins 10,5 2 10-10,25 
11,25 3 30 mins 10,75 2 10,25-10,5 
11,5 3 30 mins 11 2 10,5-10,75 
11,75 3 30 mins 11,25 2 10,75-11 
12 3 30 mins 11,5 2 11-11,25 

12.02a) Le debut de la periode de repas du midi.est programme entre onze heures trente 

(11 h 30) et quatorze heures trente (14 h 30). 
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b) Le debut de la periode de repas du soir est programme entre seize heures (16 h) 
et dix-neuf heures (19 h), mais pas plus tot que trois (3) heures apres le debut de 
leur programmation de travail et pas plus tard que cinq (5) heures apres le debut 
de leur programmation de travail. 

C) Si-les operations le permettent, les periodes de repos sont programmees sur le 
principe du « premier entre, premier sorti ». 

d) Apres entente avec son gestionnaire, it est possible, pour un salarie, de joindre 
les periodes de pauses et la periode de repas. 

e) En avisant son gestionnaire, le salarie qui le souhaite peut ajouter une extension 
facultative et non-remuneree a sa pause-repas non-remuneree. 

f) En avisant son gestionnaire, et si le salarie considere qu'une telle option 
represente une condition de travail plus avantageuse pour lui, it lui est possible 
de deplacer cette ou ces extension(s) de pause repas non-remuneree, (par blocs 
de 15 minutes,) a un moment mutuellement convenu durant la journee. 
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ARTICLE 13 HEURES SUPPLEMENTAIRES 

13.01 Le taux horaire du salarie est majore a une fois et demi son taux regulier pour 

toutes les heures travaillees dans les situations suivantes. 

Au-dela de quarante (40) heures par semaine; 
Au-dela de la sixieme (6e) journee de travail par semaine pour les salaries a 

temps partiel qui consentent de travailler six (6) jours par semaine 
conformement a la clause 11.02 a); 

13.02 Toutes les heures de travail effectue par un salarie durant un jour ferie alors que 
la succursale est fermee, sont payees au taux de temps et demi en plus du conge. 

13.03 Tout salarie qui est rappele au travail en dehors de son horaire, et ce, apres qu'il 
ait definitivement quitte la succursale est assure de trois (3) heures de travail ou 
d'une remuneration equivalente a trois (3) heures de salaire au taux qui 
s'applique. 
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ARTICLE 14 SALAIRES 

14.01 Les echelles de salaires des classifications apparaissent en annexe. 

14.02 Un salari6 embauch6 ou r6embauch6 a un taux autre que le minimum de 1'6chelle 

de sa classification voit son taux horaire progresser normalement comme s'il avait 

d6ja cumul6 les heures n6cessaires a sa progression. 

Un salari6 qui, en vertu d'une loi ou un d6cret, se voit progresser dans Mchelle 

salariale, voit son taux horaire progresser normalement comme s'il avait d6ja 
cumu16 les heures n6cessaires pour justifier ce taux. 

14.03 S'il manque plus de cinquante (50) dollars sur la paye du salari6, I'Employeur 

s'engage a combler la diff6rence dans les soixante-douze (72) heures qui suivent 
la signification de 1'erreur a un repr6sentant de I'Employeur (en excluant les 

samedis et dimanches). 

14.04a) Le salari6 est pay6 le jeudi a toutes les deux (2) semaines, pour la p6riode se 
terminant le samedi deux (2) semaines pr6c6dant le paiement. 

Si le jeudi est un jour f6ri6 au, sens de la convention ou pour ('institution financi6re 
qui produit la paye, celle-ci est alors distribu6e le mercredi ou le vendredi si le 
mercredi est un cong6 f6ri6 pour les institutions bancaires. Si un jour f6ri6 au sens 
de la convention ou pour ('institution financi6re qui produit la paye survient un 
lundi, un mardi ou un mercredi, celle-ci pourra alors titre distribu6e le vendredi. 

14.04b) Sur le bordereau de paie, I'Employeur inscrit le nom, le pr6nom, la date de la 
p6riode de paie, le total des heures travaill6es et son cumul, le temps 
suppl6mentaire, les primes, les deductions effectu6es, le nombre de jours de 
vacances, le nombre de jours de maladie, le nombre de cong6s mobiles ainsi que 
le taux horaire et le montant net du salaire. 

14.05 Les augmentations de salaire dues a une progression dans 1'6chelle de salaires 
entrent en vigueur des que le salari6 a cumul6 les heures n6cessaires a sa 
progression. 

14.06a) Un salari6 nest pas r6duit de taux de salaire en raison du fait qu'il travaille 
temporairement dans une classification de classe inf6rieure a la sienne, a la suite 
d'une d6cision de I'Employeur. 

14.06b) Tout salari6 mut6 a une classification dont le maximum est plus 6lev6, est 
r6mun6r6 a l'int6rieur de sa nouvelle classification au premier (ter) taux qui 
repr6sente une augmentation par rapport a son taux de salaire ant6rieur, et ce, 
sans 6gard a son anciennet6 ou a son cr6dit d'heures travaill6es. Si son nouveau 
taux nest pas le taux maximum pour cefte nouvelle classification, it continue a 
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progresser a compter du jour de sa mutation dans 1'echelle, selon la periode 
prevue jusqu'a ce qu'il atteigne le taux maximum. 

14.07 Nouvelle classification 
L'Employeur se reserve le droit de creer toute nouvelle classification. II convient, 
cependant, de negocier avec le Syndicat le taux de salaire afferent a cette 
nouvelle classification et des conditions afferentes (s'il y a lieu), sur les salaries 
_touches par la creation de cette nouvelle classification. 

Advenant qu'il n'y ait pas d'entente, I'Employeur procede a la creation de la 
nouvelle classification et le Syndicat peut recourir a la procedure de traitement 
des griefs et d'arbitrage. 

La decision de I'arbitre sera retroactive a compter du moment ou la nouvelle 
classification aura ete creee. 

14.08 Le montant des retenues syndicales prelevees par I'Employeur doit apparaitre sur 
let formulaires federal et provincial appropries de chaque salarie. Ces formulaires 
sont remis au salarie au plus tard le 28 fevrier. 

14.09 L'Employeur effectue sur la paie du salarie les deductions autorisees par la 
convention collective, la loi, un reglement, une ordonnance d'un tribunal, un 
decret ou une.deduction autorisee par ecrit du salarie. 

14.10 Au moment de son depart ou de son congediement, le salarie remit le salaire, le 
paiement des vacances accumulees et encourues, son solde de conges de 
maladie (en concordance avec I'application de I'article 22.01 b), son solde de 
conges mobiles et tout document pertinent au plus tard dans la semaine qui suit 
la fin de la periode de paie suivant.sa cessation. 
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ARTICLE 15 PRIMES 

15.01 Prime de chef d'equipe 
L'employeur designe un salarie de son choix pour agir comme chef d'equipe. 

Pour ce faire, I'employeur informe de son intention d'attribuer une responsabilite 
de chef d'equipe. Les salaries peuvent manifester leur interet par ecrit a un 

gestionnaire de la succursale. 

Le salarie selectionne en est avise. Les collegues non selectionnes ayant soumis 
leur interet pourront titre rencontres par le gestionnaire dans une optique de 

developpement professionnel. 

Remuneration 
Le chef d'equipe beneficie de la prime de dix pour cent (10 %) pour un minimum 

hebdomadaire de trois (3) quarts de travail minimaux travailles, selon le statut du 
salarie. Le chef d'equipe beneficie de la prime de quinze pour cent (15 %) pour 
un minimum hebdomadaire de quatre (4) heures travaillees. 
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ARTICLE 16 VACANCES ANNUELLES 

16.01 a) Droit au cong6 
Le salari6 a droit, au 1 ier mai de chaque ann6e, au nombre de semaine de 
vacances indiqu6 au pr6sent paragraphe en consid6rant son nombre d'ann6es 
de service continu au service de I'Employeur. 

L'ann6e de r6ference utilis6 au calcul du droit aux vacances se compte a partir du 
1 e mai de ('ann6e pr6c6dente jusqu'au 30 avril de ('ann6e en cours. 

Le salari6 qui, au premier (tier) mai de ('ann6e en cours cumule 
Moins d'un (1) an de service a droit a un jour et deux tiers (12/) de cong6 pour 
chaque mois de service. 
Le salari6 ayant droit a moins de dix (10) jours de cong6s pay6s peut compl6ter 
jusqu'a concurrence de deux (2) semaines (quatorze (14) jours civils) a. ses 
frais. 
Un (1) an et moins de dix-sept (17) ans de service a droit a quatre (4) semaines 
de vacances pay6es 
Dix-sept (17) ans et moins de dix-neuf (19) ans de service a droit a quatre (4) 
semaines et un (1) jour de vacances pay6es. 
Dix-neuf (19) ans et moins de vingt et un (21) ans de service a droit a quatre 
semaines et deux (2) jours de vacances pay6es. 
Vingt et un (21) ans et moins de vingt-trois (23) ans de service a droit a quatre 
semaines et trois (3) jours de vacances pay6es. 
Vingt-trois (23) ans et moins de vingt-cinq (25) ans de service a droit a quatre 
semaines et quatre (4) jours de vacances pay6es. 
Vingt-cinq (25) ans et plus de service a droit a cinq (5) semaines de cong6 
annuel pay6es 

Les salari6s peuvent diminuer le nombre de semaine pour maximiser la paye de 
vacances sans toutefois diminuer la p6riode des vacances en der,a des normes 
du travail. 

b) Indemnit6 de vacances 
Pour les fins de _calcul des vacances, I'ann6e de r6f6rence se compte a partir du 
ter mai d'une ann6e jusqu'au 30 avril de 1'ann6e suivante. Toutes les vacances 
pay6es et prises dans les douze (12) mois qui suivent le 1 er mai d'une ann6e sont 
les vacances gagn6es et dues pour les douze (12) mois qui pr6c6dent (edit 
1  e mai. 
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C) Fractionnement de vacances 
Un salarie peut fractionner une (1) semaine de vacances en cinq (5) jours de 

vacances. 

Le salarie doit signifier ses choix de jours lors des deux periodes de choix de 

vacances prevues aux articles 16.02 et 16.03. 

16.02 Periode de prise de vacances — Saison estivate 
a) La saison estivale est repartie du debut de la semaine incluant le 1 er mai a la 

. fin de la semaine incluant le 15 octobre. 

b) L'employeur determine au ter mars, le nombre de salaries qui peuvent partir 

en meme temps a chaque semaine en fonction des besoins operationnels. 

Pour chaque semaine, it doit y a avoir au moins un (1) salarie qui puisse 

choisir d'6tre en vacances. 

Le choix des vacances, s'effectue entre le ter mars et le 31 mars 

inclusivement. 

c) Le choix de vacances s'effectue dans un premier temps, par anciennete, 
parmi les salaries a temps plein et, dans un deuxieme temps, par anciennete, 

parmi les salaries a temps partiel. 

d) Premier tour 
Lors du premier tour, le salarie programme deux (2) semaines de vacances 
(ou partie de semaine s'il possede moins d'un (1) an d'anciennete au 1 e mai 
de I'annee en cours). 

Ces semaines ou partie de semaine, peuvent titre programmees durant la 
saison estivale ou hors saison. 

Deuxieme tour 
Lors du deuxieme tour, le salarie qui possede plus de deux (2) semaines de 
vacances peut programmer ses autres semaines de vacances s'il y a lieu. 

Ces semaines peuvent titre programmees durant la saison estivale ou hors 
saison. 

Troisieme tour 
Lors du troisieme tour, le salari6 qui fractionne une (1) semaine de vacances, 
peut programmer ses cinq (5) jours de vacances durant la saison estivale 
uniquement. 
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e) L'Employeur prepare une liste contenant les dates de vacances de chaque 
salari6 et I'affiche au plus tard le 30 avril. Une copie de la liste est remise au 
Syndicat. 

L'employeur confirme les choix de vacances du mois de mai avant le 15 avril. 

16.03 Periode. de prise de vacances — Hors saison 
a) La p6riode hors saison est repartie du debut de la semaine suivant le 15 

octobre a la derniere semaine du, mois d'avril excluant le 1 er mai 

b) L'employeur determine au 1 er septembre, le nombre de salaries qui peuvent 
partir en meme temps a chaque semaine en fonction des besoins 
operationnels 

Pour chaque semaine, it doit y a avoir au moins un (1) salari6 qui puisse 
choisir d'etre en vacances. 

Le choix des vacances s'effectue entre le 1 er septembre et le 15 septembre 
inclusivement. 

c) Le choix de vacances s'effectue clans un premier temps, par anciennete parmi 
les salaries a temps plein et, clans un deuxieme temps, par anciennete parmi 
les salaries a temps partiel. 

Premier tour 
Le salari6 doit incliquer ses choix pour le residuel de ses semaines completes 
de vacances. 

Deuxieme tour 
Le salari6 qui fractionne une (1) semaine de vacances, doit programmer le 
residuel de ses fours de vacances. 

d) L'Employeur affiche une liste contenant les dates de vacances de chaque 
salari6 au plus tard le 30 septembre. Une copie de la liste est remise au 
Syndicat. 

16.04 Le choix de vacances des salaries hors de ('unite n'affecte pas le choix des 
vacances des salaries de I'unit6. 

16.05 Aucun changement ne peut titre considers apres que la programmation des 
vacances aura ete affich6e, a moins d'une clemande ecrite a cet effet au moins 
quinze (15) jours avant la date programmee des vacances du salari6. Dans un tel 
cas, le salari6 devra obtenir un consentement ecrit de I'Employeur avec aVis au 
Syndicat, mais ne pourra en aucun temps deplacer ou affecter le choix des 
vacances fait precedemment par d'autres salaries meme s'ils sont moins anciens 
que Iui. 
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Le salarie doit planifier sans delais la nouvelle date de vacances parmi les 

semaines libres aux calendriers. 

A defaut, le changement demande sera refuse 

16.06 Le salarie regoit ses payes normalement durant ses vacances. 

16.07a) Les vacances ne sont pas cumulatives et sont obligatoires. Le salarie qui ne peut 

prendre ses vacances a cause d'une absence prevue a la convention, doit 

planifier sans delais la nouvelle date de vacances parmi les semaines libres aux 

calendriers. 

16.07b) Si un salarie n'a pas pu prendre les vacances auxquelles it avait droit avant,le 30 

avril en raison d'une absence prevue a la convention, I'Employeur paie les 
vacances auxquelles it avait droit au 30 avril precedent. 

Pour le salarie qui beneficie des prestations d'assurance invalidite ou d'assurance 
emploi au 30 avril, I'Employeur paie les vacances a la deuxieme paie suivant son 
retour au travail. 

16.08 La journee de vacances annuelles coincidant avec un conge ferie est fixee a une 
autre date apres entente avec 1'employeur. 

16.09 Le salarie qui se marie a la priorite pour le choix d'une (1) semaine de ses 
vacances. Cependant, it devra arreter son choix au moment ou I'Employeur 
dressera la programmation des vacances et cela n'aura pas pour effet d'ajouter 

au nombre de salaries autorises a partir en meme temps. 
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ARTICLE 17 CONGES FERIES 

17.01 Les conges feries suivants sont payes 
1 er janvier 
Dimanche de Paques 

Journee nationale des patriotes 
24 juin 
1 e juillet 

Fete du Travail 
Action de grace 
25 decembre 
Cinq (5) conges mobiles 

Conges mobiles 
17.02 Les conges mobiles sont pris a un moment mutuellement convenu entre le salarie 

et le directeur de la succursale. A defaut d'entente, le salarie donne quatre (4) 
semaines d'avis pour prendre son conge. Les conges mobiles ne peuvent titre 
utilises de fagon concertee par les salaries. 

117.03 Le salarie a droit a une indemnite egale a un vingtieme (1\20) du salaire gagne au 
cours des quatre semaines completes de paie precedant la semaine de conge. 

Les conges mobiles non utilises au 31 decembre de chaque annee sont 
monnayables a la premiere periode de paie complete de I'annee suivante. 

Conges feries 
17.04 Lors d'un conge ferie ou la succursale est fermee, les jours de conges 

hebdomadaires sont accordes en plus du jour ferie. 

17.05 Lorsque la succursale est ouverte lors d'un jour ferie, le salarie qui est tenu de 
travailler regoit son salaire habituel et a droit egalement a une indemnite egale a 
un vingtieme (1\20) du salaire gagne au cours des quatre semaines completes de 
paie precedant la semaine de conge. 

17.06 Le jour ferie se definit comme la periode comprise entre 0.01 heure et 24 heures 
le jour du conge. 

17.07 Admissibilite 
Pour beneficier d'un jour ferie et chome le salarie ne doit pas titre en mise a pied. 
De plus, it ne doit pas s'etre absente du travail sans I'autorisation de I'Employeur 

ou sans raison valable la journee programmee qui precede ou qui suit le jour ferie. 
En ce qui concerne la Fete nationale, la Loi sur la fete nationale s'applique. 
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ARTICLE 18 CONGES SOCIAUX ET PERMIS D'ABSENCE 

18.01 Le salarie a temps plein ou a temps partiel est libere sans perte de salaire regulier 
clans les circonstances personnelles suivantes : 

a) Sept (7) jours consecutifs lors du deces de son conjoint, de son fils ou de sa 
fille, incluant le jour des funerailles; 

b) Trois (3) jours consecutifs lors du deces de son pere, mere, frere ou sceur, 
incluant le jour des funerailles; 

c) Trois (3) jours consecutifs lors du deces de son beau-pere, belle-mere, beau-
frere, belle-sceur, gendre, bru, grand-pere, grand-mere, incluant le jour des 
funerailles, lorsque le defunt residait au domicile du salarie; 

d) Quatre (4) jours consecutifs lors du deces de 1'enfant mineur de son conjoint 
s'il residait au domicile du salarie; un (1) jour lors du deces ou des funerailles, 
si cet enfant est majeur; 

e) Un (1) jour lors du deces ou des funerailles de son petit-enfant; 
f) Le jour des funerailles lors du deces de son beau-pere, belle-mere, beau-

frere, belle-sceur, gendre, bru, grand-pere, grand-mere, lorsque le defunt ne 
residait pas au domicile du salarie; 

g) Le jour de son mariage; 
h) Le jour du mariage de son pere, mere, fils, fille, frere, sceur. Dans le cas de 

1'enfant du conjoint, la journee est sans solde. 
i) Un jour, avant, apres ou le jour du demenagement effectif du salarie qui 

change le lieu de son domicile, au plus une (1) fois par annee civile. 

18.02a) Tout salarie a droit a un conge sans solde de cinq (5) jours en sus des conges 
prevus a I'article 18.01, s'il dolt se rendre outremer a ['occasion du deces de ['une 
ou I'autre des personnes clont it est fait etat aux paragraphes a) a f) de la clause 
18.01. Dans un tel cas, le salarie doit fournir une piece justificative a I'Employeur. 

18.02b) Le salarie qui dolt s'e[oigner a plus de deux cent quarante et un kilometres. 
(241 km) de son domicile pour assister aux funerailles d'un parent aura droit a un 
jour additionnel de conge paye. II en sera de meme clans le cas d'une adoption, 
s'il y a lieu, 

18.03 Dans le cas ou it y a une incineration ou clans le cas ou 1'enterrement est reporte, 
un (1) des jours prevus aux paragraphes a) a d) de la clause 18.01 peut titre 
reporte a la date de 1'enterrement ou de ['incineration. 

18.04 Un salarie pourra soumettre, par ecrit, une demande de permis d'absence non 
paye d'une duree maximale de treize (13) semaines A son superieur immediat, au 
moins quatre (4) semaines avant le debut de I'absence. 
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Cette demande inclut entre autres les informations suivantes: 

date du debut de I'absence 
date prevue du retour au travail 
raisons de la demande. 

L'Employeur evaluera la demande du salarie en fonction des besoins 
operationnels de la succursale. L'autorisation ou le refus pour un tel permis 
d'absence personnelle est fait par ecrit par le directeur de la succursale au salarie 
concerne et une copie est remise au delegue clans un delai maximum d'une (1) 
sernaine de la date de la reception de la demande. 

18.05 Lors d'elections federales, provinciales, municipales ou scolaires, I'Employeur 
determine pour chaque salarie, ses heures d'absence, sans perte de salaire;  selon 
les dispositions de la Loi. 
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ARTICLE 19 CONGES POUR RAISONS PARENTALES OU FAMILIALES 

Section 1 Dispositions generales 

19.01 a) Les indemnites du conge de maternite, du conge de paternite ou du conge pour 
adoption sont uniquement versees a titre de supplement aux prestations 
d'assurance parentale ou aux prestations d'assurance emploi, selon le cas, ou 
dans les cas prevus ci-apres, a titre de paiements durant une periode d'absence 
pour laquelle le Regime quebecois d'assurance parentale (ci-apres RQAP) et le 
Regime d'assurance emploi ne s'appliquent pas. 

Les indemnites pour le conge de maternite, de paternite et d'adoption ne sont 
toutefois versees que durant les semaines ou le salarie regoit ou recevrait, s'il en 
faisait la demande, des prestations du RQAP ou des prestations du Regime 
d'assurance emploi. 

Dans le cas ou le salarie.partage avec I'autre conjoint les prestations d'adoption 
ou parentales prevues par le RQAP et par le Regime d'assurance emploi, 
l'indemnite nest versee que si le salarie regoit effectivement une prestation d'un 
de ces regimes pendant le conge de maternite prevu a I'article 19.05, le conge de 
paternite prevu a I'article 19.21A ou le conge pour adoption prevu a 
I'article 19.22A. 

19.01 b) Aux fins des presentes, on entend par conjointe ou conjoint, les personnes 
qui sont mariees ou unies civilement et cohabitent; 
de sexe different ou de meme sexe, qui vivent maritalement et sont les pere 
et mere d'un meme enfant; 
de sexe different ou de meme sexe, qui vivent maritalement depuis au moins 
un (1) an. 

19.02 Lorsque les parents sont tous deux de sexe feminin, les indemnites et avantages 
octroyes au pere sont alors octroyes a celle des deux meres qui n'a pas donne 
naissance a 1'enfant. 

19.03 L'employeur ne rembourse pas au salarie les sommes qui pourraient etre exigees 
soit par le ministre de I'Emploi et de la Solidarite sociale en vertu de ('application 
de la Loi sur I'assurance parentale, soit par Emploi et Developpement social 
Canada (EDSC) en vertu de la Loi sur I'assurance emploi. 

Le traitement hebdomadaire.de base, le traitement hebdomadaire de base differe 
et les indemnites de depart ne sont ni augmentes ni diminues par les versements 
regus en vertu -du RQAP ou du Regime de prestations supplementaires 
d'assurance emploi. 
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19.04 A moins de stipulations expresses a 1'effet contraire, le present article ne peut 
avoir pour effet de conferer au salarie un avantage, monetaire ou non monetaire, 
dont it n'aurait pas beneficie s'il etait reste au travail. 

Nonobstant ce qui est stipule au present article, la Loi sur les normes.du travail 
concernant les conges pour evenements familiaux s'applique si elle est superieure 
a ce qui est prevu dans la convention collective. 

Section 2 Conge de maternite 
19.05 La salariee enceinte visee par ['article 19.10A a droit a un conge de maternite 

d'une duree de vingt et une (21) semaines qui, sous reserve de I'article 19.08 
doivent etre consecutives. 

La salariee enceinte visee par !'article 19.11 ou 19.11A a droit a un conge de 
maternite d'une duree de vingt (20) semaines qui, sous reserve de I'article 19.08, 
doivent etre consecutives. 

La salariee admissible a des prestations .du RQAP ou du Regime d'assurance 
emploi mais qui n'a pas complete vingt (20) semaines de service tel que prevu 
aux articles 19.10 et 19.11 a egalement droit a un conge de vingt et une (21) 
semaines ou vingt (20) semaines, selon le cas. 

La salariee visee par I I'article 19.11A a droit a un conge de vingt (20) semaines 
si elle n'a pas complete vingt (20) semaines de service tel que prevu a cet article. 

La salariee qui devient enceinte alors qu'elle beneficie d'un conge sans traitement 
ou d'un conge partiel sans traitement prevu par le present article a aussi droit a 
un conge de maternite et aux indemnites prevues aux articles 19.10, 19.11 et 
19.11 A, selon le cas. 

Le salarie dont la conjointe decede se voit transferer le residuel du conge de 
maternite et beneficie des droits et indemnites s'y rattachant. 

19.06 La salariee a egalement droit a ce conge de maternite dans le cas d'une 
interruption de grossesse a compter du debut de la vingtieme semaine precedant 
la date prevue de I'accouchement. 
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19.07 La repartition du conge de maternite, avant et apres I'accouchement, appartient 

a la salariee. Ce conge est simultane a la periode de versement des prestations 

accordees en vertu de la Loi sur I'assurance parentale et doit debuter au plus tard 

la semaine suivant le debut du versement des prestations accordees en vertu du 

RQAP. 

19.08a) Lorsqu'elle est suffisamment retablie de son accouchement et que son enfant 

West pas en mesure de quitter 1'etablissement de sante, la salariee peut 

suspendre son conge de maternite en retournant au travail. II est complete 

lorsque I'enfant integre la residence. 

En outre, lorsque la salariee est suffisamment retablie de son accouchement et 

que son enfant est hospitalise apres avoir quitte 1'etablissement de sante; la 

salariee peut suspendre son conge de maternite, apres entente avec son 

employeur, en retournant au travail pendant la duree de cette hospitalisation. 

19.08b) Sur demande de la salariee, le conge de maternite peut etre fractionne en 

semaines si son enfant est hospitalise ou pour une situation, autre qu'une maladie 
reliee a la grossesse, visee aux articles 79.1 et 79.8 a 79.12 de la Loi sur les 
normes du travail (RLRQ, chapitre N-1.1). 

19.08c) Le nombre maximal de semaines pendant lesquelles le conge de maternite peut 

etre suspendu est equivalent au nombre de semaines que dure I' hospitalisation 
de 1'enfant. Pour les autres possibilites de fractionnement, le nombre maximal de 
semaines de suspension est celui prevu a la Loi sur les normes du travail pour 
une telle situation. 

Durant une telle suspension, la salariee est consideree en conge sans traitement 
et ne re~oit de 1'employeur ni indemnite, ni prestation. La salariee beneficie des 
avantages prevus aux articles 19.28 et 19.28A durant cette suspension. 

19.08d) Lors de la reprise du conge de maternite suspendu ou fractionne en vertu de 
I'article 19.08 ou 19.08A, 1'employeur verse a la salariee l'indemnite a laquelle elle 
aurait alors eu droit si elle ne s'etait pas prevalue d'une telle suspension ou d'un 
tel fractionnement. L'employeur verse ('indemnite pour le nombre de semaines 
qui reste a couvrir en vertu des articles 19.10, 19.11 ou 19.11A, selon le cas, sous 
reserve de ['article 19.01. 

19.09 Pour obtenir le conge de maternite, la salariee doit donner un preavis ecrit a 
1'employeur au moins deux (2) semaines avant la date du depart. Ce preavis doit 
etre accompagne d'un certificat medical ou d'un rapport ecrit signe par une 
sagefemme, attestant de la grossesse et de la date prevue pour la naissance. 

45 



Le d6lai de presentation du preavis peut titre moindre si un certificat medical 
atteste que la salariee doit quitter son poste plus t6t que pr6vu. En cas d'impr6vu, 
la salariee est exempt6e de la formalit6 du preavis, sous reserve de la production 
a 1'employeur d'un certificat medical attestant qu'elle devait quitter son emploi 
sans d6lai. 

Section 2.1 Cas admissibles au RQAP 
19.10a) La salariee qui a accumul6 vingt (20) semaines de service et qui est admissible 6 

des prestations en vertu du RQAP, regoit pendant les vi'ngt et une (21) semaines 
de son cong6 de maternite, une indemnite calcul6e selon la formule suivante : 

11  en additionnant : 

- le montant repr6sentant 100 % du traitement hebdomadaire de base de la 
salariee jusqu'6 concurrence de 225 $; 

- et le montant repr6sentant 88 % de la difference entre le traitement 
hebdomadaire de base de la salariee et le montant etabli au paragraphe 
precedent; 

20  et en soustrayant de cette somme le montant des prestations de maternite ou 
parentales qu'elle regoit, ou qu'elle recevrait si elle en faisait la demande, du 
RQAP. 

Cette indemnite se calcule 6 partir des prestations du RQAP qu'une salariee a 
droit de recevoir sans tenir compte des montants soustraits de telles prestations 
en raison des remboursements de prestations, des int6rets, des p6nalit6s et 
autres montants recouvrables en vertu de la Loi sur Passurance parentale. 

Toutefois, si une modification est apport6e au montant de la prestation vers6e par 
le RQAP suite a une modification des informations fournies par 1'employeur, celui-
ci corrige le montant de I'indemnit6 en consequence. 

Lorsque la salariee travaille pour plus d'un employeur, l'indemnit6 est 6gale a la 
difference entre le montant etabli au paragraphe 10  du premier alin6a et le 
montant des prestations du RQAP correspondent 6 la proportion du traitement 
hebdomadaire de base qu'il lui verse par rapport 6 la somme des traitements 
hebdomadaires de base verses par 1'ensemble des employeurs. A cette fin, la 
salariee produit 6 chacun des employeurs,un 6tat des traiternents hebdomadaires 
verses par chacun de ceux-ci en meme temps que le montant des prestations qui 
lui sont payables en application de la Loi sur I'assurance parentale. - 

19.10b) L'employeur ne peut compenser, par I'indemnit6 qu'il verse 6 la salariee en cong6 
de maternite, la diminution des prestations du RQAP attribuable au traitement 
gagne aupres d'un autre employeur. 

Malgre les dispositions de I'alin6a precedent, 1'employeur effectue cette 
compensation si la salariee d6montre que le traitement gagne est un traitement 

46 



habituel, au moyen d'une lettre a cet effet de 1'employeur qui le verse. Si la salariee 

demontre qu'une partie seulement de ce traitement est habituel, la compensation 

est limitee a cette partie. L'employeur qui verse le traitement habituel prevu par 

I'alinea precedent doit, a la demande de la salariee, lui produire cette lettre. 

Le total des montants regus par la salariee durant le conge de maternite, en 

prestations du RQAP, indemnite et traitement, ne peut cependant exceder le 

montant brut etabli au paragraphe 10, du ter alinea de I'article 19.10. La formule 

doit titre appliquee sur la somme des traitements hebdomadaires de base regus 

de son employeur prevue a I'article 19.10 ou, le cas echeant, de ses employeurs 

Section 2.2 Cas non admissibles au RQAP mais admissibles au Regime 

d'assurance emploi 

19.11	 La salariee qui a accumule vingt (20) semaines de service et qui est admissible 

au Regime d'assurance emploi sans titre admissible au RQAP a droit de recevoir 

pendant les vingt (20) semaines de son conge de maternite, une indemnite 

calculee selon la formule suivante : 

a) pour chacune des semaines du delai de carence prevu au Regime 

d'assurance emploi, une indemnite calculee de la fagon suivante : en 

additionnant : 
- le montant representant 100 % du traitement hebdomadaire debase de 

la salariee jusqu'a concurrence de 225 $; 

- et le montant representant 88 % de la difference entre le traitement 
hebdomadaire de base de la salariee et le montant etabli au precedent 
paragraphe. 

b) pour chacune des semaines qui suivent la periode prevue au paragraphe A, 

une indemnite calculee selon la formule suivante 
10  en additionnant : 

a) le montant representant 100 % du traitement hebdomadaire de base 
de la salariee jusqu'a concurrence de 225 $; 

b) et le montant representant 88 % de la difference entre le traitement 
hebdomadaire de base de la salariee et le montant etabli au 
precedent paragraphe a); 

21 et en soustrayant de cette somme le montant des prestations de maternite 
ou parentales qu'elle remit, ou qu'elle recevrait si elle en faisait la demande, 
du regime d'assurance emploi. 

Cette indemnite se calcule a partir des prestations d'assurance emploi qu'une 
salariee a droit de recevoir sans tenir compte des montants soustraits de telles 
prestations en raison des remboursements de prestations, des interets, des 
penalites et autres montants recouvrables en vertu du Regime d'assurance 
emploi. 
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Toutefois, si une modification est apportee au montant de la prestation 
d'assurance emploi suite a une modification des informations fournies par 
1'employeur, celui-ci corrige le montant de ('indemnite en consequence. 

Lorsque la salariee travaille pour plus d'un employeur, ('indemnite est egale a la 
difference entre le montant etabli au sous-paragraphe 10  du paragraphe B du 
premier alinea et le montant des prestations du Regime d'assurance emploi 
correspondant a la proportion du traitement hebdomadaire de base qu'il lui verse 
par rapport a la somme des traitements hebdomadaires de base verses par 
1'ensemble des employeurs. A cette fin, la salariee produit a chacun des 
employeurs un etat des traitements hebdomadaires verses par chacun de ceux-
ci en meme temps que le montant de son taux de prestations que lui verse EDSC. 

De plus, si EDSC reduit le nombre de semaines de prestations d'assurance emploi 
auxquelles la salariee aurait eu autremeht droit si elle n'avait pas beneficie de 
prestations-d'assurance emploi avant son conge de maternite, la salariee continue 
de recevoir, pour une periode equivalant aux semaines soustraites par EDSC, 
('indemnite prevue par le premier alinea du present paragraphe B comme si elle 
avait, durant cette periode, beneficie de prestations d'assurance emploi. 

L'article 19.10A s'applique au present article en faisant les adaptations 
necessaires. 

Section 2.3 Cas non admissibles au RQAP et au Regime d'assurance emploi 
19.11A La salariee non admissible au benefice des prestations du RQAP et du Regime 

d'assurance emploi est egalement exclue du benefice de toute indemnite prevue 
aux articles 19.10 et 19.11. 

Toutefois, la salariee qui a accumule vingt (20) semaines de service a droit a une 
indemnite calculee selon la formule suivante, et ce, durant douze (12) semaines, 
si elle ne regoit pas de prestation d'un regime de droits parentaux etabli par une 
autre province ou. un autre territoire : 

En additionnant : 
a) le montant representant 100 % du traitement hebdomadaire de base de 

la salariee jusqu'a concurrence de 225 $; 
b) et le montant representant 88 % de la difference entre le traitement 

hebdomadaire de base de la salariee et le montant etabli au precedent 
paragraphe a). 

Le 4e alinea de I'article 19.10A s'applique au present article en faisant les 
adaptations necessaires. 
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19.12 Dans les cas prevus par les articles 19.10, 19.11 et 19.11A : 

a) aucune indemnite ne peut etre versee durant la periode de vacances au 
cours de laquelle la salariee est remuneree; 

b) a moins que le regime de paiement des salaires applicable ne soit a la 
semaine, ('indemnite est versee a intervalle de deux (2) semaines, le premier 
versement n'etant toutefois exigible, dans le cas de la salariee admissible au 
RQAP ou au Regime d'assurance emploi, que quinze (15) jours apres l'obtention 
par 1'employeur d'une preuve qu'elle regoit des prestations de I'un ou I'autre de 
ces regimes. Pour les fins du present paragraphe, sont consideres comme 
preuves un etat ou un releve des prestations ainsi que les renseignements fournis 
par le ministere de I'Emploi et de la Solidarite sociale ou par EDSC au moyen d'un 
releve officiel; 

c) le service se calcule aupres de 1'ensemble des employeurs des secteurs 
public et parapublic (fonction publique, education, sante et services sociaux), des 
centres integres de sante et de services sociaux (CISSS) et des centres integres 
universitaires de sante et de services sociaux (CIUSSS), des organismes dont la 
loi prevoit que les normes et baremes de remuneration sont determines 
conformement aux conditions definies par le gouvernement, de I'Office franco-
quebecois pour la jeunesse, de la Societe de gestion du reseau informatique des 
commissions scolaires ainsi que tout autre organisme dont le nom apparait a 
I'annexe C de la Loi sur le regime de negociation des conventions collectives dans 
les secteurs public et parapublic (RLRQ, chapitre R-8.2). 

De plus, 1'exigence de vingt (20) semaines de service requises en vertu des 
articles 19.10, 19.11 et 19.11A est reputee satisfaite, le cas echeant, lorsque la 
salariee a satisfait cette exigence aupres de l'un ou I'autre employeur mentionne 
au present paragraphe. 

d) Le traitement hebdomadaire de base de la salariee a temps partiel est le 
traitement hebdomadaire de base moyen des vingt (20) dernieres semaines 
precedant son conge de maternite. 

Si, pendant cette periode, la salariee a requ des prestations etablies a un certain 
pourcentage de son traitement regulier, it est entendu que pour les fins du calcul 
de son traitement de base durant son conge de maternite, on refere au traitement 
de base a partir duquel telles prestations ont ete etablies. 

Par ailleurs, toute periode pendant laquelle la salariee en conge special prevu a 
I'article 19 ne regoit aucune indemnite de la CNESST est exclue aux fins du calcul 
de son traitement hebdomadaire de base moyen. 

Si la periode des vingt (20) dernieres semaines precedant le conge de maternite 
de la salariee a temps partiel comprend la date de majoration des taux et echelles 
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'de traitement, le calcul du traitement hebdomadaire de base est fait a partir du 
taux de traitement en vigueur a cette date. Si, par ailleurs, le conge de maternite 
comprend cette date, le traitement hebdomadaire de base evolue a cette date 
selon la formule de redressement de I'echelle de traitement qui lui est applicable. 

Les dispositions du present paragraphe constituent une des .stipulations 
expresses visees par I'article 19.04. 

19.13 Durant ce conge de maternite, la salariee beneficie, en autant qu'elle y ait 
normalement droit, des avantages suivants : 

assurance vie; 
assurance maladie, en versant sa quote-part; 
accumulation de vacances; 
accumulation de conges de maladie; 
accumulation de I'anciennete; 
accumulation de 1'experience; 
accumulation du service continu aux fins de la securite d'emploi; 
droit de poser sa candidature a un poste affiche et de l'obtenir 
conformement aux dispositions de la convention collective comme si elle 
etait au travail. 

La salariee peut reporter au maximum quatre (4) semaines de vacances annuelles 
si celles-ci se situent a l'interieur du conge de maternite et si, au plus tard deux 
(2) semaines avant 1'expiration dudit conge, elle avise par ecrit son employeur de 
la date du report. 

19.14 Si la naissance a lieu apres la date prevue, la salariee a droit a une prolongation 
de son conge de maternite egale a la periode de retard, sauf si elle dispose deja 
d'une periode d'au moins deux (2) semaines de conge de maternite apres la 
naissance. 

La salariee peut beneficier d'une prolongation du conge de maternite si 1'etat de 
sante de son enfant ou si.l'etat de sante de la salariee 1'exige. La duree de cette 
prolongation est celle qui est indiquee au certificat medical qui doit titre fourni par 
la salariee. 

Durant ces prolongations, la salariee est consideree en conge sans traitement et 
ne recoit de 1'employeur ni indemnite, ni prestation. Durant ces periodes, la 
salariee est visee par I'article 19.14 pendant les six (6) premieres semaines et par 
les articles 19.28 et 19.28A par la suite. 

19.15 Le conge de maternite peut titre d'une duree moindre que celle prevue a I'article 
19.05. Si la salariee revient au travail dans les deux (2) semaines suivant la 
naissance, elle produit, sur demande de 1'employeur, un certificat medical 
attestant de son retablissement suffisant pour reprendre le travail. 
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19.16 L'employeur doit faire parvenir a la salariee, au cours de la quatrieme (4e) 

semaine precedant 1'expiration du conge de maternite, un avis indiquant la date 
prevue de 1'expiration dudit conge. 

La salariee a qui 1'employeur a fait parvenir I'avis ci-dessus doit se presenter au 

travail a 1'expiration de son conge de maternite, a moins de prolonger celui-ci de 
la maniere prevue a I'article 19.31. 

La salariee qui ne se conforme pas a I'alin6a precedent est reputee en conge sans 

traitement pour une periode n'excedant pas quatre (4) semaines. Au terme de 
cette periode, la salariee qui ne s'est pas presentee au travail est pr6sum6e avoir 
demissionne. 

19.17 Au retour du conge de maternite, la salariee reprend son poste ou le cas echeant 
un poste obtenu a sa demande durant le conge, conformement aux dispositions 
de la convention collective. Dans 1'eventualite ou le poste aurait ete aboli, ou en 
cas de deplacement (supplantation), la salariee a droit aux avantages dont elle 
aurait beneficie si elle avait alors ete au travail. 

De meme, au retour du conge de maternite, la salariee ne detenant pas de poste 
reprend I'affectation qu'elle detenait au moment de son depart si la duree prevue 
de cette affectation se poursuit apres la fin du conge de maternite. Si I'affectation 

est terminee, la salariee a droit a toute autre affectation selon les dispositions de 
la convention collective. 

Section 3 Conges speciaux a I'occasion de la grossesse et de I'allaitement 

Section 3.1 Affectation provisoire et conge special 
19.18 La salariee peut demander d'etre affectee provisoirement a un autre poste, vacant 

ou temporairement depourvu de titulaire, du meme titre d'emploi ou, si elle y 
consent et sous reserve des dispositions des conventions collectives applicables, 
d'un autre titre d'emploi, dans les cas suivants : 

a) elle est enceinte et ses conditions de travail comportent des risques de 
maladie infectieuse ou des dangers physiques pour elle ou 1'enfant a naftre ; 

b) ses conditions de travail comportent des dangers pour 1'enfant qu'elle allaite ; 
c) elle travaille regulierement sur ecran cathodique. 

La salariee doit presenter dans les meilleurs delais un certificat medical a cet effet. 

Lorsque 1'employeur regoit une demande de retrait preventif, it en avise 
imm6diatement le syndicat et lui indique le nom de la salariee et les motifs a I'appui 
de la demande de retrait preventif. 

Si elle y consent, une autre salariee que celle qui demande d'etre affectee 
provisoirement peut, apres avoir obtenu I'accord de 1'employeur, echanger son 
poste avec la salariee enceinte pour la duree de la periode d'affectation provisoire. 
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Cette disposition s'applique dans la mesure ou Tune et I'autre repondent aux 
exigences normales de la tache. 

La salariee ainsi affectee a un autre poste ou celle qui consent a occuper le poste 
de cette salariee conserve les droits et privileges rattaches a leur poste regulier 
respectif. 

Si I'affectation nest pas effectuee immediatement, la salariee a droit a un conge 
special qui debute immediatement. A moins qu'une affectation provisoire ne 
survienne apres coup et y mette fin, le conge special se termine, pour la salariee 
enceinte, a la date de son accouchement et pour la salariee qui allaite a la fin de 
la periode de I'allaitement. Toutefois, pour la salariee admissible aux prestations 
payables en vertu de la Loi sur I'assurance parentale, le conge special se termine 
a compter de la quatrieme (4e) semaine avant la date prevue pour 
I'accouchement. 

Durant le conge special prevu par au present article, la salariee est regie, quant a 
son indemnite, par les dispositions de la Loi sur la sante et la securite du travail 
relatives au retrait preventif de la travailleuse enceinte ou de la travailleuse qui 
allaite. 

Cependant, suite a une demande ecrite a cet effet, 1'employeur verse a la salariee 
une avance sur l'indemnite a recevoir sur la base des paiements qui peuvent titre 
anticipes. Si la CNESST verse I'indemnite anticipee, le remboursement se fait a 
meme celle-ci. Sinon le remboursement se fait a raison de dix pour cent (10 %) 
du traitement payable par periode de paie, jusqu'a extinction de la dette. 
Toutefois, dans le cas ou la salariee exerce son droit de demander une revision 
de la decision de la CNESST ou de contester cette decision devant le Tribunal 
administratif du travail (TAT), le remboursement ne peut titre exige avant que la 
decision de revision administrative de la CNESST ou, le cas echeant, celle du TAT 
ne soit rendue. 

La salariee qui travaille regulierement sur ecran cathodique peut demander que 
son temps de travail sur ecran cathodique soit reduit. L'employeur doit alors 
etudier la possibilite de modifier temporairement et sans perte de droits, les 
fonctions de la salariee affectee a un ecran_ cathodique dans le but de reduire a 
un maximum de deux (2) heures par demi-journee le travail a 1'ecran cathodique. 
Si des modifications sont possibles,l'employeur I'affectera alors a d'autres taches 
qu'elle est raisonnablement en mesure d'accomplir pour le reste de son temps de 
travail. 
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Section 3.2 Autres conges speciaux 
19.19A La salariee a egalement droit a un conge special dans les cas suivants 

a) lorsqu'une complication de grossesse ou un danger d'interruption de 
grossesse exige un arret de travail pour une periode dont la duree est 
prescrite par un certificat medical; ce conge special ne peut toutefois se 
prolonger au-dela du debut de la quatrieme (4e) semaine precedant la date 
prevue d'accouchement; 

b) sur presentation d'un certificat medical qui en prescrit la duree, lorsque 
survient une interruption de grossesse naturelle ou provoquee avant le debut 
de la vingtieme (20e) semaine precedant la date prevue d'accouchement; 

c) pour les visites reliees a la grossesse effectuees chez un professionnel de la 
sante et attestees par un certificat medical ou un rapport ecrit signe par une 
sage-femme. 

19.20 Dans le cas des visites visees au paragraphe c) de I'article 19.19A, la salariee 
beneficie d'un conge special avec maintien de traitement jusqu'a concurrence 
d'un maximum de quatre (4) jours. Ces conges speciaux peuvent titre pris par 
demi-journee (1/2). 

Durant les conges speciaux octroyes en vertu de la _presente section, la salariee 
beneficie des avantages prevus par I'article 19.14, en autant qu'elle y ait 
normalement droit, et par I'article 19.18. La salariee visee aux paragraphes a), b) 
et c) de I'article 19.19A peut egalement se prevaloir des benefices du regime de 
conges de maladie ou d'assurance salaire. Toutefois, dans le cas du paragraphe 
c), la salariee doit d'abord avoir epuise les quatre (4) jours mentionnes a I'alinea 
precedent. 

Section 4 Conge de paternite 
19.21 Le salarie a droit a un conge paye d'une duree maximale de cinq (5) jours 

ouvrables a ('occasion de la naissance de son enfant. Le salarie a egalement droit 
a ce conge en cas d'interruption de la grossesse survenue a compter du debut 
de la vingtieme (20e) semaine precedant la date prevue de I'accouchement. Ce 
conge peut titre discontinu et doit se situer entre le debut du processus 
d'accouchement et le quinzieme (15e) jour suivant le retour de la mere ou de 
1'enfant a la maison. 

Un des cinq (5) jours peut titre utilise pour le bapteme ou 1'enregistrement. 

La salariee, dont la conjointe accouche, a egalement droit a ce conge si elle est 
designee comme etant ('une des meres de 1'enfant. 

19.21A A I'occasion de la naissance de son enfant, le salarie a aussi droit a un conge de 
paternite d'une duree maximale de cinq (5) semaines qui, sous reserve des 
articles 19.33 et 19.33A, doivent titre consecutives. Ce conge doit se terminer.au 
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plus tard a la fin de la cinquante-deuxieme (52e) semaine suivant la semaine de 
la naissance de I'enfant. 

Pour le salarie admissible au RQAP, ce conge est simultane .a la. periode de 
versement des prestations accordees en vertu de la Loi sur I'assurance parentale 
et doit debuter au plus tard la semaine suivant le debut du versement des 
prestations d'assurance parentale. . 

La salariee, dont la conjointe accouche, a egalement droit a ce conge si elle est 
designee comme etant Tune des meres de I'enfant. 

19.216 Pendant le conge de paternite prevu a I'article 19.21A, le salarie, qui a complete 
vingt (20) semaines de service, regoit une indemnite egale a la difference entre 
son traitement hebdomadaire de base et le montant des prestations qu'il regoit 
ou recevrait, s'il en faisait la demande, en vertu du RQAP ou en vertu du Regime 
d'assurance emploi. 

Les 3e, 4e et 5e alineas des articles 19.10 ou 19.11;  selon le cas et I'article 19.10A 
s'appliquent au present article en faisant les adaptations necessaires. 

19.21C Le salarie non admissible aux prestations de paternite du RQAP ni aux prestations 
parentales du Regime d'assurance emploi regoit, pendant le conge de paternite 
prevu a I'article 19.21A une indemnite egale a son traitement hebdomadaire de 
base, si ce salarie a complete vingt (20) semaines de service. 

19.21D L'article 19.12 s'applique au salarie qui beneficie des indemnites prevues a 
I'article 19.21 E ou 19.21 F en faisant les adaptations necessaires. 

Section 5 Conge pour adoption et conge en vue d'une.adoption 
19.22 Le salarie a droit a un conge paye d'une duree maximale de cinq (5) jours 

ouvrables a I'occasion de I'adoption d'un enfant autre que ('enfant de son conjoint. 
Ce conge peut titre discontinu et ne peut titre pris apres 1'expiration des quinze 
(15) jours qui suivent I'arrivee de I'enfant a la maison. 

Un des cinq (5) jours peut titre utilise pour le bapteme ou 1'enregistrement. 

19.22A Le salarie qui adopte legalement un enfant autre que ('enfant de son conjoint a 
droit a un conge pour adoption d'une duree maximale de cinq (5) semaines qui, 
sous reserve des clauses 19.33 et 19.33A, doivent titre consecutives. Ce conge 
doit se terminer.au plus tard a la fin de la cinquante-deuxieme (52e) semaine 
suivant la semaine de I'arrivee de I'enfant a la maison. 

Pour le salarie admissible au RQAP, ce conge est simultane a la periode de 
versement des prestations accordees en vertu de la Loi sur I'assurance parentale 
et doit debuter au plus tard la semairie suivant le debut du versement des 
prestations d'assurance parentale. 
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Pour le salarie non admissible au RQAP le conge doit se situer apres l'ordonnance 
de placement de 1'enfant ou de son equivalent lors d'une adoption internationale 
conformement au regime d'adoption ou a un autre moment convenu avec 
1'employeur. 

19.23 Pendant le conge pour adoption prevu a I'article 19.22A, le salarie, qui a complete 
vingt (20) semaines de service, regoit une indemnite egale a la difference entre 
son traitement hebdomadaire de base et le montant des prestations qu'elle ou 
qu'il regoit ou recevrait, si elle ou it en faisait la demande, en vertu du RQAP ou 
en vertu du Regime d'assurance emploi. 

Les 3e, 4e et 5e alineas des articles 19.10 ou 19.11, selon le cas et I'article 19.10A 
s'appliquent au present article en faisant les adaptations necessaires. 

19.24 Le salarie non admissible aux prestations d'adoption du RQAP ni aux prestations 
parentales du Regime d'assurance emploi qui adopte un enfant autre que 1'enfant 
de son conjoint regoit pendant le conge pour adoption prevu a I'article 19.22A 
une indemnite egale a son traitement hebdomadaire de base, si ce salarie a 
complete vingt (20) semaines de service. 

19.24A Le salarie qui adopte 1'enfant de son conjoint a droit a un conge d'une duree 
maximale de cinq (5) jours ouvrables dont seuls les deux (2) premiers sont avec 
traitement. 

Ce conge peut titre discontinue et ne peut titre pris apres 1'expiration des quinze 
(15) jours suivant le depot de la demande d'adoption. 

19.25 L'article 19.12 s'applique au salarie qui beneficie des indemnites prevues a 
I'article 19.23 ou 19.24 en faisant les adaptations necessaires. 

19.26 Le salarie beneficie, en vue de I'adoption d'un enfant, d'un conge sans traitement 
d'une duree maximale de dix (10) semaines a' compter de la prise en charge 
effective de cet enfant sauf s'il s'agit d'un enfant du conjoint. 

Le salarie qui se deplace hors du Quebec en vue dune adoption, sauf s'il s'agit 
de 1'enfant de son conjoint, obtient a cette fin, sur demande ecrite adressee a 
1'employeur, si possible deux (2) semaines a I'avance, un conge sans traitement 
pour le temps necessaire au deplacement. 

Toutefois, le conge prend fin au plus tard la semaine suivant le debut du 
versement des prestations du RQAP et les dispositions de I'article 19.22A 
s'appliquent. 

Durant ce conge, le salarie beneficie des avantages prevus aux articles 19.28 et 
19.28A. 
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Section 6 Conges sans traitement et conge partiel sans traitement 
19.27 a) Le salarie a droit a I'un des conges suivants : 

1) un conge sans traitement d'une duree de deux (2) ans qui suit immediatement 
le conge de maternite prevu a I'article 19.05; 

2) un conge sans traitement d'une duree de deux (2) ans qui suit immediatement 
le conge de paternite prevu a I'article 19.21A. Toutefois, la duree du conge ne 
doit pas exceder la 125e semaine suivant la naissance; 

3) un conge sans traitement d'une duree de deux (2) ans qui suit immediatement 
le conge pour adoption prevu a I'article 19.22A. Toutefois, la duree du conge 
ne doit pas exceder la 125e semaine suivant I'arrivee de 1'enfant a la maison. 

Le salarie a temps complet qui ne se prevaut pas de ce conge sans traitement a 
droit a un conge partiel sans traitement etabli sur une periode maximale de deux 
(2) ans. La duree de ce conge ne peut exceder la 125e semaine suivant la 
naissance ou I'arrivee de 1'enfant a la maison. 

Pendant la duree de ce conge, le salarie est autorise, suite a une demande ecrite 
presentee au moins trente (30) jours a I'avance, a se prevaloir une (1) fois d'un 
des changements suivants 

i. d'un conge sans traitement a un conge partiel sans traitement ou ('inverse, 
selon le cas; 

i. d'un conge partiel sans traitement a un conge partiel sans traitement 
different. 

Le salarie a temps partiel a egalement droit a ce conge partiel sans traitement. 
Toutefois, les autres dispositions de la convention collective relatives a la 
determination d'un nombre d'heures de travail demeurent applicables. 

Le salarie qui ne se prevaut pas de son conge sans traitement ou partiel sans 
traitement peut, pour la portion du conge dont sa conjointe ou son conjoint ne 
s'est pas prevauu, beneficier a son choix d'un conge sans traitement ou partiel 
sans traitement en suivant les formalites prevues. 

Lorsque le conjoint du salarie nest pas un salarie du secteur public, le salarie peut 
se prevaloir d'un conge prevu ci-dessus au moment qu'il choisit dans les deux (2) 

ans qui suivent la naissance ou I'adoption sans toutefois depasser la date limite 
fixee a deux (2) ans de la naissance ou de I'adoption. 

19.27b) Le salarie qui ne se prevaut pas du conge prevu au paragraphe a) peut beneficier 

apres la naissance ou I'adoption de son enfant d'un conge sans traitement d'au 

plus cinquante-deux (52) semaines continues qui commence au moment decide 
par le salarie et se termine au plus tard soixante-dix (70) semaines apres la 

naissance ou, dans le cas d'une adoption, soixante-dix (70) semaines apres que 

1'enfant lui a ete confie. 
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19.27c) Aprss entente avec 1'employeur, le salarie peut, au cours de la deuxieme (2e) 

annse d'un cong6 sans traitement ou partiel sans traitement prevu a I'article 

19.27, s'inscrire sur une Iiste de rappel (ou de disponibilite) de sa succursale 

plutot que de revenir sur son poste. 

19.28 Au cours du conge sans traitement, le salarie accumule son anciennete, conserve 

-	 son experience et continue de participer au regime d'assurance maladie de base 

qui lui est applicable en versant sa quote-part des primes pour les cinquante-deux 

(52) premieres semaines du conge et la totalite des primes pour les semaines 
suivantes. De plus, it peut continuer a participer aux autres regimes 
complementaires d'assurances qui lui sont applicables en faisant la demande au 
debut du conge et en versant la totalite des primes. 

Au cours du conge partiel sans traitement, le salarie accumule egalement son 

anciennete et, en fournissant une prestation de travail, se trouve regi par les regles 
applicables au salarie a temps partiel. 

19.28A Sous reserve d'une disposition expresse prevue dans une convention collective, 

au cours du conge sans traitement ou du conge partiel sans traitement, le salarie 
accumule son experience, aux fins de la determination de son traitement, jusqu'a 
concurrence des cinquante-deux (52) premieres semaines d'un conge sans 
traitement ou partiel sans traitement. 

19,29 Le salarie peut prendre sa periode de vacances annuelles reportees 
immediatement avant son conge sans traitement ou partiel sans traitement pourvu 
qu'il n'y ait pas de discontinuite avec son conge de paternite, son conge de 
maternite ou son conge pour adoption, selon le cas. 

19.29A A 1'expiration de ce conge sans traitement ou partiel sans traitement, le salarie 
peut reprendre son poste ou le cas 6cheant un poste qu'il aurait obtenu a sa 
demande, conformsment aux dispositions de la convention collective. Dans 
I'eventualite ou le poste aurait ete aboli, ou en cas de dsplacement 
(supplantation), le salarie a droit aux avantages dont it aurait beneficie s'il avait 
alors ete au travail. 

De meme, au retour du conge sans traitement ou partiel sans traitement, le salarie 
ne detenant pas de poste, reprend I'affectation qu'il detenait au moment de son 
depart si la duree prevue de cette affectation se poursuit aprss la fin de ce conge. 
Si I'affectation est terminee, le salarie a droit a toute autre affectation selon les 
dispositions de la convention collective. 

19.296 Un conge sans traitement ou un conge partiel sans traitement d'une duree 
maximale d'un (1) an est accords au salarie dont 1'enfant mineur a des problsmes 
socio-affectifs ou est handicaps ou a une maladie prolongee et dont 1'etat 
necessite la presence de la salarise ou du salarie concerns. 
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Section 7 Les avis et preavis 
19.30 Pour les conges de paternite et d'adoption 

a) Les conges prevus aux articles 19.21 et 19.22 sont precedes, des que 
possible, d'un avis par le salarie a son employeur; 

b) Les conges vises aux articles 19.21A et 19.22A sont accordes a la suite d'une 
demande ecrite presentee au moins trois (3) semaines a I'avance. Ce delai 
peut toutefois titre moindre si la naissance a lieu avant la date prevue de celle-
ci. 

La demande doit indiquer la date prevue de 1'expiration dudit conge. 

Le salarie doit se presenter au travail a 1'expiration de son conge de paternite 
prevu a I'article 19.21A ou de son conge pour adoption prevu a I'article 
19.22A, a moins que celui-ci ne soit prolongs de la maniere prevue par I'article 
19.31. 

Le salarie qui ne se conforme pas a I'alinea precedent est repute en conge 
sans traitement pour une periode n'excedant pas quatre (4) semaines. Au 
terme de cette periode, le salarie qui ne s'est pas presents au travail est 
presume avoir d6missionn6. 

19.31 Le conge sans traitement vise a I'article 19.27 est accorde suite a une demande 
ecrite presentee au moins trois (3) semaines a I'avance. 

Le conge partiel sans traitement est accorde a la suite d'une demande ecrite 
presentee au moins trente (30) jours a I'avance. 

Dans le cas du conge sans traitement ou partiel sans traitement, la demande doit 
preciser la date du retour. La demande doit egalement preciser I'amenagement 
du conge, et ce, sur le poste detenu par le salarie. 

En cas de desaccord de 1'employeur quant au nombre de jours par semaine, le 
salarie a droit a un maximum de deux jours et demi (21/2) par semaine ou 
1'equivalent, et ce, jusqu'a concurrence de deux (2) ans. Le salarie et 1'employeur 
peuvent s'entendre en tout temps pour reamenager le conge partiel sans 
traitement. 

19.32 Le salarie a qui 1'employeur a fait parvenir quatre (4) semaines a I'avance un avis 
indiquant la date d'expiration du conge sans traitement doit donner un preavis de 
son retour au moins deux (2) semaines avant 1'expiration dudit conge. S'il ne se 
presente pas au travail a la date de retour prevue, it est considers comme ayant 
demissionne. 
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Le salarie qui veut mettre fin a son conge sans traitement avant la date prevue 
doit donner un preavis bcrit de son intention au moins vingt et un (21) jours avant 
son retour. Dans le cas d'un conge sans traitement excedant cinquante-deux (52) 
semaines, tel preavis est d'au moins trente (30) jours. 

Section 8 La prolongation, la suspension et le fractionnement 
19.33 Lorsque son enfant est hospitalise, le salarie peut suspendre son conge de 

paternite prevu a I'article 19.21A ou son conge pour adoption prevu a I'article 
19.22A, aprss entente avec son employeur, en retournant au travail pendant la 
durse de cette hospitalisation. 

19.33A) Sur demande du salarie, peuvent titre fractionnes en semaines le conge de 
paternite prevu a I'article 19.21A, le conge pour adoption prevu a I'article 19.22A 
ou le conge sans traitement a temps complet prevu a I'article 19.27 avant 
1'expiration des 52 premieres semaines. 

Le conge peut titre fractionne si 1'enfant du salarie est hospitalise ou pour une 
situation visse aux articles 79.1 et 79.8 a 79.12 de la Loi sur les normes du travail. 

Le nombre maximal de semaines pendant lesquelles le conge peut titre suspendu 
est equivalent au nombre de semaines que dure I' hospitalisation de 1'enfant. Pour 
les autres possibilites de fractionnement, le nombre maximal de semaines de 
suspension est celui prevu a la Loi sur les normes du travail pour une telle 
situation. 

Durant une telle suspension, le salarie est considers en conge sans traitement et 
ne regoit de 1'employeur ni indemnite, ni prestation. Le salarie est vise par les 
articles 19.28 et 19.28A durant cette periode. 

19.33B Lors de la reprise du conge de paternite ou du conge pour adoption suspendu ou 
fractionne en vertu des articles 19.33 et 19.33A, 1'employeur verse au salarie 
('indemnite a laquelle it aurait eu droit s'il ne s'etait pas prevalu d'une telle 
suspension ou d'un tel fractionnement. L'employeur verse ('indemnite pour le 
nombre de semaines qui reste a courir en vertu de I'article 19.21A ou 19.22A, 
selon le cas, sous reserve de I'article 19.01. 

19.33C Le salarie qui fait parvenir a son employeur, avant la date d'expiration de son 
conge de paternite prevu a I'article 1.9.21A ou de son conge pour adoption prevu 
a 19.22A, un avis accompagne d'un certificat medical attestant que 1'etat de sante 
de son enfant 1'exige, a droit a une prolongation de son conge de paternite ou 
d'adoption. La duree de cette prolongation est celle indiquse au certificat medical. 

'Durant cette prolongation, le salarie est considers en conge sans traitement et ne 
regoit de 1'employeur ni indemnite, ni prestation. Le salarie est vise par les articles 
19.28 et 19.28A durant cette periode. 
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19.34 Le salarie qui prend un conge de paternite ou un conge pour adoption prevu aux 
articles 19.21, 19.21A, 19.22, 19.22A et 19.24A beneficie des avantages prevus 
par I'article 19.14, en autant qu'il y ait normalement droit, et par I'article 19.18. 

19.3413 Sous reserve des modifications apportees par le present article, incluant les 
modifications apportees par entente sec torielle, les avantages superieurs prevus 
dans la derniere convention collective sont reconduits pour la duree de la 
presente convention. 

Toutefois, I'alinea qui precede ne s'applique pas dans le cas des articles 19.10, 
19.10A et 19.11. 

19.35 La salariee qui beneficie d'une prime pour disparites regionales en vertu de la 
presente convention collective regoit cette prime durant son conge de maternite. 

De meme la salariee ou le salarie qui beneficie d'une prime pour disparites 
regionales en vertu de la presente convention collective recoit cette prime durant 
les semaines ou elle ou it regoit une indemnite, selon le cas, prevue a la clause 
19.21 A ou 19.22A. 

Section 9 Conge pour obligations familiales 
19.36a) Un salarie peut s'absenter du travail pendant dix (10) journees par annee pour 

remplir des obligations reliees a la garde, a la sante ou a I'education de son enfant 
ou de 1'enfant de son conjoint, ou en raison de I'etat de sante d'un parent ou d'une 
personne pour laquelle le salarie agit comme proche aidant, tel qu'atteste par un 
professionnel oruvrant dans le milieu de la sante et des services sociaux regis par 
le Code des professions (chapitre C-26). 

a) Ce conge peut titre fractionne en journees. Une journee peut aussi titre 
fractionnee si 1'employeur y consent. 

b) Le salarie doit aviser 1'employeur de son absence le plus tot possible et 
prendre les moyens raisonnables a sa disposition pour limiter la prise et la 
duree du conge. 
L'Employeur peut demander au salarie, si les circonstances le justifient eu 
egard notamment a la duree de I'absence, de lui fournir un document attestant 
des motifs de cette absence. 

c) Les jours ou demi-jours ainsi utilises sont deduits de la reserve des conges de 
maladie prevue a I'article 22.01 a) du salarie et des conges mobiles et a defaut, 

ces absences sont sans traitement. 
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Section 10 Cong6 en cas de violence conjugale 
19.37	 a) Le salarie victime de violence conjugale a droit a la periode d'absence 

prevue a la Loi sur les normes. 

b) Les jours ou demi-jours ainsi utilises sont deduits de la reserve des conges 

de maladie du salarie, des conges mobiles et des conges pour obligations 

familiales et a defaut, ces absences sont sans traitement. 
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ARTICLE 20 CONGE A TRAITEMENT DIFFERS 

20.01 Definition 
Le r6gime de cong6 a traitement differ6 vise a permettre a un salari6 de voir son 
salaire etal6 sur une periode determin6e, afin de pouvoir b6neficier d'un cong6. II 
n'a pas pour but de fournir des prestations au moment de la retraite, ni de diff6rer 
de l'imp6t. 

Ce regime comprend, d'une part, une periode de contribution de le salari6 et, 
d'autre part, une periode de cong6. 

La dur6e du cong6 ne peut titre anticipe avant la dur6e du regime. Le salari6 doit 
avoir accumule les sommes applicables au traitement du cong6 avant la prise du 
cong6. 

20.02 Duree du regime 
La dur6e du regime de cong6 a traitement differ6 peut titre de deux (2) ans, de 
trois (3) ans, de quatre (4) ans ou de cinq (5) ans a moins d'etre prolong6e suite 
a ('application des dispositions prevues aux alineas f, g, i, j et k du paragraphe 
20.07. Cependant, la dur6e du regime, y incluant les prolongations, ne peut, en 
aucun cas, exc6der sept (7) ans. 

20.03 Duree du cong6 
La dur6e du cong6 peut titre de six (6) a douze (12) mois cons6cutifs, tel que 
prevu a I'alinea a) du paragraphe 20.07, et it ne peut titre interrompu pour quelque 
motif que ce soit. 

20.04 Sauf les dispositions du present article, le salari6, durant son cong6, n'a pas droit 
aux b6n6fices de la convention collective en vigueur dans la succursale, tout 
comme si elle n'etait pas a 1'emploi de la succursale. 

Durant son cong6, le salari6 ne peut recevoir aucune autre remuneration de 
1'employeur ou d'une autre personne ou soci6t6 avec qui 1'employeur a un lien de 
dependance, que le montant correspondent au pourcentage de son salaire tel que 
pr6vu a I'alin6a a).du paragraphe 20.07 auquel s'ajoutent, s'il y a lieu, les montants 
que 1'employeur est tenu de verser en application du paragraphe 20.07 pour des 
avantages sociaux. 

20.05 Conditions d'obtention 
Le salari6 peut ben6ficier du r6gime de cong6 a traitement diff6r6 apres demande 
a 1'employeur, lequel ne peut refuser sans motif valable. Le salari6 doit satisfaire 
aux conditions suivantes : 

a) titre detenteur d'un poste a temps plein; 
b) faire une demande ecrite en precisant : 

- la dur6e de participation au regime de cong6 a traitement differ6; 
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la duree du conge; 
le moment de la prise du conge. 

Ces modalit6s doivent faire l'objet d'une entente avec 1'employeur et titre 
consignees sous forme d'un contrat ecrit lequel inclut egalement les 
dispositions du present regime; 

c) Ne pas titre, lors de 1'entree en vigueur du contrat, en periode d'invalidite pour 
maladie ou accident de travail, conge de maternite, conge de paternite, conge 
d'adoption, conge parental ou conge sans solde.. 

20.06 Retour 
A 1'expiration de son conge, le salari6 peut reprendre son poste chez 1'employeur. 
Toutefois, si le poste que le salari6 detenait au moment de son depart nest plus 
disponible, le salari6 doit se prevaloir des dispositions relatives a la procedure de 
reduction du personnel prevue a I'article 6.03. Au terme de son conge, le salari6 
doit demeurer au service de 1'employeur pour une duree au moins equivalant a 
celle de son conge. 

20.07 Modalites d'application 
a) Salaire 

Pendant chacune des ann6es visees par le regime, le salari6 reooit un 
pourcentage du salaire de 1'echelle applicable qu'il recevrait s'il ne participait 
pas au regime incluant, s'il y a lieu, les primes de responsabilite. Le 
pourcentage applicable est determine selon le tableau suivant : 

Duree du regime 
Duree du conge 2 ANS / % 3 ANS / % 4 ANS / % 5 ANS / % 

3 mois 87,50 91167 S/O S/O 
mois 83,33 88,89 91,67 S/O 

5 mois 79,17 86,11 89,58 91,67 
6 mois 75,00 83,34 87,50 90,00 
7 mois 70,80 80,53 85,40 88,32 

8 mois S/O 77,76 83,32 86,60 

9 mois S/O 75,00 81,25 85,00 

10 mois S/O 72,20 79,15 83,32 

11 mois S/O S/O 77,07 81,66 

12 mois S/O S/O 75,00 80,00 
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Les primes sont versees au salarie en conformite avec les dispositions de la 
convention collective, en autant qu'il y ait normalement droit; tout comme s'il 
ne participait pas au regime. Toutefois, durant la periode de conge, le salarie 
n'a pas droit a ces primes. 

b) Regime de retraite 
Aux fins d'application des regimes de retraite, chaque annee participee au 
regime de conge a traitement differe, a 1'exclusion des suspensions prevues 
au present article, equivaut a une (1) annee de service et le salaire moyen est 
etabli sur la base du salaire que le salarie aurait recu s'il n'avait pas participe 
au regime de conge a traitement differe. 

Pendant la duree du regime, la cotisation du salarie au regime de retraite est 
calculee en fonction du pourcentage du salaire qu'il recoit selon le 
paragraphe 20.07 a). 

c) Anciennete 
Durant son conge, le salarie conserve et accumule son anciennete. 

d) Vacances annuelles 
Durant le conge, le salarie est repute accumuler du .service aux fins des 
vacances annuelles. Pendant la duree du regime, les vacances annuelles sont 
remunerees au pourcentage du salaire prevu a I'alinea a) du paragraphe 
20.07. 

Si la duree du conge est d'un (1) an, le salarie est repute avoir pris le quantum 
annuel des vacances payees auquel it a droit. Si la duree du conge est 
inferieure a un (1) an, le salarie est repute avoir pris le quantum annuel de 
vacances payees auquel it a droit, au prorata de la duree du conge. 

Pour les vacances autres que celles reputees prises en vertu du sous-alinea 
precedent, le salarie exprime son choix de vacances conformement aux 
dispositions prevues a la convention collective. 

e) Conges de maladie 
Durant son conge, le salarie est repute accumuler des jours de conges de 
maladie. Pendant la duree du regime, les jours de conges de maladie utilises 
ou non sont remuneres selon le pourcentage prevu a I'alinea a) du 
paragraphe 20.07. 
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f) Assurance salaire 
Dans le cas ou une invalidit6 survient pendant la dur6e du r6gime de cong6 
a traitement diff&6, les dispositions suivantes s'appliquent : 

1) Si ('invalidit6 survient au cours du cong6, elle est pr6sum6e ne pas avoir 
cours. 
A la fin du cong6, si le salari6 est encore invalide, it regoit, apr6s avoir 
6puis6 le d6lai de carence, la prestation d'assurance-salaire qui 
s'applique. 

2) Si ('invalidit6 survient avant que le cong6 Wait 6t6 pris, le salari6 pourra 
se pr6valoir de I'un des choix suivants : 

- it pourra continuer sa participation au r6gime. Dans ce cas, it regoit, 
apr6s avoir 6puis6 le d6lai de carence, une prestation d'assurance-
salaire sur le pourcentage de son salaire tel que pr6vu a I'alin6a a) de 
la clause 20.06 et ce, tant qu'il y est admissible en vertu des 
dispositions de I'assurance invalidit6. 

Dans le cas ou le salari6 est invalide au d6but de son cong6 et que la 
fin de ce cong6 coincide avec la fin pr6vue du r6gime, it pourra 
interrompre sa participation jusqu'a la fin de son invalidit6. Durant 
cette p6riode d'interruption, le salari6 remit, tant qu'il y est admissible, 
une pleine prestation d'assurance-salaire et it devra d6buter son 
cong6 le jour ou cessera son invalidit6. 

it pourra suspendre sa participation au r6gime. Dans ce cas, it regoit 
apr6s avoir 6puis6 le d6lai de carence, une pleine prestation 
d'assurance salaire, et ce, tant qu'il y est admissible en vertu des 
dispositions de I'assurance invalidit6. 

Au retour, sa participation au r6gime est prolong6e d'une dur6e 
6quivalente a celle 'de son invalidit6. Si ('invalidit6 perdure jusqu'au 
moment ou le cong6 a 6t6 planifi6, le salari6 pourra reporter le cong6 a 
un moment ou it ne sera plus invalide. 

g) Cong6s ou absences sans solde 
Pendant la dur6e du r6gime, le salari6 qui est en cong6 ou en absence sans 
solde voit sa participation au r6gime de cong6 a traitement diff6r6 suspendue. 
Au retour, elle est prolong6e d'une dur6e 6quivalant a celle du cong6 ou de 
I'absence. Dans, le cas d'un cong6 partiel sans solde, le salari6 regoit, pour le 
temps travaill6, le salaire qui lui serait vers6 s'il ne participait pas au r6gime. 
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Cependant, un conge ou une absence sans solde d'un (1) an et plus, a 
1'exception de celui du conge sans solde prevu pour les droits parentaux, 
equivaut a un desistement du regime et les dispositions de I'alinea 1) du 
paragraphe 20.07 s'appliquent. 

h) Conges avec solde 
Pendant la duree du regime, les conges avec solde non prevus au present 
article, sont remun$res selon le pourcentage du salaire prevu a I'alinea a) du 
paragraphe 20.07. 

Les conges avec solde survenant durant la periode de conge sont reputes 
avoir ete pris. 

i) Conge de maternite, de paternite et d'adoption 
Dans le cas ou le conge de maternite survient pendant la periode de 
contribution, la participation au regime est suspendue. Au retour, elle est 
prolongee d'un maximum de vingt et une (21) semaines. Durant ce conge de 
maternite, la prestation est etablie sur la base du salaire qui serait verse si la 
salariee ne participait pas au regime. 

Dans le cas ou le conge de paternite ou d'adoption survient pendant la 
periode de contribution, la participation au regime de conge a traitement 
differe est suspendue. Au retour, la participation au regime est prolongee 
d'un maximum de cinq (5) semaines. Durant ce conge de paternite ou 
d'adoption, la prestation est etablie sur la base du salaire qui serait verse si 
le salarie ne participait pas au regime. 

j) Retrait preventif 
Pendant la duree du regime, le salarie qui se prevaut d'un retrait preventif voit 
sa participation au regime de conge a traitement differe suspendue. Au 
retour, elle est prolongee d'une duree equivalant a celle du retrait preventif. 

k) Mise a pied 
Dans le cas ou le salarie est mis a pied, le contrat cesse a la date de la mise 
a pied et les dispositions prevues a I'alinea 1) du paragraphe 20.07 
s'appliquent. Toutefois, le salarie ne subit aucune perte de droits au niveau 
du regime de retraite. Ainsi, une (1) annee de service est creditee pour 
chaque annee participee au regime de conge a traitement differe et le salaire 
non verse est rembourse sans interet et sans etre sujet a cotisation au regime 
de retraite. 

66 



1) Bris de contrat pour raison de cessation d'emploi, retraite, desistement, 
expiration du delai de sept (7) ans pour la dur6e du regime ou de six (6) 
ans pour le debut du cong6 
1) Si le cong6 a ete pris, le salari6 devra rembourser, sans inter6t, le salaire 

re(;u au cours du cong6 proportion nellement a la periode qui reste a courir 

dans le regime par rapport a la periode de contribution. 

2) Si le cong6 n'a pas ete pris, le salari6 sera rembourse d'un montant 6gal 

aux contributions retenues sur le salaire jusqu'au moment du bris du 
contrat.(sans int6r6t). 

3) Si le cong6 est en cours, le calcul du montant du par une partie ou I'autre 
s'effectue de la fagon suivante : le montant re(;u par le salari6 durant le 

cong6 moins les montants deja deduits sur le salaire de le salari6 en 
application de son contrat. Si le solde obtenu est negatif, 1'employeur 
rembourse ce solde (sans inter6t) au salari6; si le solde obtenu est positif, 
le salari6 rembourse le solde a 1'employeur (sans inter6t). 

Aux fins du regime de retraite, les droits reconnus seront ceux qui auraient 
eu cours si le salari6 n'avait jamais adhere au regime de cong6 a traitement 
diff6r6. Ainsi, si le cong6 a ete pris, les cotisations versees au cours de ce 
cong6 sont utilisees pour compenser les cotisations manquantes des annees 
travaill6es en vue de restaurer les ecarts de pension alors perdus; le salari6 
pourra cependant racheter la periode de service perdue selon les memes 
conditions que celles relatives au cong6 sans solde pr6vu a la Loi sur le 
regime de retraite des employes du gouvernement et des organismes publics 
(RLRQ, c. R-10) (RREGOP). 

Par ailleurs, si le cong6 n'a pas ete pris, les cotisations manquantes pour 
reconnaitre la totalit6 des ann6es travaill6es sont pr6levees a m6me le 
remboursement des contributions retenues sur le salaire. 

m) Bris de contrat pour raison de d6ces 
Advenant le dec6s du salari6 pendant la duree du regime, le contrat prend 
fin a la date du dec6s et les dispositions suivantes s'appliquent : 

si le salari6 a deja pris son cong6, les contributions retenues sur le salaire 
ne seront pas exigibles et une (1) annee de service aux fins de 
participation au regime de retraite sera reconnue pour chaque annee de 
participation au r6gime de cong6 a traitement differ6; 
si le salari6 n'a pas deja pris son cong6, les contributions retenues sur le 
salaire sont remboursees sans inter6t et sans.6tre sujettes a cotisation 
aux fins du r6gime de retraite. 
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n) Renvoi 
Advenant le renvoi du salarie pendant la duree du regime, le contrat prend 
fin a la date effective du renvoi. Les conditions prevues a I'alinea 1) du 
paragraphe 20.07 s'appliquent. 

o) Regimes d'assurance collective 
Durant le conge, le salarie continue de beneficier du regime de base 
d'assurance vie et peut maintenir sa participation aux regimes assures en 
payant seule toutes les contributions et primes necessaires a cet effet, le tout 
sujet aux clauses et stipulations du contrat d'assurance en vigueur. 
Cependant, sa participation au regime de base d'assurance maladie est 
obligatoire et it doit payer seule toutes les contributions et primes necessaires 
a cet effet. 

Durant le regime, le salaire assurable est celui prevu a I'alinea a) du 
paragraphe 20.07. Cependant, le salarie peut maintenir le salaire assurable 
sur la base du salaire qui serait verse s'il ne participait pas au regime en 
payant 1'excedent des primes applicables. 

p) Application administrative 
Ce conge est regi par les dispositions administratives sur le Conge 
sabbatique a traitement differe (CSTD) prevues a la Commission 
administrative des regimes de retraite et d'assurances (CARRA). 
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ARTICLE 21 SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL 

21.01 L'employeur convient de prendre les mesures necessaires pour que les lois de 
securite au travail soient respectees dans sa succursale pour proteger la sante de 
tous ses salaries. 

21.02a) L'Employeur convient d'equiper chaque succursale d'une trousse de premiers 
soins et de faire en sorte qu'il y ait toujours, lorsqu'il y a des salaries au travail, 
une personne habilitee a dispenser les premiers soins aux salaries blesses sur les 
lieux de travail. 

21.02b) L'Employeur s'engage a fournir les premiers soins au.salarie qui se blesse au 
travail. A defaut de fournir ces soins sur les lieux, I'Employeur prendra sans delai 
les dispositions necessaires pour referer et transporter, a ses frais, le salarie 
blesse a un hopital ou a un etablissement de sante, pour recevoir les soins 
medicaux. 

21.03 Si un salarie est temporairement incapable de travailler a la suite d'une maladie 
professionnelle ou un accident de travail, I'Employeur convient de le reinstaller au 
travail aussitot que son etat de sant6 lui permettra de reprendre les fonctions qu'il 
occupait anterieurement et ce, a l'interieur d'un delai de vingt-quatre (24) mois ou 
un delai raisonnable au-dela du vingt-quatre (24) mois. 

21.04 Lorsqu'un salarie est handicaps ou souffre de limitations fonctionnelles 
1'empechant de remplir toutes ses taches, I'Employeur doit examiner les 
possibilites raisonnables pour I'accommoder. 

L'Employeur et le Syndicat conviennent de se rencontrer pour discuter des 
moyens et de la mise en place de ces m6canismes d'accommodement. 

21.05a) Si un salarie subit un accident de travail, it recevra son plein salaire pour le jour 
de cet accident. 

21.05b) Conformement a la Loi sur les accidents de travail et les maladies 
profession neIles, it est convenu que tout salarie victime d'un accident du travail 
recevra de I'Employeur des indemnites egales a quatre-vingt-dix pour cent (90%) 
de son salaire net pour chaque jour ou it aurait normalement travaille pendant les 
quatorze (14) premiers jours suivant I'accident 

21.06 L'Employeur peut exiger de tout salarie qu'il subisse un examen medical chez le 
medecin designs par I'Employeur. Cet examen est aux frais de I'Employeur of 
celui-ci remboursera les frais relies au deplacement. II est entendu que 1'examen 
aura lieu durant les heures de travail dans la mesure ou le salarie est en mesure 
de fournir une pi-estation de travail. 
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21.07 L'employeur informe le Syndicat de.tout accident de .travail survenu avec perte 

de temps dans les 48 heures de la connaissance de I'evenement. 
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ARTICLE 22 SECURITE SOCIALE 

22.01 Conges de maladie 
Ce benefice s'adresse au salarie absent du travail pour cause de maladie ou 
autres motifs. 

Ces conges de maladie incluent ceux prevus en vertu de la Loi sur les normes du 
Travail. 

a) Banque de conges de maladie 
Au premier (ter) mai de chaque annee, I'Employeur accorde au salarie les 
heures de conge de maladie qui sont allou6es selon les criteres suivants : 

Une virgule une (1,1) heure de credit pour chaque tranche de trente-six 
(36) heures regulieres travaillees entre le 1 er mai et le 30 avril de ('annee 
precedente sans exceder cinquante-huit virgule cinquante (58,50) 
heures de conge maladie pour mille-huit-cent-soixante-douze (1872) 
heures regulieres travaillees. 

b) Paiement 
Le salarie regoit son salaire regulier pour chaque heure d'absence motivee 
par la maladie ou pour un autre motif previsible autorise par I'Employeur. 

Pour tout salarie dont 1'emploi prend fin, sauf dans les cas de congediement 
pour cause graves, le paiement qu'il obtient au moment de son depart est 
calcule de la fagon suivante : it obtient en heures le paiement du solde des 
heures de conge de maladie non payees au cours de ('annee ou elles sont 
utilisables. 

Les heures de conge maladie non payees au cours de ('annee ou elles sont 
utilisables sont monnayables le ou avant le ter mai suivant au taux de salaire 
en vigueur au moment du paiement. 

c) Conditions de paiement 
Dans le cas d'absence pour motif non previsible, le salarie doit prevenir son 
directeur ou son remplagant au moins une (1) heure avant le debut de sa 
periode'de travail, et fournit a I'Employeur la raison et la duree approximative 
de son absence. 

Dans le cas d'absence pour motif previsible, le salarie doit prevenir son 
directeur ou son remplagant avant la prochaine production de 1'horaire. 

Si le motif invoque nest pas d'ordre medical, I'Employeur nest pas tenu 
d'accorder un tel conge si les besoins des operations ne le permettent pas. 
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22.02 Regime d'assurance-collective 
a) Le regime d'assurance actuel pour les salaries a temps plein comprenant 

I'assurance-vie, I'assurance invalidite courte et longue duree, soins medicaux 
et medicament est maintenu pendant la duree de la convention. 

Au moment du renouvellement des couvertures d'assurance, I'Employeur 
consulte le syndicat sur les changements qu'ils souhaitent voir apporter. 

Le livret explicatif emis par I'assureur comprenant les details du regime est 
disponible sur le site internet pour tous les salaries couverts. 

b) Trois (3) mois apres le premier (ter) jour travaille, les salaries a temps plein 
doivent adherer au Regime d'assurance .collective offert par I'Employeur a 
moins que le salarie ne fournisse une preuve qu'il est deja assure par le biais 
d'un autre regime d'assurance-collective. Le cout du regime est assume a 
cinquante pour cent (50 %) par les salaries et a cinquante pour cent (50 %) 
par I'Employeur. 

c) La part des salaries sert en premier lieu a assumer la partie de la prime 
consacree a I'assurance invalidite courte et longue duree. 

d) Le salarie a temps partiel pleine disponibilite regoit a chaque periode de paie 
une compensation pour les assurances collectives de deux virgule cinq pour 
cent (2.5%) de son salaire regulier. 

22.03 Regime de retraite 
Le regime de retraite des salaries est celui prevu a la Loi du regime de retraite 
des employes du gouvernement et des organismes publics. 

22.04 Fonds de solidarite F.T.Q. 
a) L'Employeur convient de collaborer avec le Syndicat pour permettre aux 

salaries qui le desirent de souscrire, par le mode d'epargne sur le salaire, au 
plan d'epargne du Fonds de solidarite des travailleurs du Quebec (FTQ). 

b) L'Employeur convient de deduire a la source, sur la paie de chaque salarie qui 
le desire et qui a signe le formulaire d'adhesion prescrit, le montant indique 
par le salarie pour la duree fixee ou jusqu'a avis contraire. 

c) Un salarie peut en tout temps modifier le montant de ses versements ou 
cesser de souscrire, en faisant parvenir un avis a cet effet au Fonds et a 
I'Employeur. 

d) Les parties conviennent que, conformement aux lois de I'impot provincial et 

federal, it sera possible pour le salarie qui en fait la demande de recevoir 
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immediatement sur sa paie les allegements fiscaux, lorsqu'il participe au 
Fonds de solidarite des travailleurs du Quebec (FTQ) par deduction a la 
source (DAS). 

e) L'Employeur s'engage a faire parvenir par cheque au Fonds, a tous les mois 
(entre le quinzieme (15e) et le vingt et unieme (21e) jour du mois suivant le 
prelevement), les sommes ainsi deduites. Cette remise doit titre 
accompagnee d'un rapport indiquant le nom, le numero d'assurance sociale 
et le numero de reference (fourni par le Fonds) de chaque salarie et le montant 
preleve pour chacun. 
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ARTICLE 23 FONCTION DE JURE, TEMOIN 

23.01 Lorsqu'un salarie sera appele a agir comme jure, it recevra la difference entre ses 
honoraires de jure et le salaire qu'il aurait regu s'il avait accompli ses fonctions 
normales. 

23.02 Le salarie convoque comme jure mais qui nest pas effectivement choisi pour 
cette fonction sera remunere de la meme fagon que s'il avait ete choisi. 

23.03 Le salarie convoque comme temoin dans une cause autre que la sienne recevra 
la difference entre ses honoraires de temoin et le salaire qu'il aurait regu s'il avait 
accompli ses fonctions normales. 
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ARTICLE 24 DISPOSITIONS GENERALES 

24.01 Vetements 
Au premier (1ef) avril et au premier (1e,) octobre de chaque annee, 1'employeur 

convient de fournir a ses salaries une allocation pour I'achat de v@tements de 

cent-cinquante (150) dollars pour le salarie a temps plein, de cent (100) dollars 
pour le salarie a temps partiel a pleine disponibilite et de soixante-quinze (75) 
dollars pour le salarie a temps partiel a disponibilite restreinte. 

L'allocation doit titre utilisee pour I'achat de v@tements. 

II est entendu que les vetements acceptes au travail sont, en autant qu'ils soient 

propres et d'allures professionnelles : hauts unis de couleur noire a manches 
courtes ou longues (sauf encolure en V) et pantalons noirs. 

24.02 Salle de repos 
L'Employeur convient d'amenager une salle de repos pour ses salaries afin que 
ceux-ci puissent y prendre leurs periodes de repos et de repas. 

II est entendu que les salaries collaboreront avec I'Employeur pour que cette salle 
soit maintenue dans des conditions de proprete et d'hygiene. 

24.03 Casier individuel 
L'Employeur s'engage a mettre a la disposition de chaque salarie planifie, un (1) 
casier individuel pouvant titre barre. 

24.04 Exemplaires da la convention collective 
A la signature de la convention collective, I'Employeur transmet au syndicat cinq 
(5) copies papiers de la convention collective et transmet par les moyens 
informatiques en vigueur a chaque salarie a 1'emploi une copie de la convention 
collective. II en transmet egalement par les moyens informatiques en vigueur une 
copie a chaque nouveau salarie au moment de son embauche. 
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ARTICLE 25 DUREE DE LA CONVENTION 

25.01 La pr6sente convention entre en vigueur le jour de sa signature et demeure en 
vigueur jusqu'au 31 mars 2027. 

25.02 II est mutuellement convenu que, pendant toute la duree de la pr6sente 
convention, it n'y aura pas de greve ni lock-out, tel que stipule dans le Code du 
Travail. 

25.03 Les parties conviennent que, durant les negociations'relatives au renouvellement 
de la convention collective, toutes les dispositions de la pr6sente convention 
demeurent en vigueurjusqu'a 1'entr6e en vigueur de la nouvelle convention. 

Par ailleurs, it est convenu que toutes les dispositions de la pr6sente convention 
collective sont suspendues pour la duree de toute greve ou lock-out. A la fin de la 
greve ou du lockout, les dispositions de la convention collective reprennent effet 
a moins qu'une nouvelle convention collective Wait W signee 

EN FOI DE QUOI, les parties ont signe a Montreal, ce "~`y  
Y 

Pour la Societe quebecoise du cannabis 
(SQDC) 

(; -  AA 
Suzanne Be_rgeron 
Presidente et cheffe de la direction  

Pour le Syndicat canadien de la 
fonction ublN,ue-section locale 5454 

avid Clement 
Pre' s'dent 

Josee Laliberte 
Vice-presidente Personnes et culture et 
vice-pr6sidente, Experience client, par 
interim 

~/i11 M~inll.P n 
Nla'rjorie Perreault, 
Cheffe, Partenariat d'affaires, Personnes et 
culture et directrice, Personnes et culture 
par interim 

Jacob Grauer 
Vice-president, par interim 

ominic Boyer 
Conseiller syndical S P 
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Alban Troia, 
Directedir des operations 

Paulino 
nseillere RT et SST 
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ANNEXE 1 CLASSIFICATION ET SALAIRE 

Heures Echelon A la signature ter avril 2025` ter avril 2026' 

Embauche 1 21,00 $ 21,32$ 21,63$ 
936 2 21,82 $ 22,14$ 22,47$ 
936 3 22,78 $ 23,12$ 23,47$ 
1872 4 23,74 $ 24,09$ 24,45$ 
1872 1 5 24,71 

'$ 
25,08$ 25,45$ 

'Clause remorque avec paramotres gonoraux du secteur public et parapublic pour les annoes 2025 et 2026 (1,5% affichd o titre indicatif seulement). 

Pour ces annoes 2025 et 2026, le texte de la prosente convention collective o rannexe 1, point 1 s'applique. 

1) Clause remorque 

Chaque taux de traitement en vigueur le 31 mars 2025 est majore du meme 
parametre general d'augmentation Clue ce qui aura ete convenu dans les secteurs 
public et parapublic pour la periode du 1 er avril 2025 au 31 mars 2026 avec effet 
le 1 er avril 2025. 

Chaque taux de traitement en vigueur le 31 mars 2026 est majore du meme 
parametre general d'augmentation Clue ce qui aura ete convenu dans les secteurs 
public et parapublic pour la periode du 1 er avril 2026 au 31 mars 2027 avec effet 
le ter avril 2026. Une majoration minimale de 1,00 % est garantie pour la periode 
du 1 e avril 2026 au 31 mars 2027 avec effet le 1 e avril 2026. 

La majoration annuelle des taux et echelles de traitement exclut toute 
augmentation We a un exercice d'equite salariale, de relativite salariale ainsi que 
tout montant relatif a une remuneration additionnelle, a une prime, ou a un 
montant forfaitaire. La presente enumeration n'etant pas limitative. 
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ANNEXE 2 REGLES DE PROGRESSION D'ECHELONS 

1) Pour le salarie a temps complet : 
La progression d'un echelon se fait soit apres une periode de neuf-cent-
trente-six (936) heures travaillees ou apres six (6) mois dans un echelon, 
selon le niveau de 1'echelle, telle que prevue a I'annexe 1. 
La progression d'un echelon se fait soit apres une periode de mille-huit-
cent-soixante-douze (1872) heures travaillees ou apres douze (12) mois 
dans un echelon, selon le niveau de 1'echelle, telle que prevue a 
I'annexe 1. 

Pour le salarie a temps partiel : 
La progression d'un echelon se fait soit apres une periode de neuf-cent-
trente-six (936) heures travaillees ou apres douze (12) mois dans un 
echelon, selon le niveau de I'echelle, telle que prevue a I'annexe 1. 
La progression d'un echelon se fait soit apres une periode de mille huit 
cent soixante-douze (1872) heures travaillees ou apres vingt-quatre (24) 
mois dans un echelon, selon le niveau de 1'echelle, telle que prevue a 
I'annexe 1. 

2) Les heures suivantes ne sont pas comptabilisees dans une periode 
d'experience : 

Heures remunerees en temps supplementaires; 
Conges mobiles et feries ; 
Formation preembauche ; 
Heures de maladie avec ou sans solde au-dela de vingt-six (26) semaines 
d'absence ; 
Conge parental sans solde au-dela des cinquante-deux (52) premieres 
semaines ; 
Liberations syndicales sans solde (article 5.02) ; 
Conge sans solde. 

4) Les heures d'absences pour les raisons suivantes sont calculees selon la 
moyenne des heures travaillees de la derniere annee : 

Absence pour maladie durant vingt-six (26) semaines ; 
Absence sans solde SAAQ durant vingt-six (26) semaines ; 
Absence pour accident de travail ou maladie professionnelle reconnue en 
vertu de la LATMP excluant la premiere journee ; 
Conges de maternite, paternite, parental, naissance et adoption; 
Conge sans solde IVAQ ; 
Retrait preventif. 
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LETTRE D'ENTENTE #1 - CONCERNANT LES ACTIVITES SYNDICALES 

a) Comite de coordination des relations de travail et de sante et securite 
Le comite. de coordination des relations du travail pour 1'ensemble des 
accreditations detenues par des syndicats affilies au SUP est forme de deux (2) 
representants designes par chacune des parties. 

Au besoin, it se reunit au moins trois (3) fois par annee apres entente entre les 
parties. Les representants syndicaux sont liberes sans perte de salaire pour la 
journee ou les rencontres ont lieu. 

b) Comite de negociation 
'Un comite de negociation peut titre forme, apres entente entres les parties, pour 
le renouvellement d'une ou des conventions collectives detenues par les 
syndicats SCFP : 

Pour le Syndicat : quatre (4) personnes, soit trois (3) representants. 
syndicaux et d'une (1) personne ressource du syndicat. 
Pour I'Employeur : quatre (4) representants. 

Les representants syndicaux sont liberes sans perte de salaire pour chaque 
journee ou une seance de negociation a lieu. 

C) Banque de liberations syndicales 
Pour 1'ensemble des syndicats affilies au SUP, 1'employeur accorde, au premier 
janvier de chaque annee, une banque annuelle de liberations syndicales avec 
solde a raison de quatre (4) jours (32 heures) par succursale accreditee au 
premier janvier. 
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LETTRE D'ENTENTE #2 - MOBILITE ENTIRE SUCCURSALES 

1. En cas de fermeture d'une succursale, I'Employeur offre une priorite sur les 
postes non combles des succursales actuelles et ce, pour une periode de six (6) 
mois. 

2. Pour le comblement des postes d'une succursale a ouvrir et en cas de besoin de 
personnel non comble dans les succursales ouvertes, 1'employeur affiche les 
postes disponibles sur la plateforme numerique. 

3. En cas de besoin de personnel non comble dans les succursales syndiquees, 
1'employeur offre par anciennete selon I'ordre suivant : 

a) Les salariees mise a pied, qui Wont pas ete relocalises par I'application de 
I'alinea 1. 

b) Les salaries a temps complet qui ont soumis leur candidature. 
c) Les salaries a temps partiel qui ont soumis leur candidature. 

4. Pour le comblement des postes dans les autres succursales, 1'employeur 
considere a sa discretion les candidatures. Les salaries manifestant leur inter@t 
pour un tel poste via la plateforme numerique, seront contactes par I'Employeur. 

5. En application des paragraphes 3 et 4, it est convenu que le transfert de personnel 
ne doit pas exceder vingt pour cent (20%) du personnel d'une succursale deja 
ouverte. Ce pourcentage ne s'applique pas aux salaries de succursales fermees 
ou dont it y a eu annonce de fermeture. 

6. En application des paragraphes 1, 3 et 4, I'anciennete au sein de la succursale 
d'accueil correspond a la premiere journee de travail au sein de celle-ci. 
Toutefois, pour le calcul des avantages sociaux et salariaux, le salarie conserve la 
date de sa premiere journee travaillee chez I'Employeur. 
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5'7 

o. 

t"4d 

LETTRE D'ENTENTE #3 - APPLICATION DE L'ARTICLE 12 .:~ 

1. L'employeur a consenti expressement et uniquement au nombre de pauses r a 
remunerees qui sont indiquees dans la colonne correspondante du tableau 12.01. 

2. L'option de disjoindre.la pause repas non-remuneree et sa ou ses extensions est 
offerte a ('unique avantage de 1'employe et sur une base volontaire. 

3. Si ('option de disjoindre la pause repas non-remuneree et sa ou ses extensions 
est contestee par I'association de salaries, ou jugee invalide en tout ou en partie, 
elle sera retiree immediatement de la presente convention et censee ne jamais 
avoir ete ecrite. 

4. Les salaries conserveront alors ('option de prolonger leur pause-repas non-
remuneree, mais de maniere contigue a celle-ci. 
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